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GLOSSARIO

Admissao: E a entrada do paciente no setor de internagdo, seja por transferéncia
externa ou por transferéncia interna. / Nota Técnica: Para calculos de indicadores

do hospital, apenas € incluido as admissdes externas.

Alta a Pedido: E a saida do paciente do hospital sem autorizagdo médica, porém
com comunicagdo e assinatura do formulario da saida ao setor em que o paciente
estava internado, motivada pela decisdo do paciente ou de seu responsavel de
encerrar a modalidade de assisténcia que vinha sendo prestada ao paciente. /

Termo Equivalente: Desisténcia de Tratamento.

Alta Melhorada: Ato médico que determina a finalizagdo da modalidade de
assisténcia que vinha sendo prestada ao paciente por evolu¢gdo do quadro clinico.

Evasdo: E a saida do paciente do hospital sem autorizagdo médica e sem

comunicacao da saida ao setor em que o paciente estava internado.

Leito Bloqueado: E o leito que, habitualmente, é utilizado para internacdo, mas
que no momento ndo pode ser utilizado por qualquer razdo (caracteristicas de
outros pacientes que ocupam o mesmo quarto ou enfermaria, manutencao predial

ou de mobiliario, falta transitoria de pessoal).

Leito Instalado: E o leito habitualmente utilizado para internacdo, mesmo que
eventualmente ndo possa ser utilizado por um periodo. / Termo equivalente: Leito

Permanente, Leito Ativo.

Leito Ocupado: E o leito que esta ocupado por um paciente no momento. / Nota
Técnica: O leito é considerado ocupado até a saida efetiva do setor de internagao,
ou seja, se o paciente ndo estiver nele temporariamente, ainda é considerado

ocupado.
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Leito Operacional: E o leito que estd ocupado e o que pode ser utilizado no

momento, ainda que esteja desocupado.

Leito Vago: E o leito que pode receber um paciente, mas que ndo esta sendo

utilizado no momento.

Leito/dia: Unidade de medida que representa a quantidade de disponibilidade de
um leito hospitalar por um dia hospitalar. / Termo Equivalente: leito
operacional/dia. / Nota Técnica: a quantidade de leitos/dia corresponde aos leitos
operacionais disponiveis, sendo eles ocupados ou ndo e pode variar de um dia para
o outro de acordo com o bloqueio e desbloqueio de leitos com a utilizagao de leitos

extras.
Transferéncia Externa: Mudanca de um paciente de um hospital para outro.

Transferéncia Interna: Mudanca de um paciente de um setor de internagéo para
outro dentro do mesmo hospital. O paciente ndo recebe alta e nao é realizada nova
internagcédo, ou seja, toda a permanéncia de um paciente dentro de um hospital

corresponde a uma unica internagao.
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1. Introducgao

Em consonéncia com o Contrato de Gestao 39/2022 e ao Il termo Aditivo
ao contrato n°39/2022, firmado entre o Estado de Goias e o Instituto CEM, para
a gestdo do Hospital Estadual de Urgéncias de Goias Dr. Valdemiro Cruz,
localizado na Avenida 31 de margo, S/N, Setor Pedro Ludovico, Goiania -
Goias, 74820-300 apresenta-se, nesta oportunidade, os relatérios e evidéncias
das atividades executadas.

Este relatério possui dados referentes a producdo dos atendimentos
realizados na competéncia do periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de
fevereiro de 2023, em analise referente a producao assistencial, indicadores de
qualidade, censo de origem dos pacientes atendidos e referenciados e analise

critica de cada item do conjunto.
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2. Producao Assistencial
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As metas de producdo sdao compostas, nos termos do Contrato de

Gestao, pelos seguintes indicadores:

¢ Internagdes (Saidas hospitalares).

Cirurgias programadas eletivas,

Atendimento Ambulatorial

Procedimentos Ambulatoriais

Hospital Dia
e Exames SADT Externo

Durante o periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023,

foram realizados os procedimentos listados abaixo, de acordo com o pactuado

pelo contrato de gestédo. A tabela 1 mostra o realizado em comparagao a meta

estipulada em contrato, onde o A representa a diferenga percentual entre o

realizado e esta meta.

Tabela 1 — Realizado em comparagao a meta por grupo-indicador

REALIZADO
Linhas de Meta (Ozust_ Nov Dez Jan Fev Meta % A
Contratagao Mensal 31) (01-24) | Semestral | Atingido
Internacao (Saidas 0 B
Hospitalares) 1.690 89 1.316 |1.297| 1.526 1.171 6737 80% 19,86%
Cirurgias -
Programadas 248 108 111 96 182 39 989 54%
Eletivas 45,80%
Atendimento
Ambulatorial 4.500 698 5.395 [4.745| 5.084 5.170 17938 118% |[17,58%
Procedimento . R
Ambulatoriais 660 28 183 218 393 390 2631 46% 53,93%
. . 0 =
Hospital Dia 660 39 297 328 629 460 2631 67% 33,.37%
EXEI’ETf’eSr ;ADT 1750 | 301 | 2.779 |2.360| 2.841 | 2.453 6976 | 154% |53,87%
Total 9.508 | 1.263 | 10.081 [9.044 | 10.655 9.683 37.902 107% 7,45%

Fonte: Sistema MV

21. Internagao

O indicador de internacao é dividido em saida hospitalar, para as alasde

clinicas médicas, saidas cirurgica, saida cirurgica eletiva.

A saida hospitalar é contabilizada a partir da quantidade de pacientes
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egressos na unidade e é categorizada em alta por melhora, alta pedida, alta
por evasao, transferéncias externas e obitos. A diaria hospitalar ou paciente/dia
€ contabilizada a partir da quantidade de pacientes assistidos por dia durante o

més.

A tabela 2 apresenta o resultado de saida hospitalar por tipo de leito em
comparagao com a meta pactuada e a tabela 3 o resultado de atendimento
ambulatorial. O A representa a diferenca percentual entre o realizado e a meta

=

coua

pactuada.
SAIDAS
HOSPITALARES Metas | Out ( 28- Nov Dez Jan Fev ( Meta % A
POR Mensal 31) 01-24) | Semestral | Atingido
ESPECIALIDADE
Clinica Médica 310 48 402 429 368 285 1236 124% 24%
Clinica neurolégica 43 6 99 76 96 72 171 204% 104%
Saidas cirurgicas 1.089 31 803 773 821 680 4341 72% -28%
Saidas cirurgicas
eletivas 248 10 1 95 175 134 989 53% -47%
Total 1.690 95 1.415 | 1.373 | 1.460 | 1.171 6.737 82% -18%
Tabela 2 - Saida Hospitalar de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023
ATENDIMENTO | Meta [Out |\ o [g | '(:8‘1’ Meta % A
AMBULATORIAL | Mensal |(28-31) 24) Semestral | Atingido
Consultas Médicas | 3.000 516 4060 | 3.575| 3.889 | 3918 11959 133% | 33%
Consultas nao
Meédicas 1.500 182 1.3351.170 | 1.195 | 1.252 | 5.979 86% | -14%
Total 4.500 698 5.395 | 4.745 | 5.084 | 5.170 | 17.938 118% | 18%

Tabela 3 - Consultas de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023

2.1.1. Clinica Médica

O contrato de gestado 39/2022, firmado entre o Estado de Goias e o

Instituto CEM, indica a existéncia de 70 leitos de clinica médica.

Durante o periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023

obteve-se 8.400 leitos/dia instalados. Neste periodo obteve-se 793 leitos
bloqueados, por motivos de isolamento. Ao longo desse periodo supracitado
foram contabilizados 7406 pacientes/dia, correspondente a uma taxa de

ocupacao média global de 94,30% e tempo médio de permanéncia de 6,55 dias.
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De acordo com a meta estipulada no aditivo Il do contrato de gestéo, as
saidas hospitalares resultantes da clinica médica sao de 362 saidas/més e
1236 saidas/periodo logo obtivemos um resultado no quantitativo de 1.532
saidas, representando 124% da meta.

A seguir sera abordado o detalhamento dos dados de cada tipo de saida

existente na unidade.

2.1.2. Saidas Cirurgicas

Durante o periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023,
obteve-se 12.840 leitos/dia instalados. Neste periodo ocormreu o bloqueio de 2131
leitos, por motivos de isolamento. Ao longo deste periodo de 2022 foram
contabilizados 24.366 pacientes/dia, correspondente a uma taxa de ocupagao

global de 97,42% e tempo médio de permanéncia de 6,75 dias.

O quantitativo de saidas cirurgicas realizadas nao atingiu a 100% da
meta estipulada, pelo fato da ocupagao nao estar em 100%, logo o quantitativo

de saida é proporcional ao quantitativo de ocupacao.

Nos indicadores de desempenho foi estabelecido taxa de ocupagao =
85%, no entanto, para se aproximar da meta de saidas € necessario usar toda
a capacidade instalada continuamente, elevando os patamares de ocupacéao
a 100%, fato que compromete a qualidade da assisténcia hospitalar, uma vez
que a superlotacdo pode aumentar o indice de infec¢cao hospitalar e impactar
na seguranga do paciente, sem contar que pelo perfil assistencial do HUGO
ter sua capacidade total comprometida impede o atendimento de casos de
catastrofes que possam ocorrer em qualquer ponto do Estado.

Ademais, o hospital é porta aberta as urgéncias atendendo pacientes
politraumatizados graves que muitas vezes se submetem a varios
procedimentos cirurgicos durante a internagdo, tendo longa permanéncia
hospitalar, fato que impacta no giro de leitos e consequentemente na
rotatividade dos pacientes na unidade.

2.2, Atendimento as Urgéncias
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Os atendimentos de urgéncia referem-se a demanda espontanea ou
referenciada que necessitam de atendimento em unidade especializada em

menor tempo possivel.

A organizagdo da Rede de Atencdo as Urgéncias (RUE) da qual o
HUGO faz parte no contexto da rede de Goias tem por finalidade articular e
integrar toda a estrutura assistencial, objetivando ampliar e qualificar o acesso
humanizado e integral aos usuarios em situagdo de urgéncia nos servigos de

saude de forma agil e oportuna.

A principal porta de acesso da populacdo a rede de urgéncias
geralmente sao as Unidades de Pronto Atendimento-UPA que sao
estabelecimentos de complexidade intermediaria entre a rede basica e a rede
hospitalar, que tendem a absorver as demandas de menor gravidade,
realizando o encaminhamento imediato para as unidades de maior suporte nos

casos em que a condi¢cao do paciente requeira atendimento especializado.

O HUGO faz parte da rede hospitalar de atendimento as urgéncias de
maior complexidade e gravidade, recebendo pacientes na sua grande maioria
vitimas de trauma ou violéncia, transportados pelos servigos de resgate, bem
como encaminhados de outros locais através da atuacdo dos complexos

reguladores.

Trazer o conceito dessa categoria de atendimento é importante para
evidenciar que se trata de uma linha de servigos de saude da rede publica em
que nao ha um processo especifico de captacdo do paciente por parte do
hospital, ou seja, ndo se afigura exequivel implementar medidas para
“aumentar” o numero de atendimentos de urgéncia, uma vez que os fatores
que desencadeiam a demanda sio externos.

O Contrato de Gestdo ora firmado ndo contempla meta contratual
referente aos atendimentos de urgéncia. No periodo de 28 de outubro de 2022
a 24 de fevereiro de 2023 foram realizados 3.164 atendimentos de urgéncia, de

acordo com os tipos de acolhimento e classificagao de risco.
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Atendimento Médico Ambulatorial
O indicador de atendimento meédico ambulatorial € a quantidade de
consultas ofertadas durante todo o més.

Durante o periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de
2023, foram realizados 15.958 consultas, correspondendo a 133% da meta
total de atendimentos. A tabela 4 apresenta a quantidade de atendimentos
realizados por especialidade médica indicada no contrato de gestéo.

Tabela 4 — Atendimentos Médico Ambulatorial de 30 de junho a 27 de outubro de 2022

Atedimento Meta Out Fev(01-| Meta %
medico por Mensal L 28 @y | DEZ | e 24) semestral | Atingido
especialidade 31)
Cardiologia 36 225 | 236 | 271 325
Clinica Medica 150 1116 | 964 | 1058 952
Endocrinologia 0 36 22 48 26
Nefrologia 0 25 16 25 16
Geriatra 8 47 55 86 43
Infectologia 9 26 26 26 33
Neurologia clinica 0 71 66 78 105
Ortopedia e
Tl ool 239 | 1873 |1.647 |1.736| 1.812
Hematologia 9 14 20 46 21
Angi i
et 1 | % |6 |76 68
Cirurgia Toracica 0 14 19 19 19
Neurocirurgia 3 85 101 87 60
Pneumologia 0 36 34 11 22
Cirurgia Geral 48 393 | 254 | 271 364
Gastroenterologia 0 27 35 30 37
Cuidado Paliativo 0 0 0 0 0
Urologia 3 17 15 21 15
Total 3.000 516 4.060 | 3.575 (3.889 | 3.918 11.959 133%

Fonte: Sistema MV

2.4. Atendimento Nao Médico Ambulatorial

E muito importante destacar que o atendimento ndo-médico ambulatorial
nao possui meta individual por multiprofissional pactuada pelo contrato de
gestdo, tendo apenas uma meta global de atendimentos ndo médicos no
quantitativo de 1500/més. Sabe-se que uma equipe multidisciplinar bem-

estruturada é fundamental como estratégia para tornar o atendimento mais
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qualificado, efetivo e seguro para o paciente. Além de propiciar datsacdes que

resultem em beneficios clinicos, humanisticos e econémicospara a institui¢ao.

Durante o periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023,
foram ofertados atendimentos, categorizados em: enfermagem, fisioterapia,
fonoaudiologia, nutricdo, farmacia clinica e bucomaxilo, servigo social e
psicologia. O grafico 5 e tabela 6 apresentam as proporgdes dos atendimentos

realizados durante o periodo em questao:

Atendimento Nao médico

Terapia Ocupacional

Farmdcia Clinica

Servico social

Psicologia

Nutricdo

Fonoaudiologia

Fisioterapia
Enfermagem T —

Cirurgido Dentista - T.Bucomaxilo |[nm——m
500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

10ut (28-31) mnov mDez mlan Fev ( 01-24)

Grafico 5 — Atendimento Nao-Médico de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023

Atendimento
nao medico Meta Out ( nov | Dez | Jan Fev (01- Meta %
por mensal 28-31) 24) semestral | Atingido
especialidade
Cirurgiao
Dentista - 19 159 149 | 128 136
T.Bucomaxilo
Enfermagem 123 812 648 | 638 712
Fisioterapia 0 79 105 110 107
Fonoaudiologia 5 19 21 15 12
Nutrigéo 0 23 17 32 21
Psicologia 1 7 9 10 11
Servigo social 34 218 220 | 238 235
Farmacia Clinica 0 18 1 24 18
Terapia
Ocupacgonal 0 0 0 0 0
total 1500 182 1335 | 1170 | 1195 1252 5979 86%
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Tabela 6 — Atendimento Nao-Médico de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023

Percebe-se que a unidade obteve 86% da meta global, o né&o
atingimento da meta, justifica-se pelo total de absenteismo. A unidade ofertou
um total de 9.057 consultas, foram agendadas um total de 6.466 consultas e
foram realizadas 5.134. Como pode-se verificar que, ocorreu um absenteismo
de 1.332 consultas, justificando assim os 14% restante para atingir-se a meta.
2,5. SADT
O indicador do SADT (Servigo de Apoio Diagnostico Terapéutico) é o

somatorio dos diagndsticos realizados durante todo o més.

O 2° aditivo do contrato de gestdo possui meta pactuada em 1750
diagnosticos por més, dividido em especialidades, sendo elas: Raio x, USG,
Tomografia, Colonoscopia, ECG, Endoscopia Digestiva, Endoscopia via
urinaria, Endoscopia via respiratéria, USG dopler, Ressonancia magnética e

Ecocardiograma.

A unidade HUGO, no periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de
fevereiro de 2023 foi realizado a quantia de 10.734 diagnosticos, equivalente a
154% da meta pactuada global. A tabela 7 mostra a quantidade de

diagndsticos discriminado por especialidade segmentado por meses e também

0 quantitativo de absenteismo.

Tabela 7 — SADT de 30 de junho a 27 de outubro de 2022

Exames Externos Meta Outubro HELEE Meta % .
realizados Mensal | 31/10/2023 DL || SEEnle | el e semestral | Atingido Absenteismo
24/02/2023
RAIO X 800 162 1689 1432 1715 1418 3189 201% 0
USG 100 21 124 61 132 167 399 127% 0
TOMOGRAFIA 450 49 395 377 318 318 1794 81% 953
Colangiopancretografia ~ ) ) ) ) ) ) o
(CPRE) 0% 0
Colonoscopia - 1 24 24 31 35 0 0% 0
ECG 300 13 134 79 173 128 1196 44% 2173
Endoscopia digestiva 50 4 103 53 62 35 199 129% 0
Endoscopia via urinaria - - - - - - - 0% 0
Endoscopia via respiratéria - 0 4 0 1 0 0 0% 0
USG Doppler 50 20 109 124 166 167 199 294% 0
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Total

1.750

301

2.779

2.360

2.841

2.453

6.976

154%

Fonte: Sistema MV

Nos subitens a seguir os dados de cada exame, serdo detalhados
representando os percentuais referentes aos diagndsticos realizados em

relacdo a meta pactuada em contrato.

25.1. Raio X
Durante o periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023
foi realizado um total de 6.416 raio-x, representando 201% da meta pactuada

em contrato.

A unidade orfertou um total de 4.960 exames de raio-X.

2.5.2. Ultrassonografia

Durante o periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023
foi realizado um total de 505 USG, representando 127% da meta pactuada em
contrato.

A unidade orfertou um total de 900 exames de ultrassonografia.

2.5.3. Tomografia
Durante o periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023
foi realizado um total de 1.457 tomografias, representando 81% da meta

pactuada em contrato.

A unidade ofertou um total de 2410 exames de tomografia, porém,
apenas 1.726 exames foram realizados , logo, ocorreu um absenteismo de 953
exames, justificando assim que os 19% faltantes para se bater a meta, foi em

decorréncia dos absenteismos.

2.5.4. Colangiopancretografia (CPRE)

Com o 2° aditivo do contrato de gestdo, ndo ha meta pactuada para

colangiopancretografia (CPRE).

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS DE GOIAS DR. VALDEMIRO CRUZ
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Com o 2° aditivo do contrato de gestdo, ndo ha meta pactuada para
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2.5.5. Colonoscopia

colonoscopia, porém, a unidade ofertou 240 vagas no periodo de 28 de outubro
de 2022 a 24 de fevereiro de 2023 para o exame e foram realizados 115

exames.

2.5.6. ECG
Durante o periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023
.foi realizado um total de 527 ECG, representando 44% da meta pactuada em

contrato.

A unidade ofertou um total de 2700 exames de ECG, porém, apenas 527
exames foram realizados , logo, ocorreu um absenteismo de 2173 exames,
justificando assim que os 56% faltantes para se bater a meta, foi em

decorréncia dos absenteismos.

2.5.7. Endoscopia Digestiva

Durante o periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023
foi realizado um total de 257 diagnosticos, representando 129% da meta
pactuada em contrato.

A unidade orfertou um total de 530 exames de Endoscopia digestiva.

2.5.8. Endoscopia via respiratéria

Com o 2° aditivo do contrato de gestdo, ndo ha meta pactuada para
Endoscopia Via respiratoria, porém, a unidade ofertou 240 vagas no periodo de
28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023 para o exame e foram

realizados 5 exames.

2.5.9. Ultrasson Doppler

Durante o periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023
foi realizado um total de 586 Doppler, representando 294 % da meta pactuada
em contrato.

2.5.10.Ressonancia magnética

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS DE GOIAS DR. VALDEMIRO CRUZ
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Com o 2° aditivo do contrato de gestdo, ndo ha meta pactuada para
Ressonancia Magnética e foi realizado um total de 778 Ressonancia
Magnética.

A unidade orfertou um total de 1000 exames de Ressonancia magnética
no periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023.

3. Hospital Dia

Apesar de ter a meta pactuada em contrato de gestdo, ndo havia nas
dependéncias do HUGO espaco fisico adequado para a realizagdo dos

atendimentos classificados como hospital dia.

O Instituto CEM, pensando em atender todas as metas estipuladas no
contrato de gestdo, realizou uma grande busca ativa de um espago fisico. Ao
encontrar um local adequado, fez-se necessario realizar algumas reformas no
mesmo, onde levou algum tempo. Com isso, 0 hospital dia na unidade foi

implantado de fato em setembro/2022.

Durante o periodo de 28 de outubro de 2022 a 24 de fevereiro de 2023,
a unidade obteve um total de 1753 atendimentos, correspondendo a 67% da
meta compactuada. O ndo atingimento da meta, se da devido ser um servigo
implantado recentemente na unidade, logo, precisa-se estabelecer um perfil

epdemiolégico dos pacientes a serem atendidos no hospital dia.

Out
. . Meta Fev ( 01- Meta %
regiEl el Mensal (?? 18 )' nov e | I 24) semestral | Atingido
Total 660 39 297 328 | 629 460 2631 67%

4. Metas de Desempenho

O Contrato de Gestao n° 39/2022, firmado entre o Estado de Goias e o
Instituto CEM, estabelece que 10% do valor global do orgamento, denominado
parte variavel, estejam vinculados ao cumprimento de metas relativas a
avaliagdo do desempenho e qualidade dos servigcos apresentados. Esses
indicadores sao definidos de acordo com o perfil de cada unidade hospitalar, foi

definido para o HUGO os seguintes indicadores:
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e Taxa de Ocupacéao Hospitalar.

e Meédia de Permanéncia Hospitalar.

e indice de Intervalo de Substituicéo.

e Percentual de Ocorréncias de Glosas no SIH (DATASUS).

e Taxa de Readmissdo em UTI.

e Taxa de Readmisséo Hospitalar.

e Percentual de Suspensao de Cirurgias Por Condi¢cées Operacionais.

A Organizagdo Social Instituto CEM apresentou os indicadores
relativos as metas de desempenho no periodo analisado conforme tabela

descritiva a seguir:

% de
INDICADORES DE Metas . execugao em
DESEMPENHO mensais out/22 | nov/22 | dez/22 | jan/22 | fev/22 Resultado relagdo
a meta
1- Taxa de Ocupagéo Hospitalar 285% | 94,34% | 97,18% | 97,33% | 97,46% | 95,99% 96,46% 113%
2= el dle Feniisrsnel <7 6,07 5,90 6,08 5,38 5,34 5,75 118%
Hospitalar em dias
3- Indice de Intervalo de 0
Substituigio (horas) <30 6,37 4,10 4,00 3,37 5,35 4,64 185%
?‘;BThas’;a de Readmissao em UTI <5% | 472% | 515% | 2.61% | 4,72% | 6,00% 4,64% 199%
?'zgggi‘:s‘;e Readmissdo Hospitalar | _ .o, | 4370, | 412% | 370% | 5.25% | 5.46% 4,58% 200%
6- Percentual de Ocorréncia de o o o o o o o o
Glosas no SIH — Datasus <1% 0,09% 0,07% 0,00% 0,00% 0,00% 0,03% 200%
7- Percentual de suspenséo de
Cirurgias Programadas por
condi¢des operacionais (causas <3% 3% 1,9% 1,6% 2% 1,95% 2,09% 199%
relacionadas a organizagao da
unidade)

8- Percentual de suspenséo de
Cirurgias Programadas por
condicdes <5% 4% 5,6% 3,8% 5% 5% 4,68% 199%
operacionais(causas relacionadas
ao paciente)

9- Percentual de investigagdo da
gravidade de reacdes adversas a 295% |100,00% | 100,00% | 100,00% | 100% 100% 100,00% 105%
medicamentos (Farmacovigilancia)

10- Razdo do quantitativo de

0, 0, 0, 0, 0, o, 0,
consultas ofertadas 2 1,19% 1,23% 1,39% 1,44% 1,22% 1,29% 199%

11 — Percentual de manifestagdes
queixosas recebidas no sistema <5% 4% 3% 4% 2,65% 2,01% 3,13% 120%
de ouvidoria (SUS)

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS DE GOIAS DR. VALDEMIRO CRUZ
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12- Percentual de exames de
imagem com resultado 270% 100% 100% 100% | 100,00% | 100,00% 100,00%
disponibilizado em 10 dias

Saude

£\

143%

5. Financeiro

5.1. Ranking de custos por centro

Dashboard - Ranking de custos por centro
10/2022 - Total R$ 23.792.381,45

[ Centro Cirdrgico 3.761.351,26
[ Emergéncia Trauma 2.781.679,42
Il Unidade de Internacio Traumat...  2.464.283,61
[ Unidade de Internagio Buco-Ne... 2.428.121,27
Il unidade de Internag8o Clinica M...  1.734.818,99

UTIL II 1.408.920,75
I UTI 111 1.337.970,05
W UuTII 1.067.215,50
[ Tomografia 968.949,27
M Raios x 923.188,93
[ Outros 4.915.882,41

Dashboard - Ranking de custos por centro
11/2022 - Total R$ 23.347.106,04

[ Centro Cirlirgico 3.826.263,46
[ Emergéncia Trauma 2.812.600,21
I Unidade de Internaciio Buco-Ne...  2.314.704,29
Il Unidade de Internag8o Traumat... 2.207.471,03
M Unidade de Internac8o Clinica M...  1.641.728,76

UTI II 1.323.557,77
I uTI III 1.300.934,67
M uTi! 1.035.704,12
M Raios x 958.796,62
[ Tomografia 958.107,49
[ Outros 4.967.237,61

Dashboard - Ranking de custos por centro
12/2022 - Total R$ 24.188.539,15

[ Centro Cirdrgico 4.141.033,99
[ Emergéncia Trauma 2.683.669,42
I Unidade de Internagdo Buco-Ne...  2.452.825,66
Il Unidade de Internago Traumat...  2.409.581,52
I Unidade de Internag8o Clinica M...  1.720.814,53
\ UTI II 1.440.439,29

I uTL I 1.310.050,95
[ Tomografia 1.111.372,75
W uTLI 1.018.502,42

Il Raios x 848.681,70
M Outros 5.051.566,92

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS DE GOIAS DR. VALDEMIRO CRUZ
Av. 31 de Marco, s/n - Setor Pedro Ludovico - Goiania - Goias - 74820-300 - Telefone +55 62 3201-xx-xx-email:
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Dashboard - Ranking de custos por centro
1/2023 - Total R$ 24.175.988,71

3.953.016,14

[ Centro Cirdrgico .953.016,
[ Emergéncia Trauma 2.687.385,79
I Unidade de Internagdo Buco-Ne...  2.502.959,14
Il Unidade de Internagdio Traumat...  2.283.345,97
M Unidade de Internagdo Clinica M... 1.707.133,08
UTI II 1.417.954,92
I uTI 11D 1.283.000,56
Tomografia 1.027.991 47
W UTLI 989.805,11
M Raios x 865.794,01
M outros 5.457.602,50

Devido toda a capacidade instalada do Centro Cirurgico, o setor lidera o

Ranking de Custos por Centro da unidade. Vale destacar também que o
constante numero de cirurgias realizadas no periodo, além de esforgos
mantidos para melhor performance no quantitativo de cirurgias eletivas a serem
realizadas, contribuiram para o aumento nos gastos com a prestacdo de
servicos de profissionais médicos e também ao aumento no consumo de
Mat/Med, no que diz respeito as OPME. No periodo tivemos uma média mensal

de 1577 cirurgias realizadas e 2.054:20 horas cirurgicas.

5.2. Relatério de Composicao e Evolugao dos custos

KPIH

Planlsa

Relatério de composicaol/evolucdo de custos

Hospital Estadual de Urgéncias de Goiania Dr. Valdemiro Cruz (HUGO) - Instituto Cem 10/2022 - 1/2023 - Com
Depreciagao - Com Recursos Externos

A20z2 1172022 122022 12023
Conta de custo
Valor Valor Valor Walor
Diretos
Pessoal Nao Medico
Salarios & Ordenados Néo Médicos - CLT 4.082.874 08 3.776.202 88 3767507 41 3858234 77
Encargos Sociais Mo Médicos 1.818.573,24 1.678.144,55 1.674.280,29 1.750.030, 53
Provistes Nao Médicos - CLT 208.370,52 27528519 27465129 2BA8.555.31
Beneficios Ndo Médicos 9,188,386 8.027 46 9,080,687 0.260 42
Salédrios & Ordenados Néo Médicos - Servideres Glosado B57.058,01 80,838,597 032.850,18 928.700,17
Encargos Sociais N&o Médicos - Servidores Glosado 8521924 0886111 103.640,65 103.188.50
Beneficios Ndo Médices - Servidores Glosado 79.500,02 8285001 T73.716,69 75.583 36
Prémio Incentive - Servidor Nao Médico Glosade 316.930,40 316.081,18 321.178.47 322.452.03
Contribuigao Patronal Servidores N&o Médicos. 202.870,10 199.751,88 199 259,82 20001342
Semvicos de Terceiros Méo Médicos - PJ 106.719,97 106.720,00 101.869,88 84.220,00
Servigos de Terceiros Diretoria - PJ 60.000,00 60.000,00 60.000,00 60.000.00
RPA Mao Médicos 0,00 188143 3341575 2005608
Encargos Sociais - RPA Nao Médico 0,00 3.762 86 6,683,115 401122
Total Pessoal Nao Médico 7.937.611,85 7.515.340,38 7.558.143,26 7.813.414 80

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS DE GOIAS DR. VALDEMIRO CRUZ
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Pessoal Médico
Saldries & Ordenados Médicos - CLT 6.742 40 B6.742,40 6.742 40 6.760.40
Encargos Sociais Médicos 2.006,32 2.006,32 2.006,32 3.004.32
Provistes Médicos - CLT 491,52 491,52 491,52 40283
Saldrios e Ordenados Médicos - Servidores Glosado 856,152 40 BB3.T24,67 016.722,30 BE3.441.78
Encargos Socisis Médicos - Servidores Glosado 085.118,53 08.181,81 101.847,85 48.150.38
Prémio Incantivo - Servidor Médico Glosado 273.501,79 274.002,59 276.127.97 275777 .23
Contribuigdo Patronal Servidores Médicos 180.796,66 186.856,30 183.676,18 185.050.22
Saléries e Ordenados Médicos - Residentes Glosado 77.518,31 71.035,36 71.035,36 TO.658.17
Encargos Socisis Residéncia Médica (INSS) 8.527 12 7.813,89 7.813.89 B.762.40
Contribuigdo Patronal - Residentes Glosado 15.503,86 13.060,71 13.060,71 15.685.27
Total Pessoal Médico 1.526.348 52 1.545.805,57 1.581.414,50 1.556.792,10
Materiais e Medicamentos de uso no Paciente
Medicamentos 1.515.569,68 1.358.552 37 1.308.892.41 1.367.938.52
Medicamentes MNutrigde Parenteral 18.889,03 14.504,13 9.392,53 34.080.51
Materiais Médicos Hospitalares e Odontoldgicos 736.135,65 72526253 1.080.562,28 T09.358.31
Dietas Enterais a7.174,93 114.449,08 117.339,75 117.682 57
Suplementos 7.027.99 8.322.68 6.018,00 6.401.88
Materiais 0P M.E. (Crrbarsaa, Priteses e Mat. Especiais) 518,692, 76 618.356 86 6565.879,95 T05.516.04
Medicamentos Gases Medicinais 36.664,27 31.675,53 31.3493,99 3562511
Total Materiais e Medicamentos de uso no Paciente 2.931.054,30 287112318 3.301.376,91 2.976.701.94
Materiais de Consumo Geral
102022 1172022 122022 112023
Conta de custo
Valor Valor Valor Valor
Combustiveis e Lubrificantas 9.159 59 8.009,70 1.248 64 0,00
Materiais de Copa e Cozinha 5.102,04 5.188,20 762721 7.684 56
Materiais de E.P.L 121.819,79 135.291,95 124.425,95 124.207 15
Materiais de Embalagens 24 250,20 20.028,01 2366919 20.316.85
Materiais de Escritorio, Impressos e de Informatica 5383397 52 524,36 69.191,10 56.075.78
Materiais de Higiene e Limpeza 15.811,43 823519 30.005,99 48.078 .28
Materiais Quimicos 3.014,94 265595 3.850,37 391114
Pegas e Materiais de Manutengéo - Equipamentos 22 576,82 19.248,34 5.568.18 11.768.20
Pecas e Materiais de Manutengéo - Predial 0,00 1.418,39 352510 0,00
Bens de Pequencs valores 5.586 81 9.500,50 49.823,90 5.840.70
Equipamentos Médicos. 0,00 125.000,00 0,00 118.920.34
Outros Materiais de Consumo 14.885,38 26.337.39 2328804 36.14223
Total Materiais de Consumao Geral 276.140,77 414.345,99 342.223,67 443.954 42

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS DE GOIAS DR. VALDEMIRO CRUZ
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Estado da
Saude
Prestagio de servicos
Servigos de Auditoria/Consultoria 25.190,00 25.190,00 25.150,00 25.180,00
Servigos de Lavanderia 469.916.17 482,487 86 480.806,79 490.764.74
Servigos de Nutriglio 978 689,35 057.349,33 973.041 56 1.042.482.37
Servigos de Limpeza 561.538.29 561.538,20 561.538,20 561.538.20
Servigos de Vigilancia 20426883 204.268,83 204.268.83 204.268,83
Servigos de Informatica 12.955 56 14.455,56 14.605,56 13,5656
Servigos de Manutengso Outros 2453500 9.750,00 9.750,00 0,00
Servigos de Manutengso de Equipe. Eletromédicos 305232, 18 307.100,54 207.864 18 287.484.10
Servigos Diversos - P - Outros 351.156.18 353.363,93 37258584 237.800.42
Servigo Assistancial - P - Variaveis 1.661.047.91 1.652.857.62 1.753.268,04 1.722.052.41
Servigo Médico - PJ - Varidveis 24.600,00 22200,00 39.500,00 27.130,00
Servigo Médico - P - Fixos 4,604.380,61 4.605.861,61 4785302 61 4.887.148.11
Servigos de Ambulancia 90.780,00 90.780,00 90.780,00 90.780,00
Residuos Comuns 2113189 20.468,96 2084563 20.244.99
Servigos Juridicos 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00
Servigo de Comunicagio 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00
Servigos de Manutengao Predial 263.725.90 264.603,21 264.498.73 264.082.39
Servigo de Condugdo do Pacients 22653495 226,534,085 241.652.65 244.380,98
Servigo de Recepgio 124.205,15 124.205,15 12429515 123.883.58
Residuos Infectantes 4223817 41,677,090 4417600 44.206 50
Servigos de Dosimetro 1.320,00 1.320,00 1.320,00 1.305.00
Servigos de Video Manitoramento 81.004,63 81.004,63 81.004,63 21.00463
Servigos Arquivamento de Documentos 13.890,72 13.419,34 14.021,56 13.933.78
Locagan Gerador 10.520,00 10.520,00 1372000 10.520,00
Servigo de Dedetizagso 3711.06 3711.06 711,06 371106
Servigos de Esterfizagio 70.026.49 0.00 0,00 0,00
Servigo de Banco de Dados & Hospedagem em Nuvem 143.680,00 108.400,00 108.400,00 110.800.00
Servigo de Certficagao Digital 9.218.41 1215331 10.686,36 9.081.78
Licenca de Software 0,00 0.00 16.800,00 0,00
Total Prestagio de servigos 10.385.688,55 10.255.320,27 10.613.732,56 10.678.848.70
Gerais
102022 1112022 1212022 112023
Conta de custo
Valor Valor Valor Valor
Despesas com Viagens e Locomogdes 0,00 0,00 10.596,71 0,00
Locacao de Equipamentos Assistenciais 126.255.29 125.855,11 128.917.41 126.865,67
Locacaa de Equipamentos de Informética / Impressora 3072328 3292591 41.020.85 47.008.,65
Locacaa de Equipamento de Firewall 5.400,00 5.400,00 5.400,00 5.400,00
Locagéia de Velculos 7.680,00 7.680,00 7.680,00 7.680,00
Outros Cusios Gerais 19.077.00 46,656,950 4.484.00 2.448,00
Smﬁi;ﬁc‘:{’”ﬁ;d"m- Lusytiiacon s HeeUmon 103.091.54 54.601,49 7532034 70.639.83
A b b e e e 3154976 30.482,14 30482.14 2857741
Rateio da CSC - Central de Serv. Compartihados - Gesto de Suprimentos 18.155,56 17.153,48 23.624,62 22.030,08
Total Gerais 350.932,44 320.755,03 327.524,07 311.639,60
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Indiretos
Gerais
Impostos, Taxas, Contribuigies e Desp. Legais (ind.} 53418 B7 83 886,31 103.424 46 60.184 38
Energia Elétrica (ind.) 165.463,06 176.383,74 164.004 05 164_006 49
Agua & Esgoto (ind.) 152.325,40 152.087 .92 172.067.44 155.448,08
Outros Cusfos Gerais (ind.) 0,00 0,00 10.062,00 0,00
Telefone (ind.) 10.875,83 10.499,42 11.045,78 11.401,29
Internet (ind. ) 2.520,46 254723 252048 2. 626,82
Total Gerais 384,603 62 424.414,862 48412419 394.637 .16
Total Indiretos 3B4.603,62 424.414,62 464.124,19 394.637,16
Total 23.792.381,46 23.347.106,05 24.188.539,16 24 175.588,72

5.3. Resultado Operacional

KPIH %

Hey Perform

Indicators for Planisa
Demonstrativo de resultado

Hospital Estadual de Urgéncias de Goiania Dr. Valdemiro Cruz (HUGO) - Instituto Cem - 10/2022 - 1/2023 - Com Recursos Externos

Descrigio 1002022 11:2022 1212022 172023 Média Acumulado
Leitos / Dia 6.704 44 6.704,44 6.704,44 6.704,44 6.704.44 2681777
Pacientes / Dia 9.001.00 9.062,00 10.222,00 10.572,00 10.186,75 4074700
% de Ocupagiio 47.08 47,08 47,08 47,08 47.08 18830
Gide de Funciondrios Operacional 1,035 1.028 1.014 1.048 1.032 4.126
Qide de Funciondrios Serva de Apoio 307 313 221 325 318 1.266
Qs de Funciondrios Administrativ 3 38 48 53 a4 176
Qide Total Funcionarios Total Atives 1.281 1.379 1.381 1427 1.302 5.568
(+) Recaita SUS 28.116.806 21662358 22384.434 22.384.434 23.637.007 94.548.030
Receita Bruta Total (Produgao) 2B.116.806 21662355 22384434 22.384.434 23.637.007 94.548.030
(=) Receita liquida 26.116.806 21662355 22.384.434 22.384.434 23.637.007 94.548.030
{-) Custos Variéveis 6.261.556 8.130.621 6.696.878 11.295.108 7.601.042 30.404.168
(=) Margem de Contribuigéo 21.835.250 15531.734 15.687.555 11.089.325 16.035.966 £4.143.864
{-) Custos Fixos 17.510.825 17.216.485 17.484.660 12.880.879 16.274.962 £5.089.848
{=) Lucro Op. Antes das Desp. & Rec. Financeiras 4.324.428 1.684.751 4.804.105 1.791.555 238,906 855986
(=) EBITDA 4324425 1.684.751 1.804.105 1791555 238,986 855986
(+ -) Resultado Financeiro 215577 102.208 193.623 0 127.852 511.407
(#1-) Outros Resuhtados Operacionais -26.562 13178 -36.306 5338 -20.346 81383
(=) Resultado Antes do Imposto de Renda e
Contribuigdo 4.513.440 1585721 1.646.788 -1.796.893 131.480 525961
Lucro Liquide 4.513.440 1595721 1.646.788 1.796.893 431.480 525961
Margem Liquida (% sobre Receita Bruts) 16.05 737 738 803 167 87
Pacientes / Dia no Ponto de Equilibrio 8.012.30 11.042.59 11.397.55 12.279.98 10.338.57 41.354.28
% de Dcupagdo no Ponto de Equilibrio 74,15 104,24 105,60 110,63 95,52 95,52
Receita Bruts no Ponte de Equilibrio 22.548.333 24012104 24.054.608 26.000.789 23.080.288 95.957.152
Margem de Contribuigéo & 50% da ocupagio 11.808.181 8.257.762 8282137 5821670 8.518.857 34.075.430
Margem de Contribuigéo & 60% da ocupagio 14.160.820 0.008.315 0.038.565 £.085.004 10.222.620 40.800.516

Observagao: desconsiderar em janeiro os valores apresentados como
custos variaveis e custos fixos, em andlise com a Planisa o sistema esta
passando por atualizacdo, impactando na variacdo relevante das contas
mencionadas.

Servigos Auxiliares out/22 nov/22 dez/22 jan/23
CME 646.097,34 537.678,92 813.712,23 547.958,33
Serv. Nutricdo e
Dietética 1.146.041,43 1.130.846,74 1.137.582,33 1.199.870,55
Serv. Proc. Roupas 528.168,25 543.047,15 546.983,88 549.881,83

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS DE GOIAS DR. VALDEMIRO CRUZ
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Higiene e Limpeza 577.750,32 576.684,58 577.718,30 576.408,20
Central Gases
Medicinais 99.694,56 101.423,32 102.606,20 100.325,37
Seguranca e Vigilancia  294.508,24 294.646,38 294.675,46 294.662,34
Residuos Hospitalares 47.898,87 47.782,44 49.730,22 50.813,46

Meédia do Periodo

RESIDUOS HOSPITALARES
R$49.056

CENTRAL GASES MEDICINAIS
R$101.012

SEGURANCA E VIGILANCIA
HIGIEME E LIMPEZA
SERV. PROC. ROUPAS

SERV. NUTRICAD E DIETETICA

5.4. Respostas referente aos questionamentos da ATA de Reuniao do
dia 03/03/2023

a) Welliton informou que estdao fazendo os lancamentos no SIPEF e
informou que as prestagées mensais do periodo de janeiro e fevereiro de
2023 possui ajustes das demonstragées contabeis, e por esta razao nao
foram transmitidas;

Em razdo da solicitacdo de alteracdo da nomenclatura da conta
poupanga, onde a CAC pede para que seja evidenciada de forma clara a
identificagdo da conta referente ao fundo de provisao trabalhista, o Instituto
CEM realizou tal demanda, e, renomeou a conta, onde passou a ter a
descricdo do numero da conta com agéncia e digito acompanhado de “3%
FUNDO RESCISORIO”.

HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS DE GOIAS DR. VALDEMIRO CRUZ
Av. 31 de Marco, s/n - Setor Pedro Ludovico - Goiania - Goias - 74820-300 - Telefone +55 62 3201-xx-xx-email:
hugo@xxxxxxxx

SES g



HUG( s | 3

Logo apds, voltou a competéncia de janeiro/2023, para que o relatério
ja apresentasse esta essa determinagdo, e assim, que concluimos,
encaminhamos os kits contabeis por e-mail e através do SIPEF via transmisséo

mensal.

CEF AG 1241 C/P 1388.000738999257-4 - 3% FUNDO RESCISORIO

b) Foram efetuados pelo setor de controladoria nos meses de
outubro/2022 a fevereiro/2023, a média de 1.062 langcamentos mensais no
SIPEF, que séao resultados das andlises de pagamentos e preparagao da
documentacao apta e o envio através do D+1. Ainda nesses meses, dos
1062 langamentos, foram realizados pela auditoria SES em média 29
apontamentos, cujo alguns ja foram respondidos dentro do prazo de 5
dias uteis, a contar da data da avaliagcao da auditoria. Cabe ressaltar que
esta média corresponde a menos de 3% do total de langcamentos;

Neste tépico, o Instituto CEM afirma que, apesar do grande volume de
langamentos que esta unidade de saude possui diariamente, os langamentos
sao realizados respeitando o que determina a portaria 1038/2017, no envio
periodico “D+1”, logo apds a realizagao da operacgao financeira.

Também, neste sentido, o Instituto CEM, faz uma anadlise criteriosa de
todos seus processos de compra e de contratagcdo, que passa por uma
validacdo de seus fiscais de contratos, uma auditoria interna, validagdo do
setor de contabilidade e também pela controladoria, visando veracidade e
autenticidade dos documentos anexados antes da realizagdo efetiva do
pagamento. Contudo, mesmo que, ap0s 0S processos atravessarem estes
filtros, for identificado pelo auditor SES, apontamentos de correcado/melhoria, se
da prevaléncia do prazo previsto na portaria 1038/2017, que até 05 (cinco)
dias, esteja sanado tal ocorréncia, e que, o percentual de n&o resposta se

considera insignificativo, abaixo de 3% (trés por cento), do montante geral.

c) Os Kits contabeis de outubro a dezembro de 2022 foram entregues
mensalmente a Secretaria de Estado da Saude via plataforma SIPEF e

protocolados por e-mail no més subsequente a competéncia, cumprindo
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assim o fechamento mensal contabil/financeiro, as prestagcées mensais
do periodo de janeiro e fevereiro de 2023 precisam concluir os ajustes
das demonstragées contabeis conforme as determinagées da CAC, e por

esta razdo ainda ndo foram transmitidas;

Conforme ja elucidado na alinea “a”, este item se justifica uma vez que,
em razao da solicitacdo de alteragdo da nomenclatura da conta poupanca,
onde a CAC pede para que seja evidenciada de forma clara a identificagdo da
conta referente ao fundo de provisao trabalhista, o Instituto CEM realizou tal
demanda, e, renomeou a conta, onde passou a ter a descricdo do numero da
conta com agéncia e digito acompanhado de “3% FUNDO RESCISORIO”,

Logo apds, voltou a competéncia de janeiro/2023, para que o relatério ja
apresentasse esta essa determinacdo, e assim, que concluimos,
encaminhamos os kits contabeis por e-mail e através do SIPEF via transmissao

mensal, conforme comprovante de transmissio abaixo.
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Relatorio de Transmissdo Mensal

Saude

Dados do prestador de contas
Unidade Contratada: INSTITUTO CEM
Unidade Contratante: HUGO
Exerciciode: 01/01/2023 até 31/01/2023
CNPJ: 12053184000641

Existem corregdes a serem respondidas a secretaria
Langamentos Financeiros: 7
Langamentos Financeiros (Tréplica): 0
Estornos Financeiros: 0
Contas a Pagar: 0
Ocorréncias: 0

Transmissao Mensal
Status da Prestagdo de contas mensal: Transmitida
Protocolo de Envio:  790dd4de927f414e810bc5570dbEbse
Data/Hora de Envio: 13/03/2023 14:57

Assinado com Certificado Digital por:
WELLITON FELIPE DA SILVA ALVES
DIRETORIA FINANCEIRA
CPF: 43689594855

O Instituto CEM informa que, o envio referente ao més de fevereiro de

2023 ainda esta no prazo, que se encerra em 20 de margo de 2023.

d) Luis (CAC) questionou sobre os valores em caixa sdo suficientes
para realizar a quitacao de verbas trabalhista haja vista o encerramento
do contrato de gestao, Wellington informou que tem valores disponiveis;

No tocante a este quesito, o Instituto CEM, informa que realiza
mensalmente as transferéncias a titulo de fundo rescisorio, que compreendem
o percentual de 3% (trés por cento), para suportar a quitagdo das verbas
trabalhistas, visto o encerramento do contrato de gestao emergencial. Toda via,

este valor aplicado em conta poupancga, nao é suficiente para o cumprimento
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em sua totalidade deste passivo, uma vez que a simulagao rescisoria esta a
maior do que o valor retido.

Concernente a este assunto, para suprir uma solicitacdo da CAC, por
meio do Sr. Luis, fora protocolado o Oficio 064/2023 Instituto CEM, anexado
nos autos do processo 202300010013806, onde, é retratado uma previsao dos
saldos devedores da unidade, na data de 13 de margo de 2023, tal informacéao

€ destacada no quadro abaixo.

PREVISAO DO SALDO DEVEDOR VALOR

Saldo Devedor de Janeiro a fevereiro RS 16.568.117,97
Saldo Devedor de margo RS 11.673.124,80
Rescisdes Trabalhistas RS 11.548.802,65
TOTAL RS 39.790.045,42

e) Claudinéia informou que devido a instalagdao do novo tomégrafo na
unidade o repasse nao foi realizado por meio de investimento, informou
ainda sobre o projeto da UTI 5 que foram devidamente aprovados, porém
o investimento ainda nao foi autorizado, ndao sendo possivel a realizar a

execugao da obra;

Pois bem, devido ao perfil da unidade de saude, e a demanda que
carece de tal equipamento, o Tomografo foi adquirido para que o seguimento
da prestacdo de servicos, e o atendimento aos pacientes ndo fossem
interrompidos. Sendo assim, foi realizado processo de compra do ativo, e que
tramita na Secretaria — SES, deste setembro de 2022, desde entdo, ainda ndo
houve desfecho na liberacdo do empenho.

Tal situacédo preocupa o Instituto CEM, uma vez que, o saldo devedor
com fornecedor do aparato, ainda se encontra em aberto, ja nos foi
encaminhado comunicado extra oficial da empresa PHILIPS, sob risco de
protesto. Atualmente apds consulta realizada em 13 de margo de 2023, o
processo se encontra recebido na unidade no SEl, ultima movimentagéo foi em
08 de margo de 2023 as 14h26, numero do processo 202200010030318.
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Data/Hora Unidade Descrigao

08/03/2023 14:26 SES/GAOS-14421  Processo recebido na unidade

Semelhante a este, existe também em tramitacdo na Secretaria — SES,
projeto da construgdo da UTI 5, ja foi realizado a 1% medicdo do projeto, no
entanto ainda nao foi empenhado valor para repasse a empresa prestadora de
servigos. E importante lembrar que, visto o encerramento do contrato de gestao
emergencial, ndo havera tempo para o encerramento da obra na gestdo do
Instituto CEM. Atualmente apos consulta realizada em 13 de margo de 2023, o
processo se encontra concluido no SEI, ultima movimentagao foi em 26 de
fevereiro de 2023 as 19h36, numero do processo 2020000100204 30.

Data/Hora Unidade Descrigao

26/02/2023 19:36 SES/GAOS-14421  Conclusdo do processo na unidade

f) Leticia (CAC) informou sobre os balancetes, o CAGED foi
substituido pelo E-SOCIAL, logo, apresentar o relatério do ESOCIAL;

Anexo a este o resultado dos envios e-SOCIAL, DCTFWeb para analise.

g) Com relacao ao balancete em seus saldos ativos apresentados sao
consolidados entre a matriz e filial, a prestagao de contas é da filial, logo,
gerar o balancete e demais relatorios contabeis apenas da filial. A conta
aplicacdo da caixa n° 3229-6 referente a Matriz, registrada na filial,
conforme item anterior a prestacdao de contas e apresentagcdao dos
relatérios contabeis devem ser apresentadas de forma segregada para a
filial;

Com relagao a este item, o Instituto CEM afirma categoricamente que se
conduz de acordo com as orientagdes advindas da SES, neste caso
especificamente a CAC. Cabe primeiramente elucidar que, os relatorios

apresentados com a caracteristica consolidada (Matriz e Filial) s6 diz respeito a
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apenas a conta bancaria CNPJ Matriz e Filial. No momento em que se assume
uma unidade de Saude, é usado o CNPJ matriz do Instituto CEM para a
criacdo de conta bancaria para tal unidade, afim da realizacdo das operagoes
financeiras pertinentes a mesma.

Quando se finaliza o processo de abertura de CNPJ filial, passa a usar
este, e, é realizado abertura de nova conta bancaria para este CNPJ, e que dai
por diante se torna a conta relacionada as transac¢des desta determinada
unidade. Sendo assim, essas informagdes consolidadas € informagdes da
conta CNPJ Matriz da Unidade com o CNPJ Filial da Unidade, mas que é
retrato apenas da mesma unidade de saude. Tal modelo de emissédo de
relatorio foi de solicitagdo da CAC (Luis) que nos orientou para melhor analise
e auditoria, que fossem apresentados neste formato.

Todavia, apds reunido realizada na SES (Coordenagédo de
Acompanhamento Contabil), no dia 09 de marg¢o de 2023 (quinta-feira), com a
presenca da CAC, ICEM e Contabilidade ICEM, ficou determinado a
necessidade e padronizacao dos relatorios separados e apresentados apenas
pela filial, o que sera consentido pelo Instituto CEM, e, sera apresentado ja

para a competéncia de fevereiro de 2023, nos moldes definidos nesta reuniao.

h) Pendente extratos contas poupancas da caixa numeros 52768-3 e
52772-1;

O Instituto CEM encaminha periodicamente os extratos bancarios de suas
contas referente a todas as unidades de saude por ele administrados,
juntamente com o KIT contabil mensal. A CAIXA realizou alteragbes em varias
contas s contas Poupanca PJ e PF no ultimo ano, sendo assim, as contas

acima descritas foram alteradas pelas seguintes;

52768-3 passa a ser: 738999257-4
52772-1 passa a ser: 738981558-3

Ademais, seguem os extratos bancarios para analise, referente aos

periodos de outubro/2022 a fevereiro/2023.
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i) O Saldo de R$ 5.977,80 na conta de adiantamento a fornecedor,

sem as notas fiscais para a devida baixa;

Os valores descritos no quesito acima, trata-se de pagamento a
fornecedores que, ocorre quanto a compra futura, quanto a compra para a
emissao de nota fiscal posteriormente, e que sera baixada no decorrer deste

periodo.
J) Os saldos de tributos a recuperar no valor de R$ 100,342,40;

Trata-se de impostos de folha de pagamento que, serdo compensados a
titulo de reembolso ou abatimentos em guias futuras, sdo Impostos Sobre
Servicos (ISS) e Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF).

k) Conforme andlise no balancete, o grupo de estoque de

almoxarifado ndao houve baixas para o resultado no més;

Para este topico, ndo localizamos nos nossos balancetes referentes ao
HUGO no periodo de outubro de 2022 a janeiro de 2023 auséncia de
langamento de baixa no estoque, os valores estao sendo creditados nas contas
de ativo periodicamente conforme o consumo mensal, de acordo com as

evidencias abaixo.

ESTOQUES 5.289.841,67D 3.779.512,28 2.003.197,51 7.066.156,44D
ESTOQUE COM RESTRIGAOQ 0,00 0,00 0,00 0,00
ESTOQUE CONTRATO DE GESTAO 4.842.019,66D 3.420.048,01 1.965.778,70 6.296.288,97D

MATERIAL MEDICO HOSPITALAR 2.109.584,96D 1.251.439,33 456.968,03 2.904.056,26D
MEDICAMENTOS 2.665.135,20D 2.088.797,78 1.483.529,23 3.270.403,75D
PRODUTO QUIMICO 0,00 15.205,00 2.868,19 12.336,81D
DIETA ENTERAL 0,00 26.052,50 0,00 26.052,50D
OPME 21.995,00D 4.500,00 22.413,25 4.081,75D
MATERIAL ODONTOLOGICO 43.387,32D 216,90 0,00 43.604,22D
EPI 1.917,18D 33.836,50 0,00 35.753,68D
)] O Saldo dos ativos e passivo compensado batem, porém nao entre

os subgrupos, as contas de compensag¢ao de ativo e passivo sdao para
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registro e controle de determinados direitos e obrigagées, ambas sao
reflexo uma da outra;

Como dito em alinea “g” deste, apds reunido realizada na SES
(Coordenagao de Acompanhamento Contabil), no dia 09 de margo de 2023
(quinta-feira), com a presenga da CAC, ICEM e Contabilidade ICEM, ficou
evidenciado que se trata apenas de mudanca de nomenclatura das contas, e
que, somadas as contas corretas da hierarquia de ativo e passivo compensado,

as contas somam o mesmo valor.

m)  Com relagcdo ao balancete em seus saldos passivos foram feitas as
seguintes observagcées de que acordos trabalhistas a pagar no valor de
830.570,43, questionou sobre o imposto sobre servigcos na folha a pagar

nao consta pagamento no més;

Os valores constantes no balancete de acordo, sdo resultados de
processos trabalhistas durante o periodo, que, o Instituto CEM precisou dispor

de recursos, durante o processo.

n) A unidade esta contratando pessoa fisica, foi identificado no
resumo da folha de pagamento alguns profissionais que nao contém

vinculo com a unidade;

Se trata de RPA, recibo pagamento de autbnomo, esse modelo de
contratacdo visa assegurar a continuidade da assisténcia na unidade
Hospitalar. Identificado a necessidade de contratacdo de colaboradores, é
iniciado processo de selecao, porém até que se conclua, € necessario de 20 a
40 dias, até que se publique o resultado e convoque os aprovados. Neste
intervalo, é realizado a contratagdo direta, até que o processo seletivo esteja

concluido e o participante apto para assumir o cargo.

o) Informou também que o Superavit acumulado de 2.939.751,85.

Justificar, pois a entidade é sem fins lucrativos, o saldo deveria ser nulo;
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Conforme protocolo do Oficio 43/2023 Instituto CEM, processo
202300010010158, visto o movimento para padronizacdo dos relatorios
contabeis, o Instituto CEM procedeu com a retificacdo das demonstragcdes de
todo o ano de 2022, conforme preconiza o MANUAL DE PRATICAS
CONTABEIS, disponibilizado e conduzido pelo MP/CRC e SES.

Sendo assim apos a padronizacao e retificacdo da contabilizagdo, foi
corrigido os valores a titulo de SUPERAVIT, expondo apenas os saldos de

2021.
PATRIMONIO SOCIAL 2.939.751,85C 232.882.848,44 232.882.848,44 2.939.751,85C
PATRIMONIO SOCIAL 2.939.751,85C 232.882.848,44 232.882.848,44 2.939.751,85C
SUPERAVIT OU DEFICIT ACUMULADO COM RESTRICAO 0,00 0,00 0,00 0,00
SUPERAVIT OU DEFICIT AREA DE SAUDE 2.939.751,85C 232.882.848,44 232.882.848,44 2.939.751,85C
SUPERAVIT QU DEFICIT DO EXERCICIO 2.939.751,85C 232.882.848,44 232.882.848,44 2.939.751,85C

pP) Por derradeiro informou que a Conta de servigcos de terceiros de

forma genérica no resultado, no valor de R$ 492.165,76.

Neste apontamento, os valores acima descritos compdem totalidade de
diversos servigos alocados nesta conta, como: comunicacao; consultoria;

servigos juridicos; manutencgao e limpeza; engenharia e cuidados médicos.

5.5. Anexo

Os anexos referentes aos dados supracitados, encontram-se

disponibilizadas para conferéncia no link abaixo:

https://drive.qgooqgle.com/file/d/1PRRK GOclfITYINofZtrusTDUpWq9 EB/view?u

sp=share link
https://drive.gooqgle.com/file/d/1YcO6FKWADzC5P2EOQOhPQ{SUJW53S17ET/vi

ew?usp=share link

6. Projetos
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6.2. Atendimento AVC Hospital de Urgéncia de Goias — Dr Valdemiro da
Cruz - HUGO

Comemoragéo de 1 ano de Implantagédo do Projeto Angels — 01/03/2022 a
01/03/2023. O HUGO oferece um Servico com neurologista 24 horas/dia — 7

dias/semana

Dados de atendimentos de AVC agudo, onde pode-se comparar o quantitativo

de atendimentos antes e depois da implantagao do projeto:
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Perfil epidemioldgico de atendimentos AVC Agudo:
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¢ Projeto Angels
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QUISIGCAO DE OTOSCOPIOE 1 FITA
ADA PACIENTE.

6.3. Resultados / Implantagcao de projetos

6.3.1. Projeto Paciente seguro comunicacgao efetiva —- SBAR MOINHO DOS
VENTOS

A ferramenta SBAR estrutura a comunicacao para reduzir chances de erros e
omissdes durante a passagem de plantao.

0D QUE COMO EXEMPL

| Ofd, Dr. FFF, Aqui & & onfermg
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A Andlise e opgbes Pedi um eletrocardiograma. Mi
(AVALIAGAD) consideradas gue ale estefs fendo uwmn infarto
; de pulmda.

O projeto piloto se iniciou no 02 andar posteriormente, foi implantado como

rotina nos demais andares.
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6.3.2. Projeto Terapéutico Singular — PTS

O Projeto Terapéutico Singular (PTS) € um conjunto de propostas de condutas
terapéuticas articuladas para um individuo, uma familia ou um grupo que
resulta da discussao coletiva de uma equipe interdisciplinar. O PTS no Setor de
Traumatologia teve inicio no més de agosto de 2022, com reunides na sala da
coordenacdo as tercas e quinta feira, com discussdao dos casos plano

terapéutico.

Os critérios de elegibilidade sao: pacientes com longa permanéncia, piora

clinica, fragilidades sociais, familiares e pendéncias médicas.
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6.3.3. Time de Resposta Rapida — TRR

Relagdo quantitativa de acionamento do Time Resposta Rapida Enfermaria 4° -

més novembro/2022.
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