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1. RELATORIO MENSAL DE ACOES HOSPITAL DE URGENCIAS DE GOIAS DR
VALDEMIRO CRUZ-HUGO

Historia

Inaugurado em 1991, o Hugo é o segundo maior hospital de urgéncia e emergéncia de
Goias, e além da assisténcia, também & um hospital de ensino, pesquisa e extensao
universitaria. O hospital tem programas como o de microcirurgia, que realiza
procedimentos como reconstituicdo de 6rgdos, reparagao cirurgica e reconstrucdo de
membros inferiores, superiores, da face e até reimplantes. O hospital possui 381 leitos
para internagéo, sendo 56 de Unidade de Terapia Intensiva (UTI), e centro cirlrgico

com 10 salas em funcionamento.

O presente relatério € composto pelas agdes executadas no Hospital de Urgéncias de
Goias Dr Valdemiro Cruz- HUGO durante o més, na perspectiva de humanizacao e

qualidade no atendimento prestado.

1.1. A equipe do Departamento de Ensino e Pesquisa (DEP) do Hugo participou

do fluxo de pesquisa que existe na SES

A equipe do Departamento de Ensino e Pesquisa (DEP) do Hugo participou do Encon-
tro Para Orientagdes Sobre o Fluxo das Pesquisas na SES, que aconteceu no audito-

rio da Superintendéncia da Escola de Saude de Goias.

O evento abordou o fluxo de pesquisa que existe na SES, as Ultimas atualizagdes que
sao realizadas sobre pesquisas na Escola de Saude e apresentou a Portaria
1.265/2023 SES-GO.

A executora administrativa COREMU do Hugo, Anne Caroline Alves, explica que a
portaria relata as normas para a producdao de uma pesquisa no ambiente hospitalar.
“Com a portaria, a qualidade dos projetos de pesquisa tende a ser aprimorada. A apre-
sentacao dos fluxos vai contribuir para a realizagdo das devolutivas dos resultados,

ampliando a divulgacao de novos estudos.

COPIA NAO CONTROLADA



GOVERNO'DE

B HUGO SES
SUS “ Hospital de Secretaria de s
] Urgéncias de Goias Estado da /
| | Dr. Valdemiro Cruz Satide -

O ESTADO QUE DA CERTO

1.2. Setembro Verde, campanha de incentivo a doagio de 6rgios e tecidos.

O Hugo iniciou o Setembro Verde, campanha de incentivo & doagdo de 6rgaos e
tecidos, com o “sim” da familia de um jovem de 22 anos, que aceitou que seus
6rgéos sejam doados para pacientes da fila de transplante. O doador estava
internado na unidade apos sofrer um grave acidente de motocicleta com traumatismo

cranioencefalico e ter morte cerebral atestada.

A captacdo dos rins e figado aconteceu na manha desta sexta-feira, 1, no Centro
Cirargico do HUGO, realizada por profissionais da Central de Transplantes do Estado
de Goias. Os 6rgaos foram destinados a pacientes de Goias ja triados em lista

especifica de pacientes que aguardam para receber esses 6rgaos.
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1.3. Prova pratica para avaliagao das habilidades clinicas dos médicos.

Os residentes de clinica médica e medicina intensiva do Hospital de Urgéncias de
Goias Dr. Valdemiro Cruz (Hugo) passaram na ultima sexta-feira, 1, por uma prova
pratica para avaliagao das habilidades clinicas dos médicos.
A preceptora da clinica médica do Hugo, Dra. Aline de Castro Pereira, explica que a
OSCE (Objective Structured Clinical Examination) € um tipo de avaliagdo pratica,
descrita pela primeira em 1975, que é frequentemente usada em ciéncias da saude
para testar o desempenho e a competéncia de habilidades clinicas como
comunicagao, exame clinico, procedimentos/prescricdo médica, tomada de decisdo
clinica, pensamento/raciocinio clinico e interpretacdo de resultados de exames
complementares.

“‘Para realizacdo da prova foram realizadas seis estagdes com casos clinicos nas
especialidades de cardiologia, endocrinologia, gastroenterologia, hematologia,
nefrologia e pneumologia. Os resistentes passaram pelas estacdes e, durante o
atendimento, tiveram que fazer o diagnéstico e formular um plano de agéo para o

paciente”, disse.

De acordo com Dra Aline, o candidato é avaliado em todas as etapas de um
atendimento médico. Do momento em que tem o primeiro contato com o paciente,

até a execugao completa do procedimento necessario.
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1.4. Dia Mundial de Preveng¢ao ao Suicidio

A equipe de psicologia do Hugo promoveu uma atividade de conscientizagdo com os

colaboradores da unidade sobre o Setembro Amarelo, més de prevencao ao suicidio.

O dia 10 deste més é, oficialmente, o Dia Mundial de Prevencdo ao Suicidio. Neste

ano, o lema da campanha é “Se precisar, peca ajuda!”
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1.5. Visita do secretario de Salde de Goias esteve na tarde desta terga-feira, 12,

no Hugo.

O secretario de Saude de Goias esteve na tarde desta terga-feira, 12, no Hugo para
fazer um agradecimento a familia de um jovem vitima de um acidente de carro que
teve seus o6rgdos captados para doagdo. Sérgio Vencio levou uma palavra de
gratiddo como meédico e cristdo sobre o gesto dos familiares que resolveram doar os
orgaos.

“Sabemos que € um momento de dor e profunda consternacdo, mas os familiares
sao pessoas de boa alma e compreenderam a importancia de doar 6rgédos para
garantir o beneficio da continuagdo da vida para outros pacientes”, comentou.
O jovem de 19 anos sofreu um acidente — capotamento — e deu entrada no HUGO no
dia 9 com grave traumatismo cranioencefalico. Apés todos os esforgos para tentar
salvar a vida do jovem, foi constatado o o6bito e a familia abordada pela equipe
psicossocial para possivel doagéo dos érgdos. A equipe de cirurgides da Central de
Transplantes conseguiu aproveitar rins e cérneas que serdo transplantados em

Goias e o figado que foi para o Distrito Federal.

Sergio Vencio enalteceu o gesto de desprendimento dos familiares, com destaque
para o periodo de conscientizagdo de doacdo de orgédos. “Estamos vivenciando o
Setembro Verde, que é dedicado ao incentivo a doacdo de 6rgaos. A Secretaria de
Salde tem programas continuados de conscientizagdo para o desapego. Eu me
comovi com a histéria dessa familia e fiz questao de vir pessoalmente agradecer e
prestar nossa solidariedade. Estdo muito emocionados, mas determinados a honrar a
memoria do jovem através da doacéo e da perpetuacéo da vida com esses 6rgaos,
salvando vidas. Todos nés ficamos emocionados e empolgados quando a familia

resolve passar por cima da dor e ter essa atitude de auxilio ao préximo”.
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1.6 Projeto "Junto Com Vocé"

Com o intuito de promover agdes de saude mental para os residentes do Hugo, o
Departamento Integrado de Psicopedagogia (DIP) criou o projeto "Junto Com Vocé".

A iniciativa visa o compartihamento de experiéncias entre os participantes,

proporcionando o cuidado e fortalecimento emocional.

A psicopedagoga do Hugo, Giselle Barcelos, explica que o “Junto Com Vocé”
promove encontros mensais com os residentes da unidade de saude, onde eles
podem expressar opinides e percepgdes sobre o trabalho e vivéncias atuais.“O
intuito do projeto é realizar agdes voltadas ao cuidado, salde mental e bem-estar,
com praticas de relaxamento, gerenciamento do estresse, palestras sobre satde e

autocuidado”, afirmou Giselle.

A primeira agao do “Junto com Vocé” proporcionou aos residentes um instante de
relaxamento com a pratica de yoga. “A atividade foi importante e me ajudou no
manejo do estresse e reduziu um pouco a ansiedade relacionada ao ambiente

hospitalar’, comentou a residente de psicologia Denise Silva Sousa.
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1.7 NOTA CREMEGO

Nota do Cremego a respeito da condugao coercitiva arbitraria do médico Dr. Alibert
de Freitas Chaves por agentes da Policia Civil do Estado de Goias.

\
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" NOTACREMEGO >\
o DR. ALIBERT DE FREITAS CHAVES

0 Conselho Regional de Medicina do Estado de Goids (Cremego) vem a puiblico \
manifestar seu veemente reptidio a condugdo coercitiva do médico Dr. Alibert de Freitas
Chaves (CRM/GO 4023) por agentes da Policia Civil do Estado de Goids, no dia 10 de
setembro. O médico encontrava-se em hordrio de trabalho no Hospital de Urgéncias de
Goids Dr. Valdemiro Cruz (Hugo), quando foi abordado por policiais e um delegado e
levado de forma arbitraria a Central de Flagrantes apés se recusar a entregar o
prontudrio de um paciente sem sua autorizagdo ou a devida ordem judicial.

A entrega de prontudrios a terceiros € regida por normas que devem ser seguidas pelos
médicos a fim de proteger o paciente. Dr. Alibert de Freitas Chaves agiu de acordo com
as diretrizes estabelecidas pelo Conselho Federal de Medicina (CFM), que asseguram a
inviolabilidade do sigilo médico como um dos pilares fundamentais da relagdo
médico-paciente.

0 médico ndo apenas cumpriu com suas obrigagdes éticas e legais, como também
protegeu os direitos do paciente, garantindo que suas informagoes médicas
permanecessem resguardadas de qualquer divulgacao indevida.

A condugdo coercitiva representa uma afronta a autonomia do profissional e aos
direitos dos pacientes de terem seus dados médicos tratados com a devida
confidencialidade. Ao ignorar as normas estabelecidas para a pratica médica, os
agentes policiais tiveram uma atitude lamentavel.

0 Cremego insta as autoridades competentes a revisarem esta situagdo e a
respeitarem os principios éticos e legais que regem a medicina no Brasil. Reiteramos
nosso apoio ao médico Dr. Alibert de Freitas Chaves. Esperamos que a justica seja feita
e que situagdes semelhantes ndo voltem a ocorrer.

\ Goiania, 13 de setembro de 2023 /5
N Conselho Regional de Medicina do Estado de Goids (Cremego)

www CREMEGO ORG.8R

1.8 BANHO O SOL

A paciente Anaides Borges Gongalves, de 67 anos, que esta internada no Hugo ha 20
dias, recebeu na manha desta terca-feira, 19, a visita das filhas e dos netos, durante o

banho de sol, na area de convivéncia da unidade de satde.
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1.9 Projeto Capacitar para Cuidar

O Hospital de Urgéncias de Goias Dr. Valmdeiro Cruz (Hugo) recebeu nesta terca-
feira, 19, uma equipe do Centro de Reabilitagcdo e Readaptacdo Dr. Henrique Santillo
(Crer) para o estabelecimento de uma parceria para otimizar o fluxo de pacientes que
necessitam de reabilitacdo neuromotora, o projeto Capacitar para Cuidar.

A coordenadora médica de reabilitagdo do Crer, Dra. Ester Bueno Cunha Faria, e a
supervisora multiprofissional da reabilitacdo ao paciente internado, Fabianne Silveira
Cardoso, apresentaram os critérios do checklist para a transferéncia dos pacientes
internados no Hugo para o Crer, garantindo uma transicdo eficaz e segura.
O encontro contou com a participagdo de profissionais-chave, como a gerente médica
do Hugo, Eny Karla; a coordenadora da regulagdo, Roberta Pimenta; a equipe de
enfermagem representada pelos coordenadores Daniele Marcelino Costa, Alaniel
Morais Silva e Jodo Lucas Lopes de Oliveira; e os médicos hospitalistas Matheus Dias,
Camila Coelho e Gabriel Prado, que gerenciam diariamente as demandas de
reabilitacdo.

O Hugo reafirma sua consideragao pela Equipe de Reabilitagdo do CRER e reconhece
o trabalho de alta qualidade que realiza em prol do cuidado ao paciente “Estamos
comprometidos em colaborar ativamente em beneficio dessa aproximacdo dos nossos
servicos da rede de saude”, disse a coordenadora do Nir, Roberta Pimenta.
A gerente médica do Hugo, Eny Karla, destaca que a unidade tem a missdo de
garantir o melhor atendimento possivel. “Reiteramos nosso empenho na administracéo

das solicitagbes que surgirem, visando sempre a exceléncia no cuidado”, afirmou.
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1.10 Marina Fonseca Nunes, foi homenageada em uma sesséo solene da

Assembleia Legislativa de Goias (Alego)

A coordenadora Comiss&o Intra-Hospitalar para Doacdo de Orgdos e Tecidos para
Transplantes (CIHDOTT) do Hugo, Marina Fonseca Nunes, foi homenageada em uma
sessdo solene da Assembleia Legislativa de Goids (Alego), que condecorou

profissionais do estado envolvidos nos processos de transplante de érgaos.

Marina revela que realiza o trabalho com respeito, amor e comprometimento “Quando
recebi essa homenagem vi como o trabalho de uma equipe preparada e proativa fez e
faz a diferenca. E estar na Alego demonstrou que esse é o caminho, auxiliando a
sociedade em entender como a doagao de 6rgdos € importante. Acolher a familia de
cada doador, sendo ela doadora ou nao. Fiquei feliz por representar o HUGO’,

afirmou.

Marina Fonseca Nunes é graduada em enfermagem pela Uni-Goids. Trabalha no

Hugo ha 2 anos, na coordenagao da CIHDOTT.

COPIA NAO CONTROLADA



GOVERNO'DE

HUGO SES W
Hospital de Secretaria de /
Urgéncias de Goias Estado da /
Dr. Valdemiro Cruz Saude -

O ESTADO QUE DA CERTO

1.11 Dia do Residente.

A Geréncia de Ensino, Pesquisa e Extensdo do Hugo realizou nesta quinta-feira, 19,
um café da manha para os residentes médicos e multiprofissionais da unidade de
saude, em alusdo ao Dia do Residente. Durante o evento, foi abordado sobre a
importancia da residéncia para os profissionais e ministrada uma palestra sobre salde

mental.
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1.12 Dia Internacional do Farmacéutico

Feliz Dia Internacional do Farmacéutico! Parabéns para aqueles que manipulam
remeédios capazes de restaurar a nossa forga, proporcionar alegria € melhorar a nossa

condigao de vida. Vocés sao essenciais a sociedade!

1.13 Qualificagao da equipe de condutores pela COREMU

O setor de fisioterapia do Hospital de Urgéncias de Goias Dr. Valdemiro Cruz (Hugo),
em parceria com a residéncia multiprofissional de fisioterapia e o departamento de
apoio, promoveu, nos dias 27 e 28 de setembro, uma qualificagéo para os condutores

da unidade de saude.

A supervisora de fisioterapia do Hugo, Erika Chediak, explica que o intuito da atividade
foi qualificar a equipe de condutores, priorizando a seguranga dos pacientes e dos
profissionais. “O treinamento abordou sobre o manejo de pacientes, acolhimento e uso
de Equipamentos de Protecido Individual (EPIs), como forma de prevencdo de

acidentes”, disse.
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De acordo com Erika, a atividade de educacdo permanente treina a equipe para uma
assisténcia de qualidade, visando além do cuidado com o paciente, o cuidado com
riscos ocupacionais, proporcionando um ambiente mais seguro para desenvolver

atividades laborais.

“Com a qualificagcao, é possivel diminuir possiveis acidentes de trabalho e doencgas
ocupacionais. Além disso, prepara o condutor para prestar um atendimento de
qualidade, com respeito e acolhimento aos pacientes”, finalizou a supervisora de

fisioterapia do Hugo.
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1.14 1° Workshop da Qualidade e Seguranc¢a do Paciente

‘@Z
KU ALIDADE E,
¥ A O f

O Hugo iniciou nesta quinta-feira, 28, o 1° Workshop da Qualidade e Seguranga do
Paciente. O objetivo do evento é conscientizar a respeito da importancia da cultura de
seguranga do paciente na qualidade do cuidado e fazer parte de um movimento global

para alcancar zero mortes evitaveis por erros hospitalares.

A coordenadora do Nucleo de Qualidade e Seguranga do Hugo, Tamilles Borges,
explica que o workshop foi idealizado em alusdo ao Setembro Laranja, no qual &
comemorado em 17 de setembro o Dia Mundial da Seguranca do Paciente. “A data é
um marco em todo mundo, onde instituicbes de saude e profissionais comemoram as
boas praticas que privilegiam o cuidado seguro e de qualidade a todos os pacientes”,

disse.

Durante o Workshop, que também acontece nesta sexta-feira, 29, a equipe do NQSP
do Hugo vai trabalhar com os profissionais da unidade a reciclagem das metas de
seguranga do paciente, com jogos educativos, dindmicas e palestras, que abordam a
humanizacdo e experiéncia do paciente. O intuito € manter o compromisso em
incentivar os profissionais de saude a melhorar a seguranga do paciente, reforcando
que isso requer um esforgo colaborativo de todas as partes interessadas, incluindo

pacientes, profissionais de saude, empresas e governo.

“E necessario desenvolver essas acdes e solugdes de seguranga do paciente para
ajudar os hospitais a eliminar erros, contribuindo com a qualidade assistencial’,
afirmou Tamilles Borges. A primeira palestra do Workshop da Qualidade e Seguranca
do Paciente do Hugo foi ministrada pelo coordenador da enfermaria clinica da
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unidade, Jodo Lucas. Em sua apresentacdo, o profissional abordou a vivéncia do

paciente e o processo de humanizagao internamente.

EMITIDO

30 DE SETEMBRO 2023

Tamilles da Silva Borges

Coordenadora NQSP
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