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 VISITA: É realizada uma visita diária ao chegar à unidade passando por em todos os setores; (Observando 

o distanciamento e o fluxo de pacientes devido o plano de contingência do COVID-19). A visita abrange a 

hemodiálise; 

 ESCALA: Responsabilidade pela escala médica que é entregue no dia 05 de cada mês, as consultas são 

divididas embasadas nas demandas reprimidas internas e externas pela regulação. O número de consultas 

ofertadas deve seguir as metas de acordo com o contrato. A escala médica/não médica e exames é passada 

mensalmente para a SES, havendo qualquer divergência ou alteração é contatado o responsável do setor 

(Rodrigo/Rayssa) imediatamente com a regulação para que possa regularizar o mais rápido possível para 

evitar transtornos para os pacientes e município, devendo ser notificado via e-mail para a SES; 

 ✓ Mat/Med: Sempre que necessário é redigido uma CI com lista de solicitação de material necessário para 

realizar novos procedimentos que irão ser implementados na unidade. A equipe de enfermagem é responsável 

de solicitar no sistema MV para a farmácia e almoxarifado a reposição de material de cada setor.  

✓ CEMAC - Juarez Barbosa: Na unidade é realizado apenas a dispensação de medicação de alto custo pela 

farmacêutica. No momento não é administrado medicação.  

✓ Unidade Móvel: O relatório da unidade móvel é cobrado ao final de cada atendimento no município que a 

carreta está localizada; é realizada a entrega dos laudos de citopatológicos e mamografias com devolutivas 

para a regional responsável por cada município.  

✓ Relatório Mensal: é o resultado dos relatórios semanais onde deve conter o atendimento mensal da 

unidade móvel para a Claudineia Diretora do Instituto Cem e o descritivo com todos os problemas que possam 

interferir na nossa meta;  

policlínica realizada pelas enfermeiras assistenciais diariamente.  

✓ Manutenção Predial: Em relação a problemas relacionados à manutenção predial recorre ao responsável 

da manutenção pela unidade.  

✓ Engenharia Clínica: A engenharia clínica da unidade é responsabilidade do Auxiliar Técnico da Orbis, 

acessível diariamente na unidade.  

RELATÓRIO MENSAL 

Nome do Colaborador: PAULA BARBARA DE WASCONCELOS 

Departamento: Administrativo 

Função: Coordenadora Operacional 

Referente ao mês: JANEIRO/2023                      

1. Atividades de Rotina 
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TEMA: TREINAMENTO MV 

 

 Responsável: Lídia Gomes de Sousa -Supervisora de Atendimento 

 Programação/Conteúdo: Reforçar a nessidade de atenção no preenchimento do cadastro 

dos pacientes no programa MV. 

 Data: 03/01/2023 

 Horário: 16:00 

 Objetivo: Conscientizar as recepcionistas e auxiliares de atendimento da importância de ter 

atenção e responsabilidade na hora de fazer o cadastro do paciente para que não haja erros 

e nem falta de informações importantes.  

 Público-Alvo: Recepcionistas e Auxiliares de Atendimento. 

 

De início foi feito o acolhimento e falado sobre a real importância de terem um treinamento sobre o 

programa MV, que é o programa utilizado em todas as Policlínicas do Estado. Foi passado um slide 

e durante esse tempo foi explicado cada passo e cada parte que deve ser preenchida com atenção.  

Após o slide foi aberto um espaço para que pudesse ser respondida as dúvidas e sugestões pela 

Colaboradora Thais do Faturamento.   

 

TEMA: ENTREGA DE PRONTUÁRIO AFETIVO AOS PACIENTES DA HEMODIÁLISE. 

 

 Responsável: Gyza Mendes Rocha Silva – Psicóloga, turno vespertino.  

 Programação/Conteúdo: Realização de ação de entrega dos Porntuários afetivos para os 

pacientes atendidos na hemodiálise do turno vespertino. 

 Data: 04/01/2023 

 Horário: vespertino : 13:30min - 14 :30min 

 Objetivo: Promover atendimento humanizado através da confecção do Prontuário Afetivo.  

 Público-Alvo: Pacientes atendidos na hemodiálise. 

No dia 04 de janeiro de 2023 foi realizada pela Psicóloga Gyza Mendes Rocha Silva, no turno 

vespertino, a ação de entrega dos Prontuários Afetivos que forão confeccionados juntamente com 

pacientes, familiares e equipe do setor.  
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TEMA: ACOLHIMENTO E ATENDIMENTO HUMANIZADO 

 

 Responsável: Glaciene da Silva Braga – Assistente Social. 

 Programaçao/conteudo: Treinamento Atendimento Humanizado. 

 Data: 06/01/2023 

 Horario: 15:30h 

 Objetivo: Para que os profissionais de saúde se coloquem no lugar de seus pacientes, 

entendendo suas dores físicas e psicológicas, para que o tratamento seja mais efetivo. Os 

profissionais da área de saúde atuam diretamente com o cuidado e tratamento da vida de 

pessoas. 

 Público-alvo: Colaboradores da policlínica.  

Foi ministrado o treinamento acolhimento de atendimento humanizado, direcionado aos 

colaboradores da unidade.  

 

TEMA: DIAGRAMA DE ISHIKAWA 

 Responsável: Diego Batista da Silva e Souza 

 Programaçao/conteudo: Treinamento da ferramenta de Diagrama de Ishikawa e caso 

clínico. 

 Data: 17/01/2023 

 Horario:15:30 h 

 Objetivo:  Capacitar os líderes quanto a ferramenta, sua aplicabilidade e utilização. Para que 

a ferramenta possa ser aplicada diariamente na unidade.  

 Público-alvo: Coordenadores e líderes da Unidade Policlínica.  

Foi ministrado treinamento pelo Farmacêutico Diego referente a ferramenta de Diagrama de 

Ishikawa, para qualificar os lideres sobre o tema abordado. Durante o treinamento foi realizado a 

explanação sobre o que é Diagrama de Ishikawa, seu objetivo e forma de utilização.  
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TEMA: SEGURANÇA DO PACIENTE – IDENTIFICAÇÃO SEGURA DO PACIENTE 

 

 Responsável: Talita Utim Toledo 

 Programaçao/conteudo: Palestra para conscientização dos usuários referente a importância 

da identicação segura do paciente.  

 Data: 18/01/2023 

 Horario:14:00 h 

 Objetivo:  Sensibilizar os usuários referente a identificação segura do paciente.  

 Público-alvo: Usuários da Unidade Policlínica de Goianésia.  

 

Foi ministrado palestra para os usuários na recepção médica II, com o intuito em orientar e 

sensibilizar os usuários da importância da identificação segura do paciente. Durante a palestra foi 

abordado sobre os três identificadores importante, (nome completo, data de nascimento e nome 

completo da mãe) que eles devem sempre reforçar nas recepções, consultórios médicos, sala de 

exames e na entrega de exames, com a finalidade de garantir a segurança do paciente.  
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TEMA: DILUÍÇÃO PRODUTO QUÍMICO 

 Responsável: Talita Utim Toledo 

 Programaçao/conteudo: Treinamento do POP de diluição do produto químico. 

 Data: 19/01/2023 

 Horario: 15:30h 

 Objetivo:  Capacitar a equipe de higiene e limpeza referente a diluição de produto químico 

sem alterar a qualidade do produto e com segurança 

 Público-alvo: Equipe de Higiene e Limpeza da Unidade Policlínica.  

Foi ministrado treinamento com objetivo de assegurar que os saneantes sejam diluídos, 

envasados, identificados e dispensados de forma adequada e segura, mantendo a estabilidade e 

padrão de qualidade. prevenir erros de dispensação e de utilização indevida dos produtos. 

Durante o treinamento foi explanado sobre o diluidor disponível para uso na unidade, e a forma de 

utilizar.  O qual é sistema de dosagem hidráulicos precisa somente da saída de água. Ele possui 

regulagem que é feita por técnicos especializados no momento da instalação, onde é possível 

determinar a quantidade de produto previamente, conforme suas necessidades de limpeza.  
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TEMA: DIA INTERNACIONAL DA MEDICINA INTEGRATIVA   

 

 Responsável: Natálio Lima dos Santos – Nutricionista, Stela Cristina Wilson Steckelberg – 

Fisioterapeuta, Natalia Oliveira – Fisioterapeuta e Fernanda Guimarães – nutricionista. 

 Programação/Conteúdo: Palestra  

 Data: 23 de janeiro de 2022 

 Horário: turno vespertino  

 Objetivo: Divulgação das práticas integrativas ofertadas na Unidade.  

  Público-Alvo: Pacientes da unidade Policlínica Goianésia - GO. 

Celebrado em 23 de janeiro, o Dia Internacional da Medicina Integrativa chama a atenção para uma 

forma de cuidado que tem se tornado referência na promoção de tratamentos efetivos e uma 

assistência com foco na humanização e acolhimento. A fisioterapeuta Stela Cristina iniciou a ação 

falando das práticas integrativas realizadas na unidade, pontuando que a oferta das mesmas é uma 

visão unificada de corpo e mente, enfatizando que a medicina integrativa reúne uma gama 

diversificada de profissionais de saúde com foco em estabelecer um diagnóstico e um tratamento 

voltado a todos os aspectos da vida da pessoa.  
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TEMA:  JANEIRO ROXO: MÊS DE COMBATE A HANSENÍASE 

 

 Responsável: Dra. Diana Cavalcanti 

 Programação/Conteúdo: Janeiro Roxo : mês de combate a hanseníase 

 Data: 27/01/2023 

 Horário: 14:30 

 Objetivo: Orientar e conscientizar os usuários sobre a hanseníase 

 Público-Alvo: Usuários Policlínica Goianésia 

Realizado no dia 27/01/2023, aos usuários da policlínica Goianésia pela Dr. Diana uma palestra 

sobre a hanseníase em alusão as comemorações a campanha referente ao janeiro Roxo, com o 

objetivo de captar usuários de ambos os sexos para que adquiram conhecimento e sejam 

propagadores do mesmo, no mês de janeiro roxo é realizado uma campanha mundial ao combate a 

Hanseníase. A hanseníase é causada por um bacilo chamado Mycobacterium leprae.  

 

CARRETA 

 

A Carreta de Prevenção esteve estacionada no pátio da Policlínica de Goianésia no período de 

01/01/2023 à 31/01/2023, aguardando a próxima programação da SES. 

 

Quantitativo de mamografias e citopatológicos realizados por dia (período matutino e vespertino): 

DATA MAMOGRAFIAS CITOPATOLÓGICOS 

02/01/2023 06 01 

03/01/2023 05 04 

04/01/2023 09 06 

05/01/2023 05 03 

06/01/2023 04 04 

09/01/2023 16 04 

10/01/2023 08 08 

11/01/2023 16 06 

12/01/2023 34 31 

13/01/2023 28 17 

16/01/2023 34 26 

17/01/2023 34 24 

18/01/2023 31 25 

19/01/2023 26 13 
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20/01/2023 17 13 

23/01/2023 17 10 

24/01/2023 14 11 

25/01/2023 30 16 

26/01/2023 18 12 

27/01/2023 15 11 

30/01/2023 11 07 

31/01/2023 13 05 

TOTAL 391 257 

 

HEMODIÁLISE 

 

Datas que houveram sessões de hemodiálise: 

 

 02 de janeiro de 2022 

 04 de janeiro de 2022 

 06 de janeiro de 2022 

 09 de janeiro de 2022 

 11 de janeiro de 2022 

 13 de janeiro de 2022 

 16 de janeiro de 2022 

 18 de janeiro de 2022 

 20 de janeiro de 2022 

 23 de janeiro de 2022 

 25 de janeiro de 2022 

 27 de janeiro de 2022 

 30 de janeiro de 2022 

 

No mês de janeiro foram realizados atendimentos dos pacientes na sala de hemodiálise, com assistência 

durante a diálise, com a realização de curativo em CDL, medicações, e aferição SSVV. Também foi realizada a 

SAE no sistema MV PEP, a evolução de enfermagem, checklist da sala vermelha, teste água PH e CLORO, e 

monitoramento temperatura e umidade caixa d’água e depósito.  

 

Encerramos janeiro/23 com os seguintes dados: 

 05 pacientes em hemodiálise; 

 01 admissão dia 20/01/23 encaminhado via CRE; 

 57 sessões de hemodiálise; 

 37 atendimentos da equipe multiprofissional, sendo:  
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 11 Psicologia; 

 10 Fisioterapia; 

 10 Serviço Social; 

 06 Nutrição; 

 05 Avaliações Global. 

 04 pacientes em uso de medicação da Juarez Barboza; 

 0 trocas de CDL; 

 01 implante CDL; 

 00 hemotransfusão; 

 00 óbito de paciente do programa; 

 01 paciente em uso de FAV; 

 00 paciente com CDL longa permanência Permcath;  

 04 pacientes com CDL de curta permanência. 

 01 paciente encaminhado para avaliação da equipe de transplante. 

 

EQUIPE:  

Atualmente a equipe de enfermagem é composta por: Geovanna Lissa Bernardes Oliveira (RT de 

enfermagem), Talita Utim Toledo – SCIRAS/NQ; Amanda Cunha Lima - Enfermeira NEPE, Fabiana Pereira do 

Nascimento - Enfermeira da Hemodiálise; Laiane Lorena Sousa Santos – Enfermeira Clínica Médica; Jovelino 

Pereira Mota Junior - Enfermeiro Imagem e Endoscopia e 11 técnicos de enfermagem distribuídos pelos 

setores da Policlínica.  

 

RELATÓRIO QUANTITATIVO DO MÊS DE JANEIRO. 

 

ESPECIALIDADES TOTAL 

E
S

P
E

C
IA

L
ID

A
D

E
S

 M
É

D
IC

A
S

 

ANESTESIOLOGIA 40 

CARDIOLOGIA 341 

CLINICA GERAL 38 

DERMATOLOGIA 360 

ENDOCRINOLOGIA 353 

GASTROENTEROLOGIA 144 

GINECOLOGIA/OBSTETRICIA 237 

HEMATOLOGIA 0 

INFECTOLOGIA 9 

MASTOLOGIA 94 

NEFROLOGIA 76 

NEUROLOGIA 412 

OFTALMOLOGIA 351 

ORTOPEDIA 515 

OTORRINOLARINGOLOGIA 147 
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PEDIATRIA 38 

PNEUMOLOGIA 117 

PROCTOLOGIA 51 

PSIQUIATRIA 84 

REUMATOLOGIA 165 

UROLOGIA 134 

  

E
S

P
E

C
IA

L
ID

A
D

E
S

 N
Ã

O
 

M
É

D
IC

A
S

 

CONSULTA DE ENFERMAGEM 140 

CONSULTA DE FARMÁCIA 45 

FISIOTERAPIA - Nº DE SESSÕES 334 

FONOAUDIOLOGIA/TERAPIA 0 

HEMODIALISE - N° DE SESSÕES 57 

LINHA DE CUIDADO 253 

NUTRIÇÃO 283 

PSICOLOGIA/TERAPIA 142 

SERVIÇO SOCIAL 122 

  

E
X

A
M

E
S

  

CITOPATOLÓGICO - CARRETA 258 

COLONOSCOPIA 40 

COLPOSCOPIA  5 

DENSITOMETRIA 149 

DOPPLER 219 

ECOCARDIOGRAMA 8 

ELETROCARDIOGRAMA 163 

ELETROENCEFALOGRAMA 0 

ENDOSCOPIA 127 

LABORATÓRIO - Nº PACIENTES 552 

LABORATÓRIO - Nº EXAMES 5260 

MAMOGRAFIA - CARRETA 330 

MAMOGRAFIA - INTERNA 81 

MAPA 24H 49 

PAAF - MAMAS 3 

PAAF - TIREÓIDE 11 

PEQUENAS CIRURGIAS 24 

RAIO-X - Nº PACIENTES 463 

RAIO-X - Nº EXAMES 763 

TESTE DA ORELHINHA 0 

TESTE ERGOMÉTRICO 0 

TOMOGRAFIA - Nº PACIENTES 337 

TOMOGRAFIA - Nº EXAMES 372 

ULTRASSONOGRAFIA - Nº 
PACIENTES 327 

ULTRASSONOGRAFIA - Nº EXAMES 281 
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 Equipe Multidisciplinar 

No mês de Janeiro de 2022 foram realizados 1.526 atendimentos da equipe multidisciplinar sendo 

eles, consultas de primeira vez, retornos, atendimento ao paciente DRC e linha do cuidado, foram 1.253 

atendimentos ambulatoriais individual, 253 atendimentos dentro da linha do cuidado e 20 atendimentos ao 

paciente DRC,  é possível notar o aumento na produção da equipe multidisciplinar comparado aos meses 

anteriores, vale ressaltar que houve a ausência de 01 (um) profissional de fisioterapia desde o dia 16/12/2022 

até o dia  17/ 01/2023 e 02 (dois) profissionais fonoaudiólogos, tal fato impacta diretamente na produção 

diária da equipe. Segue a baixo gráfico do comparativo de dados:  

 

 

 

No mês atual foram realizados 96 (noventa e seis) consultas farmacêuticas, 5.078 dispensações 

gerais e 3.273 pacientes únicos, desde o dia 08 de dezembro de 2022 contamos com 3 farmacêuticos atuantes 

na unidade que estão trabalhando diariamente para melhoria da farmácia clinica na unidade, é possível notar 

que houve um aumento significante no quantitativo de consultas farmacêuticas.  

Foram realizadas 145 consultas de enfermagem no mês de Janeiro, Devido a mudança do fluxo a 

consulta de enfermagem passa a ser voltada para linha pré-natal de alto risco, assim sendo possível realizar 

anamnese, orientações voltadas para a gestação e puerpério afim de auxiliar e sanar dúvidas durante esse 
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período, essas pacientes serão encaminhadas via SISREG e captadas pela equipe de enfermagem para 

realização da consulta de enfermagem. Em reunião com a coordenação operacional da unidade, a mesma 

definiu que a consulta de enfermagem voltaria ser direcionada a pacientes Cardiometabólico visto que desde 

quando foi implantado o novo fluxo para realização da consulta de enfermagem houve uma queda significativa 

nos atendimentos, pois o público alvo é de menor quantidade em relação ao público Cardiometabólico, com o 

retorno das consultas de enfermagem para pacientes Cardiometabólico, houve um aumento no quantitativo 

de consultas porem ainda é necessário alcançar um maior numero de consulta, para isto a RT de enfermagem 

tem realizado ações para a melhoria desse quantitativo. 

Foram realizados 82 atendimentos das linhas do cuidado neste mês, sendo 47 atendimentos de 

primeira vez e 31 atendimentos de retorno. A equipe multidisciplinar realizou 253 atendimentos dentro das 

linhas de cuidado sendo elas: cardiometabolico, Pré natal de alto risco, pediatria de alto risco e DRC. Ainda é 

possível notar a ausência de pacientes encaminhados via regulação estadual para as linhas Pré natal de alto 

risco e pediatria de alto risco, no mês atual houve apenas 01 (um) atendimento de 1º vez na linha do cuidado 

Pré natal de alto risco e 02 (dois) na pediatria de alto risco.  

 

 Atendimento ao paciente DRC- setor Hemodiálise 

 

Referente ao atendimento ao paciente DRC, Em nossa unidade finalizamos o mês em curso 05 (cinco) 

pacientes em hemodiálise, 01 (um) admissão dia 20.01.23 encaminhado via CRE, realizado 57 sessões de 

hemodiálise, 37 atendimentos da equipe multiprofissional, sendo: 11 (onze) Psicóloga,10 (dez) Fisioterapia, 10 

(dez) Assistência Social, 06 (seis) Nutrição, 05 (cinco) Avaliação Global, 04 (quatro) pacientes em uso de 

medicação do programa Juarez Barboza, realizada 0(zero) troca de CDL, realizado 01(um) implante CDL, 

realizado 00(zero) hemotransfusão; 00(zero) óbito de paciente do programa, 01 (um) paciente com acesso em 

FAV, 00(zero) paciente com CDL longa permanência permcath, 04 (quatro) 04 (quatro) pacientes já foram 

encaminhados para consulta de transplante (retornar), 04 (quatro) pacientes com CDL de curta permanência. 

 Encaminhamentos Médicos 

 

Nos últimos meses tem se realizado ações para incentivar a equipe médica a encaminhar pacientes 

para o atendimento multidisciplinar, visto que a oferta de atendimentos da equipe multidisciplinar é 

totalmente interna, portanto, foi realizado o levantamento do quantitativo de encaminhamentos sendo esses 

médicos e da própria equipe multidisciplinar, as ações de incentivo se iniciaram no mês de setembro de 2022 

no qual finalizou com 165 encaminhamentos, é possível notar a grande valia das ações quando no mês de 
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janeiro de 2023 alcançamos o quantitativo de 336 encaminhamentos para a equipe multidisciplinar, segue 

abaixo quadro explicativo:   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Total de encaminhamentos médicos por profissional 

Profissional Especialidade encaminhada Quantidade Total 

Laiane- Enf Linha do cuidado Cardiometabólico 10 11 

psicologia 1 

nutrição   

Diana- Med. Familia nutrição 41 105 

fisioterapia 25 

psicologia 39 

Guilherme- Neuro nutrição 4 7 

Linha do cuidado Cardiometabolico 1 

ENCAMINHAMENTOS REALIZADOS PARA 

AVALIAÇÃO GLOBAL 

  JANEIRO 

LINHA CARDIOMETABÓLICA 59 

LINHA DO CUIDADO PRÉ 

NATAL DE ALTO RISCO 01 

LINHA DO CUIDADO 

PEDIATRIA DE ALTO RISCO 01 

ENCAMINHAMENTOS PARA EQUIPE 

MULTIDISCIPLINAR  

 JANEIRO 

NUTRIÇÃO 115 

PSICOLOGIA 81 

FISIOTERAPIA 79 
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psicologia 2 

fisioterapia   

Francisco- Ortopedia fisioterapia 18 29 

psicologia 1 

Linha do cuidado Cardiometabolico 5 

nutrição 5 

Bruno Igor- Endocrino psicologia 4 27 

nutrição 19 

Linha do cuidado Cardiometabolico 4 

Fernanda- Nutri psicologia 9 12 

fisioterapia 1 

Linha do cuidado Cardiometabolico 3 

Tarcisio- ortopedia nutrição 1   

fisioterapia 26 27 

Henrique- Gatro fisioterapia 4 13 

Linha do cuidado Cardiometabolico 2 

nutrição 7 

Stela- Fisio nutrição 17 25 

psicologia 8 

Linha do cuidado Cardiometabolico   

Natalio-Nutri Linha do cuidado Cardiometabolico   3 

psicologia 3 

fisioterapia   

Luciana- A. Social Linha do cuidado Cardiometabolico 15 15 

Linha do cuidado Pré natal de alto risco   

Rogerio- Obstetra nutrição   2 

psicologia 2 

Leticia- Endocrino nutrição 1 1 

psicologia   

Linha do cuidado Cardiometabolico   

Rafael- Neuro psicologia 1 2 

Linha do cuidado Cardiometabolico 1 
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nutrição 1 

Josilene- reumato nutrição 1 1 

João Adami- Gatro nutrição 1 1 

Tatyane- Psico nutrição 3 3 

Marina- Oftalmo nutrição   0 

Ricardo- Psiquiatra psicologia 10 10 

nutrição   

Glaciene- A. social Linha do cuidado Pré natal de alto risco 1 7 

Linha do cuidado pediatria de alto risco 1 

Linha do cuidado Cardiometabolico 5 

Amanda- Endocrino nutrição 3 3 

Juliana- Pediatria nutrição 1 1 

psicologia   

fisioterapia   

Debora- Mastologia nutrição 2 2 

psicologia   

Paula- Reumato psicologia 1 9 

nutrição 3 

fisioterapia 3 

Linha do cuidado Cardiometabolico 2 

Marcelly- Dermato  nutrição   0 

Daniella- oftalmo psicologia 1 2 

nutrição 1 

Gyza- psicologa nutrição 1 1 

Nayara- gest. Cuidado Linha do cuidado Cardiometabolico 4 4 

Thiago- Nefro fisioterapia 3   

  

  

4 

psicologia 3 

Linha do cuidado Cardiometabolico 1 

nutrição 4 

Asaphe- Cardio nutrição 2 2 

Diego- farmacia Linha do cuidado Cardiometabolico   0 

nutrição 2 2 
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Ana Paula- Ginecologista  fisioterapia 1 1 

Leandro- dermato nutrição 1 1 

Natalia- Fisio nutrição 1 3 

psicologia 2 

TOTAL:  336 

 

 Afastamento profissional 

 

Os dados a baixo refere-se a dados dos colaboradores da equipe multiprofissional, afastados das suas 

funções laborais por motivo de atestado ou ferias, visto que estes afastamentos impactam tanto na qualidade 

do atendimento dos pacientes, quanto no quantitativo dos mesmos. 

 

ATESTADOS 

 Glaciene- Assistente Social atestado no dia 13/01/2023 

BANCO DE HORAS 

 Rosana- Farmacêutica- banco de horas 19/01/2023 período vespertino 

 Hellen- Aux. Farmácia- banco de horas 20/01/2023 

 Adélia- Aux. Farmácia- banco de horas 27/01/2023 

 Natalio- Nutricionista- banco de horas 16/01/2023 

FÉRIAS 

 Colaboradora Deborah Cristina- Auxiliar de farmácia férias mês de janeiro.  
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DSS – DIÁLAGO SEMANAL DE SEGURANÇA 

 Treinamento SHL 
 Treinamento e observação da higenização das mãos 
 Treinamento da nr 32 

Conteúdo abordado: 

Realizados nossos Diálago Semanal de Segurança  é uma das medidas mais simples de realizar, já que é feita 

semanalmente entre os colaboradores. Através do diálogo, os responsáveis mantêm contato com os 

colaboradores, fazendo com que eles enxerguem os riscos e evitem acidentes no ambiente de trabalho, 

sempre como ação preventiva. 

TREINAMENTO SHL 

Realizado treinamento ministrado pela Enf. SCIRAS Talita, referente ao Procedimento Operacional Padrão de 

Diluição de Produtos Químicos, com a equipe de Serviço de Higiene e Limpeza. Durante o treinamento foi 

explanado sobre o diluidor disponível para uso na unidade, e a forma de utilizar.  O qual é sistema de dosagem 

hidráulicos precisa somente da saída de água. Ele possui regulagem que é feita por técnicos especializados no 

momento da instalação, onde é possível determinar a quantidade de produto previamente, conforme suas 

necessidades de limpeza. A regulagem interna é feita por ‘Tips’, pequenas peças plásticas com furos de 

diferentes tamanhos que regulam a passagem de produto. Com este método podemos diluir uma infinidade 

de produtos como, por exemplo, detergente neutro (institucional) para louça, desinfetantes, produtos 

clorados, limpadores de uso geral, dentre diversos outros produtos de higiene e limpeza. O que vai mudar é o 

número de diluidores a ser utilizado, pois isso varia conforme o número de produtos que você precisa diluir. 

TREINAMENTO E OBSERVAÇÃO DA HIGENIZAÇÃO DAS MÃOS 

Realizado treinamento ministrado pela enf. Talita referente ao protocolo de higienização das mãos no setor de 

hemodiálise, durante o treinamento foi abordado sobre os cinco (5) momentos preconizados pela ANVISA: 

Antes de tocar ao paciente; Após tocar no paciente; Antes de realizar procedimentos Assepticos; Após contato 

com Fluidos e secreções; Após contato próximo ao paciente. Foi abordado e demostrado na pratica o passo a 

passo para higienização das mãos na técnica correto, com água e sabão e a técnica com álcool em gel. E após 

foi realizado a obersvação da higiene das mãos.  
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TREINAMENTO DA NR 32 

Foi realizado treinamento no dia 30 de janeiro, referente a Norma Regulamentadora (NR) 32, com o intuito de 

capacitar os colaboradores e prestadores de serviços. Durante o treinamento foi abordado sobre a proibição 

do uso de adornos, pois estes dificultam a higienização das mãos e aumenta o risco de IRAS e acidente de 

trabalho. Também foi abordado sobre o uso de EPI (equipamento de proteção individual) corretamente, de 

acordo com cada função, porém foi destacado que todos os profissionais que atua na unidade deve utilizar a 

máscara cirúrgica e quando necessário de acordo com os procedimentos ou precauções a N95. De forma 

adequada cobrindo boca e nariz.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aprovado por Paula Barbara Wasconcelos                       

Coordenadora Operacional                     

Data: 31/01/2023 
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