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1-Apresentagdo

O lnstitute CEM & vmao InstithvicBe de direlte privado sem fim herotives, fundodo em 05 de
marge o 2010, inscrite mo CHFJ/MF 033164 /0001-37, eva locolizode Evado de Golas, Av
Dap. lomel Cacilio, 2458, SALA 26 o archim Gaigy, Daldnia = GO devidomente conmtratalizode
sm E-E"Cfi'ﬂriﬂ oo ssiodo de Crolow BT memo O :i.'“‘ ofc Cf ':FEL|CE-. parg o gerencomeme, O
a.p:rui:il;nnll;l:l.;qv; 4 0 exeucs0 dait ofdds ¢ Wrvicos de soude &m regime Oe 2 hoves/dia no
Polizlinico Regional Unidode de FPowe, lotolizoda & Av. luaceling Kubitcheck de Olivelro na
conlromocis com terras da Fratediuio Municipal oe Fowme, sehfor Buancs Aires, Posse = 0O, CEP
73.900-D00.

A Poblichnea I-'p:_J..:r-njl Unidode de Foise, tem ooroted "::..":“":"i"""“"-'- detunds pén aval SN
tecnico do - demonda pod gtehcimento ombulgtonagl no rede puthlico de souds, Propordonando, ouim,
maigl rapides oo diognadico ¢ oo fratamentd com atendimenro de forma proximo & ooesivel oo
cidoddo, por meis de pretiocdo de um conjpnio de waTvicos gue gorantam uma infervencid ropido
#ficor & precoce. Além de orisnfor o eropduficea & ompliar o oferto de swervigos ombulotorion
2ipec glizodcs do neceisidode Fergioricl reged proQiemOl O8 LOUDe QUE Nod P'-C-':lﬂl:' e plenorrEnte
diognodicodos o orieniodos ng regs bouca, mon Que NS précanm ce intermogon Modsplitolor ow

arandimanio de urgéncia

“Excelencio € o resuliado gradual de sempre se esforcar para
farer o melhor'" Pat Riley




2-Acgoes Voltadas Para Qualidade

2.1-Relatérie da Pesquisa de Satisfagao

O presente relatdric apresente o resultods da pewguiso de witlifopbo. dod vivdrics Policinica
Estodual do Regidc Mordeus — Posse, reglizodo entre o dics 01 & 30 de tatembro de 20231, 8
metode uilizode fol de omestragem. Os dodos oblides sdo comolidadas par grafices, paro melhor
viwalizoglo do peicepgio dos wwwarios no que e refere oo atendimenta gerol, limpero, conforto o
siruivro do predio.

Continuanda ¢com a noso pesquiig de ialivtoiao setevznda, pora melhor percepcto
do grau de sotisfaglo des usuarios da Polldinice Estodual do Regifo Nordeste - Posse. Dewso meneirg
conueguimol ocompanhor de formo mon efteive o otendimenics de coda wtor

Avaliogio do olendimenic por selor

A tabelo o seguir contém o quantidode de avoliogSes rim, regular, bom & &timo am
coda setar @ o percentuel dos ovallogdey de codo setor do més wstambre, & emer resulfodos 18e

demansirodos nod groficod o obalxa

Meste primeira grafico ewd desxrite o percentugl de ovoliogdo raim, regulor, bom @

dtimeo, dos atendimentas de coda setor de Policinkco



FERCENTUAL DE AVALIACOES
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Meits mgunds grofico. opd descrto o parceniucl de gvollogBen de codo weicr do
Paliclinice.
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Este iercelro gratico demonsite o indice gerol de sofidogio des wwdrios do Policlinica,

na guesito ofendimenia.
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indice Geral de Satisfacio
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Obiervando a1 grafieos ocmao, notames gue o Paliclinica vam mantendo o bom indice da
ovolioplo, mesmo o sETored gue menod ovglioy tem bom resuliodou

A Paoliclinico Evodual do Regifo Nordeste = Foase tem ptendide o1 expecrativas dos nowot
pocientes, sobemos gue lemos poston o ser malhorodo, principolmente no guesite morcocSo -de
retorngs dos consulios, pols fivemos mulfos reclemogtes sm relogBo o morcegie o telslons fiag,
came o demonda @ e, no dia em gue obre o3 ogencol gergiments oF pocental ém diticuldcdes
pora ontaguir umo ligogis, poli o linha fico congesfonnda, neyte més fvemos um gronde AUMED
de penodi gue vierom peucalmente porg moreor o refommo, cevido noo comsegulr fozer MaD por
telefone, no entonto, o administrogo & nos informou que (@ foram teinados oy devidas providéncias
pora onor o gueesdo do linha lelefdnico.

Sobemos que, mesma com olfo indice de wotisfogbo, necessitomos constantements oprfimorar
nolies sarvical, pobi tambdm temes reclomogtes, ¢ 8o elos que nod oluda o melheror dioromanie
nosta profocbo de ervico. Agul vole ressoltar o importdacia de sempre ouvirmol Nossod uawErios,
poil o #es gue nod déo o dimensdo 0 gueolidode de nodso otendimantc, & nos ojudo @ etarmes

gprimorande sempre até chagamod ag nivel de sxceléncio ceefodo.
Avaliogio da limpeza por setor
Mo guesitc impero, legunde o mesma linho o8 ovoliogdo dos wefores de ofendlmentos, o

niveh de sotitfoglo dos uudcias 18 dlmos

Ye|omoi o1 reiultodos ne tobelo & nos groficon o seguir




PLANTLIA DE DADOS - FESQHTSA DE SATEFACAO DA LIMPFEZS SETORIAL
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Meste grofics, estd descrito o percentunl de evaliogSo ruim, regular, bom e dtime, do limpezo

FERCENTUAL DE AVALIACAD
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Este

grafice demonitra o indice geral de withifocho ool wearion do Policliniza, ne gueilo limpezo.

INDICE DE SATISFACAO
0%

et pin‘n”hu Titg dewcrilo o guomiitaohivo de PEIguULGT redlizodol em codo wtor, nat mesE
de ogoso ¢ weiembro, soes rewiiodes wbo demomifrades em gréficos pora melbor percepgc do

aplicocio do peiquiso & forer um comporative enthé o meds)

O grafico o seguir represantc o guontitotive de pesquisa em coda wetor nestes doit
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Comoa podemos verificor no tobele & nos groficos, fivemos 50% doad satores gue
diminidy o nimero dé pesguisa, pordm no garal fivemos om cumanto de 30,1 1% ne fatal de-pesguisom,
A planitha & o grafico o seguir, dettoca um oumente positive nas evaliogde reguler,
bam & &4tlmo, ¢ wme gueda de 100% no avalloche ruim. livemol tombem um oumenio 4,1 3% na

indlce gerol da sothfogde

POLKCLINGCA ESTADU AL DA REGIAD XONDESTE - MOSSE
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Avaliagio Hemodialise

A clinico de Hemodidlise como um impaorionte wior da Foliciinica Estodual de Regido Nordesie
= Poisw, tambem & reclizoda peuguiie de sathfocto, porem, por e traotor de pociented Nae, ou isla,
como o pocientes renal crinico, ¢ for diolise s vezer per semana, wilizomes sutro método parg
regiizar & pesgulic de sofifogbo. Meste coso, oplitormss o peiguisa guinzanciments utillzonds o
aplicative SurveyMankey, neite aplicotive forom crioda: 09 perguntas reloclonodo oo ofendiments
dos poclentes do Hemodidhse, Enos pergurior podem war amviodos vio WhotiApp ou podem ser
coletodas o3 resportos direto ao pocients, no case do clinica de Hemodidiise o coordenodor BT
expiico como funcigno o pequiso o pede pora o1 pocientes responderem diretomente no celular
uvsadd paro ewe frobolhs no cdinico de hemodidlige. Dewa formo 7ol oplcodo & pewguho de
satisfagdo no dinico de Hemodidlise, e rem not retomada bom rewitades e informagde imperaentes
pora & melhorio dos atividodes devenvolvido ng seter,

Veramo:r a seguir o resuliade dessn peiguize realipode no hemadiglise no més de

ogaito.
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Mo sater de Hemodidlne, o1 gueiliol clendiments, limpero, eguronga no mogung de
Hemodidlise, climemtogte, egquipe mubtidisciplingr & wmisfogie, o indice de sorivfogde fitou do
reguirte maneiren otendimento médico ficow em 52%, eguipe de snfermagem e em 74%, impero
| 00%, segurango no maquina B1%, guolidode & quantidode do lonche 74%, fisicterapio &7,
diiponibilidads do eguips muliidiiplingrs [nutrigte, palcologio & ouliente sociol) 85% e 4% gestorio
de otendimento individualizode = sotistagde com o cuidade com o paciente 3% Mo geral o indice
de satidogBo #ind bom, flvemol gumento em lodes o3 indices &m relogBo oo més amerkor.

Andlise geral dos resullades do pesquise de salisfago

Ante os rewitodos sxposios noy tobelos e graficos, constoto-ie que o Policlinico
Estodual da Regifo MNordewe - Pouse, vem mantends o sev olto indice de wativfage com pequenas
alteragbes de um més poro outre, neste m#s o3 ovellogdes ficorom com um indice gerol de oprovagdo
de P0.03% no atendimanto & 89 no limpeza & 100% no hemodiglive, ssed ndmerat colocam o
Policlinico com um excelenis otendimento, s1e & o resiltods que bulcomos & queTemos lempre, ou
sajo, prestar o melhor servigo do reglto ool nostos wiudrios.

Owuvidoria da Policlinica Extodual do Regido Nordeite - Posse

& Chuvideria da Polidinico Estodual do Begifo Nordesis — Fones Tem por objetivo inflermediar
o relogho uswdrios e o Gewdo, desto formo garantic gue o direitc de ambos wejo exerddo » trotodo
odeguodomente. Tém o atribuicbo de receber os monifesiogoss encominhodos pelos wwarios da
Policlinica e levd-los oo conhacimento de coda respomidvel pelos setores competentes pora devidas
providéncion.




Desta formao, todos o3 demandas de reclomagdes, elogios, sugentdes ¢ quois gue outra
que & de respomsabilidode desta Quvideria, sdo registrodas ne Sivtema OuviderSuS. O OuviderSUS
# um sistema Iinformatizodo da cuvideric gerol do minltéric da oude, que permite o dimeminogdo
de informogSes, o regisire @ o encominhomento dos monifestogies dos cidodGos, como reclomogbes,
wlogloa, wgendes, wiichtarbes, denuntion & informagde.

Apts o devido ocolhimento e excuta 00 wubrio, oy monifesiogie: sGo registrodas,
analiodas, cdouificodo, tipificodat @ encominhados poro o wetor reponidvel, gue ccompanha o
desenrolor oté o retomo co cldadfo e o finalizogéo doy monifestagdes

A ImplomtogGe da Ouvidorio dao Policlinico Estodunl da Regidio Mordene - Poue
inichou = s# com wm oficio enveids o 3E5-GO, wikcitendo o copocitegic dos coloborodores parg
ohuaglo na Chuvidorla. A copacitagho fol realizodo ne wilo de reunifes do Policlinice pele oplicotive
TOOM, nos dics 27, 28 » 79 de cutubro, dos B30 &3 12:30 h, O seguintss colaborodones
porticiporom dao copocitogdo, tenda o seguinte fungiio

# Meire Encomoglo Ribelro = Genora do Sltemo Ouvldor5U5

» Anisio Yieiro de Barres — Técnice do Siwtema Ouvider3US

# Cledimor Bispo dos Somos = Téenica do Sisremo QuvidorSUS

» Komilo Time Oliveira Mesguito = Técnice do Smemo QuviderSUS

& primelra demondo foi regisrodo em 2371173020, pondm, 382 fol dodo
prosseguimento em joneiro de 2021, devido & necessidode de codatro de umo sibrede denfro do
Siptema OuvidorSUS poro fozer o encominhoments doa demandas, wtuvagho que fol solucionade am
joneira de 2021 quondo o Gestdo do Shtems poncy ser de respomabllidode do Témice Ankic
viera de Barros, desde entdio o sitemo vem sendo olimeniodo de acordo com ai demandaol recebidar
pelo ouridario.

A Quvidario do Policlinico Evodual do Regido Mordewe - Pone, desde o wo implantogio no
mdi de novembre de 3020, régistrou um tatal de 31 maonlferosdess, isnde 4B pemcalments, 01 cano
e 02 por e-mail, deste total 13 sbe elogios, 35 reclomogbes, 02 woestdes & 01 solichoglo. Como
moitrodo nos grofleon gerodo pele Shtema OuviderSUS, no periode de 01/11/2020 &
30/09/202).




Legenda das demandas:
MNewvo: fol feito un nove eghiro
Encaminhade: MNove registro oguardande porecer do setor responsdvel

Concluide: Apd envio de retpono paro o demandonte
Armquivado: Apds o conchnbdo, foz-ie o fechomento do demonda e postmriormaenie o
arguivados automaticamenie pelo sistema.
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Além do alimentagio do Sirema OuvidorSUS, recebemes pacientes que rmuvitol verss
nia gquerem forer uma reclomagse formal, openos quarem que o probleme sejo fesolvido nogquele
momento, por exemple: demore no olendimentc & faita de vogos poara relorme com olgumas
especialidoder Quande hé ena pouibllidode, busomes o3 respomévels paro tentor resolver tof
ritvagdo.

% o Vieira de Borros
wlenie de Duvidoria




Agqui estio descriton rodos m cbservagdel, gue o1 pocientes de fodos o1 setores,
colocom no popel do peiquisa de sotlifogdo, quondo extdo respondende o pesquisa. Tem dics que
ndc hé cobservoglo em nenbum iefor, Exton monifestogdes niio o regiwrodos no sistemo
OuvidorSul pelo foto ndo tersm dentificagio. O sivema OuviderSuS até permite reghtro de
monifettaglio de elogio de forma ondnimo, porém & necendrio informar oo menos o municipio de
residdncio do manlfestante, nestes relotol nBo tem nenhem fipo de Identificagdo, por lsso ndo &
pousivel fazer o reglitra no sivmema QuviderSul

02/09/2021
» Sugiro que tenha um intervalo de dewcome o cado 02 h para o8 funcionarios:
03/09/2021
» O otendimento & dllmo, estdo todos de parabém;
D8/09/2021
r O atendimants & de sxceléncla, parabédm o equipe;
10/09/2021
# Tudo stimo, odorel, ogrodege o todol, vocdt entbo de parabéns;
# Parabéni pelo excelente olendimento & respeilc para com o4 pocientes;
# Maoravithosow, super educodar, omel todes eloy
13/09/2021
Estou marovithada com s equipe, atendimente maravilhoie;
Doos o todos, v agrodeciments;
Otime em rodos os quesites
Tude muito bom;
15/09/2021
# Podemo: fozer mah pelos profinlonais, sles séo excelantes;
» Pousa o coda 02 h de trabalhe no minime de¢ |5 minutos, paro dar um olivio poro =
coloborodore:;
# Mio tonho do gue reclomar, Otima, Parabéns;
20/09/2021
= Ofime;
» Qbrigodo, Deus o1 obengos;
22/09/2021
# Porabdns oo funciondric Marcm da Corta, sxcelente atendimento;
23/09/2021
# Sempre ful bem otendide, Otimo,
# Pora mim a5 otimo, 18m nenhuna reclomocio;
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17;09/2011
Tudo dtima;

27 o9/ 2021
Excelenie, sem reclomagSo;
28/09/2021

Onimo;
30/09/2021

Eucelemte atendimarnta




2.2-Relatério das Comissdes

2.2.1 - Comissac de Nucleo de Ensino, Pesquisa & Extensao

A Policlinico Estodual do Regifio MNordeste — Pous reclizou ne més de retembre opbe
relocionodo oo setembro amarglo, um més dedicodo o prevengto do widdie. A agde fol erganizoda
pelo equipe multiprofissionol @ reclizooe pors o1 coleboradores & usydtor do unidade.

A unidode fol decoroda com belbet amarslos & memogem motivadench fol mspohodo par
todes os contor. Fol recllzode um roda de conversa com dr. Gustove no setor de hemodialss e
palestra com o psicologo pora os funcionarios.

fol disponibilizodor dois novos computodores ma setar odmimistrotivo, com oceno o4
plotaformos de eniino e video aulo, poro que nes hardrios ociosor, or coloborodores possom extudor
& aptimoror conhecimente, Ot curses conchuldos dwente o hororia de trabalhe wréo cenificodos pelo
Irndinate CEM,

2.2.2 - Comissdo de Nucleo de Seguranga do Pacienle

No més de setembro, nBo houve nenhuma netificogdio no Nicleo de Seguranca do Pociente.

Contimiamos seguinds o plone de contingénclo levonde em comideroglo que ninda astemion
em melo o uma pandemia.

Fol identificode no setor de endoscopio e coloroscopio, que o1 compainhas de yrgneios nds
estdo tunclonondo corretamente. Fol solicitods oo servige de monutengfio o reporo dos mesmas

Estd estobelecido o uso obrigatério de codeira de rode o todos os pocientes com dificuldode
de deombulogfo que chegom no wnidede poro realizar comulto ou realizor guolguer sxtme, com
intuito de redurir o risco de ocidene e oumentar o segurange de peciente.




2.2.3 - Comissdo de Servigo de Controle de Infecgao Relacionada

a Assisténcia @ Saude

Mo més de setembro, o Service de Controle de infecdo Relocdonodo o Anivtdncio & Sodde,
ndo notificou nenhum coso de infecgdo recarremte o procedimenten reclizados ne unidode e/ou
rocebidor de outros servicos de soude.

Houve a Inserglo de apenos um cateter central no tervigo de hemodidlise, o pocients sad
sendo ocomponhado e otd o momento ndo apresentou sinol ou sintomas de infecgo.

Houve notificoglic de dum coloboradoras com COVID 19 no més de setembro, oy mewmos

foram cfovodos opés confirmocle por exome de Swob. NEo houve molores intercorréncio, @ |&
rétaraoram o suos aflvidodes lcborais

Enf

. Natolia F
Comibisdes /SCIRAS
COREN GO 290024

2.2.4 - Comissao de Gerenciomenic de Residuos de Soude

Mo mit de sefembig, o empieis responicvel pela caleto de residusy, colefou um fotal de
740,250 kg de resduoy, sendo:
Tipo A 690,950 kg
Tipe B: 27,050 kg
Tipe B 22250 kg
Isso mosira gue no més referene, houve uno guantidode maior de produgbo de reviduo de
oude.
Mo houve nentuma notificogdo de infercormincio com o produgo ou colero demes residuss.
Foi crinde o fluxo de Gerenciomento de Retiduot de Soude, no intuito de focilitar o coleto &
diminuir riscos de ocidente, principalmente oot coloborodores do wquipe de higlenogbe, rewponsavel
pEls Ormorsromenio.




2.2.5 - Comissao de Etica Multiprofissional

No més de setembro, @ presadente ds Comissdo de Etica Multiprofissional, enformerra
Thayanne de Souza Silva, solicitou sua exoneracho da presidéneia desta comisso, argumentando
slta demanda na assistdnen. Sendo assim. 4 coutdeneclo da Policlinica Estadual ds Regidio Nordeste
- Posse, jumamente com o membros s Comussdo de Erica Multiprofissionsl, convideram a
Asnisterite Social Jagquelne Alves de Sousa, que acenou prominneniz o convile,

Nt ulmia reunuio realizada no din 29 de setembro, & profissionsl Anna Karolinn Rodrigues
¢ Silva, colocou em pauta gue, por questdes dtcas, ela como profissional do servigo de paicoloia,
nhio pode atender familiares ou pessoas com grau de parestesco prosimi, isso viols o codigo de éica
de seu conselho. Segundo a mesma, esse tpo de demands vem acomecendo com froguéneia

A comissdo decidiu levar a questio a coondenaciio pars tomar as providéncias cabivets.

"Comissbes/ SORAS
COREN GO 290.026

2.2.6 - Comissao de Avaliagio de Andlise de Reviséo de
Prontuarios Médicos

Os prontutirios médicos do Policlinica Regional = Unidode de Posse, sdo ovallads:
mensolmente sob o dtica de 02 indicadores

1. Indicgder 01 : Avoliagho mensal des 03 CID'y | Clanificagdo Internacional de Dosagon | mals
utllizodes now prontudrios médices da Polidinica Regional - Unidode de Powe.

1. Indigador 02 ; Avaliagio mensal do nimero de prontudrics de arendimento médico com CID
nio informodo.
Forom ovallodos um tatal de 7279 promudrios médicos referemes oo periods de
01/09/2021 o 30,/09/2021.

Resultodos do indicodgr 01
Numero de registres | Percontual em relagéc
st Duserigho do CID anconirados | oo totol de Pronfudries
1000 EXAME MEDICO GERAL ra 321 %
MSad LUMBAGO COM CIATICA 343 &) %




180 DOENCA RENAL EM ESTADIO FINAL 135 4,60 %

MZ5S DOR ARTICULAR 04 1B
PERDA E ATROPIA MUSCULAR MAD

Mbes CLASSIFICADAS LM OUTRA PARTE .S 254 %

Conclysiio do indisgder 01; O CID 7000 foi o mais wiliznde na Policlinico Regional — Unidads
de Pouse no més de selembro de 2021, com 379 regiviros encontrodos, perforends um total
percentual de 5.21% em reloglic oo total de promtudrios médicos reglsirodeos

Resultodos do indicodor 02,
Tﬂl‘lMiﬁmlﬂi' Peicentual em relagac oo total de
CID nédo informado Aty Prontuarios =34
3.099 ' 42,57 %

— -

Concivifio do indicodor 0F: O rotal de pronfuonon de olendimenio médico com CID nde
Informodeo perfor o malerle percentual de wrodes (42,47 %) em relogéo oo jotal de
pramtuldrios registrades no mis de ambre .

Dr. Jodn Coflos Gandim Mogelhdes
Dirwtor Técnico Médice
CRM - GO 23.584

2.2.7 - Comissao de Profegdo Radiologio

No mit de Setembro, estévamas pononds por cdequaghe apés o viiita de SUVISA ne
unidede Policlinico Evotval de Posse.

As selicitagdes feltos pelo equipe Téinica forom odeguodom, forom criodos o1 POPs, odequagdic
paro uic de detecior de meals € werd Iniclade o sduacagée continuado de ocorde com o RBC 330
O setor de Imogem |4 end w adequands @ regulorizande o que ol selicitode.

N&o houve nenbuma intercorréncio relocionode o protegbe radiolegica ne més de setembro,
Todot on profimionahs entdo em wio adegquado de EPL

- [ N i |
i Fabia ;Eru Compos

Setor de Radiclogio



2.1.8 - Comisséo de Farmacia e Terapéutica

Atividodes do mis de swtembre dos medicomentos de aha custo Juvorer Barbese — Paliclinico
Evodunl do Regifio Moerdeste — Posse.

A guontidode de pocientes otendidos poro coda atividode ne més de atembre eita na
tobelo abalxo:

ATIVIDADES NUMERO DE PACIENTES
Aberturs de processo - TR :
Renovaglo de processo ' 3| i
Inclusio de medicamenio ! = §
Acompanhamenio de processo 9 6
| Abteraclo de medicamentos 3
S T [ 147
Nimore de processos ativesna | N 229

Policlinica de Posse I

CRF /GO 1 4852



3-Atividades Realizadas No Meés

Egumioss, &veniol comamorogted

Dbjetive:
Todes exsas campanhiss servem de alerta tanio para provengdo das doengas, Quanio pans
ghenury de debmey sobee elas, consclentzacio ¢ educicin do pubiico ¢ troca de svpericne s entre 4

pesbie LT o ] It,'”l.'!l-.f TR CLEMANED SOOI & StbEe iy dust-3=0ea Ua i"'\.l|'I'|||.II.,.III
Pragramagao/ Contelda:
Setembro Amarels

# Reolizode dia 03 de Sepiembse

Inkeks &= 0920 termine &3 1000

%

= Paclentes do Hemodiolive

# Polestro prevengiic oo wicidio

b Ppligiinica Eeuedual da Me RN NSRS = NS TRALDOU LT [ERESNITH pEin o acicinies o
Hemndislne Setembeoo Amudels, mo dedicado 3 prevenclo do saschdis. Tosis-se de wrj caimpudb
qus WSl GOl s pevens T O sllchlio, B coniie e o st sovmtewinerily, A agda fim

1

ofgimrads pelo coopdenador de hpmodidiive da Polclineca, Loz Fdusedo Virsa, om paicena - ciin 8

eyquipe muitiprofisaoonal di anulade & mmismrads pelo Medwo Gustavo Cunbo de Siscei

Hegistra




Programagde/ Conteldo:

Treinamente da Siutema SERVIR.

* Reglizodo dia 20 de Setembro
F Inicle &3 D00, térming &3 1 1:20
# Fublico Alvo | Recepcionivio & Coardenocio de Enfermogem

F Morcocto de Conwlio, inter-comuite, Reterno & Exomss

& Policlimey Fatadual da Reptlln Mordesie ‘ohag roRliFGU TE PeloAmenio e

capaciingan ambulmorial do sisterna SERY] para equipe de Recopoionisias ¢ O oorder aci de

Enfermagem parh alcnoer o paConies desis Witbdasde i1 I

M ORI €17 T ChChD 3 opnnstiltas e
inlE=onnsuling, rEOrhos © Sames, A acBo foy nreinicad; petia expuipe lecmca da GERAM §
Lovrdenidores Kegronas de Begulscin, umdasde da Secretania de Sadde dis 1 sliicloy @ onkisa

alrmves e Viden coalerengia

Regiatra

Programagie, Conteido:

Treinamento do NR 32 . Seguranga & Sadde no Trobalho em Eslobelecimentos de Soude

»  Wealirads dis - T P PO T2

TEL] L ' -
G0 A5 1= Sl 1Anmino as |3 =3




= Prevencio de Acidemies de trabalho oo aren de saude

4 Pohclhimca Estadual da Reguio MBordeste - Mosse realizow nesis sexia-feirn, o%, uima
Palestra ¢ tremnamenio sobre 4 NR 32 - Segurnngs ¢ Saude o Tribalho em Esiabelecunenio
de Satide onde abranige &6 duspoes df coposiciior JUs diversos Ao de nikios Prencnics no
Bmbienic dd Ik, QO o agemles de nsgd (LE[IETELE IRETHES OF MO0 QuiTTTEE
AgCRies de neoo fisgo com destague para &5 radiicoss IoDIZantes, on BEENiER de nECO
crgondmico. Tretnundo ¢ copacitando os coluboradores sobee o8 residuos infectantes ¢ o
gravidade dos scidonies oMM oS IMALETIAL Perfio-conanics, s ambeilcs de saude. A Sgko
fin orgamizada ¢ munistreds pelo Tecmoo an Segurancs do Tmbalho, Cledimar Bopo dis

Santios @ pela Enfermtieira do trabalho, Ane Carohimy Ciome

Regiatra

Pregromagie/ Confedda:



Treinamento pana equipe Assintencial.

# Reclizode dio 27 de Sstembro
# nicle és 1 4:00, vérming i 1 5:20

= Mendimenio de easidncln poro ol pocenie

A Polidhinics Estadunl do Hemiio Mormoste — Posse rellizen wim Irenasmiin pasl egmije
gssistencial de écnicas de enfermagem ¢ endermeiras com o proposila de melborar cuda ves
mas o alendimento sox pacentes dando & cles mais comodidade ¢ conforie nas consultas e
ExameEs nesty unidade de sdude. A afa0 foy orZatiERds © sl pels coordenadon: de

erifermugem kammis Timo Oliverra Mesquita

Registro

Programagto/Confeddo:

Palastra Setembre Amarels

Reclizado die 29/09/202)

inicia 1 0500 teeming 11410

L

N

» Faovor do vido pora prevenir o ipicidis

Colaboraderes da Paliclinics & Hemoedialie.

%

Pilesira para o8 colaboradires, sobre setemibro mnuirelo em favor da vidil 2 para prevenmn
o sutcidio. Depressdio ¢ uma coisy séria, a sua dor ¢ legittma, ndo ¢ [rescura, uma simples
cOmversa, wn abraco ou um smples “osiou agu pode salver miotas vidis. A acéa fon

OFEIMEEAE © Mynisiraka (Ol Pste Rl SRS S uk g Aol gL Silva
; ! trada pela Puchloga Anna Karolina Rodnigues E Silva




e ———

Registro

Programogdeo/ Conteudo:

Reuniéo Mensal da CIPA

# Reolizodo dia 2%,/0%, 3021
*  Indcie 14:00 terming 1 4:50

# Prevenlr ocidente: & doangos couiadal pele trabalha

Mo més die Setembro, nilio scormerim casos deé poideme de rubalho com exposicao &

L1

. P ] a I
rmaierral |:1|.rI|u._1:|.-- Manionds renaiteniion, AllsiEagIes ¢ "-ii'!'\.'.'-ll--ll"'-|..|!:-.I|.t'- & CCHIOOE S s

procedimentos de risco, para 4 prevengilo de novos sidentes

Regiiiro




Reunides do Més de Agosto

CCRAS — Comiusdo de Conirole de infacgio Relacionada a Assistencio o Saude
* Realizoda dio 26,0%9/2021
» 0900 e 09,20
# Solo de remnibo de Polidlinica Reglonal de Pone

F Dd membros participonted

CGRSS5 - Comissdo de Gerenciomento de Residuos Servigo de Saude
# Reolizoda dio 28,09 /2021
F 110008 11:20
# Solo de reunido da Policlinkko Regionol de Pouse

# 05 mambion porticlpoestes

CPR -~ Comiusdo de Protesdo Rodicldgicn
# Reolirodo dia 30,/09,/2011
10:40 o3 11113
Solo de reuniSe da Policinico Reglonol de Poue

L]

-

# 03 membron porticipantes

CRPM - Comissdo de Revisbo de Pronivdrio Médico
F Reohrodo dia 14002021
# 08:00 oy 0%:00
» 5Solo de reunio do Foliciinico Regional de Poue
= 035 membroy parficlpantes

CVO - Comissio de Verificagdo de Obile
# Reolizodoe dia 29/09,/202)
F 130008 13158
# Solo de reunific da Pollchnica RBegional de Posse
# (4 membron portcipantet

MEPE -~ Mucleo de Ensine Pesquisa & Extensdo
# Realizndo dia 30/09/2021
#1500 1 530
* Salo de reunibo da Policlinicn Begional de Posse
» 05 membros porticipantes



N5F = Nicleo de Seguranga do Pocients
» Regclizado dio 30/09/2021
¥ 18600 e 1820
# Salo de reunifo do Pelidinica Regionol de Posss

# 04 membros participoniss

CIPA - Comivso Interne do Prevengdo de Acidenies
# Reolizodo dio 29,/09,/202)
# 1400 os 14:50
# Solo de reunifio do Policlinica Regionol de Pone

# 0d membros parficipontes

/

Cledimar Bispo day Santos
Técnico de Seguranga de Trabalhe



4-Relatério Do Servigo Da Carreta de Prevengao
4.1 - Descritive das cidades, atendimentos, agendados,

resultados

tniciamas o més de setembro como o Unidode Mével = Correto de Prevendo da Paliclinica
Estoduol do Regifio Nordeste — Foue, locodo no municipio de Teresing de Goléi = GO, entre o3
dias 01 & 03/09, onde forom realizodo 60 exomes de momogrofias e 13 exames ditopatolégicos,
totalizondo 73 atendimentos no municipio e municipios vizinhoy, enfre es dic: 04 & 30/09 o Unidade
Mével = Correto de Prevengéio este no municipio de Monte Alegre ds Goids, onde foram realizedes
267 wnomes de momogrofias o 190 exames ctopotolégicos, totalizande 457 atendimentos no
municipic & municipios vizinhos, no total o foram realizodes 530 arendimentos no mis

Ot nowos ctandimentos e reclizoder de ocordo com o1 demondo dos ogendamentos,
pordm, quondo surgl vagos ociosos o feitos encoises, omecipondo pociemtss ogendodes ou
atendendo pocientes gus per clgum motive nbic comparecey no dio ogendode, awim otendende m
demgndaos do muricipio iede & doa municiplos vitinhes,

No mér de setambro, fivemos poucas intercorréncias, ne municipic de Monte Alegre de Galds,
tivamos probilemas com lentidSo do ntermet & quede de energia nos primeires dios. Depols fo
disponibllizode internet exchisive poro o1 atividode do Unidade Mével e providenciodo o gerador.

Ne dia 24,/09 & municipic ficou sem energio oté a3 13 h, e adonado & gerodor, porém
permanecemos wn intemet, © gque impossibiliroy o reclizoglo de nossen oflvidades. Mo dio 27
também o municipio permaonecey sem enecglo no pericde da manhé devide a servigo de manuensdo
na rede eléirico reclizode pela empreioc femecedors de energio. No periodo do tarde o4
atendimentos fluiram sem intercorréncios.

Az nossos otividodes durante o més foram relativamante tronguflas, tivemas algumas
imercorrimeias, came ouwcllogho # queda do imternes, folto de ensrgie em Monte Alegre de Galds, ne
entanto, loday esas shuagbes forom resolvidas, clgumas sitvogdes forom necesusdrios interromper os
otendimenios » outras, houve atroso, mas foi powivel reclizar todos o1 atendimentoy.

Ma tobelo oboixe =até dewcrito o1 otendimentes do més,

— 1 e | T

Data Cidade | Agendomenio | Encaixe Mamografias Citopatolégica  Tolal
01/09/2021 | Teresina de 84 o | wm | 14 S
ikl g2 | |
: Teresing de o | ' \ '
qu,_*mfznm e LR S 0 E
| 03/09/202) | Terssina de 64 0 21 | o 21

| Golés




0&/09,/2021 [ 0 0 0
f de Goit | |
07 /09,2021 | Mente Alegre. o 0 0 0 |
109/ de Goids -
08/09/202) |Meonte Alegre 0 0 o o | o
/ de Goids | !
05/09,/2021 |Monte Alegre| 44 o | 15 55
10 | e Goles | o &
10/09/2021 [Momte Alegre) 54 o 29 04 | 33
de Goitn | =
13/09/202) |Monte Alegre | aa 0 79 22 51
ol de Goléa | |
14/09/202) |Maonte Alegre 64 0 19 24 43
de Golés | ==
15/09/202) |Monte Alegre| 44 0 22 18 40
de Golos
16/09/2021 |Monte Alegre G 0 25 14 19
/o3 de Goias
17/09/2021 |Mente Alegrs &4 4] 20 08 | 2B
de Goids |
20/06,202] |Monte Alegre &d | o 26 19 | &5
V08 de Golds . .
21/09/2021 |Monte Alegre &4 o 20 12 32
de Goaiga -
22/09,/202] |Monte Alegre &l 0 13 12 25
de Goids
23/09,202] |Moate Alegre &4 (v o7 14 21
de Goids |
24/0%,/202) |Monie Alegre &4 T 0 0 o
il de Golés |
27,/09/2021 |Monte Alegre 49 0 09 o9 8 |
de Goids
20/09/202) |Monte Alegre 7 0 0s 04 09
de Goids
29,/0%/202) |Mente Alegre 41 0 o1 0 o1
¢ de Gaitn P [C d___‘l
30/09/2021 |Monte Alegre (3] 0 12 5 17 |
u--:.uug |
TOTAL 1139 o 3w | 203 330 |
RESULTADOS MAMOGRAFIAS - "CARRETA DE PREVENCAO"
I Total de Datads | . 4. Preciiade | Consulta
Compos Belos 130
R | 0 20 0



-
Formasa - GO 24/10/2020 132 24 24 24
fuwsbnio - GO | . , 209 141
o- 31/10/2020 4 18 18 18
Domianépelis | 01/11/ e
. GO 30/11/2020 339 a8 26 28
0112 e
Poue - GO 30/12/2020 184 70 4 g
04,01 o
Posse - GO 30,01 /2021 1862 73 B Bl
01/02
| 0%/03a
Pose - GO tlgmaml 4 | 14 1 8
Flores de 22/03
Goids- GO | a31/03/21 203 108 4 33
Al Poralse D5,/0d a
de Goiés -Go | 16/04/21 192 91 7 23
19/04 o
Poue-GO | ooy 125 50 8 26
waitnia -GO [ '12/958 265 \7/os202y | 100 14 8
Valporoiiode | 24/05¢
Goids - GO | 12/06/71 265 iﬂ.iﬂﬂnﬂ 114 5 45
Aguas Lindos 1* samana |
de Goips - ‘;;J?;: 220 30/06 48 7 7
GO 1" semana
Agua Lindas 28/06 o e
dlggﬁh 02/07 114 o7 jor /207 I 7 T
Aguos Lindeas
de Golbs - “;5’?;?“ 279 0/07/2021 | 116 10 10
GO |
|
Coiilocin ’f;d?;‘ | » 18/08/2021 83 7 7
Terstina de |, . 108 /2021 281 | 01/09/2021 107 7 7




726 | 1344

Kamila Timo Oliveirs Mesquity
Coordenadera BT de Enfermagem

T — g
Teresinc de | 16,/08/20321 | 231 24/08 & 83 9
Golés - GO a01/09 03/0%9/2021

i Monte Alegre i ‘

I : 09/0% é 10/0% a
de Goiés- | 17/09/2021 165 29/09/2021 | e ?

! !

| TOTAIS: 533




5-Relatério de Recursos Humanos

Quontidode de colobaroderes
No més tem setembre o Policinico Extodual de Regido Nordeste = Pomss contou com &0
colaboradares.

5.1 Afastamentos Covid e demais afastamentos

Poliano Bexerro Rior (recepcionive] aforou no periode verperting ne dia 02,/09/2031 i

Patricio Gongolves de Almeido (técnica de enfermagem Hemodidiise) aforay por um dic por
Q1hd Tmin, no dio 08,/09/2021;

Rosione de Costro Oliveire [teenica de enfermogem) ofostou por quatre dies, ne dia
0a/09/2021,

Dernise Noguwiro dos Sontos (téenica de enfermagem) ofesey por quatre dies a partir de
10/09/202) {wspeita Covid),

Denieie Pinhelrs do Fonieca Forneck (ousllior de aftesdimento] ofastou por doly dim, o parfir
de 09,/0% /2021,

Catio Pereira do Silvo [recepcionisio) ofostou par um dia, ne die 01 /09,/2021;

Patricia Gongolves de Almeide (témica de enfermagem Hemodidlise) ofartou por dois dias,
o partir de 13/09,/2021;

Emanuslle MNeves Fleury (Mcnico de enfermogem) afasiou por dols diay, o porlc de
13/09/2021,;

Gisels Rayane Cardeto dao Siva [wpervisora de atendiments) ofaou no periods vespertine
no dis 13/09,/2021,

Emanuelle MNever Fieury (vécnico de enfermogem) ofortou por nove dios o porfic de
14/09/2021 (confirmagde Covid];

Milzan Persire do Silva (técnica de enfermagen) afostou por um dia, no dia 17,/0%/2071
{contirmogdo de Covid 19);

Komile Time Oliveire Mewguita (coordencdeore de enfermogem) afostou ne periode motuting
no dia 17/0%/2021;

Nothalio Cristine Batista Ofjveira {enfermeiro) ofastou por um din, ne dic 22,/09,/20321
(conflrmagbo Covid);

Liliane Ferreiro de Souso [técnico de enlermogem Hemodidiise) ofottou per quatrs dios
portir de 27 /092021,

Liliane Ferreiro de Souio (tenico de enfermogem Hemodidiise] otortou por um dio no dig
37 /092021,

Komilo Timo Oliveiro Mesguito (coordenodore de enfermoagem| otartou por um dis & meio,
a pertir de 30,/09,/2021;



Filipe Linhkares de /morals (ouxiior odministrotive) afevtou por um dia e meio, a partir de
30/09,2021,
Vivione Josk de Olivelro (recepcionisto) ofastou por um dia e melo, e partir de 30,/09/2021.

-
Fohricih da Contre & Sive
Annisterie de Recurvon Humane

5.2 EPI

A sntrego de EPi 1 dé radot on seatos-feiros Codo sstor racebe o EPl reladienade oo grou
de sxpasigbo oos pacientes. Na Policlinico Estadual da Regife Mordeste - Posse temcs os sefores:
odminktragSo, enfermagem, mullidiiplinor & recepgoa.

Multidisciplinares compreendem: Assistente Sociol, Fhictercpewta, Fonooudisloga,
Mutricloniste & Pricdlogo. Foram enfregues no més de setembra de 2021, o quantio des

280 mascoras

Enfermagem compresnde: Entermeiros, ouxilior de formade, formocdutico, Moguelre,
Técricas de Enfermogem e Técnica de Imobilizogde. Foram entregues no més de wetembro de 2021,
o guantia de

900 mascaras

180 roucos

90 capotes
Recepgiior Poro oi recepcionistor forom enfreguet nette mé: de setembro de 2021, o gquantio

736 mascoros

Adminlstroghio compresnds: Auslllor de otendimento, almoxarife, Anistents Adminlitretivo,
Anistente Financeiro, Assistente de Recursos Humanos, Auxilior Adminlstrative, Auxiliar de almoxorife
e Técnico de Segurango do Trobalho. Foram sntreguss no méi de wtenbro de 2021, o guontie de

£40 mdscaros

Cledimar Bhspo dos Sontos
Téenico de Seguronga do Trabalho

-




6-Relatério Do Servigo De Hemodidlise

A Policlinica Estodual do Regido Mordests - Pome, otraves da Clinico de Hemodidlise tem
oferecido oo pocientss renais crénicot uma neva reclicode &m wo condigto, ou ¥ela, tem melhorado
o guolidode de vido deno populogBo, que em olgum cosos, & convive com o condigho de renal
crbnico o mal de 10 ones.

Anpniments otendemos 28 pocientes distribuidor snfre o cldades de Pose, Simaléndia,
Divindpolis, 560 Domingos, Domicnépolls, Mamboal, loclor, Alverodo » Sitie D'obadio, eles endo
divididos da seguinte maneiro: |4 pocientes nas segundas-feino, guortas-felras e sextos-feiros, & 14
paclentes nos tergos-feiros, quintas-feires ¢ oow sabodas, rendo 07 no perodo matutine & 07 ne
pariode vesperting.

iniclomos o mil com o infclo fol dode olfo poro doli pocleniss qQue swtovem Tozendo
ocompanhamento do Fungde Kenol redidual, opés algum dior sem hemodidlise e repetido exome
fungBo rencl se monteve estdvel, opds ovaliogds com Dr. Franciice forom encominhodes para
trotomento comervador, Com o liberogbo dos vogas o SES encaminhou maiy dolt novos pacientes,
um de Posse ¢ outro do municiple de lociora, ombos iniciondo dia | 4 de setembro.

Quando forom sncominhador & doourmmor dos novos pocientes fol pecebide qua wm
pacieme 1aria um comprometimento cardioldgice muito knpertante & que o primeiro ovaliogso née
sario ocelto no clinica devido sev quadro dlinica, maa durante & comulta ¢com o médico o pociente
apresentava quadre clinico estavel, mesma com uma imuliciéncio Cerdiaco importante, dionte dine
foi explicado o fomilia o mitogées que @ regifo tem em relogdo o swporte de odde em cose de
umo emergéncia & com o comsenfimento do fomilic swobre o grovidade do coso, o pociene fol
admifidg.

Em decorrieio ¢ campanho de prevengdo oo wicdio, setembro Amarelo, no dic 0 » 03, o
Dr. Guitave reallzow umo palestra com os colaborodores o podentes, done @nfoie no tentido do
vida & o guenta sla e voliosa, mestrande qua code individeo Independente e ol crengai ou
dificddodes ele @ um ser imparonts. Br. Gustove aproveltou o momenio de uma memogem téo
importonte pora wiar o polovra de Dews para fecor em codo corogdo ¢ poro finglizor reclizou ume
oragde com todos of presentes, avento sise reclizode com lodos o3 turmes de pocientes.

Mo dio 7 de setembro foi realizods, pels thenlce do empresa Engebech, desinfecgSo mensal
nos ounosed reversas portateis, sendo realizode junte o desinfesto o troco do filtre de corvio otivodo
e de polipropiiens. No dio 28 de ogosto fol reclizode o coleta de égua dot osmoses portatels pelo
Enfermeiro Lulz Eduarde.

Mo dia 11 de setemibro reclizode sducoghe confloueda com os Técnicos de snfermogem,
enfermeiro & equipe do ombuléincio webire o tema “Intercarréncin am Hemodidglhe”, ministroda pele
Ernfermeire Luir Eduordo, no momento foi simulade com ogir em imercorréncios dentro do soio de
hemadidlise, PCR » remoghc de pocients crivico.



No dic 18 & 2] de setembro fol comemarade o anlversario de dols peclentes do programa,
ria moments fel contads poaraobens pelo equipes ¢ demoi poclentes duronte o hemodialise, fol feite
um pequenc bolo pare o ecaside.

Forom avoliodos o FAV's wperfidolizodos ne die 20 & 2] pelo esfermeiro Luiz Eduardo &
o Médico Guslove, realizads sxoms com ultrassonogrofio porta], vendo o perviobilidode de codo
oceno, sendo possivel liberor dois pocientes para pungdo, devide o 1 seuber de hemoditlise sem
imercorréncies utilizonde o FAY fol socode COL de ambor Outros dobs pocientes forom avallodes
not dios 27 e 28, um sende liberade paro punglio e outra fol necessdric entror com ontibloficoteropia
orol devido secregio sercpurulenta em FAY. Mo dia 27 fol Iniclode punglo em um poaclente que
reclizou confecgdo de FAY de forma perticulor,

Foi cobrode uma potiglo, do coordenodoro operacional da Policlinica Posse, sabee o3 demals
pocisntes que foram ovaoliodos pels cirurgide vascular @ nio houve ponibilidode de confecibe de
FAY, sendo indicodo uso de Permcoth & protess de PTFE, clém deste tivemos o lnicio de 3 pocdenies
com cateter duplo limen que necewsitom de avallagiie com cirurgiGe vascular pare confecgBe da FAV,

Devide oo levantomente realizods com ajuda don Anistente Social lronl & Jogueline o
eaordenader da clinlea de hemodidihwe Luiz Eduarde, buscou junte & Prefellura Munigipal d& Pone
cestol basicos aos pocientes em vulnerobilidode weclol, cestos emos que segundo o amsistente wocial
do CRAS seriam entregues até dic 30 de setembro. Junte o Iniciative privade fol conseguide um ratal
de 10 cestos basicos distribuidas enfre pacientes dor demaols cidodes.

Dia 30 de wtembro foi necensdario realitar umo treca de COL devido mal funcionoments do
masma, troco fol realizodo em imercorréncio pele Or. Guitave, mos gquondae fol canectar podente o
mégquing COL ndo ficou funcionante, sendo necesdric agendar nove troce para ¢ dio 02 de cutubre.

A Fisisterapeuto Donubio e Daoniela, redlizoram atividodes em grupo, respeitonde ai
individualidades e comorbidodes individuain, 'ch ofividodes comistiram em Alongamentc e
Fartalecimanto de membros infeciores, Exercicios Retpiratéries o de Reloxomento, cam acréscime da
e ercicios de membros wperiores parc aguele: potientes liberodos paro rol atividede. Ac final de
coda encontro forem realizadas orientogbes de otividodes que o3 mesmos podem fozer em sew
damicilic.

Devido & inconsisténcia ne sitteme no longamenta dos ctendimentos da equipe multidisaplinar,
principaimente oo1 otendimentos do mtricionista ¢ palcdlogo, ssles que ocomteciom com moior
frequincin, fol chegode em um novoe modele de otendimento divide em grupe e whgrupor o
pocientes, onde o1 mesmos terlam atendimentos quinzenais das ducs profimionals

A Nutriclonlste Hona durame o mis verificou o peso e olivro dos pocenies pore o
clanificogdo mutricional wondo pordmetre IMC PESO/ALTURA ¥ ¢ ovaliou exomes bioguimicos
reafizondo oriemocbes sobre educogBo muiricienal, envolvende conceltos bdsicon de solde =
alimentoclo, burconde melhor guodro nutriclonal poro o pociemes em hemodialise.

A Psizologo Anng Karoling reclizo oclendimentos individualizador onde fol possivel perceber
a dapresiiic not poclemes enguonto oguordom os pericios guants o concenfic do beneficho
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socioassistencial, o whstinigBo da coteter pelo fistulo @ pelo ponlbilidade do tranplante, Tombém
fol abservodo o methoro significativa de muitos pocientes em relagbe oo guodro clinico de omiedode
# tronsiarna do plnics.

Finolizomos o més com o reallzngdo do pesguisa de watisfogdo pele aplicotiva SurveyMonkey,
deiso onalise am anexo.

Encerramon o miés de setembro com ou seguintes dados:

» 1B pacientes em hemodialise;

D2 inicic de pociente nove

Reclizodo 343 seuses de hemodidiiye;

21 faohas o1 yensdes de hemodidlive, 13 vem justificativo & 8 liberodas pelo médico;
1 2 comultas mensoly com médico

02 Primeiras consuitas

02 aitas pocientes do progroma

388 otendimentos do equipe multiprofimional, wendo

227 Fhicteropla

79 Anisténcia Sodial

38 Pyicologla

48 NutrigBo

08 Fonooudislogio

1 5 podentes em use de medicagdes do programa do Juorez Borbosg;
Reclizode | trocas de COL

Reolizade 0 hematrantfustio,

Socade 2 COL devido uio de FAV,

Antibloticoterapia oral em 7 pocientes;

01 Infernaglo pociente do progroma;

0 {zerc) Qbiro de pociente do programa;

42 padentes com FAY's (03 oguordondo maturagfo pora pungdal;
# 09 pocientes com CDL (03 aguardonde maturacic de FAVIL, .
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