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1. ATIVIDADES REALIZADAS NO MES

Reunioes, eventos, comemoragdes realizadas na Policlinica Estadual da Regido Nordeste
— Posse.

Objetivo:
Todas essas campanhas servem de alerta tanto para prevengao das doengas, quanto para
abertura de debates sobre elas, conscientizagédo e educagdo do publico e troca de experiéncia entre

as pessoas. Ou seja, reflete no cuidado com a satde no dia-a-dia da populagao.

Programacéao/Contetdo:

Treinamento e uso de EPI’s aos Colaboradores da Policlinica

v Realizado dia 01 de dezembro

v" Inicio as 09:00, termino as 10:00h

v" Publico Alvo: Colaboradores da Policlinica

A Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse realizou um treinamento e uso de EPI aos
colaboradores com objetivo de orientar sobre a importancia de cuidar da saide com a prevengéo de
seguranga do trabalho para a redugdao de acidentes neste ambiente de salde. O uso de
Equipamentos de Protegado Individual é essencial para garantir a biossegurancga na policlinica, ja que
s&o eles que vao prevenir a contaminagao e a disseminagdo de microrganismos, fungos e bactérias
que provocam doencas. A acao foi organizada e ministrada pelo profissional Cledimar Bispo Técnico
de segurancga do trabalho.

Registro

Programacao/Contetdo:
Treinamento Suporte Basico de Vida
v" Realizada dia 01 de dezembro

v" Inicio as 10:00, término as 11:30,
v Inicio as 15:00, término as 16:30
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v Publico Alvo: pacientes da nutirgdo da Policlinica

Parada Cardiorrespiratéria, compressoes, ventilagao, engasgo, ritmos cardiacos.

A Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse realizou treinamento e orientages aos
colaboradores sobre suporte basico de vida no atendimento de primeiros socorros ndo é so a equipe
de enfermagem que precisa saber, mas sim todos que estdo envolvidos no ambiente hospitalar,
desde a guarita. E o que foi pontuado no treinamento foi sobre como identificar uma parada, e sobre
0 que fazer ao se deparar com a cena. Pois a cada minuto é tempo de vida para que a paciente
sobreviva. Demonstrou a eles como identificar um paciente que esta sem pulso, sem respiragao,
deve ser realizado compressdes e ventilagdes a cada ciclo de 30 x 2. E que em toda a troca de
socorristas eles devem ficar perto para realizarem a troca com organizagéo. Todos os colaboradores
fizeram as compressdes e ventilagcbes, pois quando vocé pratica se torna mais facil. A agao foi
organizada e ministrada pela equipe de enfermagem.

Registro

Programacao/Conteudo:

Capacitagcdo dos colaboradores dobre o e-MAESM - Equipe Multiprofissional De

Atencao Especializada Em Saiude Mental Estadual

v Realizada dia 08 de dezembro

v"Inicio &s 10:00, término as 11:30

v Inicio as 15:00, término as 16:30

v" Publico Alvo: Colaboradores da Policlinica

A Policlinica Estadual da Regiao Nordeste — Posse realizou um treinamento e orientagées
sobre o sistema e-MAESM é da equipe multiprofissional em saide mental, € um dispositivo da linha
de cuidado em salde mental destinado a atencéo integral para pessoas com transtornos mentais
moderados, cujo acesso sera referenciado pela APS através da estratificagdo de risco. A psicéloga
explicou qual sera o perfil dos pacientes, sendo eles com transtornos mentais como esquizofrenia,
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alucinacgOes, delirios etc. Relata que o objetivo do e-MAESM é: Prestar atengdo multiprofissional em
saude mental de usudrios do SUS e com diagnéstico de transtorno mental moderado; realizar
atendimento especializado as demandas deste nivel de atengdo (média complexidade); estabelecer
comunicagéo e fluxo ativo com a atengéo basica; integrar-se aos demais servicos das redes de
atenc&o a saude; pautar-se pela Lei Federal n°® 10.216 de 2001. A agéo foi organizada e ministrada
pela equipe multiprofissional.

Registro

Programacao/Contetido:

Ergonomia no trabalho

v Realizada dia 15 de dezembro

¥ Inicio &s 10:00 termino as 11:00

v" Publico Alvo: colaboradores da Policlinica

A Policlinica Estadual da Regiao Nordeste — Posse realizou uma palestra e orientagdes sobre
ergonomia que & uma ciéncia que visa o entendimento da relagdo das pessoas com as maquinas,
equipamentos e condigdes de trabalho. As normas foram criadas para que os colaboradores sejam
submetidos a menos riscos no ambiente de trabalho e tenham conforto para executar suas
atividades. A fisioterapeuta falou sobre os tipos de ergonomia: Ergonomia fisica, organizacional,
cognitiva. Em seguida mostrou e demonstrou através de exercicios laborais para todos os
colaboradores participarem. A agao foi organizada e ministrada pelo profissional Danubia —

Fisioterapeuta.

Registro
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Programagao/Conteiido:

Palestra e orientacoes sobre diabetes

v" Realizado dia 15 de dezembro

v Inicio 14:30 termino 15:00

v" Publico Alvo : Colaboradores da Policlinica

A Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse realizou uma palestra e orientagdes sobre
Diabetes com objetivo de orientar a todos os colaboradores sobre os riscos, prevengdo, e controle para
nao adquirir o diabetes, por mais que seja hereditario, hé formas de prevenir e vir a desenvolver para
que ndo chegue a vir ser um dependente de insulina. A nutricionista relata sobre o que é0o DM e a
diferenca do Diabetes 1 e 2: Diabetes Mellitus (DM) é uma sindrome metabélica de origem miltipla,
decorrente da falta de insulina e/ou da incapacidade e/ou falta de insulina exercer adequadamente seus
efeitos, caracterizando altas taxa de agicar no sangue (hiperglicemia) de forma
permanente.A diferenca do diabetes tipo 1 para o diabetes tipo 2 estd no fato de que, no primeiro caso,
ocorre redugdo ou falta de produgdo de insulina; ji4 no segundo, o organismo desenvolve uma
resisténcia a agdo desse horménio. A mesma ainda fala sobre a diabetes desenvolvida na gestagdo,
dessa forma ela orienta entdo a importancia em manter uma alimenta¢do saudavel. . A agdo foi

organizada e ministrada pelo profissional Mariana — Nutricionista.

Registro
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Programacéao/Contetdo:

Importancia da prevengao de doengas sexualmente transmissivel

v Realizada dia 15 de dezembro

v" Inicio &s 15:00 termino as 15:30

v Publico Alvo: Colaboradores da Policlinica

A Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse realizou uma palestra e orientagées aos
colaboradores sobre a Importancia da prevengao de doengas sexualmente transmissivel, orientando
a todos sobre a importancia e necessidade do uso das camisinhas nas relagdes evitando doencgas
transmitidas sexualmente. Foi entregue aos colaboradores camisinhas com uma mensagem
alertando sobre a prevengdo e mostrando que a AIDS NAO TEM COR, NAO TEM SEXO E NAO
TEM IDADE. Foi deixado em casa recepgao na unidade e entre aos colaboradores como forma

orientativa da prevencdo. A acdo foi organizada e ministrada pelo profissional Ana Caroliny —
Enfermeira.

Registro

Programacgao/Contetdo:
Reuniao Mensal da CIPA

v Realizado dia 22 dezembro
¥" Inicio 14:00 termino 14:30

¥v" Prevenir acidentes e doengas do trabalho.

No més de dezembro, ndo ocorreram casos de acidente de trabalho com exposi¢cao a material
biolégico, mantendo treinamento, atualizagoes e supervisao diaria das execugdes dos procedimentos
de risco, para a prevengao de novos acidentes.
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Registro

Programagao/Contetido:

Importéncia da prevengdo de doengas sexualmente transmissivel

v Realizada dia 15 de dezembro

v" Inicio as 15:00, término as 15:30

v" Publico Alvo : Colaboradores da Policlinica

A Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse realizou um treinamento e orientagdes
aos colaboradores Treinamento e orientagdes sobre produtos de limpeza em superficies internos
para que os profissionais de limpeza e higienizagdo tenham conhecimento sobre os produtos de
limpeza para que possam fazer uma limpeza com seguranga e eficiéncia tornando o piso limpo e
seguro para o bem esta dos pacientes e colaboradores da Policlinica Estadual da Regido Nordeste
—Posse. A agéo foi organizada e ministrada pelo profissional Cledimar Bispo — Técnico de seguranga
do trabalho e Adrielly Nunes — Enfermeira CCIH — SCIRAS.

Registro
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Programacgéao/Contetido:

Entrega de certificados aos colaboradores que receberam elogios dos usuarios.

v Realizada dia 28 de dezembro

v Inicio as 15:00, término as 15:40

v Publico Alvo : Colaboradores da Policlinica

A Policlinica Estadual da Regiao Nordeste — Posse, por meio da ouvidoria realizou uma agao
de entrega de certificados aos colaboradores que tiveram elogios registrados na ouvidoria ao longo
do ano. Os certificados foram gerados individualmente e também para equipes que receberam esses
elogios. Na ocasiao foi falado o quéo significativo € para o usuario ser bem atendido, e que cada
elogio registrado na ouvidoria, representa a gratiddao dos usuarios, é também por que de alguma
forma, o colaborador elogiado fez a diferenga naquele momento para esse usuario, também foi
realizada uma dinamica sobre o quanto estamos dispostos a encarar situagées de desafios e como
esta nossa proatividade. Percebe-se, que a equipe esta bem alinhada. Esta agéo teve por intuito
promover a integragao entre os colaboradores, motiva-los para continuem com esse atendimento de
qualidade e mostrar nossa gratidao e dos usuarios da nossa unidade para com todos. A agéo foi

organizada e realizada pela assistente de ouvidoria Anisia Vieira.

Registro
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2.NUCLEO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

APRESENTAGAO

O Ncleo de Educag@o Permanente (NEPE) da Policlinica Estadual da regido Nordeste -
Posse tem como finalidades agdes educativas com intuito de informar, educar e conscientizar sobre
inforamagdes importantes e relevantes de saude, seguindo os preceitos da educagdo continuada,
entendendo que este € um complemento a formagao do profissional, aperfeigoando o aprendizado e
desenvolvimento de habilidades que serdo primordiais para o crescimento do colaborador dentro da
empresa e fora dela.

O NEPE é constituido por no minimo 6 (seis) membros, de carater multidisciplinar, estes aos
quais foram indicados pela Diretoria-Geral da Policlinica Estadual da regido Nordeste-Posse. Porém
pode haver indicag@o a novos membros por gestores ao qual estes serdo submetidos a apreciagao
e aprovagao em reuniao colegiada do NEPE.

As atribuices deste NEPE s&o: Planejar e executar apoio aos treinamentos realizado na
Policlinica Estadual da regido Nordeste — Posse e de forma externa. Acompanhar o desenvolvimento
dos profissionais, avaliar cada treinamento quanto sua eficacia, eficiéncia e efetividade na unidade,
realizar o Plano Anual de Treinamento da Unidade. Estabelecer e aplicar diretrizes de educacio
continuada, permanente e de extensao na unidade. Ademais cabe ressaltar que este NEPE, contém
inimeras outras atribuigdbes e competéncias inerentes a area educacional (treinamento, formacao,
capacitacao e desenvolvimento).

Os membros que compdes este NEPE:

Adrielly Nunes da Silva — Enfermeira SCIRAS
Thayanne de Souza Silva — Enfermeira
Kamylla Divina Brito — Enfermeira

Joao Carlos Gondim — Médico

Diego Mendonza — Médico

NN N NN K

Cledimar Bispo dos Santos — Técnico de Seguranga do Trabalho

-
.

INTRODUGAO:

O presente relatério demonstra as atividades realizadas pelo Nucleo de Educagdo
Permanente, locado na Policlinica Estadual da Regiao Nordeste de Posse — GO. Neste presente
relatério sera demonstrado os treinamentos realizados na Policlinica de Posse e agdes realizadas

pelo Nucleo de Educacgédo Permanente.
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2. TREINAMENTOS REALIZADOS NA POLICLINICA DE POSSE:

TREINAMENTO FROPOSIA DA MINISTRANTE QUANTOS

DATA i el PARTICIPANTES

Treinamento e
orientagdes sobre o uso 01/12/2022 Cledimar Bispo dos Santos 35
de EPI aos colaboradores

Ana Caroliny Gomes

02/12/2022 Kamylla Divina B. do Carmo 51

Adrielly Nunes da Silva
Ana Caroliny Gomes

Treinamento sobre
Suporte Bésico de Vida

Treinamento novo servigo

E - MAESM QDi2R022 Anna Karolina Psicéloga &
Treinamento Diabetes Mariana Albino
Mellitus Tl Ana Caroliny Gomes 26

3. CARGA HORARIA TOTAL DOS TREINAMENTOS REALIZADOS:

TREINAMENTO QUANTOS CARGA HORARIA

PARTICIPANTES TOTAL

Treinamento e orientagdes

sobre o uso de EPI aos 01/12/2022 35 1 hora
colaboradores
Treinamento sobre Suporte
Basico de Vida 02/12/2022 51 1 hora
Treinamento novo servigo E -
MAESM 08/12/2022 33 1 hora
Treinamento Diabetes Mellitus 156/12/2022 20 1 hora

4. AVALIAGAO DE EFICACIA DOS TREINAMENTOS DE OUTUBRO/2022:

TREINAMENTO RESULTADO DA AVALIAGAO DE EFICACIA

O atendimento de primeiros socorros nao é sé a equipe de enfermagem que
precisa saber, mas sim todos que estao envolvidos no ambiente hospitalar,
desde a guarita. E o que foi pontuado no treinamento foi sobre como identificar
uma parada, e sobre o que fazer ao se deparar com a cena. Pois a cada
Treinamento sobre Suporte | minuto é tempo de vida para que a paciente sobreviva. Demonstrou a eles

Basico de Vida como identificar um paciente que esta sem pulso, sem respiragéo, deve ser
realizado compressodes e ventilagdes a cada ciclo de 30 x 2. E que em toda a
troca de socorristas eles devem ficar perto para realizarem a troca com
organizacao. Todos os colaboradores fizeram as compressdes e ventilagoes,
pois quando vocé pratica se torna mais facil.

Treinamento e orientagdes | Treinamento e orientagbes sobre o uso de EP| aos colaboradores da
sobre o uso de EP| aos Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse. Em prevencéo a doengas
colaboradores transmissiveis e ao COVID - 19.
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O e-MAESM é da equipe multiprofissional em salide mental, & um dispositivo
da linha de cuidado em saide mental destinado a ateng&o integral para
pessoas com transtornos mentais moderados, cujo acesso sera referenciado
pela APS através da estratificagéo de risco. A psicéloga explicou qual sera o
perfil dos pacientes, sendo eles com transtornos mentais como esquizofrenia,
Treinamento novo servigo E | alucinagdes, delirios etc. Relata que o objetivo do e-MAESM é: Prestar
- MAESM ateng@o multiprofissional em salde mental de usuarios do SUS e com
diagndstico de transtorno mental moderado; realizar atendimento
especializado as demandas deste nivel de atengdo (média complexidade);
estabelecer comunicagao e fluxo ativo com a atengao basica; integrar-se aos
demais servicos das redes de atengao a salde; pautar-se pela Lei Federal n°
10.216 de 2001.
Foi apresentado aos colaboradores o aplicativo desrotulando e entregue a
eles alimentos para que olhasse com o aplicativo lendo o cédigo de barra para
entenderem o quanto tem alimentos que sdo maléficos a satde, com esse
aplicativo chamamos a atengao deles e ou proprios ja se conscientizaram e
que utilizaria ele quando fosse fazer as compras. Teve estudo de caso
também para os colaboradores, fizeram rodas e dividiram em equipes para
que eles respondem o caso, um grupo fez com base na sua criatividade em
forma de teatro desde da entrada do paciente até a consulta dele, e ou
encaminhamentos dentro da unidade até a sua finalizagéo.
Analise Critica: Conforme analisamos as avaliagées de eficacia dos treinamentos, correspondem de

Treinamento sobre Diabetes
Mellitus

forma satisfatéria.

5. ACOES EDUCATIVAS

CARGA HORARIA
TOTAL

ACAO EDUCATIVA PUBLICO ALVO

Agao més de dezembro sobre a
AIDS, prevencgdo doengas 16/12/2022 Colaboradores 1 hora
sexualmente transmissiveis

Palestra sobre Ergonomia 16/12/2022 Colaboradores 1 hora

Treinamento e orientagdes
sobre produtos de limpeza em
superficies internas aos 26/12/2022 Equipe de limpeza 1 hora
colaboradores da higienizagao
e limpeza

Plano de ac¢do utilizando o SW2H para os retestes:

<3
ldhund 7)
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Quanto? Como? Quando? Onde?

Por que?

Reteste — TR
. . . . Policlinica
treinamentos | Treinamento n&o surgiu
; 2 = ] Estadual
de Manuseio efeito esperado pelo A N&o se [Treinamento :
g : ; A definir da
de Gestor do definir | aplica in loco. Reaido
Prontudrios | SAME/FATURAMENTO. 2 Pisse
de COVID-19 :
6. INDICADOR
ANALIEE CRITICA DO INDICADOR
m e .é FOR GO B DATA ELABORACAD HAI0ET FEV 000 DATA REVISED 1amsoary
I Tata ds frraiine 1 P
ACOES EDUCATIVAS REALIZADAS : | s
T de a = == = L R =R
de acles ed: e T —
- - e 3 n
grama de Educach S A BT = ERT AR FIaL =
Parmanants - — £ — — = -
Formula: Somatoria das agles -
realizadas S
Valor médio do ano anterlior: Nio se “: - .
aphca .
|Responsavel pela andlise: Adrielly - s . S—
[Obasrvactes: Cusnificar ss schen | | I I I I I _—
previstas nio reslizadas o as
justificativas | L5 o Se O ey _ TR —
i

T = z AMAL | ST CRITICS PERIODO =l = eo
Analise do Resuhltado/Panorama de MARGO/2022: No més de marco de acordo com o indicador no
durants o mas.

T e
setor do NEPE esta acontecendo as aghes

Anslise do R ado/P de ABRIL : No més de abril de com og wma o da maior de agdes realizadas durante
o més de abril.
Anslise do Resultado/Panorama de MAIO/2022: Durante o més de maic foram -1 acoes adl i ltadas para o paci -
es sobre a denti o no transit

Anal do R de JUNHO/2022: Durante o més de junho de acordo com o indicador foi realizado agoes na unidade em um total de
oito agd h be o a i para o NGacleo de Seguranga do Paci para ser para toda a equipe da
unidade.
Analise do de JULHC D © més de junho de acordo com o Ind foi lizndo agbes na em um total de
nove ago h bém aghes referentes a i para o Nacleo de Seguranca do P para ser di inados para toda a equipe da
unidade.
Analise do Resultado/Panorama de AGOSTO/2022: No més de ag de com o a idade esta i as agdes e reinamento
|durante todo o més.
Analise do R Itada/P, de SETEMBRO/202 2: Durante todo © més de foram lizadas as agdes a pr céo do

- para capacitagio dos

de R P de OUTUBRO/2022: Dura mes de h coes ref ac O rosa e

do de NOVEMBRC L=} més de o h agbes te ao m o azul o licitad
Analise do R Itado/P: de DE 22022 D todo o més de o foi lizad G5 -

Analise Critica: O indicador permite avaliar o quantitativo de agdes realizadas durante o més de
dezembro, para verificar se esta sendo eficaz o quantitativo dessas agées e avaliar o desempenho da mesma.
Percebe — se que esta sendo realizada tanto as agdes como os treinamentos durante os meses.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

Conforme relatério do més de dezembro/2022, o Nicleo de Ensino e Pesquisa esta realizando
suas atividades de agbes e palestras, e disponibilizando cursos para aperfeicoamento dos
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colaboradores, no intuito da educagdo continuada. E como este més de dezembro esta voltado
vermelho e laranja dessa maneira, a decoragdo e as agoes foram realizadas.

Em relagéo aos cursos online, entendemos que existe a necessidade de ofertar um maior
numero eficiente desses cursos e treinamentos, porém ressalta-se a falta de tempo livre dos mesmos
devido ao fluxo de atendimento da policlinica de posse.

8. REFERENCIAS DOS TREINAMENTOS

Politica Nacional de Educagao Permanente em Saude. 12 Edigcao. Brasilia/DF — 2018

9. EMITIDO

'd%ﬁeﬁ%gﬁugmvﬁ“ Ybe

Enfermeira SCIRAS
COREN- 701362

1
\

Kamila Timo Oliveira Mesquita
Coordenadora Operacional
Policlinica Estadual da Regiao Nordeste - Posse
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