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_ ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

OFICIO N2 35787/2023/SES

GOIANIA, 10 de julho de 2023.

Ao Senhor

Joel Sobral de Andrade RECEBIDO?
Superintendente DATA: A2 /0% /.93
Instituto de Gestdo e Humanizagdo — IGH HORARIO: 1037

Av. Perimetral ¢/ R.07, Setor Oeste RESPONSAVELé-lgd@‘;ﬁ

74530-020 Goiania/GO

Assunto: Relatério n° 62/2022 e n° 66/2022 - COMACG/GMAE-CG/SUPECC-SES/GO - IGH/HEAPA.

Senhor Superintendente,

1 Encaminha-se o relatério n° 62/2022 do periodo de 25 de novembro de 2021 a 24 de maio
de 2022 e o relatdrio n° 66/2022 de 25 de maio de 2022 a 21 de setembro de 2022, ambos elaborados
pela Comissdo de Avaliagdo e Monitoramento dos Contratos de Gestdo - COMACG/SES-GO concernente a
execugdo do Contrato de Gestdo n? 096/2016 - SES/GO firmado entre a Secretaria de Estado da Saude de
Goids - SES/GO e a Organizagdo Social de Saldde - OSS Instituto de Gestdo de Humanizagdo - IGH
responsavel pelo gerenciamento, operacionalizacdo e execu¢do dos servicos de saude no Hospital
Estadual de Aparecida de Goiania Caio Louzada - HEAPA.

2 Ademais, a Comissdo de Avaliagio e Monitoramento dos Contratos de Gestdo -
COMACG/SES-GO por intermédio do Despacho n? 33/2023, solicitou que:

Tendo em vista, a Pagina los_Tranparéncia, solicitamos que essa referida
0SS providencie IMEDIATAMENTE a publicagdo do material supracitado,
no Grupo Prestacdo de Contas, Item Relatdrio de Avaliagdo da Comissdo,
apds o recebimento deste.

3 Ante o exposto, notifica-se o Instituto de Gestdo de Humanizagdo - IGH para conhecimento
e providéncias nos termos e prazos supracitados.

4 Em caso de resposta ou nova solicitacdo acerca do mesmo assunto, favor mencionar o
Processo SEI n° 202200010028542.

Atenciosamente,
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PEDRO DE AQUINO DE MORAIS JUNIOR
Superintendente de Monitoramento dos Contratos de Gestdo e Convénios

| Documento assinado eletronicamente por PEDRO DE AQUINO MORAIS JUNIOR,

Superintendente, em 14/07/2023, as 15:22, conforme art. 2°, § 2°, I1I, "b", da Lei 17.039/2010 e art.
3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

o http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador

SUPERINTENDENCIA DE MONITORAMENTO DOS CONTRATOS DE GESTAO E CONVENIOS
. RUASC-1299, S/C - Bairro PARQUE SANTA CRUZ - GOIANIA - GO - CEP 74860-270 - (62)3201-3814.

A IAOURARAATARI

Referéncia: Processo n® 202200010028542 SEI 49553396
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ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE }
COMISSAO DE AVALIACAO E MONITORAMENTO DOS CONTRATOS DE GESTAO

RELATORIO COMACG

RELATORIO COMACG N2 66/2022 - COMACG/GAOS/SUPER/SES/GO

82 T.A. AO CONTRATO DE GESTAO N2 096/2016-SES/GO

HOSPITAL ESTADUAL DE APARECIDA DE GOIANIA CAIO LOUZADA - HEAPA

25 DE MAIO DE 2022 A 21 DE SETEMBRO DE 2022

ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO - IGH

GOIANIA, DEZEMBRO DE 2022

1. INTRODUGAO

Trata-se da avaliacio semestral realizada pela Comiss3o de Monitoramento e Avaliagdo dos Contratos de Gestdo — COMACG concernente as
metas de produgio e desempenho referentes ao 82 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo n® 096/2016- SES/GO, celebrado entre a Secretaria de Estado da Salde
de Goias (SES/GO) e Organizacdo Social de Sadde (OSS), Instituto de Gestdo e Humanizagdo - IGH, para o gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das
agdes e servigos do Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia Caio Louzada - HEAPA.

A COMACG fora instituida pela Portaria n® 020/2018 SES-GO, de 11 de junho de 2018, com o objetivo de monitorar e avaliar os Contratos de
Gestdo firmados entre a SES/GO e as 0SS, acompanhando o desempenho das instituicdes.

No entanto, por estarem diretamente ligadas & Geréncia de Monitoramento e Avaliagdo da Execucdo dos Contratos de
Gestio/Superintendéncia de Monitoramento e Avaliagdo da Execugdo dos Contratos de Gestdo (GMAE-CG/SUPECC/SES/GO) participaram da avaliagdo
semestral, as demais coordenacies da referida Geréncia, com o intuito de conferir uma avaliagdo mais abrangente acerca da atuagdo da 0SS na Unidade
Hospitalar.

Preliminarmente, informa-se que para o acompanhamento dos resultados, a GMAE-CG utiliza os sistemas eletrdnicos de informacdo, a saber:
Sistema de Prestacio de Contas Econdmico-Financeiro (SIPEF), para controle financeiro e contébil da execugdo contratual; Sistema Integrado de Gestdo das
Unidades de Satde (SIGUS) da Secretaria de Estado da Satide — (SES), para monitoramento de resultados assistenciais e dos indicadores de qualidade; e Key
Performance Indicators for Health (KPIH), para a o acompanhamento de custos apurados pelas Unidades de Satide.

Metodologicamente, o monitoramento semestral foi estruturado da seguinte forma: reunido presencial, no dia 06 de dezembro de 2022 com
apresentacio dos dados de producdo (quantitativos e qualitativos) pelos membros da COMACG, os quais empreenderam apontamentos para a 0SS, com o
intuito de promover a melhoria do processo de gestio.

A partir de entdo, abriu-se prazo de 10 (dez) dias para que a OrganizagSo Social produzisse o seu relatdrio de execucdo, e apresentasse as
produgdes relativas ao instrumento da Regularizagio de Despesa, para acompanhamento, monitoramento, avaliagdo e fiscalizacio da unidade de satide.

E imperioso ressaltar que, dada a complexidade dos dados avaliados, cada Coordenagdo foi responsavel pela elaboragdo do relatério técnico
de sua respectiva drea e competéncia. Isto &, a partir da avaliagdo e andlise proferida por cada coordenagdo, conforme seu objeto de trabalho, dentro de sua
competéncia técnica e especificidade, os dados foram compilados e consolidados em um dnico Relatério da COMACG n? 66-2022 - COMACG GMAE-
CG/SUPECCSES/GO, referente ao periodo de 25 de maio de 2022 a 21 de setembro de 2022.
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Por oportuno, reforga-se que as andlises aqui apresentadas ndo limitam ou sobrepujam a avaliagdo individual, didria, continua, de cada
coordenacdo integrante da referida Geréncia, bem como de cada Superintendéncia que compde a SES-GO, conforme os seus processos de trabalho, pasto que o
Relatério de Execucdo traz um consolidado de informagdes referentes a um periodo especifico que pode divergir do periodo de emiss3o dos relatérios internos
de cada coordenagao.

2. ANALISE DOS DADOS

A Coordenacio de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestdo (COMFIC), apés anédlise do Relatério de Execigdo, via oficio
318/2022 (v.000036441892), e de acordo com o monitoramento, passa a informar.

2.1. Analise realizada pela Coordenagdo de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestdo (COMFIC)
2.1.1. Indicadores e Metas de Produgdo

- Internagdes Hospitalares: Contempla-se nesta linha os leitos de clinica médica e clinica cirdrgica. Para o periodo em andlise o total contratado
para a internacio foi de 2.067 (dois mil e sessenta e sete) saidas hospitalares, sendo que a produgdo no periodo foi 2.159 (dois mil cento cinquenta e nove)
saidas hospitalares, alcancando uma eficicia de 104,45%, ou seja, cumpriu a meta para o periodo, conforme demonstrado na tabela 01. Sendo que a partir de
julho foram suspensas as portarias e decretos que autorizavam o ndo cumprimento das metas. Apesar disso a unidade obteve uma eficacia de 105,2%,
conforme tabela 01.1.

- Cirurgias Programadas com metas: A meta estabelecida para o periodo em andlise foi de 786 (setecentos oitenta e seis) cirurgias
programadas, sendo que consta uma produgdo no Sistema do Complexo Estadual de Regulagio REGNET de 90 (noventa) cirurgias realizadas e informadas,
alcancando uma eficicia de 11%, ou seja, ndo cumpriu a meta contratualizada. Em especifico, o periodo de julho a 21 de setembro, a meta era de 540
(quinhentos e quarenta) cirurgias em relagdo ao que foi realizado, 88 (oitenta e oito) cirurgias, apresentando uma eficacia de 16% ficando a menor do permitido
no centro da meta, conforme demonstrada na Tabela 02.

- Cirurgias Programadas detalhado: Destaca-se a Ortopedia e Traumatologia com maior producio de 79 (setenta e nove) cirurgias realizadas
para o total de 90 (noventa) com porcentagem de 33%, conforme demonstrado na tabela 03.

- Cirurgias Programadas sem metas: As cirurgias da especialidade Buco maxiiofacial ndo tém meta estabelecida e apresentou uma produgéo de
49 cirurgias para o periodo, conforme demonstrado na tabela 04.

- Cirurgias Urgéncia e Emergéncia: N3o ha meta estabelecida, porém a Unidade deve informar mensalmente a produg3o. Para o periodo em
analise a Unidade apresentou uma producio de 685 (seiscentos oitenta e cinco) cirurgias realizadas, conforme demonstrado na Tabela 05.

- Consultas Ambulatoriais: Contempla-se nesta linha as consultas médicas e ndo médicas na atencdo especializada, a meta estabelecida para o
periodo em andlise foi de 4.459 (quatro mil quatrocentos cinquenta e nove) consultas, e a Unidade apresentou uma produgéo de 4.997 (quatro mil novecentos
e noventa e sete) consultas realizadas, alcangando uma eficicia de 112,06% da meta. Dessa forma, a Unidade cumpriu a meta estabelecida, conforme
demonstrado na Tabela 06.

Em relacdo as consultas médicas por especialidades, a produgéo foi de 3.941 (trés mil novecentos quarenta e uma) consultas médicas, sendo
que a especialidade de ortopedia e traumatologia apresentou maior representatividade com 57,55% da produgdo, ficando a menor produgio da especialidade
de cardiologia (risco cirtirgico) em 1,40% conforme demonstra a tabela 07.

Quanto as consultas multiprofissionais oferecidas no ambulatério do HEAPA, a produgdo total apresentada de 1.056 ( um mil cinquenta e seis)
atendimentos, sendo que a enfermagem apresentou uma produgdo de 72,92%, e a Unidade ndo apresentou producio em psicologia no periodo, conforme
demonstrado na tabela 08.

- SADT Externo Realizado: A meta estabelecida para os exames de apoio diagnéstico externo foram de 5.341 (cinco mil trezentos e quarenta e
um) exames, sendo que a Unidade apresentou uma produgio de 1.433 (um mil quatrocentos trinta e trés) exames, alcangando uma eficcia de 26,83%, ou seja,
a 0SS nio cumpriu a meta para o periodo. Em especifico, o periodo de julho a 21 de setembro, a meta de 3.807 ( trés mil oitocentos e sete) em relagdo ao que
foi realizado 861 (oitocentos sessenta e um) exames e apresentou uma eficicia de 22,62%, sendo que a variagio aceitdvel é de 10% a menor ao centro da
meta, conforme demonstrado na tabela 09.

- SADT Externo Ofertado: Servico de Apoio Diagnéstico e Terapéutico externo refere-se a disponibilizacio e realizagdo de exames a pacientes
atendidos em outras Unidades da rede de satide, a Unidade deverd ofertar o servico mensalmente, conforme demonstrado na tabela 10.

- SADT Interno: Os exames de apoio diagnéstico interno s3o os basicos para um suporte adequado e de qualidade. Sendo assim, a OSS
apresentou uma produgiio no periodo de 71.095 (setenta um mil noventa e cinco) exames, sendo andlises clinicas com maior percentil 81,90% e
eletrocardiograma com 0,70%, conforme demonstra Tabela 11.

- Hospital Dia: A meta estabelecida para os atendimentos no hospital dia é 1.208 (um mil duzentos e oito), e a Unidade apresentou uma
produciio total de 129 (cento vinte e nove) alcangando uma eficicia de 10,67%, ou seja, a 0SS ndo cumpriu a meta para o periodo, sendo que a variagdo
aceitavel é de 10% a menor ao centro da meta, conforme demonstrado na Tabela 12.

- Atendimento de Urgéncia e Emergéncia: Conforme o Contrato de Gestdo a produgéo dos atendimentos de urgéncia e emergéncia ndo tem
meta estabelecida, porém a Unidade deve informar todos os atendimentos realizados neste setor. A producdo apresentada pela Unidade, no periodo em andlise,
foi de 7.374 (sete mil trezentos setenta e quatro) atendimentos de urgéncia e emergéncia, conforme demonstrado na Tabela 13.

0 atendimento no Acolhimento e Classificacdo de Risco (ACR) é para a identificagdo dos pacientes que necessitam de intervengao médica e de
cuidados de enfermagem, de acordo com o potencial de risco, agravos a saiide ou grau de sofrimento, usando um processo de escuta qualificada e tomada de
decis3o baseada em protocolo e aliada a capacidade de julgamento critico e experiéncia do enfermeiro. A Unidade apresentou no periodo uma produgdo maior
de porcentagem os classificados na cor Verde com 60,60%, seguido da cor Amarelo 32,37%, conforme demonstra Tabela 14.

Tabela 01. Descritivo quantitativo dos servigos contratados e realizados / Internagdes Hospitalares.

Internagdo (Safdas Hospitalares) Nﬁ?‘ltsaal ( 2!\2&:031) Junho { Julho | Agosto (S;;e?:;;) Contratado | Realizado Eficicia
Clinica Médica 124 22 82 56 67 46 487 273 56,05%
Clinica Cirdrgica 403 105 457 510 502 312 1.580 1.886 119,
Total 527 127 539 566 569 358 2.067 2.155 104,45',"r_éuu

Fonte: SIGUS

Tabela 01.1 - Descritivo quantitativo dos servigos contratados e realizados/ internacdes hospitalares - a partir de Julho/ 2022:

t Internagdo (Saidas Hospitalares) E Meta Mensal
[ Clinica Médica | 14
I Clinica Cirdrgica I 403

Agosto | Setembro (01 a 21) Contratado || Realizado Eficicia
67 46 i 334 169 | 50,59%
502 | 312 i 1084 | 1324 122,14%
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| Total I s27 1566 | 569 | 358 [ 1a18 | 1493 [10528% |

: Fonte: SIGUS

Tabela 02. Descritivo quantitativo dos servi¢os contratados e realizados / Cirurgias programadas .

Produgdo Cirdrgica REGULATRON MN:Atsaal (2';/]?;1) Junho | Julho { Agosto Szg‘le:;? Contratado Realizado Eficicia
| Cirurgias programadas com metas 200 0 1 | 22 37 29 786 ) 3
Fonte: SIGUS
Produgdo Cirdrgica REGULATRON Meta Mensal Julho | Agosto Sigtf;n;{;j Contratado Realizado Eficacia
kﬂgirurgias progra!‘\j_adas com metas 200 22 37 29 540 88 gﬁ,ﬁsifi
Fonte: SIGUS

Tabela 03. Descritivo quantitativo dos servigos realizados / Cirurgias programadas detalhado.

Cirurgias programadas detalhado Meta ( 2?:!31) Junho | Julho Agosto ?ZTZ";;? Contratado | Realizado Eficacia
Cirurgia Geral 60 0 0 0 0 236 0 0,00%
Ortopedia e Traumatalogia 60 0 0 18 34 27 236 79 33%
Cirurgia Vascular 20 0 2 4 3 2 314 11 3,5%
Total 200 0 2 22 37 29 786 90 11,00%' )

Fonte: REGNET

Tabela 04. Descritivo quantitativo dos servicos realizados / Cirurgias programadas .

Maio Setembro
irurgi 1 it Realizad
Clrtfrglas programadas detalhado (25a31) Junho { Julho Agosto (01a21) ealizado
Buco maxilofacial 1 9 9 18 12 49

Fonte: SIGUS

Tabela 05. Descritivo quantitativo dos servigos realizados / Cirurgias urgéncia e emergéncia .

Cirurgias de Urgéncia e Emergéncia detalhado ( 2“5”;:;1) Junho | Julho Agosto ?eotf':;;? Realizado % por Cirurgia
T Ortopedia e Traumatologia 15 69 69 61 55 269 39,27%
Cirurgia Geral 22 74 91 117 46 350 51,10%
- Cirurgia Vascular 9 21 14 9 6 59 8,61%
Bucomaxilofacial 1 1 3 1 1 7 1,02%
Total e a7 222 ) 193 198 136 685 100,00%

Fonte: SIGUS

Tabela 06. Descritivo quantitativo dos servigos contratados e realizados/Consultas Ambulatoriais.

o ) Atendimento Ambulatorial Total do Periodo )
Aténdimenté Ambulatorial ) Meta ( zl\élaa;;” Junho | Julho § Agosto ?;‘f?gr}) Contratado Realizado Eﬁca’icia
Consultas Médicas 1.056 223 915 980 1.104 719 4.145 3.941 95,07%
Consultas multiprofissionais 80 126 270 204 275 181 314 1.056 336,30%
) Total ) ) 1.136 349 1.185 | 1.184 1.379 900 4459 4.997 112,06%

Fonte: SIGUS

Tabela 07. Descritivo quantitativo dos servigos médicos realizados/Consultas Ambulatoriais detalhado.

Atendimento Médico detalhado ( 2?:!51) Junho Julho { Agosto ?‘ZT:;Z; Realizado % por Especialidade
Ortopedia e Traumatoiogia 135 548 552 620 413 2.268 57,55%
Cirurgia Geral 29 116 124 140 92 501 12,71%
Cirurgia Vascular 52 245 286 327 207 1.117 28,34%
Cardiologia 7 6 18 17 7 55 1,40%
- Tq};l 223 915 980 1.104 719 3.941 100,00%

Fante: SIGUS

Tabela 08. Descritivo quantitativo dos servigos equipe multiprofissional realizados/Consultas Ambulatoriais detalhado.

Atendimento Nio médico detalhado ( 2':12131) Junho Julho | Agosto ?ztf?g;(; Realizado % por Proﬁssiti i
Buco maxilofacial 17 61 72 75 61 286 27,08%
Enfermagem 109 209 132 200 120 770 72,92%

https://sei.go.gov.br/sei/controlador.php?acac=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=431 26333&infra_sist... 3/19



17/07/2023, 06:58

SEI/GOVERNADORIA - 000036483467 - Relatdrio COMACG

Psicologia 0 0 0 0 0 0 0,00%
Total 126 270 204 275 181 1.056 100,00%
Fonte: SIGUS
Tabela 09. Servico de Apoio e Diagnéstico Terap&utico/SADT Externo.
Meta Maio Setembro
. h h i . -
SADT Externo Realizado — (25231) Junho Julho | Agosto (01a21) Contratado Realizado Eﬁ(afla
Radiografias 250 52 54 19 11 0 ) 981 136 3,86
Ultrassonografia/Doppler 160 45 28 34 157 20 628 284 45,22%
Ttagratia Cotoputadurizada 800 64 181 98 43 100 2.936 486 16,27%
Externo
Eletrocardiograma 200 33 115 147 135 97 746 527 70,64%
Total 1.410 194 378 298 346 217 5.341 1.433 26,839
Fonte: SIGUS
: Setembro " i g
SADT Externo Realizado Meta Mensal Julho Agosto (01a21) Contratado Realizado Eficécia
Radiografias 250 19 11 0 675 30
Ultrassonografia/Doppler 160 34 157 20 432 211
Tomografia Computadorizada 200 o8 43 100 2160 241
Externo
Eletrocardiograma 200 147 135 97 540 379
Total 1.410 298 346 217 3.807 861
Fonte: SIGUS
Tabela 10. Servico de Apoio e Diagnédstico Terapé&utico/SADT Externo
Meta Maio Setembro
inh ast J .z s
SADT Externo Ofertado A (25231) Junho Julho Agosto (01a21) Contratado Ofertado Eficacia
Raio X 250 56 250 250 250 175 981 981
Ultrassonografia/Doppler 160 36 160 160 160 112 628 628
Tomografia Computatorizada Externo 800 180 800 800 200 560 3140 3140
Eletrocardiograma 200 45 200 200 200 140 785 785
Total 1410 317 1410 1410 1410 987 5534 5534
Fonte: SIGUS
Tabela 11. Servico de Apoio e Diagnéstico Terapéutico/SADT Interno.
Maio (25 a Setembro T
ADT | nho lh s li icaci
S nterno 31) Junho Julho Agosto (01a21) Realizado Eficicia
Analises Clinicas 3.539 14.082 14.108 15.598 10.887 58214 81,90%
Radiografias 482 2.340 2.196 1.634 1.106 7.758 10,91%
Ultrassonografia/Doppler 12 228 190 239 154 823 1,15%
Tomografia Computatorizada 221 777 877 1.165 759 3.799 5,34%
Eletrocardiograma 66 144 105 186 - 501 0,70%
Total 4.320 17.571 17.476 18.822 12.906 71.095 100,00%
Fonte: SIGUS
Tabela 12. Descritivo do servico contratado e realizado/Hospital Dia.
Meta Setembro
. . ; h | - . . L
Hospital dia Mensal Maio (25a31) { Junho Julho Agosto (01a21) Contratado ! Realizado | Eficacia
atendimentos 308 1 81 41 0 6 1.208 129 10,67%
Fonte: SIGUS
. i ) Seten;l:i:ro T“M ) . ,A.
Hospital dia Meta Mensal Julho Agosto (01221) Contratado | Realizado Eficacia
atendimentos 308 41 0 6 831 47 5,65%
Fonte: SIGUS
Tabela 13. Descritivo do atendimento realizado de Urgéncias e Emergéncia.
. N P 2 Setembro . wa
Atendimento as Urgéncias Maio (25a31) { Junho Julho Agosto (01a21) Realizado Eficacia
Referenciadas 251 973 719 764 659 3.366 45,65%
Demanda Espontanea 206 808 1157 1.232 605 4,008 54,35%
Total 457 1.781 1.876 1.996 1.264 7.374 100,00%

Fonte: SIGUS
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Tabela 14. Descritivo quantitativo dos servigos realizados/Classificagdo de Risco.

L e Avalia_gio e Classificacio de Maio (25 a 31) Junho Julho Agosto Sataphlio Realizado Eficacia
Risco (01a21) o
AACR - Vermelho 0 9 6 4 2 21 028% |
AACR- Laranja 7 45 40 71 47 210 2,77%
AACR - Amarelo 125 569 670 714 378 2456 32,37%
AACR - Verde 323 1.140 1145 | 1.166 824 4598 60,60%
AACR - Azul 206 18 15 41 22 302 3,98%
Total h 457 1.781 1.876 | 1.99 1273 7587 100,00%

Fonte: SIGUS

A Organizagio Social encaminhou o Oficio 318/2022 com algumas justificativas, para as quais se apresenta a anilise.

Cirurgias Eletivas - No que tange as cirurgias eletivas, considerando a mudanca do Complexo Municipal de Aparecida de Goiania (SISREG), para
a Regulagdo do Complexo Estadual de Goidnia (REGNET) em maio de 2022, observou-se que as cirurgias realizadas na unidade em segundo tempo consideradas
como programadas, foram computadas pela Contratante como cirurgias de urgéncias. Todavia, observa-se que a unidade produziu o total de 1.642 (um mil,
seiscentos e quarenta e duas) cirurgias no periodo avaliado, no qual foi apresentado e demonstrado nesta reunido a alta taxa de ocupagdo do centro cirdrgico, o
que mostra a efetividade do setor, pois a unidade atua apenas com 04 (quatro) salas cirtrgicas, sendo considerada 01 (uma) sala vermelha para as
emergéncias. Importante destacar que o fluxo de cirurgias eletivas estd em processo de amadurecimento, pois 0 préprio parceiro Regulador, encaminhou o
Oficio Circular de n ° 1020/2022 — SES, com as orientagdes para o seguimento do fluxo das eletivas. Apds andlise das justificativas apresentadas pela OSS e dos
documentos comprobatdrios, acata-se tal justificativa.

Leito dia - Considerando que o perfil assistencial do HEAPA contempla, em sua maioria, atendimento “porta aberta”, o que prejudica a
previsio de internagdo de pacientes. Desta forma, hd de se convir que é extremamente importante uma mobilizac3o e organizag3o mais direcionada porque a
maioria dos atendimentos demanda a necessidade de internagdes mais longas, ademais, o quadro de superiotacio corriqueiramente vivenciado na unidade tem
prejudicado a utilizagdo desses leitos na modalidade determinada. Em que pesem as consideracdes, estamos em processo de reestruturacdo de fluxos para a
devida utilizagdo no formato “leito dia” e, ainda, considerando que este é um indicador de monitoramento, hd uma fase de observagdo de série histérica para
entendimento do comportamento deste nimero. Diante do exposto, solicitamos a reconsideracio quanto ao desconto de 30% no valor de repasse, tendo em
vista que o indicador é apenas de monitoramento e ndo cabe glosas.

Em analise da justificativa apresentada e considerando o fato de a unidade estar com superiotagéo, e pelo fato de haver internagdes de longa
permanéncia, apesar de ndo estar na tabela do sistema de repasse, estd precificado no Custo. Porém de acordo com a justificativa, e com a eficécia apresentada
nas saidas hospitalares, e também pela taxa de ocupagdio que teve com média no primeiro e segundo trimestre de 101,90% e de 119,88 % respectivamente,
porém de acordo o perfil da classificagdo de risco a maior demanda se enquadra na classificagdio verde, seguida da cor amarela, podendo ser usado o leito dia
para desafogar o primeiro atendimento, dos pacientes de baixa complexidade, ndo se acata a justificativa.

Servigo de Apoio e Diagndstico Terapéutico — SADT Externo - Faz-se imperioso salientar que a meta estabelecida para o indicador do SADT
Externo n3o foi alcancada em razdo da auséncia do encaminhamento dos pacientes externos pela Central de Regulacdo Estadual, o que demonstra total
ingeréncia deste Instituto no alcance do nimero determinado. Verifica-se que a unidade disponibiliza mensalmente a agenda de 1.410 (um mil e quatrocentos e
dez) exames externos para a Central de Regulacdo Estadual, inclusive com a manutencdo de toda estrutura e equipe necessarias a execucdo dos exames,
todavia, ndo hd envio de demanda para tais exames, corroborando a isso, deve ser considerado o percentual de absenteismo dentro o quantitativo agendado.
Assim, reitera que o HEAPA compde a rede de servico para SADT externo, estruturada e devidamente equipada, mantendo uma equipe altamente qualificada
para tais atendimentos 24 (vinte e quatro) horas disponiveis. Desta forma, solicitamos a reconsideracio quanto ac desconto de 30% do repasse, uma vez que
foge da governabilidade do HEAPA, o n3o recebimento de pacientes externos para a realizag3o dos exames e o alcance da meta tracada.

Diante da andlise da justificativa apresentada, e que apesar dos oficios enviados ao Complexo Regulador alertando sobre a diminuiciio dos
exames regulados pelo HEAPA, e da resposta enviada pelo CRE, ndo se acata tal justificativa.

Ajuste Financeiro:

Portanto, a 0SS no periodo analisado, ndo cumpriu as metas dos indicadores de produgdo quanto aos servigos de procedimentos cirtrgicos
ambulatorial, SADT externo e hospital dia, posto que apresentaram uma produgdio abaixo das metas contratualizadas, sendo permitida uma variagdo de até
10% a menor ao centro da meta. Sendo que foram acatadas as justificativa das Cirurgias Ambulatoriais. Logo, hd sugestdo de ajuste financeiro a menor apenas
na linha de Contratagdo do SADT Externo no valor de RS 598.985,48 (quinhentos e noventa e oito mil novecentos e oitenta e cinco reais e quarenta e oito
centavos) e para o Hospital dia no valor de RS 377.420,74 (trezentos e setenta e sete mil quatrocentos e vinte reais e setenta e quatro centavos), perfazendo
um total de R$ 976.406,22 (novecentos e setenta e seis mil quatrocentos e seis reais e vinte e dois centavos).

2.1.2. Indicadores e Metas de Desempenho

Os Indicadores de Desempenho estdo relacionados a QUALIDADE da assisténcia oferecida pela unidade aos usudrios, e mensuram a eficiéncia
e efetividade dos processos da gestio.

1. Taxa de Ocupagdo Hospitalar — os dados apresentados neste indicador demonstram uma média no periodo de 101,90% em relagio a meta
ser cumprida que é maior ou igual a 85%.

2. Média de permanéncia Hospitalar (TMP) - os dados apresentados neste indicador demonstram uma média no periodo de 5,77 em relagdo
a meta ser cumprida do indicador que é menor ouigual a 5.

3. indice de intervalo de Substituicdo de leito - horas - os dadas apresentados neste indicador demonstram uma média do periodo de -5,22
em relagdo a meta a ser cumprida que € menor ou igual a 22.

4. Percentual de Suspensdo de Cirurgias Programadas por Condigdes Operacionais (causas relacionadas a organizagdo da unidade) - os dados
apresentados neste indicador demonstram uma média alcancada de 1,25% em relacdo a meta a ser cumprida que é menor ou igual a 1 %.

5. Percentual de Suspensdo de Cirurgias Programadas por Condigdes Operacionais (causas relacionadas ao paciente) - os dados apresentados
neste indicador demonstram uma média alcangada de 2,25% em relacdo a meta a ser cumprida que é menor ou igual a 5 %.

6. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas - os dados apresentados neste indicador demonstram uma média alcancada de 1,48 em
relagdo a meta a ser cumprida que é igual a 1.

7. Percentual de Exames de imagem com resultado disponibilizado em ate 10 dias - os dados apresentados neste indicador demonstram uma
média alcangada de 94,75% em relagdo a meta a ser cumprida que é maior ou igual a 70%.
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8. Percentual de manifestagBes queixosas recebidas no sistema de ouvidoria de SUS - os dados apresentados neste indicador demonstram
uma média alcancada de 0,42% em relagéo a meta a ser cumprida que é menor que 5%.

9. Taxa de Readmissdo em UTI ( 48horas) - os dados apresentados neste indicador demonstram uma média alcangada de 1%
a meta a ser cumprida que é menor ou igual a 5%, conforme quadro 2.

10. Taxa de Readmiss3o Hospitalar em até 29 dias - os dados apresentados neste indicador dem

ser cumprida que é menor ou igual a 20%, conforme quadro 2.

11. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - os dados apresentados neste indicador de m
9% em relacio a meta que é menor ou igual a 1%, conforme quadro 3.

em relagdo

onstram uma média alcancada de 4,90% em

onitoramento nio computardo para efeito de

Portanto, no perfodo avaliado a Unidade apresentou no Indicador da Parte Varidvel uma pontuacdo global de 9,3 que de acordo com 82 Termo

Quadro 01. Indicadores de desempenho - Junho a Setembro 2022.

9,75 para agosto e 9,62 em setembro, conforme quadro 01. Em
do acumulado do ano foi 10, conforme quadro 2.

hlmst/./sei.qoAqov.br.:’sei/c-:-ntrolador.php?aoao=doc.umento_imprimir_web&acao_origem=arv0re_visua!izar&id_documento

adi t it Pont! a
Meta | Junho Julho Agosto | Setembro Nie ,'a il Porcen age_m Baa sl ontuaco
periodo de Execugdo desempenho global
>
1. Taxa de Ocupacdo Hospitalar 85_9’ 100,00% | 103,10% { 100,50% | 104,00% 101,90% 119,38% 10
A
5. Medi mein Hospi
Média de Perm‘anenaa ospitalar <5 5,68 5,76 5,59 6,08 5,77 85 8
(dias)
bstituicio d T
3. Indice de lnte_rvalo de Substituicdo de <22 4,49 411 6,68 562 5,22 223 10
leito (horas)
4. Percentual de Suspens3o de Cirurgias
p dics
rogramadas por Condigoes <1% | 2,00% | 2,00% | 1,00% | 000% | 1,25% 75,00% 7
Operacionais (causas relacionadas a
organizagdo da unidade).
5. Percentual de Suspensdo de Cirurgias 93
P dica
rogramadas por Condigoes <5% | 3,00% | 300% | 200% | 1,00% | 225% 155,00% 10
Operacionais (causas relacionadas ao
paciente).
. Razd titati It
6. Razdo do quantitativo de consultas 1 164 1,04 172 1,54 1,48 1438 10
ofertadas
7. Percentual de Exames de imagem com > . -
=5 0% 0% 00% 4,00% Y %
resultado disponibilizado em ate 10 dias. 70% g3,00% | 25,00 97.00% | 104,007 34,75% 135,35% 10
08. Percentual de manifestagdes
queixosas recebidas no sistema de <5% | 0,55% 0,32% 0,40% 0,39% 0,42% 191,60% 10
ouvidoria de SUS
Detathado - Julho 2022
= 0
Meta | Julho Porcentage_m de Nota de Pontuagdo % Valor a
o Execugdo desempenho global receber
1. Taxa de Ocupagdo Hospitalar 8529’ 103,10% 121,25% 10
(-}
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 5,76 85,00% 8
3. indice de Intervalo de Substituigio de leito (horas) <22 -4,11 218,00% 10
4. Percentual de Suspensdo de Cirurgias Programadas por
Condig&es Operacionais (causas relacionadas a organizagdo da <1% | 2,00% 0,00% 0
unidade).
o g e T - i 25 80,00%
5. Pe.rc:sntua e .uspu?nsao e |rurg.|as rogramadas por <5% | 3,00% 140,00% 10
Condigdes Operacionais (causas relacionadas ao paciente). -
6. Razio do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,04 104,00% 10
7. Percentual de Exames de imagem com resultado > & S
disponibilizade em ate 10 dias. 70% 85,00% 121,42% 10
08. Percentual de manlfestag?es f:|uemosas recebidas no sistema <5% | 032% 193,60% 10
de ouvidoria de SUS
Detalhado - Agosto 2022
T o Porcentagem de N.o_t‘ard.é 7;;;@;;%0" m%'\rlaﬁ)r?‘h
t -
Meta | Agosto Execugdo desempenho global receber
1. Taxa de QOcupag¢do Hospitalar 852 100,50% 118,23% 10
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 5,59 89,00% 8
3. indice de Intervalo de Substituig3o de leito (horas) <22 -6,68 230,00% 10
4. Percentual de Suspens3o de Cirurgias Programadas por
Condigdes Operacionais (causas relacionadas a organizagdo da <1% | 1,00% 100,00% 10
unidade). .
5. Percentual de S 30 de Cirurgias P d B o ———— W s0.00%
. e_rc~en ual de ‘uspt.ansao e 1rurg'|as rograma ?s por <5% | 2,00% 160,00% 10
Condigdes Operacionais (causas relacionadas ao paciente).
6. Razio do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,72 172,00% 10
7. Percentual de Exames de imagem com resultado > . ,
= 0% 4
disponibilizado em ate 10 dias. 70% 97,00 188,57 =
08, Percentual de manufestau;?es Fue-xosas recebidas no sistema <5% | 0,40% 192,00% 10
de ouvidoria de SUS )
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Detalhado - Setembro 2022

M Setemb Porcentagem de Nota de Pontuagdo % Valor a
gta; Setemiro Execuc¢do desempenho global receber
>
1. Taxa de Ocupagdo Hospitalar 85_% 104,00% 122,35% 10
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 6,08 79,00% 7
-3 [ndice de Intervalo de Substitui¢do de leito (horas) <22 -5,62 225,00% 10 N
4. Percentual de Suspensio de Cirurgias Programadas por
Condigdes Operacionais (causas relacionadas a organizagdo da <1% 0,00% 200,00% 10
u:udade). : a8 90,00%
5. Pe.rt:.entual de S_usp?nsao de Clrurg.uas Programad?s por <5% 1,00% 180,00% 10
Condigdes Operacionais (causas relacionadas ao paciente). -
6. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,54 154,00% 10
7. Percentual de Exames de imagem com resultado > .
= 104,00% 148,57% 10
disponibilizado em ate 10 dias. 70% IS e
08. Percentual de manifesta;f')es Fueixosas recebidas no sistema <5% 0,39% 192,20% 10
de ouvidoria de SUS )
Quadro 02. Indicadores de desempenho - Acumulado do Ano
Média Porcent:
Meta | Outubro | Novembro | Dezembro | Janeiro | Fevereiro | Margo | Abril | Maio | Junho | Julho | Agosto | Setembro do de Exec‘
pen’odoA
9. Taxa de
Readmissio | . oo | 11,11% 0% | 476% | 0% 0% | 0% | 0% ]0,00%]|0,00%|000% | 000% | 1,00% | 180,01
em UTI (48
horas)
10. Taxa de
Readmissdo <
Hospitalar 26‘0/ 3,68% 4,52% 4,39% 4,58% 3,65% 7,00% § 3,00% §5,00% | 4,00% § 7,00% | 5,00% 7,00% 4,90% 175,51
(em até 29 =
dias)

Quadro 03. Indicador Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - Monitoramento

adi d Nota d Pontuaca
Monitoramento Meta | Junho { Julho i Agosto | Setembro MEd,Ia do Porcentag%m = ota de ontuacao
o periodo Execugdo desempenho global
11. Percentual de Ocorréncia de a o . . , ,
% % 80% b - 0%
Glosas no SIH- DATASUS <1% }9,43% | 3,38% § 0,88° 13,80 6,87% 487,00% 0 0

Desta forma, a Organizago Social apresentou os dados dos Indicadores de Produgio e Desempenho conforme estabelecido no 82 Termo
aditivo do Contrato de Gest3o n.096/2016-SES/GO, ndo atingindo as metas contratualizadas.
Informa-se ainda que, os indicadores de desempenho foram apresentados excepcionalmente no periodo avaliado em 4 meses, devido o
termino do 82 Termo Aditivo ao Contrato de Gestdo 096/2016.
Porém, no més de junho n3c haverd ajuste financeiro em observancia acs dispositivos legais emitidos apds a disseminagdo do novo
Coronavirus (SARS-CoV-2) no Estado de Goias, j& nos indicadores correspondentes aos meses de julho a setembro, em destague nas tabelas acima, o ajuste
financeiro a ser aplicado fica demonstrado a seguir:

Ajuste Financeiro
INDICADORES ‘ ~ Valor Total -
T Producio o RS 976.406,22 T
Desempenho RS 231.767,72
O Total ~ RS1.20817394 N

2.2. Anilise realizada pela Coordenacio de Acompanhamento Contabil (CAC)

A Coordenagdo de Acompanhamento Contabil (CAC) informa que tem por escopo de suas atribui¢Bes a avaliagdo e 0 monitoramento didrio da
prestacio de contas, inseridas pelas Organizagdes Sociais, por intermédio do Sistema de Prestagdo de Contas Econdmico Financeiro (SIPEF), relativos aos
diversos hospitais e policlinicas, por elas gerenciadas, por intermédio de contratos de gestio, celebrados pelo Estado de Goids, através da Secretaria de Estado
da Saude (SES/GO).

Uma outra atribuicio desempenhada por esta Coordenagio, tange 2 avaliagio mensal de todos os documentos que sdo remetidos pelas OS,
por intermédio do "Kit Contabil" (Balancetes Analiticos; Livro Didrio; Livio Razdo; Folha de Pagamento Sintética e Analitica; Extratos Bancérios; E-Social). Tais
informacdes contidas nestes documentos sdo analisados e confrontadas com as informag&es/documentos que foram inseridas diariamente/mensalmente, no
SIPEF, pelas OS's.

Neste sentida, a CAC procede a avaliacio didria da regularidade ou n3o de todas as despesas e/ou pagamentos empreendidos pelas OS's, por
intermédio do SIPEF, sob o prisma financeiro e contabil, conforme regulamentago contida na Portaria n? 1038/2017 - GAB/SES-GO.

Caso seja detectada pela equipe técnica da CAC alguma inconsisténcia e/ou irregularidade, o SIPEF pessui uma ferramenta que permite a este
setor técnico incluir restricdes inerentes aos lancamentos que foram analisados, classificando-os pela terminologia de “Erro Formal”, “Outras Ndo
Conformidades” e “Dano ao Erério”.

Um outro ponto a ser ressaltado, tange a avaliagio do Fluxo de Caixa Mensal, no qual é possivel mensurar a movimentag&o financeira dos
recursos utilizados pelas 0S's, pelo acompanhamento do resultado do saldo anterior, das novas entradas de recursos, das receitas provenientes das aplicagdes
financeiras, mediante a deducdo de todos os pagameritos executados por estas entidades a cada més. A consolidagdo destes dados é apresentada a Organizagdo
Social semestralmente, via Relatério de Acompanhamento Financeiro e Contabil.
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Este conjunto de dados e documentos, relativos as informag@es contidas no SIPEF, no "Kit Contabil" e no Relatério de Acompanhamento
Financeiro e Contébil, sio sintetizadas e condensadas pela CAC, semestralmente, na forma de uma Nota Técnica. Tal documento é remetido a OS para
manifestacdo e correciio das restrigdes ali inseridas, sendo oportunizado a estas entidades a regularizacio dos apontamentos que permaneceram restritos, sob o
ambito financeiro e contabil.

Com base nesta sintese de informacédes, a CAC apresenta abaixo a sua anélise técnica, relativa a prestagéo de contas financeiro-contabil, que foi
apresentada pelo Instituto de Gestdo e Humanizagdo (IGH), em relacsio ao Hospital Estadual de Aparecida de Goiania Caio Louzada - HEAPA, por tépicos
temdticos.

a) Andlise da prestacdo de contas inserida no Sistema de Prestacdo de Contas Econémico Financeiro (SIPEF), a qual foi sintetizada por meio
da Nota Técnica n2 13/2023 - SES/CAC, (000038149035) apensada aos autos do Processo n? 202300010009952.

A CAC a0 analisar os documentos que foram inseridos pelo IGH/HEAPA, concernentes a sua prestagdo de contas, para o periodo em questdo,
efetivou os seguintes apontamentos, os quais até o presente momento, permanecem restritos:

a.1) Envio de documentos relacionados a processos seletivos de modo incompleto, seja por meio do sistema de prestagdo de contas
econdmico financeiro (SIPEF) e/ou do sistema eletrdnico de informagdes (SEI).

A CAC destaca que até o presente momento, o IGH ndo apresentou a publicacdo do edital de alguns certames e/ou o resultado (publicidade) de
todos processos seletivos, em observancia ao artigo 92 e 462, do regulamento de compras de contratagdes desta OS.

a.2) Contratagdes de prestagdes servigos sem a ocorréncia de procedimento seletivo, na modalidade inexigibilidade contratual.

A CAC destaca a existéncia de contratos que ainda nio foram regularizados pelo IGH, diante da auséncia da demonstraggo da vantajosidade, da
economicidade e da razoabilidade referentes a efetivacdo destes contratos, considerando os pregos praticados pelo mercado, por meio da apresentagado de pelo
menos, uma nota fiscal de empresas do mesmo género, em desacordo com o § 19; art. 102 do seu Regulamento de Compras.

a.3) Contratagdes de prestacdes servicos sem a ocorréncia de procedimento seletivo, em carater emergencial.

A CAC destaca a existéncia de contratos emergenciais, os quais ocorreram, em desacordo com o § 2%; art. 102 do seu Regulamento de Comipras,
sem demonstrar a vantajosidade, a economicidade e a razoabilidade referentes a efetivacdo destes contratos, considerando os pregos praticados pelo mercado,
mediante cotagdo de pregos.

a.4) Contratos com data de vigéncia superior a 60 meses ou indeterminada e/ou sem assinatura.

a.5) Contrataciio da empresa L&A Contabilidade Ltda me, para prestacdo de servicos de outsourcing na drea de contabilidade, financeiro,
folha de pagamento, departamento de pessoal e de analise de contratos, sem demonstrar se os valores dos servicos contratados sdo compativeis com os
valores de mercado.

a.6) Auséncia do rateio das despesas administrativas das trés unidades hospitalares e do escritério regional do IGH até o més de julho e da
documentagio completa que compde o rateio a partir de agosto.

a.7) Movimentages dos recursos do contrato de gestdo em mais de uma conta corrente, em desacordo com a Portaria n2 1.054/2016 —
GAB/SES — GO e oficio n2 6623/2019 — SES.

a.8) Indicios de dano ao erério:

A CAC informa que a analise é feita semestraimente e que no periodo de julho a dezembro de 2022 houve pagamento de despesas com juros e
multas no valor de R$ 10.775,35 (dez mil setecentos e setenta e cinco reais e trinta e cinco centavos) .

b) Analise das demonstragdes contdbeis (000038149035):

A emiss3o dos relatérios contibeis, por meio do Kit contabil, ndo foi realizada por meio do Software Soul MV.

b.1) Observagdes das Contas do Ativo:
b.1.1)- N3o identificado uma conta aplicagio para fins de fundo rescisérios conforme itens 7.15 e 7.16 do contrato de gestao.
b.1.2) Auséncia de identificagdo sobre as contas de custeio e investimento.
b.1.3)- Apresentou saldo de adiantamento a despesas gerais, fornecedores e blogueio judicial de forma sintética.

b.1.4) — Reconhecimento e controle do valor do contrato de gestéo ndo esta sendo feito dentro da conta do ativo e passivo compensado,
conforme Manual do Terceiro Setor, criado pelo Conselho Regional de Contabilidade de Goias (CRC-GO).

b.1.5) — Imobilizado registrado dentro do ativo ndo circulante, os bens ndo s3o da OS e sim do Estado, logo, os mesmos devem ser
registrados dentro no grupo ativo compensado a titulo de controle, conforme Manual do Terceiro Setor, criado pelo Conselho Regional de Contabilidade de
Goias (CRC-GO).

b.2) Ohservagdes das Contas do Passivo:
b.2.1) — Saldo da conta Fornecedor ndo fecha com o relatério posicdo de fornecedor.

b.2.2)- Existe movimento na conta de empréstimo entre unidades.

c) Processos Administrativos de Responsabilidade de Organizacdo Social, relacionados as irregularidades praticadas pelo IGH/HEAPA:

e« PROCESSO N° 202300010009952: Relatério Semestral de Acompanhamento Financeiro e Contabil n? 017/2023 - SES/CAC
(000038148823), Nota Técnica n? 13/2023 - SES/CAC (000038149035), Oficio n? 11064/2023/SES (45337693; 45456086), Oficio n®
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086/2023 ERG-IGH (45848050), Oficio n? 096/2023 ERG-IGH (45988684), Despacho n° 415/2023/SES/CAC (46742122), Oficio n2
20506/2023/SES (46938559; 47180051), Portaria de Processo Administrativo de Responsabilizaco de Organizagdo Social n2 04, de 15 de
maio de 2023 (47714948; 47984627) e Despacho n°® 1032/2023/SES/GECORSET (48052259).

« PROCESSO N2 201900010022459: Memorando n: 222/2019 - CAC (7700777), Despacho n2 230/2019 - CAC (8850933), Oficio n®
11052/2019 - SES (8926718), Oficio n2 3025/2020 - SES (000012138128), Oficio n® 6430/2020 - SES (000013751513;000013989084),
Oficio n2 273/2020 DR-IGH (000014267424), Memorando n2: 372/2020 - CAC (000015967936), Oficio n2 11151/2020 - SES
(000016128730; 000016217315), Oficio n2 374/2020 - DR/IGH (000016278380), Memorando n<: 438/2020 - CAC (000017398699),
Memorando n2 12/2021 - SUPER (000017571444), PARECER PROCSET- 05071 N¢ 494/2021 (000020451061), Despacho n?
323/2023/SES/CAC (45708296), Despacho n2 1027/2023/SES/SUPECC (47705890) - Contratagdo da empresa L&A Contabilidade LTDA
ME pelo Instituto de Gestdo e Humanizagio - IGH, para prestaciio de outsourcing de servigos nas dreas de contabilidade, financeiro,
departamento de pessoal e folha de pagamento, nas unidades hospitalares HEMNSL, HUAPA e HMI, em total desacordo com seu
Regulamento de Compras, Alienagdes e ContratagBes de Obras e Servigos, sem a observdncia aos principios constitucionais da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e economicidade.

Neste sentido, esta Coordenacio esclarece que o IGH encaminhou as suas justificativas para as ocorréncias registradas na NT 13/2023 -
SES/CAC (000038149035) pela CAC, através dos Oficios n 086/2023/IGH (45848050) e anexos e n® 096/2023 IGH (45988684) e anexo. Tais respostas e
documentas foram analisadas por esta Coordenagio e os itens que permaneceram com alguma irregularidade estdo citados acima.

Por fim, esta Coordenacdo ressalta que o Instituto de Gest3o e Humanizac3o (IGH), gestor responsdvel pelo Hospital Estadual de Aparecida de
Goidnia Caio Louzada - HEAPA, vem apresentando a sua prestacio de contas de forma regular e atendendo parcialmente as pontuagdes e observagdes feitas por
esta Coordenacdo de Acompanhamento Contébil (CAC).

2.3. Andlise realizada pela Coordenagdo de Economia em Saude- COES

2.3.1 OBIETIVO

0 acompanhamento e as analises econdmicas relacionadas & execu¢do das atividades assistenciais das Unidades de Salide sdo realizados pela
Coordenacio de Economia em Satide (COES), que apura os custos das Unidades da SES, conforme dados disponibilizados pela 0SS, utilizando Sistema Eletronico
de Custo, sob consultoria. A andlise empreendida pela COES teve como objetivo avaliar o periodo compreendido entre julho a novembro de 2021.

2.3.2.METODOLOGIA

A metodologia adotada pela SES-GO para apuracio de dados é o sistema de custeio por absargdo, que é derivado da aplicagdo dos principios
de contabilidade e consiste na apropria¢io de todos os custos de producio aos bens elaborados. Esta apropriagdo pode ser compreendida pelo Plano de Contas
e Estrutura de Centros de Custo de maneira verticalizada, a fim de que se possa identificar e detalhar as ocorréncias das despesas, conforme complexidade da
estrutura da Unidade e/ou necessidade de questionamento dos dados de custo.

2.3.3. ANALISE DOS CUSTOS

Os dados para esta andlise foram extraidos do sistema KPIH (Key Performance Indicators for Health), alimentados pela Organizagdo Social de
Satde. Instituto de Gest3o Hospitalar (IGH), relativo aos custos do Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia (HEAPA), referentes ao periodo de maio a
novembro de 2021, sob a consultoria da equipe PLANISA.

2.3.3. Relatdrio de Receita X Custos

Esta andlise compreende a apreciagdo da unidade sob a vigéncia final do 82 termo aditivo do contrato de gestdo de 25 de maio a 21 de
setembro de 2022.

Considerando a metodologia utilizada e cdiculos realizados para a projesdo de atendimentos, o custeio mensal estimado para a
operacionalizagdo do HEAPA é RS 6.501.919,12,

Tabela 1

KPP Composigdo e evolugio da receita

Plariss

Hospital Estadual de Aparecida de Golbnia Caio Louzada [REAPA} 8/2022 - 92022

L ot N 42022 ri2022 212022
Conta de recei e T S S =
£ Valor Valor Valor: Ty LT,
7754
o
2147
Yotal geral as0tate 2] BE0LEiS12]  RE0LEIR43] T

REPASSE MENSA :R$6501.819.12

KPIH/PLANISA

Tabela 2
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KPIH v Evoligéo da receita e custos (¢'s recursos extermnos)
Planiss

Haspital Estadual de Aparecida de Goidnia Caio Louzada (HEAPA) 6/2022 - 92022

Descriclo Area do Grifico B2 1222 B2022 g2 Méda

Custo total - Com m——
» 55 556133 7333033
(ecUrSos extemos 7.160 2458817 266.46319) 7.56344309| 732 561331 733393337

Custoteal-Sem 1 5 oo 050 6515 041 058.42] 6207.04385) 6.10301682] 602026991
ecursos extemos
Receia ota B501910,1206501919,42] 650191812] 650191812 650191812

De acordo com a evoluco da receita e custos referente ao periodo de apreciacdo, analisando de forma mensal, observa-se que a unidade
mantém um gasto mensal que ndo apresenta variagdo significativa, no entatanto apresentou custo com recursos externos superior ao recebimento da receita
em todas as competéncias do periodo. Dessa forma sem recursos externos os custos da unidade apresenta-se dentro do projetado para o seu custeio.

Relatério de Composigdo e Evolugdo de Custos

No relatério de composicdo e evolugdo de custos, a andlise entre custos fixos e variaveis, observamos que a porcentagem de custo maior é
referente aos custos com o “Pessoal ndo-médica” correspondendo a 37,26% do total de gastos, seguido de “Presta¢do de servigos”, que corresponde a 16,01%
dos gastos e em sequéncia os gastos com “Pessoal Médico” correspondendo a 7,71% do total de gasto.

O custo total com pessoal médico e ndo médico de 61,10% ndo ultrapassa o percentual que é 70% definido no Contrato de Gestdo
estabelecido como limite para esse tipo de despesa.

Grifico 1

CUSTOS FIXOS 65,25%

&

Grdfico 2

CUSTOS VARIAVEIS 34,75% . e v

O grdfico 1 e 2 demonstram a distribui¢do dos valores de acordo com o percentual dos centros de custos na tabela 1.

BENCHMARK
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OM -« Hodpital Estadual de

. Aparecdade Codna L Meda
v Louzads (MEAPA)
. st0 W ¢ 0 ¢
Yotal 733383 100 % wa s
iy precidy ria L sby i

Todvbe, WIS TANISA

O Bentichmark apresenta os custos total da unidade distribuidos pelos setores conforme visualiza na tabela. O setor produtivo é o mais
dispendioso com 65% em relagdo aos demais, a assisténcia ao paciente é a principal fonte de despesa, absorve todos os demais servigos compondo o maior
custo na dindmica da unidade.

2.3.3.1. Relatdrio dos Custos Individualizado por Centro dos Servigos Auxiliares

No relatério de demonstragio de custo unitdrio dos servicos auxiliares, os servicos incluidos para este hospital sdo: manutengdo predial,
manuten¢do de equipamentos, recep¢do, lavanderia e rouparia, higienizacdo e limpeza, seguranga, servico de nutrigdo e dietética para o paciente e para o
funciondrio.

- Para o cdiculo de manutengdo predial e manuten¢do de equipamentos somam-se os itens de custos mais o valor do centro de custo;

- Para o cdlculo de recepgdo os dados sdo obtidos através dos valores de acothimento e recepgio;

- Para o céiculo de lavanderia e rouparia multiplica-se o quilo de roupa pelo custo unitério;

- Para o célculo de higienizag3o e limpeza e também do servigo de seguranga multiplica-se o metro quadrado da drea pelo custo unitério;

- Para calculo do servico de nutric3o e dietética do paciente e do funcionario soma-se o valor do total de refeigdes servidas no periodo de 24h.

Tabela 4

KP; ; ¢ L. Relatdrio de Demonstragio do Custo Unitario dos Servigos Aaxiliares
. & Planisa
: Hospital Estadual de Aparecida de Gotdnia Calo Louzada [HEAPA) 6/2022 -9/2022 - Com Recursos Externos
:Servigos 872022, 712082 B2022 Q2022 Médiaj
: 15378038 19724357 V14D YE] S0000283 19068407

_ Manutengio Prediat

1
(53
By

imnutem;io de Equiparnentas TLOES L2 gEEtL 88 77 888,10 B3 281 87 7571920
":Receggio 23 SES A3 2346 87 FIAAE FEB12.00 F2.200,33
Lavanderia T4 24427 DD BAREDE  YRDRI0ATL INTENCH4] 1B2AT4TZ

260 488 B3] 27BB04.TE] 2B4ATRE3] PRSI E0 2T7.B3

Higisnizacio & Limpezs
: FEQEEE ZnL IR IS ESL TRR 2a4.14]  JRILIV.RE} 1RRRG7 8V

Portaria e Segurangs

T ——— SAILIT S4B 4mmMgE| 5438 623460

“servicn Social sqemoo | ersnes] samryil ste4s | 8540083

Custo Tofal Refeigbes (Dia) Paciente 75,19 77,55 87 .82 80,77 82,81

: 82,83 x 304~ 2.518.03

Custo Total RefeipBes (Dia} Funciondrio 18,42 1894 20,08} 15571 16,99
16,59 x 30,4~ 516,49

Grafico 3
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SERVICO DE NUTRICAO

Os gréficos 3 e 4 apresentam a escala de valores de acordo com o0s custos total que esses centros ohtiveram no periodo analisado. Constata-se
que o e Higiene e limpeza e Lavanderia tem os maiores custeio em relacso aos demais servicos como pode ser observado as médias apresentadas.

A andlise do servico de nutricio e dietética para pacientes e funcionario foi feita separada, pois o servico é quantificado por quantidades
didrias de refeicio por paciente e por funcionario. Para calculo do servico de nutri¢iio e dietética do paciente e do funcionério soma-se o valor do total de
refeices servidas no periodo de 24h e multiplicado pela média mensal 30,4.

2.3.3.2.Demontragio dos Custos Unitério dos Centros Cirtirgicos

Tabela 5
KPIF & Demonstragéo dos custos unitarios dos centros cirrgicos
L Planisa
E Hospital Estadual de Aparecida d Goidnia Calo Louzads {HEAPA} 62022 - 912621 - Com Honoririos - Sem fepreciacio - Com Recursos Exlemos
1
i Quantid] Custo unitirio- Porhora | Custo unitirio - Por cirurgie |
: GdejLeitos Hores Horas|  Weveide| adede - . ‘
c Syl W Gopesblindinl prodmid oomupiey ey mcﬁ D m:ml Costo untario
' o comMATMED| "M% oo NATMED]
| ! WAT MED NATMED |
; 4 3 LT o mr 308431
7. i 2 P | Wy M w27k T
;&fﬁ:ﬁ 4 ki 2300 1817 DC{ & B 2190 I
o, 4 3 L. S G ok 1N
Méda i3 ane|  umal TNy e s s RH MM
KPIH/PLANISA »
Cirurgias Programadas  Meta Mensal Meta 12 meses
i { i
(Cirungia Geral 160 [720 '
;1 nopedia ¢ Traumatologia N;; T
(Cirurgia Vascular G D6l
;iat’xi 200 2,400
1. Cirurgias (¢/ HM « ¢/ Mat-Med) Criterio Qud. Pl unitario  PE0 wnitario P unitario | 8 PO | g
' 1. Cururging Eletiva © Hoaméy © 967 86 18 16234 : $417136.06 196982780 15635710

Swhtetsl
Syhtotal vom stwalizsghs FIPE de 2470,

67

TAFTINGDE 156982780 19645730
JASPATE SR LEIT.4048 ZOYT 08T K

A tabela do custeio apresenta a quantidade de 967 horas cirdrgicas conforme estimado. Em todas competéncias do periodo analisado, o
sistema apresentou horas acima do projetado impactando de forma onerosa o custo unitario em relagio ao projetado devido a hora produzida ser diretamente
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proporcional

2.3.3.3.Relatorio de Ranking de Custos por Centro de Custo

As primeiras e segundas posi¢des variaram de acordo com o més analisado dentro do periodo, a unidade de internagdo e pronto socorro
ocupam essas posicdes com e sem rateio. Os centros produtivos ficam bem ranquiados devido ao recebimento dos custos rateados.

Tabela 6
| KPPt Relatorio de ranking de custos por centro
- Plamiss e I e R - .
i Hospitel Estadus’ de Aperecids de Goilnis Calo Louzads (BEAFA) 52082 - 3022 - Com valores ratesdos - Com Hecursos Externos
iDescricio w022 7022 gz sMaz
Ul Enfermany 1 1774688 W 2458 L 1745 G448 2403 1 1845 082 74| 248 " 1801 799 96 2460 -
Centro Crurpece 13133838 182y * 1297 %9538 17.9% * !ximﬁf 1808 > 128895218 L~ ol
Pronto Socome %o o 1.242 266 &% 17.10 E 1260 667 28| wn 121546384 1659 k
YT Adulin s 40 w05 4 15.48] 4
ER oy b gr & £
ol e kS 483 g
P - &% 7=
7" 2 iz B
& i P S
i o T
28662553 ®15%
$3% 3% 3% 8.1
749024588 E53.443,07 7325 55Y.32)  AN08
stadaal de Aperecida de Coidnia Calo Louzada (HEAPA) 63022 - 32022 - Sem valores rateados - Com Recursos Externos
| ; ©i2z N B T vabaz
U Entermans 1 1.019 37 9% 1 95634205 1 seessoit]  1aos| W eee73] 1218  1°
Cerirs Ceurpco 43836 €2 o 23 281,73 z* gse012%3] 12es| 2 910.361,17 1243
_Pronto Socorro 657 877 30 3 719 501 08/ E 763 g8 e8| Rl 875 16707 32 3
JUT] Aduiin 4% ’ 4 4,48 4° Ll € 6% 47
k) A 5% & 5 3 £38 &F
2581 422 L g 2 292 £
$220 bt e 3 7%
272 ™ 8 -5 353 Lal
- 1l k= " TR v
3.34] 107 @ 3 : 18] W
5488 5573 4962521 81 4781874480 8803
3 12 8T 25w 2561 4 M
7AO24SAE] 10000 7.255.481.45]  100.00 7553 24705 7325 56433 40000

KPiH/PLANISA
No relatério de ranking de custos por centro de custo, o centro de custo “Enfermaria 1” ficou na primeira posicdo com e sem rateios em todos

os meses dentro do periodo analisado. Os maiores gastos neste centro de custo foram referentes aos rateios recehidos e o pessoal ndo médico, de acordo com
dashboard a seguir:
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3. TRANSPARENCIA 0SS

Nos termos do Contrato de Gestdo firmado com o Instituto de Desenvolvimento Tecnoldgico e Humano - IDTECH, o qual gerencia
a mencionada Unidade de Saude: Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi - HGG, constituindo assim deveres e responsabilidades do PARCEIRO PRIVADO executar
todas as atividades e/ou servigos auxiliares descritos e caracterizados nos Editais de Chamamentos e em suas Propostas de Trabalhos, zelando pela boa
qualidade das agdes e servicos ofertados, primando pela legalidade, impessoalidade, moralidade, eficiéncia, eficicia, efetividade e economicidade em suas
atividades, com o cumprimento das metas e prazos previstos, em consonancia com as demais clausulas e condigdes estabelecidas no Contrato de Gestdo,
e especialmente com os principios da Administra¢do Puablica.

Por determinagdo legal, todos os érgdos e entidades da administragdo direta e indireta do Poder Executivo, os demais Poderes, bem como os
Tribunais de Contas, o Ministério Plblico e as entidades privadas sem fins lucrativos, que recebem recursos publicos, devem dispanibilizar em seus sites
informacdes por eles produzidas e/ou custodiadas, de forma a garantir o direito constitucional de acesso a informacdo.

Vale ressaltar que, o referido Contrato de Gestdo expressa em Cliusula da Transparéncia das Agdes do Parceiro Privado que os mesmos
possuem a obrigagdo, e ndo uma faculdade, em adotar agdes de transparéncia, mantendo-as inclusive em seus sitios eletrénicos na internet.

Visando dar cumprimento 3 legislagdo a Controladoria Geral do Estado de Goias - CGE, apds estudos iniciados em 2016, customizou,
padronizou e estabeleceu um formato de pagina de acesso a informagdo comum a todas as organizagBes sociais e 6rgdos supervisores para o alcance da
transparéncia plena, e editou a 22 verséo da Metodologia de Avaliagio da Transparéncia Ativa e Passiva das Organizag@es Sociais de Salde que recebem recursos
publicos e seus 6rgdos supervisores - CGE/TCE, material esse que norteia atualmente todas as publicagdes das 0SS e da SES/GO.

Cabendo assim ao érgdo supervisor qual seja a GAOS a responsabilidade manitorar as publicagdes efetuadas por cada Organizacdo Social de
Satide - OSS no Portal 0S_Transparéncia/SES.

Sendo assim, realizado o monitoramento da pégina referente a Unidade de Sade Hospital Estadual de Aparecida de Goiénia, sob gestdo
do Instituto de Gestdo e Humanizagdo - IGH sendo enviado o Oficio ne 42616/2022 - SES/GO, constante no processo 202100010001027, no qual foram
mapeadas as "nfo conformidades" detectadas, solicitando providéncias quanto a publicagdo de dados ainda ausentes e a retificar informagdes em desacordo a
22 Metodologia da Controladoria Geral do Estado de Goias - CGE e solicitado o prazo de 15 (quinze) dias para corregao, conforme segue:

Hospital Estadual de Aparecida de Goifnia Cairo Louzada - HEAPA

GRUPO ITEM SUBITEM éFUNDAMENTO LEGAL METODOLOGIAE OBSERVACAO

1Art. 6°, § 1°da Lei 18.025/2013;
Item 14-c3, anexo I da Resolugdo
Normativa n® 013/2017 TCE-GOe 13.2.7
{ltem 3.2.7 da Metodologia de

;la\'aliagio 0.S. CGE-TCE 2021

Apresenta relagio atualizada dos
membros do Conselho de
Administragio contendo nome dos
titulares.

Apresenta a forma pela qual os
membros ingressaram (indicagdo, Item 3.2.7 da Metodologia de 327
nomeagio ou eleigdo) no Consetho  Javaliagio O.S. CGE-TCE 2021 - 0SS deve atualizar a
de Administrag@o. Irelagdo, pois a que esta
Membros dos conselhosy idisponibilizada pois

de administragio e ’ T T T ] Jentre conselheiros,
fiscal JArt. 6°, § 1°da Lei 18.025/2013; suplentes e presidente,
iltem 13 do ancxo IT e Item 14-c3, ha mandatos vencidos

Apresenta relago atualizada dos

‘anexo I da Resolugdo Normativa n® cm 2022,

membros do Conselho Fiscal 1013/2017 TCE-GO e Item 3.2.7 da 3.2.7
Informagdes contendo nome dos titulares. E1\/[e(‘.1-jn‘.ngia de avalia;ﬁo 0.S. CGE-
Gerais TCE 2021

Apresenta a forma pela qual os

membros ingressaram (indicagio,  iltem 3.2.7 da Metodologia de 327

nomeagiio ou eleigdo) no Conselho  javaliagdo O.S. CGE-TCE 2021
Fi:\ :11.

; sz - iItem 22, anexo II da Resolugéo
Disponibiliza as Atas das nides i g -
ponibiliza as Atas das reunides do . iva e 013/2017 TCE-GO e
Conselho de Administragio relativas i . g~ 3.2.9
i a iltem 12.1.e da Minuta Padrdo do
ao Contrato de Gestao.

iContrato de Gestaon-PGE

0SS ndo publicou
inenhuma informagfio, se |
30 houve emitir Nota
écnica Explicativa.

Atas de reunides A =

Disponibiliza histérico das atas de

reunides realizadas pelo Conselho de [Ttem 3.2.9 da Metodologia de 329 ;(ZUZZ)'
Administrago desde o inicio do ‘avaliagdo O.S. CGE-TCE 2021 -
{Contrato de Gestéo.
Bens Méveis Disponibiliza relatério dos bens :

maveis, com permissio de uso para ‘A 0SS deve
as finalidades do contrato de gestdo |Art. 7°, VIda Lei 12.527/2011; art. idisponibilizar um
incluindo os adquiridos 16°, §1°, inciso X da Lei 18.025/2013; drelatério contendo os
posteriormente pela organizagio {Item 14-j, anexo I da Resolugao 361 ibens mdveis seguindo as |
social, utilizando-se de recursos iNormativan® 013/2017 TCE-GOe orientagdes. Nio foi
piiblicos ou informa que néo os iitem 2.4 da Minuta Padréo do disponibilizado nenhum |
possui. O relatorio deve possuir: data (Contrato de Gestao-PGE documenio até o |
de emissio, setor/cargo e servidor maomento.

Paifimbnic responsavel pela informagdo.
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Disponibiliza relatorio dos bens

|Art. 7°, VI da Lei 12.527/2011; art.

6°, §1°, inciso X da Lei 18.025/2013;
Item 14-j, ancxo [ da Resolugdo

0SS ndo publicou as

Bens Imdveis

matricula.

jitem 2.4 da Minuta Padrio do
Contrato de Gestdo-PGE e Decreto
iBstadual n® 9.603/2017

OVELS, 1111n”m”mﬂe comt iNormativa n® 01372017 TCE-GO e 3.6.1 devidas informagdes.
atualizagio TRIMESTRAL. ditem 2.4 da Minuta Padrio do
Contrato de Gestao-PGE
Art. 7°, VI da Lei 12.527/2011; art.
46°, §1°, inciso X da Lei 18.025/2013;
Relatario disponibiliza descrigio do  {ftem 14-j, ancxo I da Resolugdo 261 OSS n3o publicou as
bem mavel. Normativan® 013/2017 TCE-GO ¢ § devidas informagdcs.
item 2.4 da Minuta Padrdo do
Contrato de Gestao-PGE
Art. 7°, VI da Lei 12.527/2011; art.
°, §1°, inciso X da Lei 18.025/2013;
Relatorio disponibiliza quantidade  {Ttem 14-j, anexo I da Resolugio 161 J0SS nio publicoua as
para cada bem mével descrito. iNormativa n® 013/2017 TCE-GO e § devidas informagdes.
‘item 2.4 da Minuta Padrio do
Contrato de Gestao-PGE
Art. 7°, VI da Lei 12.527/2011; art.
16°, §1°, inciso X da Lei 18.025/2013;
Relatdrio disponibiliza estado de [Item 14-j, ancxo [ da Resolugdo 161 OSS nio publicou as
conservagio para cada bem mével.  Normativan® 013/2017 TCE-GOe {7 devidas informagdes.
em 2.4 da Minuta Padrdo do
onirato de Gestio-PGE
rt. 7°, VI da Lei 12.527/2011; art.
16°, §1°, inciso X da Lei 18.025/2013;
Relatdrio disponibiliza valor da {Item 14-j, anexo [ da Resolugdo 36.1 0SS ndo publicou as
aquisicAo para cada bem mavel. Normativa n® 013/2017 TCE-GOe {7 devidas informagdes.
item 2.4 da Minuta Padrdo do
Contrato de Gestao-PGE
Apresenta histérico das publicagdes
tanteriores, desde o infcio do Contrato Ttem 3.6 da Metodologia de 16 OSS ndo publicou as
ide Gestio ou a partir de janeiro de  ‘avaliagdo O.S. CGE-TCE 2021 - devidas informagdes.
12018
Possibilita gravagdo do relatdrio em
diversos formatos eletrdnicos,
CditéYC;f’ _inf‘.lus.ive. Fabe-rtns c.nﬁci Art. 6°, § 3°, TII da Lei 18.025/2013 [3.16 OS§ 1?50_ pL?tjligLiLl a?
proprietarios, tais comao planilhas e devidas informagdes.
itexto, de modo a facilitar a analise
idas informagdcs.
isponibiliza relatério dos bens ca
:;r:\\ﬁtvkcirgifni ;eem: i ff)‘!fc»l/i)c‘} :{?: de . . A OEb.d?Ye
uso para as finalidades do conirato deén' e .VI .da La 12'527’,2011;. art. édl;pﬂn.]blhzm um
e R S T T 46% §1°, inciso X da Lei 18.025/2013; irelatério contendo os
gestdo, incluindo os adquiridos Utom 14- anexa I da Resolucdo Ibens imdveis sceuindo
posteriormente pela organizagdo i .Jf an; b oo Hyao s .]Tnuvfb_“"tlm N
e - L iNormativa n® 013/2017 TCE-GO, 362 as orientagdes. Nio foi
social, utilizando-se de recursas 4 . 5 4. e
siiblicos, ou informa que 00 08 E1tcm 24 da Mmu}a Padrdo do gdnspmublhzad'u nenhum
ossui. O relatério deve possuir: data | ontrato de Gfslap-PGE e Decreto documento até o
e e S e 0T iRstadual n° 9.603/2017 momenio referente ao
¢ emissdo, setor/cargo ¢ scrvidor 20y
L e ano de 2022.
responsivel pela informagao.
Art. 7°, VI da Lei 12.527/2011; art. OSS ndo publicou
Disponibiliza relatério dos bens 6°, §1°, inciso X da Lei 18 025/2013; nenhuma
iméveis ou declaragdo que ndo os Ttem 14-j, ancxo I da Resolugio informagio. Néo foi
possui, em que esteja caracterizada  Normativa n® 013/2017 TCE-GO, 3.6.2 disponibilizado nenhum
minimamente sua atualizagio item 2.4 da Minuta Padrio do sdocumento até o
ITRIMESTRAL. {Contrato de Gestao-PGE e Decreto imomento referente ao
|Estadual n° 9.603/2017 “ano de 2022.
iArt. 7°, VI da Lei 12.527/2011; art. 10SS ndo publicou
16°, §1°, inciso X da Lei 18.025/2013; inenhuma
Disponibiliza no relatério a descrigio [Item 14-j, anexo I da Resolugdo dfinformagdo. Nio foi
do imével, contendo o nimero de  {Normativa n° 013/2017 TCE-GO, 3.6.2 disponibilizado nenhum

documento até o

imomento referente ao

izmo de 2022.

|
i
i
i
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iArt. 7°, VI da Lei 12.527/2011; art. OSS ndo publicou
6°, §1°, inciso X da Lei 18.025/2013; nenhuma
O Orgiio/Unidade Supervisora Ttem 14-j, anexo I da Resolugio informagio. Nio foi
disponibiliza relatdrio dos iméveis  Normativa n° 013/2017 TCE-GO,  3.6.2 disponibilizado nenhum
cedidos para o contrato de gestdo. item 2.4 da Minuta Padréo do idocumento até o i
Contrato de Gestdao-PGE e Decreio imomento referente ao
Estacdual n® 9.603/2017 “ano de 2022,
iArt. 7°, V1 da Lei 12.527/2011; art. 40SS ndo publicon
6°, §1°, inciso X da Lei 18.025/2013; nenhuma
Disponibiliza fig relatério o valor Ttem 14-j, anexo I da Resolugio informagdo. Nio foi
SO Zi 1alnr . ~ i N
i mitéhil de cadm imbvel Normativa n® 013/2017 TCE-GOe 3.6.2 disponibilizado nenhum
. > z z (8 8 . . ~ r
- item 2.4 da Minuta Padrdo do documento até o
Conirato de Gestio-PGE e Decreto momento referente ao
stadual n® 9.603/2017 ano de 2022,
1088 ndo publicon
e Foe inenhuma
Apresenta historico das publicagdes Einf’nn xd"o Nio foi
9 e - Q dydQ. INal
anteriores, desde o inicio do Contrato iItem 3.6 da Metodologia de 6 \dis 'niI:ili/ 35 ek
-~ . . . i . ~ “ -~ . SPo 7400 cnnu
de Gestio ou a partir de janeiro de  Javaliagio O.S. CGE-TCE 2021 i P oy
2018 idocumento at¢ o
T imomento referente ao
ano de 2022.
o
:;'"NS ndo publi
~ g 0SSt ublicou
Possibilita gravagio do relatdrio em Het BHRACOH
P S nenhuma
diversos formatos eletrnicos, . - e
editaveis, inclusive abertos e nao fnformeglia. Waafol
o . Art. 6°, § 3° 11l da Lei 18.025/2013 13.16 Idisponibilizado nenhum
proprietarios, tais como planilhas e 4 S
: ) = sis idocumento até o
texto, de modo a facilitar a analise . -
dis informactes ;mnmsnlo reierenie ao
A lano de 2022,
Disponibiliza Relatario Consolidado,
Relatdrio consolidado  jcontendo todos os contratos 5oy ; 0SS deve atualizar os
Compras / oo o N tocios DREaTEe Art. 6% § 4°, inciso I da Lei © atuatizar o
- de contratos celebrados jcelebrados com terceiros, Zin 3.7.4 ados referentes ao
contratos : : o 18.025/2013 A
Ccom (erceiros atualizados, no minimo, neses de 2022,
bimestralmente.
) |
Apresenta copia integral dos
conveénios, termos de parcerias,
acordos, ajusies ou instrumentos [tem 12.1.h da Minuta Padrdo do '0SS néo publicou
congéneres, realizados com recursos {Cantrato de Gestéo-PGE e Item 26, 3 ‘nenhuma informagio
oriundos do Poder Piblico Estadual, janexo II da Resolugdo Normalivan® {7 ‘referente ano ano de
L scus respectivos aditivos ou informa §013/2017 TCE-GO 2022.
Copia integral dos i T PR
. caso nao tenha celebrado ajustes
sconvénios, termos de B _, =
i 2 5 cssas naturczas.
iparcerias, acordos,
‘ajustes ou instrumentos = s — e :
4 A c 3§
sngénercs realizados Foolice § e <& y
CONBENEICS TEAlZatos i precenta copia integral dos 40SS nio publicou
com recursos oriundos a5 - . o o 18k ;s e e
g convénios, termos de parcerias, Art. 6°, § 4°, inciso I da Lei inenhuma informagio
do Pader Publico 2 . ) SRt 3.8.1 in
) acordos, ajustes ou instrumentos 18.025/2013 referente ano ano de
Estadual e seus R e !
g R congéncres, atualizados.,
respectivos aditivos.
Termos, . - B . . o N )
Acordos,
Convénios ¢ Aprescnta histdrico das publicagdes OSS ndo publicou
Parcerias anteriores, desde o inicio do Contrato jItem 3.8 da Metodologia de 23 nernhuma informagao
de Gestio ou a partir de janeiro de  javaliagio O.S. CGE-TCE 2021 2 ireferente ano ano de
12018. 12022.
Relatdrio final de
prestagio de contas dos :
convénios, contratos,  jApresenta relatdrio final de prestagio | :
termos de parcerias, de contas ou informa que néio iTtem 12.1.h da Minuta Padréo do 1 OSS ndo publicou |
acordos, ajustes ou realizou esse tipo de ajuste ou iContrato de Gestdo-PGE e Item 26, 82 snenhuma informacio
instrumentos apresenta a informagio de que a ‘anexo II da Resolugdo Normativan® {7 jreferente ano ano de
congéneres realizados  jprestagdo de contas ndo foi realizada 1013/2017 TCE-GO 2022,
com recursos oriundos jpor estarem todos vigentes.
do Poder Piiblico
Estadual.
r T - o T - =
1Pesso acio mensal dos - . . iltem 12.1.1 da Minuta Padriio do e > 5
Fessor] Relagho mengl dos Relagdo dos membros da Diretoria e = - 0SS nio publicou
membros da Diretoria € A IContrato de Gestdo-PGE e Itens 10 e S
das Chefias de seu organograma, D R oy . nenhuma informagao
das Chefias de seu sz _ 429, anexo II da Resolugio Normativai3.10.4 iy ) )
| com telefone, e-mail e remuneragdo § o " : " o jreferente ano ano de
|OIgaN0grama com 0§ | e in° 013/2017 TCE-GO e art. 6° § 1 1021 e 2022
Iseus respectivos - da Lei 18.025/2013. L T
salérios
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Relag3o dos membros da Diretoria e
das Chefias de seu organograma, i
com telefone, e-mail e remuncragio

sindividual atualizada

1Art. 6°, §

4°, inciso I da Lei
18.025/2013

3.10.4

ireferente ano ano de

OSS né&o publicou
nenhuma informagdo

2021 e 2022,

Disponibiliza historico das relagdes
nominais dos membros da Diretoria e
das Chefias de seu organograma com .

Item 3.10 da Metodologia de

OSS néo publicou
nenhuma informagdo

Prestagdo de
Contas

Conselho de administragdo, desde o
infcio do Contrato de Gestdo ou a
partir de janeiro de 2018.

‘avaliagio O.S. CGE-TCE 2021

i0s respectivos saldrios, desde o inicio javaliagdo O.S. CGE-TCE 2021 . qreferente ano ano de
ido Conirato de Gestdo ou a partir de 12021 ¢ 2022.
janeiro de 2018,
Possibilita gravagdo do relatdrio em
diversos formatos eletrénicos, OSS ndo publicou
jcditaveis, inclusive aberfos endo sy 6o s30 117 g3 Lei 18.025/2013  [3.16 e ——
jproprietarios, tais como planilhas e sreferente ano ano de
texto, de modo a facilitar a andlise 42021 e 2022,
das informagdes.
Aprescnia relagio mensal dos :
memhrosdo Consslhode Sy 6o e10 U da i 18,025/2013 o
Administragdo, com suas respectivas § G s OSS deve atualizar a
ajudas de custo, ou informa que o © Itc.m 2.10:744 Metudolugga de PLLLS relagdo referente a 2022
I M. sjavaliagdo O.S. CGE-TCE 2021 ; '
exercicio da fungdo nfo é
remunerada.
Apresenid relagio mensal e
atualizada dos membros do Conselho iArt. 6°, § 4°, inciso I da Lei 3106 1 OSS deve atualizar a
de Administragio, com suas 1R.025/2013 T irelagdo referente a 2022,
respectivas ajudas de custo.
Apresenta relagdo mensal dos i
membros do Conselho Fiscal, com  {Art. 6°, §1°, VIII da Lei 18.025/2013 _ .
. L p OSS deve atualizar a
suas respectivas ajudas de custo, ou e Item 3.10.7 da Metodologia de 3.10.6 laciio referente a 2022
e informa que o exercicio da fungdo  ‘avaliagdo O.S. CGE-TCE 2021 FeSRBR L IEIRTEIING, BL U5y
Relagdo mensal dos P
nio € remunerada.
membros dos |
Conselhos de - . = T —
Administragdo e Fiscal P
) L Apresenia relagio mensal e
CcOm as respectivas 5 - - 5 . : v i fo 2
ajudas de custo at'uah/,ada dos mcmhrua'do Cl?!hc”"l() Art. o_,“§94 , inciso I da Lei 3106 USb-dc.ve atualizar a_
Fiscal, com suas respectivas ajudas  18.025/2013 relagdo referente a 2022.
de custo.
Dispaonibiliza historico das relagdes
mensais dos membros dos Conselhas
Administragio e Fiscal com iltem 3.10 da Metodologia de 310 OSS deve atualizar a
respectivas ajudas de custo, desde o Javaliagio O.S. CGE-TCE 2021 ’ relagio referente a 2022.
inicio do Contraio de Gestdo ou a
partir de janeiro de 2018.
Possibilita gravagio do relaiério em
diversos formatos eletrdnicos,
L‘d}(a’\it‘lé, .]n.L"lt_lS.l»\/f_fFahCl't!‘} c'naj:r At 6°, §3° ITI da Lei 18.025/2013 316 OS%dcv’iamahzar a
proprietarios, tais como planithas e relagdo referente a 2022.
texto, de modo a facilitar a anélise
das informagdes.
iltem 13, ancxo II da Resolugdo
iNormativa n® 013/2017 TCE-GO e
iretificagdo através da Instrugao
Apresenia relatorios gerenciais e de  {Técnica n. 772020 -GF-A2- TCE,
atividades emitidos pela diretoriae  |Processo 202000010018300; item OSS néo publicou
aprovados pelo Conselho de 14.p (p.1 ap.4), anexo [ da 3.11.1 nenhuma informagio
administragio da Organizagao Social, Resolugio Normaiiva n® 013/2017, referente a 2022,
atualizados annalmente. art. 6°, § 4°, inciso I da Lei
Relatérios gerenciais e 18'0?@?}3; art. 8% §1° da Lef n-u
i atividades 19.637/1998 c/c art. '1(~),‘§1° da Lei
: N {Estadual n° 15.502/2005
Disponihiliza histérico dos Relatério |
gerenciais e de atividades emitidos |
pela diretoria e aprovados pelo iTtern 3.11 da Metodologia de 311 0SS néo publicou

enhuma informagao.

i
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Apresenta Relatério Gerencial de
Produgiio, contendo necessariamente

o comparativo mensal de metas iEsta desatualizado,
previstas e realizadas, conforme Item 12.1.q da Minuta Padrdo do faitando o relatorios a
cliiisperenoial de estabelecido no Anexo de Metas de  i{Contrato de Gesl-ao-FGE; Itcm'32, partir de janeiro/2022.
© d OI10 Berenc Produgdo do Conirato de Gestdio e anexo II da Resolugio Normativan® §3.11.3
produgao respectivos termos aditivos. O 013/2017 TCE-GO e Art, 6°, § 4°, {Essec item esta fora da
documento devera ser inciso I da Lei 18.025/2013 jordem prevista pela
disponibilizado de forma atualizada metodologia CGE.

1 (até 30 dias apds o encerramento do !
{ més de referéncia).

Disspesa adminisirativa Apresenta detalhamento das despesas !
] >SSt inistre 3 s i P— - .
] “pe i administrativas da OS caso a mesma | ; . 0SS ndo publicou
| quando OS e unidade | . ) B : Ttem 12.1.v da Minuta Padréo do i e
. . se situe em local diverso da Unidade § -~ L 3.11.7 inenhuma informagdo
gerida se situarem ém. g s oy informar que nio sc Crintraes de: Gestao-FOE ireferente a 2022
g . €: 5 1MOTTI ao rente a 2022,
a a STsas . i
localidades diversas enquadra nessa situagao,

. : 10SS deve nomear todos
Relaciona a nomenclatura dos itens Ttem 3.13 da Metodologia de Los itons de acordo com a
P e N ——— 5 . todols e jos ite - acordo cor
iy COE  (pandotuR ;&"fg{fﬁf;;‘p“ta”dﬂ 2 lavaliagio 0. CGE-TCE 2021 P imetodologia previsia
elodologia. ‘pela CGE.
N |Art. 6°, § 3%, I1, da Lei Estadual o° _
Disponibiliza a ferramenta de busca. §, ¢ ,65’,.?( 313’ 1, 6. Loes Exlunl 3.14 Nio ferramenta de busca
[Ferramenta de T /o site, prablema que
i{busca de Ferramenta de busca de — i s ——— s oaame e e e - .deve ser sanado a fim de
rconteddo no contetido no sitio N e ise cumprir o que €
sitio PR f‘:tb,“;‘ g"t‘?ﬂ:i: Art. 6%, § 3°, IL, da Lei Estadual o |, |, previsto pela
pesquise ds conleUCOMADAgIACE  yig 5750013 : imetodologia.
acesso & informagdo. ‘
]
! A ferramenta de
T ‘acessibilidade ndo estd
f‘gg"v'\\f’!lgi‘de Acessibilidade de Disponibiliza recurso de contraste, JArt. 63, capute § 1°,da Lein® idisponibilizada, sendo
> CO ( SUS510 r: 7 > . . “ N . . i . . ~
I, ';‘ [fm :N "ﬁnte'ldn redimensionamento de tela e atallios 113.146/2015 e art. 6°, §3°, inciso 3.15 inecessiria modificagdes
[parapessoas jconieudd do teclado. VIII da Lei 18.025/2013 Ipara que se fornega

tcom deficiéncia g )
sefetivas adequagdes no

isite.

No dia 27 de outubro de 2022 as 14:00 horas, fora realizada reunido, estando presentes os representantes do IGH, tendo como pauta o
contetido do Oficio 42616/2022 - SES/GO, com os apontamentos das inconformidades presentes no sitio eletrénico, ficando estabelecido o prazo até o dia 11 de
novembro de 2022 para conclusdo das inconformidades.

Conforme reuniio COMACG, ficou informado ao IGH acerca do cumprimento em 90% das inconformidades apresentadas no Oficio n2
45769/2022 - SES/GO, sendo reiterado da obrigatoriedade no cumprimento das demandas, com apontamentos relacionados ao Grupo Patrimbnio em seu
subitem Bens Méveis que deveram aguardar a confirmagdo das orientagSes a serem prestadas pela Controladoria Geral do Estado.

Restou cientificada ainda do cumprimento do prazo estabelecido, sendo que, em caso de descumprimento do prazo estabelecido caracterizard
responsabilidade ao Parceiro Privado.

Cientificada ainda que a Controladoria Geral do Estado de Goias - CGE esté realizando monitoramento de todas as paginas no Portal OSS
Transparéncia/SES e que a avaliagdo ocorrerd no primeiro semestre de 2023.

Ante o exposto, a Comissdo de Monitoramento sugere nova notificacdo da Organizagdo Social, via gabinete do Secretario, assim como que seja
analisada a possibilidade de inclusdo de cldusula contratual quanto ao cumprimento dos itens exigidos no Portal da Transparéncia, estabelecendo-se inclusive
sancdes em situacio de inércia e descumprimento.

4. CONCLUSOES

Como j4 explanado, cada coordenagdo procedeu pela avaliagdo dos dados referentes a sua competéncia de monitoramento e fiscalizagdo,
emitindo parecer técnico especifico de sua érea, do perfodo constante do relatério, o qual foi colacionado em um Unico documento, que tem, também, como
objetivo, apontar aspectos para a melhoria do desempenho da Organizagdo Social quanto ao gerenciamento da Unidade Hospitalar avaliada.

Dessa forma, diante da andlise do Relatdrio encaminhado pela 0SS via Oficio n? 318/2022 - IGH (000036441892), valida-se a
produgio apresentada em reunido COMACG e cientifica que a 0SS no periodo analisado ndo cumpriu as metas dos indicadores de produg3o e indicadores de
desempenho visto que, apresentaram uma produgao abaixo das metas contratualizadas, sendo permitida uma variagio de até 10% a menor ao centro da meta.

Apesar disso, ndo haverd ajuste financeiro no més de junho de 2022 devido as portarias e decretos que suspenderam a obrigatoriedade da
manutencio das metas contratuais, quantitativas e qualitativas, pelas Organizagdes Sociais de Satide (OSS) e que o ajuste financeiro a ser aplicado refere as
producdes a partir do més de julho de 2022.

Portanto, o valor total do ajuste financeiro a menor, para o periodo em andlise é no montante de R$1.208.173,94 (um milh3o, duzentos e oito
mil cento e setenta e trés reais e noventa e quatro centavos).

A Coordenacio de Acompanhamento Contabil (CAC) ressalta a ocorréncia de inGmeras irregularidades praticadas pelo Instituto de Gestdo e
Humanizacdo (IGH), gestor responsdvel pelo Hospital Estadual de Aparecida de Goiania Caio Louzada (HEAPA), frente a andlise dos Relatdrios de
Acompanhamento Fiscal Contabil (RAFIC), das Notas Técnicas, do kit contébil e dos processos administrativos em curso, via Sistema Eletrénico de Informagdes
(SEI), referentes ao periodo citado neste relatdrio, cujas inconsisténcias devem ser regularizadas por esta OS, sob 0 dmbito financeiro-contabil.

A Coordenacgdo de Economia em Salide (COES) conclui que o maior custo direto da unidade é referente aos custas com pessoal ndo médico. Os
custos totais mantiveram sem variagdo relevante. Dentro do periodo analisado o centro de custo “Enfermaria 1” liderou o ranking de custos com rateio durante
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todo o periodo. As horas produzidas no centra cirdrgico foram acima do projetado. No que se refere aos servigos auxiliares, o servigos de Higienizagdo e Limpeza
abharcou os maiores custos.

Objetivando a Transparéncia da Informagdo, a Geréncia de Monitoramento e Avaliacdo da Execucdo dos Contrato de Gestdo tem
continuamente notificado e orientado o Instituto de Gestdo e Humanizacdo - IGH sobre a importdncia manter os dados atualizados no Portal OS
Transparéncia/SES, com informagdes fidedignas, visto que sfo de cunho a manter informados os cidad3os comuns, sendo fonte de informacdo para outros
setores da SES/GO, bem como de outras pastas da administracdo estadual.

Outrossim, sugere-se nova notificagdo da Organizacdo Social, via gabinete do Secretario, assim como que seja analisada a possibilidade de
inclusdo de clusula contratual quanto ao cumprimento dos itens exigidos no Portal da Transparéncia, estabelecendo-se inclusive san¢es em situagdo de inércia
e descumprimento.

GOIANIA - GO, aos 07 dias do més de julho de 2023.

Documenta assinado eletronicamente por RAFAELA TRONCHA CAMARGO, Gerente, em 07/07/2023, as 17:04, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
17.039/2010 c art. 3'B, I, do Decreio n® & R0K/2016.

.
%

Documento assinado eletronicamente por GEZO TEIXEIRA DE CASTRO JUNIOR, Analista, em 07/07/2023, 4s 17:29, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei

17.039/2010 ¢ art. 3°B, I, do Decreio n® & R0R/2016.

Documento assinado eletronicamente por PRISCILLA RODRIGUES, Analista, cm 07/07/2023, as 17:41, conforme art. 2°,§ 2°, 111, "b", da Lei 17.039/2010 ¢
art. 3°B, I, do Decreto n° 8 80872016,

& ¢ Documento assinado eletronicamente por TEREZA CRISTINA DUARTE, Coordenador (a), em 07/07/2023, as 17:42, conforme art. 2°, § 2°, 111, "b", da Lei
54 117.039/2010 c art. 3°B, I, do Decreion® 8 R08/2016.

Documento assinado eletronicamente por WELLINGTON COELHO MOREIRA, Coordenador (a), em 07/07/2023, as 18:14, conforme art. 2°, §2° 1IL, "b", da
Lei 17.039/2010 e art, 3°B, I, do Decreio n® 8. 808/2016.

Documenta assinado eletronicamente por MARA NUBIA DIAS, Técnica em Gestdo Piiblica, em 07/07/2073, as 18:28, conforme art, 2°, § 2°, 111, "b", da Lei
17.035/2010 e art. 3°B, I, do Decreio n°® & R0R/2016.

Documento assinado eleironicamente por RENATA OLIVEIRA DOS SANTOS, Analista, em 07/07/2023, as 18:32, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da Lei
17.039/2010 e art. 3°B, [, do Decreio n° § R0%/2016.

Documenta assinado eletronicamente por CHRISTIAN ABRAO DE OLIVEIRA, Coordenador (a), em 07/07/2023, as 18:51, conforme art. 2°, § 2°, III, "b", da
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ESTADO DE GOTAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE .
COMTSSAO DE AVALIACAO E MONITORAMENTO DOS CUNTRATOS DE GESTAQ

RELATORIO COMACG

RELATORIO COMACG N2 62/2022 - COMACG/GAOS/SUPER/SES/GO

7° TERMO ADITIVO AO CONTRATO DE GESTAO N2 - 096/2016/SES/GO

HOSPITAL ESTADUAL DE APARECIDA DE GOIANIA CAIO LOUZADA - HEAPA

25 DE NOVEMBRO 2021 A 24 MAIO DE 2022

ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE

INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO - IGH

GOIANIA, NOVEMBRO DE 2022

1. INTRODUGAO

Trata-se da avaliagio semestral realizada pela Comiss3o de Monitoramento e Avaliagdo dos Contratos de Gestdo — COMACG concernente as
metas de producio e desempenho referentes ao 72 Termo Aditivo do Contrato de Gestdo n2 096/2016- SES/GO, celebrado entre a Secretaria de Estado da Salide
de Goias (SES/GO) e Organizacio Social de Saude (0SS), Instituto de Gestdo e Humanizagdo - IGH, para o gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das
acdes e servigos do Hospital Estadual de Aparecida de Goiénia Caio Louzada - HEAPA.

A COMACG fora instituida pela Portaria n? 020/2018 SES-GO, de 11 de junho de 2018, com o objetivo de monitorar e avaliar os Contratos de
Gestdo firmados entre a SES/GO e as 0SS, acompanhando o desempenho das instituigdes,

No entanto, por estarem diretamente ligadas & Geréncia de Monitoramento e Avaliagdo da Execucdo dos Contratos de
Gestdo/Superintendéncia de Monitoramento e Avaliagio da Execugdo dos Contratos de Gestdo (GMAE-CG/SUPECC/SES/GO) participaram da avaliacdo
semestral, as demais coordenacdes da referida Geréncia, com o intuito de conferir uma avaliagio mais abrangente acerca da atuagdo da OSS na Unidade
Hospitalar.

Preliminarmente, informa-se que para o acompanhamento dos resultados, a GMAE-CG utiliza os sistemas eletrénicos de informagédo, a saber:
Sistema de Prestagdo de Contas Econdmico-Financeiro (SIPEF), para controle financeiro e contdbil da execugdo contratual; Sistema Integrado de Gestdo das
Unidades de Sadide (SIGUS) da Secretaria de Estado da Salide — (SES), para monitoramento de resultados assistenciais e dos indicadores de qualidade; e Key
Performance Indicators for Health (KPIH), para a 0 acompanhamento de custos apurados pelas Unidades de Sadide.

Metodologicamente, o monitoramento semestral foi estruturado da seguinte forma: reunido presencial, no dia 20 de outubro de 2022 com
apresentacdo dos dados de produgio (quantitativos e qualitativos) pelos membros da COMACG, os quais empreenderam apontamentos para a 0SS, com o
intuito de promover a melhoria do processo de gestdo.

A partir de ento, abriu-se prazo de 10 (dez) dias para que a Organizagio Social produzisse o seu relatério de execugdo, e apresentasse as
produges relativas ao instrumento da Regularizagdo de Despesa, para acompanhamento, monitoramento, avaliagdo e fiscalizagdo da unidade de satde.

E imperioso ressaltar que, dada a complexidade dos dados avaliados, cada Coordenagdo foi responsével pela elaboragdo do relatério técnico
de sua respectiva drea e competéncia. Isto é, a partir da avaliagiio e andlise proferida por cada coordenagdo, conforme seu objeto de trabalho, dentro de sua
competéncia técnica e especificidade, os dados foram compilados e consolidados em um Unico Relatério da COMACG n2 55-2022 - COMACG  GMAE-
CG/SUPECCSES/GO, referente ao periodo de 25 de novembro de 2021 a 24 de maio de 2022.
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Por oportuno, refor¢a-se que as anadlises aqui apresentadas ndo limitam ou sobrepujam a avaliagdo individual, didria, continua, de cada
coordenacio integrante da referida Geréncia, bem como de cada Superintendéncia que compée a SES-GO, conforme os seus processos de trabalho, posto que o
Relatério de Execuc3o traz um consolidado de informagdes referentes a um periodo especifico que pade divergir do periodo de emissdo dos relatérios internos
de cada coordenagao.

Ressalta-se que em razio da Declaragio da Organizacdo Mundial de Satde - OMS, em 11 de margo de 2020, em que a Covid-13, novo
Coronavirus, tornou-se uma emergéncia internacional, passando a compor situagdo de pandemia.

A Lei Federal n? 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, dispds sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia em satde publica de
importancia internacional decorrente do Coronavirus e o Decreto ne 9.633, de 13 de marco de 2020, e trouxe a situagdo de emergéncia na saude publica do
Estado de Goids, determinando, naquele momento, a necessidade da Secretaria de Satde do Estado de Goids uma preparagdo do sistema publico estadual de
salide para atendimento da demanda eminente, com o intuito de se evitar grave risco a satide puablica.

2. Andlise dos Dados

A Coordenacio de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestio (COMFIC), apés analise do Relatdrio de Execucdo, via oficio
273/2022 (v.000035082827), e de acordo com o monitoramento, passa a informar.

2.1. Anilise realizada pela Coordenagio de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestdo (COMFIC)
2.1.1. Indicadores e Metas de Produgdo

A Organizagio Social apresentou as produgBes do Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia Caio Louzada (HEAPA), no periodo de 25 de
novembro de 2021 a 24 de maio de 2022, quais sejam:

- Internacdes Hospitalares: Contempla-se nesta linha os leitos de clinica médica e clinica cirargica. Para o periodo em analise o total contratado
para a internagdo foi de 3.153 (trés mil cento e cinquenta e trés) saidas hospitalares, sendo que a produgdo no periodo foi 3.131 (trés mil cento trinta e um)
saidas hospitalares, alcangando uma eficdcia de 99,30%, ou seja, cumpriu a meta para o perfodo, conforme demonstra a Tabela 01.

- Cirurgias Programadas: A meta estabelecida para o periodo em andlise foram de 1.197 (um mil cento noventa e sete) cirurgias
programadas, sendo que a Unidade apresentou uma produgiio de 1.384 (um mil trezentos oitenta e quatro ) cirurgias realizadas, alcangando uma eficicia de
115,62% ou seja, cumpriu a meta, sendo a Ortopedia e Traumatologia com maior producdo de 1.091 (um mil noventa e uma) cirurgias realizadas, conforme
demonstrado na Tabela 02.

- Cirurgias Urgéncia e Emergéncia: Ndo ha meta estabelecida, parém a Unidade deve informar mensalmente a producdo. Para o periodo em
andlise a Unidade apresentou uma produgdo de 1.187 (um mil cento oitenta e sete) cirurgias realizadas, conforme demonstrado na Tabela 04.

- Consultas Ambulatoriais: Contempla-se nesta linha as consultas médicas e ndo médicas na atenciio especializada, a meta estabelecida para o
periodo em andlise foram de 6.801 (seis mil oitocentos e uma) consultas, e a Unidade apresentou uma produgo de 5.856 (cinco mil novecentos e quarenta e
oito) consultas, alcangando uma eficicia de 86,10% da meta, sendo que a variagdo aceitavel é de 10% a menor ao centro da meta. Dessa forma, a Unidade ndo
cumpriu a meta estabelecida, conforme demonstrado na Tabela 05.

Em relacdo as consultas médicas, conforme estabelece o Contrato de Gestdo, as especialidades médicas iniciais a serem oferecidas no
ambulatério do HEAPA sdo: cirurgia geral, angiologia e cirurgia vascular, ortopedia e traumatologia, e cardiologia (risco cirGrgico). Sendo assim, conforme
demonstra a tabela 06, a producdo foi de 4.801 (quatro mil oitocentos e um) consultas médicas, sendo que a especialidade de ortopedia e traumatologia
apresentou maior representatividade com 67,50% da producZo, e a menor da especialidade de cardiologia (risco cirdrgico) em 1,18%.

Quanto as consultas multiprofissionais a serem oferecidas no ambulatério do HEAPA, conforme o Contrato de Gestdo, estdo: bucomaxilofacial,
enfermeiro (egresso) e psicologia. Dessa forma, a produgdo total apresentada de 1.055 ( um mil cinquenta e cinco) atendimentos, sendo que a enfermagem
apresentou uma produgZio de 69,29%, e a Unidade nio apresentou produgio em psicologia no periodo, conforme demonstrado na tabela 07.

_ SADT Externo: A meta estabelecida para os exames de apoio diagndstico externo foram de 8.441 (oito mil quatrocentos e quarenta e um),
sendo que a Unidade apresentou uma producdo de 2.546 (duas mil quinhentos quarenta e seis) exames, alcangando uma eficicia de apenas 30,16%, ou seja, a
0SS n3o cumpriu a meta para o periodo, sendo que a variagdo aceitavel é de 10% a menor ao centro da meta, conforme demonstra Tabela 08. Vale destacar que,
houve producdo para o exame de tomografia computadorizada somente a partir do més de abril 2022.

- SADT Interno: Os exames de apoio diagndstico interno sdo os basicos para um suporte adequado e de qualidade. Sendo assim, a 0SS
apresentou uma produgdo no periodo de 89.047 (oitenta nove mil, quarenta e sete ) exames, sendo analises clinicas com maior percentil 81,73% e
eletracardiograma com apenas 1,00%, conforme demonstra Tabela 09.

- Hospital Dia: A meta estabelecida para os atendimentos no hospital dia é 1.843 (um mil oitocentos e quarenta e trés), e a Unidade
apresentou uma produgdio total de 757 (setecentos cinquenta e sete) alcangando uma eficacia de 41,07%, ou seja, a 0SS ndo cumpriu a meta para o
periodo, sendo que a variagdo aceitavel ¢ de 10% a menor ao centro da meta, conforme demonstrado na Tabela 10.

- Atendimento de Urgéncia e Emergéncia: Conforme o Contrato de Gestdo a producdio dos atendimentos de urgéncia e emergéncia ndo ha
meta estabelecida, porém a Unidade deve informar todos os atendimentos realizados neste setor. A producio apresentada pela Unidade, no periodo em analise,
foi de 14.286 (quatorze mil duzentos oitenta e seis) atendimentos de urgéncia e emergéncia, conforme demonstrado na Tabela 11.

0 atendimento no Acolhimento e Classificacio de Risco (ACR) é para a identificacio dos pacientes que necessitam de intervengao médica e de
cuidados de enfermagem, de acordo com o potencial de risco, agravos 3 satide ou grau de sofrimento, usando um processo de escuta qualificada e tomada de
decis3o baseada em protocolo e aliada & capacidade de julgamento critico e experiéncia do enfermeiro. A Unidade apresentou no periodo uma produgdo maior
porcentagem os classificados na cor Verde com 66,91%, seguido da cor Amarelo 28,91%, conforme demonstra Tabela 12.

Tabela 01. Descritivo quantitativo dos servigos contratados e realizados / Internacdes Hospitalares..

Internagdo (Saidas Hospitalares) | Meta '\1(02\’;?:(37 Dezembro | Janeiro | Fevereiro | Margo | Abril ( 0?2'34) Contratado | Realizado | Eficacia
Clinica Médica 124 27 108 163 120 93 113 77 741 701 94,60%
" Clinica Cirdrgica "1 403 57 455 331 381 | 471 |a400] 335 2.412 2430 ] 100,74%

) Total 527 84 563 494 501 564 513 412 3.153 3.131 99,30%4

Fonte: SIGUS

Tabela 02. Descritivo quantitativo dos servigos contratados e realizados / Cirurgias programadas .

Cirurgias programadas detalhado | Meta l\:c;vse;n:(;)o Dezembro | Janeiro | Fevereiro | Margo | Abril ( 0“;?34) Contratado | Realizado | Eficacia
Cirurgia Geral 60 5 35 22 27 39 42 38 359 208 57,93%
Ortopedia e Traumatologia 60 30 205 183 186 200 | 148 139 359 1.091 §303,89%
Cirurgia Vascular 80 1 16 11 10 14 24 9 479 85 17,74%
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| Total [200] 36 | 256 [ 216 | 223 | 253 [214] 186 | 1197 | 1384 |11562%]

Fonte: SIGUS

Tabela 03. Descritivo quantitativo dos servigos realizados / Cirurgias programadas .

Maio .
Cirurgias programadas detalhado ’\(J;\;e::(;;) Dezembro | Janeiro | Fevereiro | Margo | Abril (01a24) Realizado
Buco maxilofacial 0 0 9 11 14 10 8 52

Fonte: SIGUS

Tabela 04. Descritivo quantitativo dos servigos realizados / Cirurgias urgéncia e emergéncia .

Clrurghes de z::::::;: Emerghnca '\;Oz‘ge;?c;? Dezembro | Janeiro | Fevereiro | Margo | Abril ( O'\lnzi24) Realizado % por Cirurgia
Ortopedia e Traumatologia 16 62 51 49 42 63 66 349 29,40%
Cirurgia Geral 26 125 112 112 125 119 60 679 57,20%
Cirurgia Vascular 5 32 29 30 21 12 10 139 11,71%
Bucomaxilofacial 2 3 1 7 0 7 0 20 1,68%
Total 49 222 193 198 188 201 136 1.187 100,00%
Fonte: SIGUS

Tabela 05. Descritivo quantitativo dos servigos cantratados e realizados / Consultas Ambulatoriais.

Atendimento Ambulatorial Total do Periodo
. Maio
Atendlmen.to Meta Novembro Dezembro | Janeiro | Fevereiro | Margo | Abril (01a |Contratado | Realizado | Eficicia
Ambulatorial (25a30) 24)
Consultas Médicas 1.056 96 663 673 791 1.008 | 850 720 6.322 4.801 75,94%4
|
 Consultas 80 7 50 47 310 | 207 | 264 | 170 479 1.055 {220,25%
multiprofissionais
Total 1.136 103 713 720 1.101 1.215 | 1,114 890 6.801 5.856 86,10%

Fonte: SIGUS

Tabela 06. Descritivo quantitativo dos servicos médicos realizadas / Consultas Ambulatoriais detalhado.

Maio
Atendimento Médico detalhado Izlg;ean';%r)o Dezembro | Janeiro | Fevereiro { Margo | Abril (;);.)a Realizado Esp:/:i:l?;ade
Ortopedia e Traumatologia 74 538 503 537 596 544 448 3.240 67,50%
Cirurgia Geral 20 107 109 101 207 128 92 764 15,91%
Cirurgia Vascular 2 16 52 146 185 167 172 740 15,41%
) R Cardiologia - 2 9 7 20 11 8 57 1,18%
n__k Total R 96 663 673 791 | 1.008| 850 | 720 4.801 100,00% |

Fonte: SIGUS

Tabela 07. Descritivo quantitativo dos servigos equipe multiprofissional realizados / Consultas Ambulatoriais detalhado.

Atendimento Ndo médico detalhado Novembr‘o Dezembro | Janeiro | Fevereiro § Margo | Abril bisie Realizado % por Profissdo
(25 a30) (01a24)
Buco maxilofacial 7 50 47 54 68 70 28 324 30,71%
Enfermagem 0 0 0 256 139 194 142 731 69,29%
Psicologia 0 0 0 0 0 0 0 9] 0,00%
Total 7 50 47 310 207 264 170 1.055 100,00%
Fonte: SIGUS

Tabela 08. Servico de Apoio e Diagnéstico Terapéutico / SADT Externo.

Novembra Maio

SADT/EXTERN e Zem i verei i Reali Eficaci

/E o} Meta (252 30) Dezembro | Janeiro | Fevereiro | Marco | Abril (01a24) Contratado | Realizado cacia

Radiografias 250 0 155 211 213 208 214 160 1.496 1.161 77,60%

Ultrassanografia/Doppler 160 0 77 117 109 139 132 116 958 690 72,02%

Tommeraha 800 0 0 0 0 0 62 26 4.790 g8 1,83%

Crompiutatonzada Externo )
Eletrocardiograma 200 13 101 99 149 106 109 30 1.197 607 50,71%
| Total 1.410 13 333 427 471 453 517 332 78.441 2.546 30,16% B

Fonte: SIGUS

Tabela 09. Servigo de Apoio e Diagnéstico Terap@utico / SADT Interno.

SADT Interno I\([;V::;‘;f Dezembro { Janeiro § Fevereiro | Margo | Abril (OTZ“;M Realizado % por Exame
Analises Clinicas 3.012 5.308 5.308 { 14.483 }15.082}15.975} 13.606 72.774 81,73%
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Radiografias 409 1.290 1.290 2.114 2,261 | 2.456 1.996 11.816 13,27%
Ultrassonografia/Doppler 77 349 349 380 440 327 32 1.954 2,19%
Tomografia Computatorizada 0 0 0 0 0 900 713 1.613 1,81%
Eletrocardiograma 44 124 124 220 163 115 100 890 1,00% -
Total 3.542 7.071 7.071 17.197 |17.946 | 19.773 | 16.447 89.047 100,00%
Fonte: SIGUS

Tabelal0. Descritivo do servigo contratado e realizado / Hospital Dia.

Hospital dia Meta Tc;vse;rlsor;) Dezembro | Janeiro | Fevereiro { Margo | Abril (OTE:‘;) Contratado | Realizado | Eficécia
Atendimentos 308 26 162 129 196 124 85 35 1.843 757 41,07% ;

Fonte: SIGUS

Tabela 11. Descritivo do atendimento realizado de Urgéncias e Emergéncia.

Novembro ; X ; Maio % por

3 5 - _ | .

Atendimento as Urgéncias (25 30) Dezembro | Janeiro | Fevereiro | Margo | Abri (012 24) Realizado Aiendimanto
Referenciadas 273 1.476 1.304 1.301 1.480 | 1.541 782 8.157 57,10%

Demanda Espontdnea 716 994 1.027 783 905 S24 780 6.129 42,90%
Total 989 2.470 2.331 2.084 2.385 | 2.465 1.562 14.286 100,00%

Fonte: SIGUS

Tabela 12. Descritivo quantitativo dos servigos realizados / Classificagdo de Risco.

A?l::;:;t;:::l:iiz ¢ r\(lc;;e;nabor)o Dezembro | Janeiro | Fevereiro § Margo | Abril ( 0T2i24) Realizado Cla:/:i:i:)argéo
AACR - Vermelho 4 3 1 5 2 6 5 26 0,19%
"AACR - Laranja 7 52 45 30 35 49 53 T 202%
AACR - Amarelo 115 603 593 593 580 | 773 624 3881 2891%
AACR - Verde 336 To1e 1 Tavs | 1333 | 1640 | 1619 | 867 | 8983 | 66,91%
T AACR - Azul 5 97 105 25 10 ) 13 264 197%
T Toul 467 2470 | 2217 | 1.986 | 2.267 | 2.456 | 1.562 13.425 100,00%
Fonte: SIGUS

Portanto, a 0SS no periodo analisado, ndo cumpriu as metas dos indicadores de produgio quanto aos servigos de atendimento ambulatorial,

SADT externo e hospital dia, posto que apresentaram uma produgdo abaixo da meta contratualizadas, sendo permitida uma variagio de até 10% a menor ao
centro da meta. Porém, ndo sera aplicado ajuste financeiro em observancia aos dispositivos legais emitidos apds a disseminag3o do novo Coronavirus (SARS-
CoV-2) no Estado de Goids, os quais norteiam o funcionamento das unidades hospitalares da estrutura da Secretaria de Estado de Goids e que foram
consideradas para a presente avaliagdo.

- Lei n2 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, dispde sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de saiide pdblica de importancia internacional decorrente do

coronavirus responsével peio surtc de 2019;

_ Decreto n@ 9.633, de 13 de margo de 2020, do Governador do Estado de Goids, decretada situacio de emergéncia na saide pabiica no Estado de Goias pelo prazc

(cento e oitenta) dias, tendo em vista a declaragdo de Emergéncia em Sadde Pdblica de Importancia Nacional (ESPIN) decorrente da Infecgdo Humana peio Novo Coro

(2019-nCoV), nos termos da Portaria n2 188, de 3 de fevereiro de 2020, do Ministro de Estado da Sadide;

de 180

iavirus

- Nota Técnica n@ 4/2020- GAB/SES, de 17 de margo de 2020, em que recomenda as unidades de Satde adogdo de medidas que minimizem os danas causados pela pandemia;
- Portaria n2 106/2020 - SMS, de 19 de margo de 2020, suspende a realizagio de procedimentos eletivos, em todas as unidades hospitalares sob gestio da Secretaria
Municipal de Satide de Goidnia;

- Portaria n® 51172020 - SES, de 23 de margo de 2020, através da qual suspende-se todas as consultas e procedimentos eletivos presenciais, ambulatoriais e cirdrgicos,
realizados em ambientes piiblicos e privados, no dmbito do Estado de Goias, mantendo apenas aqueles cujo risco e necessidade estejam ligados diretamerite & manutencio da
vida;

_ Portaria n® 592/2020 - SES, de 05 de maio de 2020, suspende por 150 {cento e cinquenta) dias, a contar de 23 de marco do corrente ano, a obrigatoriedade da manuiengio
das metas contratuais, quantitativas e qualitativas, pelas Organizag@es Saciais de Sadde (OSS) contratadas para gestdo das unidades de saide da rede prépria da Secretaria de
Estada da Saiide de Goids (SES-GO).

- Portaria n@ 1.616/2020 - SCS, de 10 de setembro de 2020, suspende até a data de 31 de dezembro de 2020, a contar de 19 de agosto do corrente ano, a obrigatoriedade da
manutenc3o das metas contratuais, quantitativas e qualitativas, pelas Organizagdes Sociais de Satde (0SS) contratadas para gestdo das unidades de sadde da rede prépria da
Secretaria de Estado da Savide de Goids (SES-GO).

- Portaria n2 3/2021 - SES, de 12 de fevereiro de 2021, suspende até a data de 30 de junho de 2021, a contar de 12 de janeiro de 2021, a obrigatoriedade da manutengio das
metas contratuals, quantitativas e qualitativas, pelas OrganizagGes Saciais de Satide (0SS} e pela Organizagdes da Saciedade Civil {0SC) contratadas para gestao das unidades
de satde da rede prapria da Secretaria de Estado da Sadde de Goiés (SES-GD).

- Decreto n2 9.848, de 13 de abril de 2021, do Governador do Estado de Goids, dispde sobre as medidas a serem adotadas no Estado de Goids em razdo da disseminagio do
novo coronavirus {COVID-19);

- Lei n? 14.189, de 28 de julho de 2021 que altera a Lei n® 13.992, de 22 de abril de 2020, para prorrogar a suspensio da cbrigatoriedade da manutengao das metas
quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos prestadores de servico de saide de qualquer natureza no &mbito do Sistema Unico de Sadde (SUS);

- Decreto n® 9.960, de 30 de setembro de 2021 - Prorroga a situagdo de emergéncia na salde plblica decorrente da disseminac3o do novo coronavirus (COVID-19) até o dia 30
de maio de 2022;

_ Lei ne 14.400, de 8 de julho de 2022 - prorroga até 30 de junho de 2022 a suspensio da obrigatoriedade da manutencio das metas quantitativas e qualitativas
contratualizadas pelos prestadores de servigo de saide, de qualquer natureza, no ambito do Sistema Unico de Satide (SUS) e garantir os repasses dos vaiores financeiros
contratualizados em sua integralidade.

2.1.2. Indicadores e Metas de Desempenho

0Os Indicadores de Desempenho estéo relacionados 3 QUALIDADE da assisténcia oferecida pela unidade aos usudrios, e mensuram a eficiéncia
e efetividade dos processos da gestdo.
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1. Taxa de Ocupagdo Hospitalar — os dados apresentados neste indicador para o 12 Trimestre demonstram uma média no periodo de 88,74%.
Em relagdo ao 22 semestre a média apresentada no periodo foi de 95,56% em relagio a meta ser cumprida que é maior ou igual a 85%.

2. Média de permanéncia Hospitalar (TMP) - os dados apresentados neste indicador para o 12 Trimestre demonstram uma média no periodo
de 5,25. Para o 22 Trimestre a média no periodo foi de 5,55 em relacio a meta que é menor ou igual a 5.

3. indice de intervalo de Substituicio de leito - horas - os dados apresentados neste indicador para o 12 Trimestre demonstram uma média do
periodo de 15,66. Em relagdo ao 22 semestre, a média apresentada no periodo foi de 8, 88 em relagio a meta que é menor ou igual a 22.

4. Percentual de Suspensio de Cirurgias Programadas por Condi¢ées Operacionais (causas relacionadas a organizagdo da unidade) - os dados
apresentados neste indicador no 12 Trimestre demonstram uma média alcangada de 1,23%. No 22 trimestre a média alcancada foi 1,66% em relacdio a meta a
ser cumprida que é menor ou igual a 1%.

5. Percentual de Suspensdo de Cirurgias Programadas por CondigSes Operacionais (causas relacionadas ao paciente). Os dados apresentados
neste indicador no 12 Trimestre demonstram uma média alcan¢ada de 2,67%. No 22 trimestre, a média alcancada foi 3,66% em relag3o a meta a ser cumprida
que é menor ou igual a 5%.

6. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas - os dados apresentados neste indicador no 12 Trimestre demonstram uma média alcancada
de 1,14. No 22 trimestre a média alcangada também foi 1,38 em relagdo a meta a ser cumprida que é igual a 1.

7. Percentual de Exames de imagem com resultado disponibilizado em ate 10 dias - os dados apresentados neste indicador no 12 Trimestre
demonstram uma média alcangada de 99,93. No 22 trimestre a média alcangada foi 99,81% em relagio a meta a ser cumprida que é maior ou igual a 70%.

8. Percentual de manifestacdes queixosas recebidas no sistema de ouvidoria de SUS - os dados apresentados neste indicador no 12 Trimestre
demonstram uma média alcancada de 0,10%. No 22 trimestre a média alcangada foi 0,19% em relacdo a meta a ser cumprida que é menor que 5%.

9. Taxa de Readmissdo em UTI (48horas) - os dados apresentados neste indicador demonstram uma média alcancada de 1% em relacio a meta
a ser cumprida que é menor ou igual a 5%, conforme quadro 3. ’

10. Taxa de Readmissdo Hospitalar em até 29 dias - os dados apresentados neste indicador, demonstram uma média alcancada de 4,31% no
acumulado do ano em relacdo a meta a ser cumprida que é menor ou igual a 20%, conforme quadro 3.

11. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - os dados apresentados neste indicador no 12 Trimestre demonstram uma média alcancada de
3,37% conforme quadro 4. No 29 trimestre a média alcangada foi 2,68% em relagio a meta que é menor ou igual a 1%, conforme quadro 5.

No relatério gerencial, a OSS apresentou apontamentos que foram considerados e corrigidos por essa coordenacio em relacdo
ao indicador Percentual de Ocorréncias de rejei¢des de SIH e no cilculo de porcentagem no indicador Razdo do quantitativo de consultas ofertadas.

E ainda, de acordo com o 72 Termo aditivo do Contrato de Gestdo n2 096/2016, os indicadores Taxa de Readmissdo em UTI (48 horas) e Taxa de
Readmiss3o Hospitalar deverdo ser enviados mensalmente e a avaliagio de acordo com o acumulado do ano.

Em relacdo ao indicador de percentual de ocorréncias de rejeigdes de SIH o indicador serad usado apenas para fins de monitoramento e nio
computard para efeito de desconto financeiro.

Portanto, no 12 Trimestre avaliado a Unidade apresentou uma pontuagdo global de 9,5, conforme quadro 01 e no 22 Trimestre a pontuagio
global apresentada foi de 8,5, conforme quadro 02. Em relagfio Taxa de Readmiss3o em UTI (48 horas) e Taxa de Readmiss3o Hospitalar a pontuagdo global do
acumulado do ano foi 10, conforme quadro 3.

Quadro 01. Indicadores de desempeniho - 12 Trimestre (Dezembro 2021 a Fevereiro 2022).

; P Média do | Porcentagem Nota de Pontuagdo | %V
Meta | Dezembro | Janeiro | Fevereiro . =
- periodo } de Execu¢do | desempenho | global | rec
1. Taxa de Ocupagdo Hospitalar >85% 82,13% 193,07% { 91,04% 88,74% 104,40% 10
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 4,61 5,96 5,19 5,25 95 9
.indice de | ituica i
3. Indice de Intervalo de Substitui¢do de leito <22 24,09 10,64 12,27 15,66 128,81 10

(horas)

4. Percentual de Suspensdo de Cirurgias
Programadas por Condi¢des Operacionais (causas <1% 1,43% 1,27% 1,00% 1,23% 77% 7
relacionadas a organizacio da unidade).

5. Percentual de Suspens3o de Cirurgias 9,5 90
Programadas por Condi¢Ges Operacionais (causas <5% 3,23% 3,80% 1,00% 2,67% 146,60% 10
relacionadas ao paciente).
6. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,02 1,2 1,2 1,14 114 10
7. P i
ercentual de Exames de imagem com resultado | _ o0 | 100 000 {99,933 | s9.86% | 99.93% 142,75% 10
disponibilizado em ate 10 dias.

8.P Id ifi o i i X " ;

ercentual de manifestacGes queixosas recebidas <5% 0,03% 0,13% 0,15% 0,10% 198,00% 10

no sistema de ouvidoria de SUS

Fonte: SIGUS

Quadro 02. Indicadores de desempenho - 22 Trimestre (Margo a Maio 2022)

sdiado | P Notade | Pontuagio| %V
Meta Marco Abril Maio Média do orcentagem ota de ontuacdo | %

periodo de Execugdo | desempenho glohal rec
) 1. Taxa de Ocupagdo Hospitalar >85% 85,90% 93,80% {103,00% 95,56% 112,42% 10 8,5 80
2. Média de Permanéncia Hospitalar (dias) <5 5,04 5,59 6,04 5,55 89 8
. indice d ituica i
3. Indice de Intervalo de Substitui¢do de leito <22 1353 8,94 4,19 8,38 160 10

(horas) I

4. Percentual de Suspensdo de Cirurgias
Programadas por Condigdes Operacionais (causas <1% 0,00% 2,00% 3,00% 1,66% 34,00% 0
relacionadas a organiza¢3o da unidade).

5. Percentual de Suspens3o de Cirurgias

Programadas por CondigGes Operacionais (causas | <5% 1,00% 4,00% 6,00% 3,66% 126,80% 10
relacionadas ao paciente).
6. Razdo do quantitativo de consultas ofertadas 1 1,47 1,34 1,34 1,38 138 10

7. Percentual de Exames de imagem com resultado
disponibilizado em ate 10 dias.

v
I~
2
S~

99,45% | 100,00% | 100,00% { 99,81% 142,58% 10
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8. Percentual de manifestagGes queixosas , ] AU (=1
e 5 O < 5% 0,31% 0,12% 0,15% 0,19% 196,20% 10

recebidas no sistema de ouvidoria de SUS )
Fonte: SIGUS

Quadro 03. Indicadores de desempenho - Acumulado do Ano

) Média
5 " . ; P ti
Acumulsdo Meta | Junho | Julho | Agosto | Setembro | Outubro Novembro | Dezembro | Janeiro | Fevereiro | Margo Abril } Maio do orcen
do ano B de Exec
periodo
9. Taxa de
Readmissdo | _goc | o, | 0% | 0% 0% 0% 11,11% 0% 1476% | 0% 0% | 0% | 0% | 1,00% | 1800
em UTI (48
horas)
10. Taxa de
Readmissdo <
Hospitalar 26“/ 2,67% §5,89% | 4,06% 3,25% 3,68% 4,52% 4,39% 4,58% 3,65% | 7,00% {3,00%}500%; 431% 178,4!
(em até 29 =
dias) - _ L
Fonte: SIGUS
Quadro 04. Indicador Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - 12 Trimestre Monitoramento
’ - e d_.'q,_ s
Monitoramento Meta | Dezembro | Janeiro | Fevereiro Méd,la do Porcentag«im e it e Pon
periodo Execucdo desempenho gl
11. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH- DATASUS | <1% 5,19% 3,47% 1,45% 3,37% -137,00% 0
Fonte: SIGUS
Quadro 05. Indicador Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH - 29 Trimestre Monitoramento
e - .
Monitoramento Meta i Margo Abril Maio Med’la do Porcentage~m de it de Fon
periodo Execugdo desempenho gl
11. Percentual de Ocorréncia de Glosas no SIH- DATASUS | < 1% 2,74% 3,63% 1,68% 2,68% -68% 0

Fonte: SIGUS

Desta forma, a Organizagdo Social apresentou os dados dos Indicadores de Desempenho conforme estabelecido no Contrato de Gestdo
n.096/2016-SES/GO. Ressalta-se que devido a situaco extraordindria de pandemia do novo coronavirus n3o havera ajuste financeiro, conforme demonstra a

metodologia descrita no Anexo Técnico [V — Sistema de Repasse - | Sistemética e Critérios.

3.5. Em todos os casos, a avaliagio dos indicadores de desempenho seré realizada em regime semestral, ou antes, diante da necessidade da Secretaria de Estado da Sadde, e
com comunicado prévio ao PARCEIRO PRIVADO.
3.6. Em caso de previsio normativa, as metas contratuais (qualitativas e quantitativas) poderdo ser suspensas ou compensadas com os atendimentos decorrentes da
pandemia do novo coronavirus.
3.7. Nos casas que corresponderem a previsao do item anterior, n3o sera gerado ajustes financeiros a menor decorrentes da ndo cumprimento das metas pactuadas. Em caso
diverso, sera efetuado o desconto de até 10% (dez por centa) de cada més {parte varidvel), conforme disposto neste Anexo Técnico V, a depender do percentual de alcance de
cada indicador, conforme a avaliagdo citada no item 3.5.

2.2. Andlise realizada pela Coordenagdo de Acompanhamento Contabil (CAC)

A Coordenacio de Acompanhamento Contébil (CAC) informa que tem por escopo de suas atribui¢Bes a avaliagdo e o monitoramento diario da
prestacio de contas, inseridas pelas Organiza¢Bes Sociais, por intermédio do Sistema de Prestagdo de Contas Econémico Financeiro (SIPEF), relativos aas
diversos hospitais e policlinicas, por elas gerenciadas, por intermédio de contratos de gestdo, celebrados pelo Estado de Goids, através da Secretaria de Estado
da Salde (SES/GO).

Uma outra atribuicdo desempenhada por esta Coordenagao, tange 3 avaliacdo mensal de todos os documentos que s3o remetidos pelas OS,
por intermédio do "Kit Contabil" (Balancetes Analiticos; Livro Didrio; Livro Razio; Folha de Pagamento Sintética e Analitica; Extratos Bancérios; E-Social). Tais
informacfes contidas nestes documentos sdo analisados e confrontadas com as informagdes/documentos que foram inseridas diariamente/mensalmente, no
SIPEF, pelas OS's.

Neste sentido, a CAC procede a avaliagdo didria da regularidade ou n3o de todas as despesas e/ou pagamentos empreendidos pelas 0S's, par
intermédio do SIPEF, sob o prisma financeiro e contdbil, conforme regulamentagio contida na Portaria n2 1038/2017 - GAB/SES-GO.

Caso seja detectada pela equipe técnica da CAC alguma inconsisténcia e/ou irregularidade, o SIPEF possui uma ferramenta que permite a este
setor técnico incluir restricdes inerentes aos langamentos que foram analisados, classificando-os pela terminologia de “Erro Formal”, “Outras Nio
Conformidades” e “Dano ao Erdrio”.

Um outro ponto a ser ressaltado, tange a avaliagdo do Fluxo de Caixa Mensal, no qual é possivel mensurar a movimentaggdo financeira dos
recursos utilizados pelas 0S's, pelo acompanhamento do resultado do saldo anterior, das novas entradas de recursos, das receitas provenientes das aplicacdes
financeiras, mediante a dedugdo de todos os pagamentos executados por estas entidades a cada més. A consolidacio destes dados ¢ apresentada a Organizacgo
Social semestralmente, via Relatério de Acompanhamento Financeiro e Contabil.

Este conjunto de dados e documentos, relativos as informagdes contidas no SIPEF, no "Kit Contabil" e no Relatério de Acompanhamento
Financeiro e Contabil, sio sintetizadas e condensadas pela CAC, semestralmente, na forma de uma Nota Técnica. Tal documento é remetido a OS para
manifestac3o e corregdo das restrigdes ali inseridas, sendo oportunizado a estas entidades a regularizacdo dos apontamentos que permaneceram restritos, sob o
4mbito financeiro e contabil.

Com base nesta sintese de informag@es, a CAC apresenta abaixo a sua analise técnica, relativa a prestagdo de contas financeiro-contabil, que foi
apresentada pelo Instituto de Gestdo e Humanizac3o (IGH), em relagdo ao Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia Caio Louzada - HEAPA , por tépicos
tematicos.
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a) Andlise da prestacdo de contas inserida no Sistema de Prestacio de Contas Econdmico Financeiro (SIPEF), a qual foi sintetizada por meio
da Nota Técnica n? 67/2022 - SES/CAC (000033490745) apensada aos autos do Processo n? 202200010052058.

A CAC ao analisar os documentos que foram inseridos pelo IGH/HEAPA, concernentes a sua presta¢io de contas, para o periodo em questdo,
efetivou os seguintes apontamentos, os quais até o presente momento, permanecem restritos:

a.1) Envio de documentos relacionados a processos seletivos de modo incompleto, seja por meio do sistema de prestagio de contas
econdmico financeiro (SIPEF) e/ou do sistema eletrdnico de informagdes (SEl).

A CAC destaca que até o presente momento, o IGH nio apresentou a publicacio do edital de alguns certames e/ou o resultado (publicidade) de
todos processos seletivos, em observancia ao artigo 32 e 82, do regulamento de compras de contratagdes desta OS.

a.2) Contratagdes de prestagdes servigos sem a ocorréncia de procedimento seletivo, na modalidade inexigibilidade contratual.

A CAC destaca a existéncia de contratos que ainda n3o foram regularizados pelo IGH, diante da auséncia da demonstracdo da vantajosidade, da
ecanomicidade e da razoabilidade referentes a efetivagdo destes contratos, considerando os pregos praticados pelo mercado, por meio da apresentacio de pelo
menos, uma nota fiscal de empresas do mesmo género, em desacordo com o § 19; art. 42 do seu Regulamento de Compras.

a.3) Contratacdes de prestagdes servicos sem a ocorréncia de procedimento seletivo, em cardter emergencial.

A CAC destaca a existéncia de contratos emergenciais, 0s quais ocorreram, em desacordo com o § 29; art. 42 do seu Regulamento de Compras,
sem demonstrar a vantajosidade, a economicidade e a razoabilidade referentes a efetivagio destes contratos, considerando os precos praticados pelo mercado,
mediante cotacdo de precos.

a.4) Contratos com data de vigéncia superior a 60 meses ou indeterminada e/ou sem assinatura.

a.5) Contratagdo da empresa L&A Contabilidade Ltda me, para prestagdo de servicos de outsourcing na rea de contabilidade, financeiro,
folha de pagamento, departamento de pessoal e de andlise de contratos, sem demonstrar se os valores dos servicos contratados sio compativeis com os
valores de mercado.

a.6) Auséncia do rateio das despesas administrativas das trés unidades hospitalares e do escritério regional do IGH.

a.7) Movimentagdes dos recursos do contrato de gestio em mais de uma conta corrente, em desacordo com a Portaria n? 1.054/2016 —
GAB/SES — GO e oficio n2 6623/2019 — SES.

a.8) Indicios de dano ao erério:

A CAC informa que no periodo de janeiro a junho de 2022, houve o pagamento de despesas com juros e multas no valor de RS 3.432,26 (trés
mil quatrocentos e trinta e dois reais e vinte e seis centavos).

b) Anélise das demonstraces contabeis (000033490745):

A emissdo dos relatdrios contabeis, por meio do Kit contébil, nio foi realizada por meio do Saftware Saul MV.
b.1) Observagdes das Contas do Ativo:

b.1.1)- Ndo identificado uma conta aplicagdo para fins de fundo rescisérios conforme itens 7.15 e 7.16 do contrato de gestio.
b.1.2) Auséncia de identificagdo sobre as contas de custeio e investimento.
b.1.3)- Apresentou saldo de adiantamento a despesas gerais, fornecedores e bloqueio judicial de forma sintética.

b.1.4) - Reconhecimento e controle do valor do contrato de gest3o nio esta sendo feito dentro da conta do ativo e passivo compensadao,
conforme Manual do Terceiro Setor, criado pelo Conselho Regional de Contabilidade de Goias (CRC-GO).

b.1.5) — Imobilizado registrado dentro do ativo ndo circulante, os bens nio s3o da 0S e sim do Estado, logo, os mesmas devem ser
registrados dentro no grupo ativo compensado a titulo de controle, conforme Manual do Terceiro Setor, criado pelo Conselho Regional de Contabilidade de
Goids (CRC-GO).

b.2) Observagdes das Contas do Passivo:
b.2.1) - Saldo da conta Fornecedor ndo fecha com o relatério posicdo de fornecedar.

b.2.2)~ Existe movimento na conta de empréstimo entre unidades.

c) Processos Administrativos de Responsabilidade de Organizacdo Social,_relacionados as irregularidades praticadas pelo IGH/HEAPA:

* PROCESSO N9 202200010052058: Relatério Semestral de Acompanhamento Financeiro e Contdbil n? 104/2022 - SES/CAC
(000033489403), Nota Técnica n? 67/2022 - SES/CAC (0000334390745), Oficio n? 57198/2022/SES (000035641614; 000035882246)
Oficio n? 309/2022 ERG-IGH (000036082505), Despacho n? 1010/2022/SES/CAC (000036149440), Oficio n? 61310/2022/SES
(000036254653; 000036348974), Oficio n? 326/2022 ERG-IGH (000036523730), Despacho n2 383/2023/SES/CAC (46429463), Oficio ne
20580/2023/SES (46349315; 47343556), Despacho n? 889/2023/SES/SUPER (46953584), Portaria de Processo Administrativo de
Responsabilizagdo de Organizagdo Social n? 1, de 15 de maio de 2023 (47675237; 48113915), Despacho n2 291/2023/SES/SUBCIC
(48119757) e Despacho n? 1065/2023/SES/GECORSET (48122333).

¢ PROCESSO Ne 202300010009952: Relatério Semestral de Acompanhamento Financeiro e Contabil n? 017/2023 - SES/CAC
(000038148823), Nota Técnica n? 13/2023 - SES/CAC (000038149035), Oficio n? 11064/2023/SES (45337693; 45456086), Oficio n?
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086/2023 ERG-IGH (45848050), Oficio n? 096/2023 ERG-IGH (45988684), Despacho n° 415/2023/SES/CAC (46742122), Oficio n2
20506/2023/SES (46938559; 47180051), Portaria de Processo Administrativo de Responsabilizagdo de Organizagdo Social n2 04, de 15 de
maio de 2023 (47714948; 47984627) e Despacho n® 1032/2023/SES/GECORSET (48052259).

e PROCESSO N 201900010022459: Memorando ne: 222/2019 - CAC (7700777), Despacho n 230/2019 - CAC (8850933), Oficio n?
11052/2019 - SES (8926718), Oficio n2 3025/2020 - SES (000012138128), Oficio n? 6430/2020 - SES (000013751513;000013989084),
Oficio n2 273/2020 DR-IGH (000014267424), Memorando n2: 372/2020 - CAC (000015967936), Oficio n2 11151/2020 - SES
(000016128730; 000016217315), Oficio n? 374/2020 - DR/IGH (000016278380), Memorando n2: 438/2020 - CAC (000017398699),
Memorando n2: 12/2021 - SUPER (000017571444), PARECER PROCSET- 05071 No 494/2021 (000020451061), Despacho n2
323/2023/SES/CAC (45708296), Despacho n? 1027/2023/SES/SUPECC (47705890) - Contratagdo da empresa L&A Contabilidade LTDA
ME pelo Instituto de Gestdo e Humanizacdo - IGH, para prestagdo de outsourcing de servicos nas éreas de contabilidade, financeiro,
departamento de pessoal e folha de pagamento, nas unidades hospitalares HEMNSL, HUAPA e HMI, em total desacordo com seu
Regulamento de Compras, Alienagdes e ContratagBes de Obras e Servigos, sem a observancia aos principios constitucionais da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e economicidade.

Neste sentido, esta Coordenagdo esclarece que o IGH encaminhou as suas justificativas para as ocorréncias registradas na NT 67/2022 -
SES/CAC (000033490745) pela CAC, através do Oficio n? 326/2022/IGH {000036523730) e anexos. Tais respostas e documentos foram analisadas por esta
Coordenacdo e 0s itens que permaneceram com alguma irregularidade estdo citados acima.

Por fim, esta Coordenagdo ressalta que o Instituto de Gest3o e Humanizagio (IGH), gestor responsével pelo Hospital Estadual de Aparecida de
Goiania Caio Louzada - HEAPA vem apresentando a sua prestacdo de contas de forma regular e atendendo parcialmente as pontuagdes e observagdes, feitas por
esta Coordenagio de Acompanhamento Contébil (CAC).

2.3 Anélise da Coordenacio de Economia em Satide - COES

2.3.1 OBJETIVO

0 acompanhamento e as analises econdmicas relacionadas 2 execucfio das atividades assistenciais das Unidades de Satde so realizados pela
Coordenagdo de Economia em Satide (COES), que apura os custos das Unidades da SES, conforme dadaos disponibilizados pela 0SS, utilizando Sistema Eletrénico
de Custo, sob consultoria. A andlise empreendida pela COES teve como objetivo avaliar o periodo compreendido entre dezembro 2021 a maio de 2022.

2.3.2 METODOLOGIA

A metodologia adotada pela SES-GO para apuragdo de dados é o sistema de custeio por absorgio, que é derivado da aplicagdo dos principios
de contabilidade e consiste na apropriagio de todos os custos de produgdo aos bens elaborados. Esta apropriagdo pode ser compreendida pelo Plano de Contas
e Estrutura de Centros de Custo de maneira verticalizada, a fim de que se possa identificar e detalhar as ocorréncias das despesas, conforme complexidade da
estrutura da Unidade e/ou necessidade de questionamento dos dados de custo.

2.3.3 ANALISE DOS CUSTOS

Os dados para esta analise foram extraidos do sistema KPIH (Key Performance Indicators for Health), alimentados pela Organizagdo Social de
Satde. Instituto de Gestdo Hospitalar (IGH), relativo aos custos do Hospital Estadual de Aparecida de Goiania (HEAPA), referentes ao periodo de dezembro
2021 a de 2022, sob a consultoria da equipe PLANISA.

2.3.3.1 Relatério de Receita X Custos

Esta analise compreende a apreciagdo da unidade sob a vigéncia final do 72 termo aditivo do Contrato de Gestdo 096/2016 SES/GO de
dezembro de 2021 a maio de 2022 que teve inicio a partir de 25 de maio de 2021

Considerando a metodologia utilizada e calculos realizados para a projecdo de atendimentos, o custeio mensal estimado para a
operacionalizagdo do HEAPA é R$ 6.501.919,12.

Tabela 1
KpPii: Composigio e evolugéo da receita
: Planisa
Hospital Estadual de Aparecida de Goiania Caio Louzada (HEAPA) 1272021 - 22022

Contade recelts 1212021 22022 Jiahaz 4730322 52022

ntade rece Vaier Valer Valor Valor! Yalor
Contraty de Geslic Cusiein £501.818.12 85 18,12| £.501.813,12] &£ENMEizZ] @€ £01.51512
Fotal SUS £.504.215,42 6501.919,42| 6.501.919,12| 650191812 6501 919,42
Totaf geral 6501.919,12| 6.501.919,12| 6501.919,12| 6£501.918,12 §.501.913.12| £501.313,12

Repasse Mensal: R$ 6.501.918,12

KPIH/PLANISA

Tabela 2

KPP Evolugao da receita e custos (c/s recursas externos}

Plierving

Hospitat Estadiat de Aparecida de Goiania Caio Louzada {HEAPA) 12/202% - 8022

Bz 3idoae /2022 Bhedin
£.808.870,12 098187 22 7.3
59 BAITOSBAT] STAENEAEL ¢
By . %
iReceita total £561,598.12] 5.501.91%12 £.50191542| 650121942 560 ,‘.'1?5:!23 £.504.919,125.501.518.12

KPIH/PLANISA

De acordo com a evolugdo da receita e custos referente ao periodo de apreciagdo, analisando de forma mensal, observa-se que a unidade
mantém um gasto mensal que ndo apresenta variagdo significativa, no entanto apresentou custo com recursos externos superior ao recebimento da receita em
todas as competéncias do periodo. Dessa forma sem recursos externos os custos da unidade apresenta-se dentro do projetado para o seu custeio.

2.3.3.2 Relatério de Composi¢do e Evolugdo de Custos
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Tabela 3
KPH Relatério de composigaolevolugao de custos
; - Planiss
Hospitat Estaduat d¢ Aparecids de Golinia Usio Louzads (HEAPA} 1270021 . 612822 Sem Depreciagis - Com Recursos Extecnos

“tar ups conts de cusio

:Cusios Fixos

2 202%

Vil Ve ;

w2022 §§ 2022 v
H Vatsr Vahse

Vaber

I— .
4 52022 Brédia

——

il i -
Vil vm} )
e _izOm,

Peasos ido Medcs 250560220] 2525 951,98 2548 167.04] 2506 800.92] 2737 S40.83] 27ST 0857|2815 1324|3743

6 210036  so0zzars| s $71.461.75| $71.427 29)

W] MESCIME]  BYaOkMY]  marrivy  whises

8 503 041 i

Ml G170 S48 Y dedues 2 2 o1 24%
| Cutras Contas ING $ $% custo
Gerws 147,037, 54 £ & com

S35 306 347 4704 S”‘&?{ 4269547 731 4.348 430 03 pessoal

“Custon Varidveis
) 1081 137.30] 107686230 1081 848,00[ 1 162 396,85 ¥ 121 141 84]
poemtedcameton S0 rasaizer] tenssese]  REOLIE| sedrense| eresesas
Pezente

80.531.08

%{*ZT,H;

40278

PP P

w0

% 3

275077833

f + s 8
ZBIEAT06T2.877 980,40 255394, 57

KPIH/PLANISA

TN 2R

S NS S S

dos gastos e em sequéncia os gastos com “Pessoal Médico” correspondendo a 7,78% do total de gasto.

manuten¢do de equipamentos, recepcio,
funcionario.

CUSTOS FINOS

No relatério de demonstraciio de custo unitario dos servi

Gréfico 2

TR ABTAE 7.020709.40.  6.909.290.38] 100,00

S R .

No relatério de composicdo e evolucdo de custos, a andlise entre custos fixos e varidveis, observamos que a porcentagem de custo maior é
o” correspondendo a 37,42% do total de gastos, seguido de “Prestacdo de servigos”, que corresponde a 12,85%

O custo total com pessoal médico e ndo médico nio ultrapassa o percentual de 70% definido no Contrato de Gestdo estabelecido como limite
para esse tipo de despesa.

CUSTOS VARAVEL

2.3.3.3 Relatdrio dos Custos Individualizado por Centro dos Servigos Auxiliares

e Para o célculo de recepgfo os dados sdo obtidos através dos valores de acolhimento e recepgio;

Gréfico 3

Para 0 céleulo de lavanderia e rouparia multiplica-sc o quilo de roupa pelo custo unitério;
Para o calculo de higienizagdo e limpeza e também do scrvigo de seguranga multiplica-se o metro quadrado da 4rea pelo custo unitario;
Para célculo do servigo de nutrigio e dietética do paciente e do funcionario soma-se o valor do total de refeigdes servidas no periodo de 24h.

cos auxiliares, os servicos incluidos para este hospital sdo: manutencio predial,
lavanderia e rouparia, higieniza¢do e limpeza, seguranga, servigo de nutricdo e dietética para o paciente e para o

Para o célculo de manutengo predial e manutengdo de equipamentos somam-se os itens de custos mais o valor do centro de custo;
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O grafico 3 apresenta a escala de valores de acordo com os custos total que esses centros obtiveram no periodo analisado. Constata-se que o
servigo Nutrigdo (ndo terceirizado) e Higiene e limpeza e Lavanderia tem os maiores custeio em refagdo aos demais servigos como pode ser observado as médias
apresentadas.

Tabela 5

[ SND-DEMONSTRATIVO DOS CUSTOS UNITARIOS DOS SERVICO AUXILIARES

de Nutrigho & Dietética - Paciente

i Servign

T

paTienies ¥ FeUS BoTRAnla g

aries

i 1 %34 |
e s e 23,70x30,4= 720,48

13ervigy de Atendiments 30 Uauarks

KPIH/PLANISA

A analise do servico de nutrigo e dietética para pacientes e funcionério foi feita separada, pois 0 servigo é quantificado por quantidades
diarias de refeicdo por paciente e por funciondario. Para calculo do servigo de nutricdo e dietética do paciente e do funcionario soma-se 0 valor do total de
refeicdes servidas no periodo de 24h e multiplicado pela média mensal 30,4.

2.3.3.4 Relatério de Ranking de Custos por Centro de Custo

Tabela 6

KPP Relatorio de ranking de custos por centro
: Planisa
! Houpital Estaduat de Aparecida de e Caio Looraca (HEAPA} 142024 - 82022 - Com Valores ratesdos - Com Recursss Externos

Descrigho p v rad 4izizz iy v 32022 4022 5022

1608 838.64] 19| 1748683 76| 1| 1641 92960] 1°] 168854411 19] 1.743611,04
1476031.08] 2°| 1404 aaa 52| 20| 1524360 102) > 1493302.18| 2| 15095272
- 7 1334254.42] 3| 1204T7M4

177542804 1°
145685600 2¥

2"

1

799,129 52|

7.099.097,20| | 7.0848143)

Tatat

| Hospitsl Estadual da Aparecida de Coisnia Caio Louzada (HEAPA) 122021 - 2022 - Serm yaiores rateados - Com Recursos Bxternos

12N wma | Imam | Ima | ena ez |
982 114,88 1102098723 1° 983284 57| 1°| 98305639 2° o77002.28] 1°| a0
N)“}Q] 2| sre2es S| 3¢ sese2 83| ¥ 9or Se8.a3] 1°| sy 21948

9T »

918 178.31| ¥

§ 554

14F 184,78 ¥ ¥ 4713 2 v
Sub Total £74044337 4844475, 82] 4514 83 82 40843 906,14 ENTENIAS
F‘T':x:! e ¥ 208835108 244020 2304 858 80 228038833 2RV ST
Tot 5244 204,43 §.79%.129.53 §5.5008 570,32 7099 497.22) FUE4AR1LA4) F.320.200.40

KPIH/PLANISA

No relatério de ranking de custos por centro de custo, o centro de custo “Enfermaria 1” ficou na primeira posicio com rateios em todos os
meses dentro do perfodo analisado. Os maiores gastos neste centro de custo foram referentes aos rateios recebidos e o pessoal ndo médico, de acordo com
dashboard a seguir:

Gréfico 4 Gréafico 5
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igs 1

36 5

KPIH/PLANISA

O grafico 4 e 5 demonstram a distribuic3o dos valores de acordo com o percentual dos centros de custos na tabela 1.

2.3.3.5 Benchmark

Gréfico 6
1GH - Hospital Estaduat de )
.. Aparecida de Goidnia Caio Media
Tipo v Louzada (HEAPA)
. O Valor T 0 % < & Vvalor T = s
: £7% -

7140

W
k2
W

e

wn
.
o

65,

157

P oauar 1
i

4 852.47

Totul £.985.250 00 % s B

Ll

ICH - Hospital Estadual de Aparecida de Coiania Caio Louzads HEARAY

administrativo M 2uxitiar B Produtive

KPIH/PLANISA

O Benchmark apresenta os custos total da unidade distribuidos pelos setores conforme visualiza na tabela. O setor produtivo é o mais
dispendioso com 66,6% em relacdo aos demais, a assisténcia ao paciente € a principal fonte de despesa, absorve todos os demais servigos compondo o maior

custo na dindmica da unidade.

Apontamentos

Q Contrato de Gestdo prevé a obrigatoriedade do monitoramento e fiscalizagio do gerenciamento da unidade pela organizacio social
contratada de forma periddica tendo como base de anélise dados disponibilizados pela OS nos sistemas designados e pelos pardmetros descritos no documento
legal. Sendo assim os apontamentos apresentados foram respondidos no oficio 273/2022 e as justificativas foram acatadas por esta coordenacdo, reiterando
neste refatério quanto a aten¢io a disponibilizacio dos dados no sistema que resulta em uma analise assertiva.

3. Transparéncia da 0SS

Vale ressaltar que a Geréncia de Avaliaco de Organizag@es Sociais também é responsével pelo monitoramento das publicagdes efetuadas por
esta Organizacdo Social de Satide - 0SS junto ao Portal 0SS Transparéncia/SES.

Em 2016, iniciaram-se estudos para identificar as exigéncias legais quanto a transparéncia das entidades privadas sem fins lucrativos, que
recebem recursos publicos para realizacio de acdes de interesse publico, no Estado de Goids. Assim, considerou-se a necessidade da construgdo de uma
metodologia que orientasse as organizagdes sociais e seus érgdos supervisores sobre as leis que se referem & transparéncia plblica e sobre como suas previsdes
seriam cobradas para efeito de avaliago. Dessa forma, a metodologia foi criada considerando ndo apenas a lei de acesso a informagdo, mas ainda as resolugdes
e recomendagdes do Tribunal de Contas do Estado de Gaoids.

Por determinacdo legal, todos os 6rgios e entidades da administracdo direta e indireta do Poder Executivo, os demais Poderes, bem como os
Tribunais de Contas, o Ministério Piblico e as entidades privadas sem fins lucrativos, que recebem recursos publicos, devem disponibilizar em seus sites
informagdes por eles produzidas e/ou custodiadas, de forma a garantir o direito constitucional de acesso 3 informac3o.
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Nesse sentido, a Cantroladoria Geral do Estado customizou, padronizou e estabeleceu um formato de péagina de acesso a informagdo comum a
todas as organizagdes sociais e érgaos supervisores para o alcance da transparéncia plena.

Em cumprimento ao estabelecido, a Controladoria Geral do Estado vem realizando avaliacio dos sitios de Acesso a Informagdo das
OrganizacBes Sociais OSS que possuem Contrato de Gest3o com o Estado e dos seus respectivos Orgdos Supervisores, referente a cada Contrato de Gest3o. Os
resultados das referidas avaliagdes sao encaminhados as 0SS contendo as orientacdes de melhoria a serem realizadas tanto no sitio do Orgao Supervisor como
no sitio da Organizago social, de forma a que cada Contrato de Gestdo esteja apto a alcangar a pontuagio méxima no ciclo de avaliagdo.

Tendo em vista que, a Organizagdo Social de Satde - 0SS, Instituto de Gestdo e Humanizagdo — IGH, a qual gerencia o Hospital Estadual de
Aparecida de Goiania Caio Louzada - HEAPA, fora notificada através do Processo Administrativo 202111867000908 solicitando providéncias quanto a publicagdo
de dados ainda ausentes e a retificar informagBes em desacordo a 22 Metodologia da Controladoria Geral do Estado de Goids - CGE, e do
processo 202100010001027 que encaminhou o resultado final da avaliagéo da pagina de acesso a informagao do contratante/contratada e o ranking geral do
{ndice de Transparéncia, e determinou prazo para que as as retificacies fossem realizadas.

Vale ressaltar ainda que fora designada reuniio presencial para o dia 27/10/2022 as 14:00 horas, para realizagio de monitoramento e
apontamentos quanto as competéncias prevista na metodologia da CGE quanto a contratada.

Ante o exposto, a Comissdo de Monitoramento sugere nova notificagdo da Organizagdo Social, via gabinete do Secretério, assim como que seja
analisada a possibilidade de inclusdo de clausula contratual quanto ao cumprimento dos itens exigidos no Portal da Transparéncia, estabelecendo-se inclusive
sancBes em situagdo de inércia e descumprimento.

4. CONCLUSAO

Como ja explanado, cada coordenacdo procedeu pela avaliagdo dos dados referentes a sua competéncia de monitoramento e fiscalizagdo,
emitindo parecer técnico especifico de sua 4rea, do periodo constante do relatério, o qual foi confeccionado em um Gnico documento, que tem, também, como
objetivo, apontar aspectos para a melhoria do desempenho da Organizagdo Social quanto ao gerenciamento da Unidade avaliada.

A Coordenagio de Monitoramento e Fiscalizacdo dos Contratos de Gestdo (COMFIC) informa que a OSS no periodo analisado ndo cumpriu as
metas dos indicadores de produgdo e indicadores de desempenho visto que apresentaram uma produgdo abaixo das metas contratualizadas, sendo permitida
uma variacio de até 10% a menor ao centro da meta.

Porém, apesar da Unidade ndo ter cumprido integralmente os Indicadores quantitativos e qualitativos no periodo avaliado, ndo sera aplicado
ajuste financeiro em observancia aos dispositivos legais emitidos apds a disseminagdo do novo Coronavirus (SARS-CoV-2) no Estado de Goias, os quais norteiam
o funcionamento das unidades hospitalares da estrutura da Secretaria de Estado de Goias e que foram consideradas para a presente avaliacdo.

Por oportuno, sugerimos que o plano de metas seja reavaliado, e se necessario, ser readequado, visto que a Unidade ndo atingiu as metas
contratuais para os exames externos, alcancando uma produtividade insatisfatéria no periodo em comparagdio com as metas contratuais e a tolerancia no
contrato de gestdo. Neste sentido, sugere-se uma anélise do perfil da unidade para se avaliar a compatibilidade ou ndo de se ampliar os servigos ambulatoriais.

A Coordenacio de Acompanhamento Contabil (CAC) ressaita a ocorréncia de indmeras irregularidades praticadas pelo Instituto de Gestdo e
Humanizagdo (IGH), gestor resporsavel pelo Hospital Estadual de Aparecida de Goidnia Caio Louzada (HEAPA), frente a andlise dos Relatérios de
Acompanhamento Fiscal Contabil (RAFIC), das Notas Técnicas, do kit contébil e dos processos administrativos em curso, via Sistema Eletrénico de Informagdes
(SEI), referentes ao periodo citado neste relatério, cujas inconsisténcias devem ser regularizadas por esta OS, sob o ambito financeiro-contébil.

A Coordenagdo de Economia em Satide (COES) conclui que o maior custo direto da unidade é referente aos custos com pessoal ndo médico. Os
custos totais mantiveram sem variagao relevante. Dentro do periodo analisado o centro de custo “Enfermaria 1” liderou o ranking de custos com rateio durante
todo o periodo. No que se refere aos servicos auxiliares, o servigo de Nutric3o e Dietética Higienizacdo e Limpeza abarcou os maiores custos.

Objetivando a Transparéncia da Informacdo, a Geréncia de Monitoramento e Avaliagio da Execugdo dos Contrato de Gestdo tem
continuamente notificado e orientado o Instituto de Gest3o e Humanizagdo - IGH sobre a importincia manter os dados atualizados no Portal OS
Transparéncia/SES, com informacdes fidedignas, visto que s3o de cunho a manter informados os cidadsos comuns, sendo fonte de informacdo para outros
setores da SES/GO, bem como de outras pastas da administragdo estadual.

Qutrossim, sugere-se nova notificacio da Organizagdo Social, via gabinete do Secretario, assim como que seja analisada a possibilidade de
inclusia de clausula contratual quanto ao cumprimento dos itens exigidos no Portal da Transparéncia, estabelecendo-se inclusive sancBes em situagdo de inércia
e descumprimento.

GOIANIA - GO, aos 07 dias do més de julho de 2023.
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