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1. APALAVRA DA DIRETORIA

No més de fevereiro, o Hospital Regional de Formosa permaneceu com uma
elevada taxa de ocupacéo na UTI — Unidade de Terapia Intensiva COVID-19 — a
exemplo do que tem ocorrido em diversos municipios e regides do Brasil, em virtude
da confirmacdo no acréscimo do nimero de casos e complicacdes gerados pela
chamada segunda onda da doenca. Assim, a oferta de leitos criticos disponiveis é
inferior, bem como a sua rotatividade em virtude da gravidade e tempo necessario ao
tratamento dos pacientes. Apesar do advento das vacinas, as mesmas ainda nao

conseguiram atingir parcela significativa de imuniza¢cdo em massa da populacéo.

Com vistas a contribuir com melhora de performance clinica da unidade, foi
instituido o uso do sistema EPIMED, uma ferramenta especializada em solucfes para
gestdo de informacg@es clinicas e epidemioldgicas, que melhoram a eficiéncia do

atendimento hospitalar e a seguranca do paciente.

No referido més, o sistema ja disponibilizou dados com relacédo a taxa de
mortalidade, ocupacgéo, duracdo de ventilagdo mecanica, avaliacdo da gravidade do
doente — e a partir deles € possivel realizar andlise comparativa com outras unidades

de saude, além de tracar estratégias de gestao.

Na tabela a seguir, apresentamos alguns dos indicadores adquiridos para a
Unidade de Terapia Intensiva do Hospital por meio da ferramenta EPIMED, conforme
dispbe a Resolugédo N° 7, de 24 de fevereiro de 2010, da Anvisa — a qual “Dispde
sobre os requisitos minimos para funcionamento de Unidades de Terapia Intensiva e
da outras providéncias”. Na tabela é possivel identificar o giro de leitos da unidade,
além de outros indicadores, como: taxa de ocupacao, mortalidade e a duracdo média

de internagao.
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Tabela 01 - Indicadores Anvisa RDC7
Fluxo de Pacientes (Todas as internacdes no periodo) N %
Total de internagdes na unidade no periodo (n) * 30
InternacBes do periodo anterior (n, %) 9 30,00
InternagBes novas (n, %) 21 70,00
Nimero total de saidas da unidade (altas + dbitos) (n, %) 21 70,00
Pacientes ainda internados no final do periodo (n, %) 9 30,00
Reinternagbes na unidade no periodo (n, %) ** 0 0,00
Reinternagbes na unidade no periodo < 24h (n, %) ** 0 0,00
ReinternagBes na unidade no periodo < 48h (n, %) ** 0 0,00
Nimero de Paciente-Dia (n) ** 250
Taxa de ocupacdo (%) *** 89,29
Duragdo média da internacdo (dias) # 11,90
indice de renovagdo ou giro de rotatividade ## 2,10
indice do intervalo de substituigdo ### 1,43
Desfecho na Unidade (n, %)
Alta 13 43,33
Obito 8 26,67
NI 9 30,00
Desfecho no hospital (n, %)
Alta 3 10,00
Obito 8 26,67
NI 19 63,33

Na tabela abaixo, € possivel avaliar o perfil, faixa etaria e diagnostico

principal dos pacientes atendidos, no respectivo més de referéncia.

e e

Demografia e Diagnésticos Principais (Internacdes novas)

Internacdes novas (n)
Sexo (n, %)
Masculino
Feminino
Idade (anos) (média £ DP)
Idade (anos) (mediana)
Tipo de Internacdo (n, %)
Clinica
Principals diagndsticos (n, %)
Infeccdo por coranavirus 2019 (COVID-19)

2

1 52,38

10 47,62
58,48 18,06

58

2 100,00

2 100,00

A seguir, a avaliacdo do uso de ventilacgdo mecéanica no periodo e

indicadores relacionados ao uso de suporte ventilatério, predominante em pacientes

com as complicacdes da COVID-19:
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Fluxo de Pacientes

* Todas as admissdes durante o periocdo
Descrigdo N %
Total de internagdes na unidade no periodo (n) 30
Internagdes do periodo anterior (n, %) 2 30
Internagdes novas (n, 56) 21 70
Mumero total de saidas da unidade (altas + 6bitos) {n, %) 21 70
Pacientes ainda internados no final do periodo (n, %) 2 30
Mumero de Paciente-Dia (n) ** 250
Descrigdo N %o
Pacientes em ventilagdo mecénica (VM) no periodo (n, %) 15 50
Total de dias de VM no pericdo (n) 170
Curagdo da WM (dias) por paciente (média, DP) 11,33 643
Taxa de utiizagdo de VM (32) 68

Gréafico que evidencia perfil de idade dos pacientes.
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Observa-se que no més de fevereiro, a idade predominante dos

pacientes atendidos na unidade correspondia aos adultos na faixa de 40 — 49 anos.

Grafica que indica o sexo do paciente.

i5

Masculino Feminino
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Também vale ressaltar que, no més de fevereiro, iniciamos a realizacao
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de Formosa e

das cirurgias eletivas, conforme demanda encaminhada via Complexo Regulador
Estadual. Além das cirurgias, todos os exames ofertados pelo hospital foram
disponibilizados aos pacientes para realizacéo do pré-operatorio, dentre eles, exames

laboratoriais, raios-x, ultrassonografia e risco cirurgico.

Foram disponibilizadas, pelo HRF, 1.420 consultas ambulatoriais para
cirurgias eletivas, sendo 800 na especialidade de Ortopedia, 500 de Ginecologia e 120

com cardiologista, para atender a demanda reprimida existente na regiao.

Foto 1: Equipe preparada para iniciar cirurgia

Em suma, o més de fevereiro foi emblematico, marcado por grandes
conquistas para a populacéo de Formosa e Entorno do Distrito Federal, em especial

por conta do inicio dos procedimentos cirargicos que, com toda a certeza, se

ampliarao.
Véania Gomes Fernandes Felipe Uchba Brito
Diretora Geral- HRF Diretor Técnico — HRF
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jun-20 jul-20 | ago-20 | set-20 | out-20 | nov-20 | dez-20 | jan-21 | fev-21
i Atend. Covid | 584 891 977 1.288 972 1.180 | 1.634 | 1.527 | 1.292
mmmm Atend. Geral | 2,181 | 3.284 | 2.167 | 4.163 | 4.040 | 4.639 | 5.160 | 4.826 | 4.682
A Total 2765 | 4175 | 3.144 | 5451 | 5012 | 5819 | 6.794 | 6353 | 5.974
Total de Atendimentos por Tipo de Demanda - HRF
<
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2.000 I
1.000 I I I I I
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jun-20  jul-20  ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
s Esponténea - Geral 2,181 3.261 2101 4109 3.973 4578 5.105 4729 4.628
[ Regulagdo - Geral 0 23 66 54 67 61 55 97 54
= Espontéanea - Covid 578 876 964 1272 960  1.164 1.619 1504 1.275
mm Regulagdo - Covid 6 15 13 16 12 16 15 23 17
+ Total de Atendimentos  2.765 4.175 3.144 5451 5012 5819 6.794 6.353 5.974
Os numeros demonstram uma tendéncia sustentada guanto ao

crescente quantitativo de atendimentos, 0os quais ocorrem, em sua maioria, por
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DESENVOLVIMENTO

demanda espontanea, tanto no Pronto Socorro Geral quanto no Pronto Socorro
COVID-19. Os pacientes atendidos via Complexo Regulador do Estado compreendem
apenas 1,18% dos atendimentos, deixando evidente a importancia do HRF para a
populacdo do municipio e de todo o Entorno.

Distruibuicao dos atendimentos realizados no P.S. - HRF - Classificagao de

Risco Geral
55
301
m Azul
m Verde
Amarela
1.193
M Laranja
H Vermelho

N3ao Classificados

Distruibui¢do dos atendimentos realizados no P.S. - HRF - Classificagdo de
Risco COVID
21 0

H Azul

M Verde
Amarela

M Laranja

H Vermelho

N3ao Classificados

No que tange a classificacdo de risco realizada pelo servico de triagem

do hospital, salta aos olhos o elevado percentual dos pacientes classificados

como verde e azul, tanto no Pronto Socorro Geral quanto no Pronto Socorro COVID,

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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evidenciando que, ao que tudo indica, a atencéo basica municipal ainda apresenta
gargalos, o que, dentre outras consequéncias, contribui para a percep¢ao de maior

lapso temporal de espera por parte desse paciente oligossintomatico.

Distribuicdo dos pacientes por municipio de procedéncia - HRF
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B Atend Geral m Atend Covid

FORMOSA

Atend Covid
23%

Atend Geral
77%
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Distribuicao dos pacientes por municipio de procedéncia - HRF
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Quantidade de Atendimentos por Periodo - HRF
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L

= Atend Geral = Atend Covid

Quando se analisam os dados referentes aos niumeros de atendimentos
por periodo, observa-se que 75,20% acontecem entre as 07 e 19 horas — embora,
mesmo no periodo noturno, o hospital mantenha-se ocupado por significativo nimero
de pacientes, evidenciando a importancia deste nosocémio para o Entorno Norte (até
porque, ao analisarmos a procedéncia desses pacientes, percebe-se que eles provém

dos diversos municipios da regiao).

Quantidade de Atendimentos por Sexo - HRF

fev-21

W Masculino Geral B Feminino Geral B Masculino Covid M Feminino Covid
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Quantidade de Atendimentos por Faixa Etdria - HRF
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= Atend Geral = Atend Covid

Dos 4.682 pacientes atendidos no Pronto Socorro Geral, observa-se
taxa de internacdo de 6,53%, confirmando que a alta demanda do pronto socorro se

deve a problemas de saude que ndo necessitam de internacdo para serem resolvidos.

No referente a taxa de internacao por COVID, ela corresponde a 3,14%
dos atendimentos, presumindo casos respiratérios leves nos atendimentos que
ocorrem por livre demanda. Apesar dessas reduzidas taxas de conversao dos
atendimentos em internacdo, observa-se um incremento de 10,4% no ndamero de

internacdes com relacdo ao més de janeiro.

Ao segmentar as internacdes por clinicas, observou-se uma elevacao de
105,26% nas interagcdes obstétricas quando comparadas ao més de janeiro. Houve
também um aumento de 34,28% de internacdes nos leitos de enfermaria COVID, os
quais foram preenchidos tanto pela demanda espontanea quanto por pacientes
enviados via Complexo Regulador Estadual.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Taxa de Internagdo dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HRF

120,00%
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©
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- ~
Taxa de Internahgao PS Geral 6,53%
Espontaneo
. ~
Taxa de Interna(;zio PS Geral 57,41%
Regulagdo
m 3 - Covi
Taxa de Interna(;aho Atend. Covid 3,14%
Espontaneo
Taxa de Int do Atend. Covid
axa de Internagdo Atend. Covi 100,00%

Regulagdo

Procedéncia das Internagoes por Tipo de Demanda - HRF

450 o
[*)]
o
400 +
350
)
® 300
3
L
< 250
=]
g 200
150
100
50
o e e
fev-21
mmm Espontdnea - Geral 302
[ Regulagdo - Geral 31
I Espontdnea - Covid 40
[ Regulagdo - Covid 17
-+ Total de Pacientes 390

Internados
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Distribuicdo dos pacientes Internados por municipio de procedéncia - HRF
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Pacientes-Dia - HRF

ago-20
48
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jan-21 = fev-21
280 256
159 150
37 14
11 5
30 45
457 400
259 231
1.233 1.101

Das 494 saidas hospitalares totais, a clinica médica ainda contribui com

a maioria, 0 que se justifica tanto pelo nimero de leitos disponiveis para tal quanto

pelo elevado numero de atendimentos realizados no pronto socorro. Em segundo

plano, segue a clinica obstétrica, que representa 26,92% das saidas hospitalares — as

quais, por dizerem respeito a pacientes higidas em avaliacdo puerperal, configuram

saidas por melhora clinica, ndo contribuindo para fins de andlise da taxa de

mortalidade do hospital.

Quantidade

. UTI

600
500
400
300
200
100

[ Internagdo Covid

mmm Neonatologia

I Sala Vermelha Covid
Sala Vermelha P.S

[ Clinica Médica

s Clinica Obstétrica

Total de Saidas

jun-20
0
15

0
148
124
287

Saidas Hospitalares - HRF

jul-20
1
58

139
135
333

ago-20

285

set-20

307

V

out-20
7

43

127
126
369

B N

nov-20
15

51

66
169
151
457

‘

dez-20

24
47

12
62
183
191
519

-

jan-21  fev-21

15 23

30 67

9 6

1 14

23 44
188 207
141 133
407 494
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setores que abrigam pacientes contaminados ou em suspeicdo para 0 Novo
Coronavirus, com 53,57% de ocupacdo dos leitos de internagdo COVID e 91,42%
de ocupacao dos leitos de UTI. Tais dados se somam ao que temos presenciado
em todo o cenario nacional, com hospitais saturados e avidos por leitos que consigam

atender as necessidades dos pacientes acometidos pelo virus, em especial quanto

N IMED
P

aos casos de maior gravidade.

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%

Taxa de Ocupagao

0,00%

® Clinica Obstétrica
1 Clinica Médica

Sala Vermelha
H Sala Vermelha Covid
B Neonatologia
H Internagao Covid
mUTI

jun-20
31,00%
52,00%
67,00%

18,30%
0,00%

INSTITUTO DE
MEDICINA,

CUIDANDO
COM RESPEITO

Taxa de Ocupagdo Hospitalar - HRF

jul-20
45,00%
33,00%
60,00%

26,30%
62,50%

ago-20
34,03%
85,00%
59,00%

31,29%
62,10%

set-20
20,60%
82,00%
107,77%

45,60%
74,16%

out-20
64,46%
41,72%
81,71%

79,46%
65,13%

nov-20
54,21%
67,66%
24,71%

20,31%
58,78%

dez-20
83,07%
60,11%
35,48%

25,16%
49,67%

[ |
SUS ? o

jan-21
69,62%
67,00%
32,25%
68,75%
37,00%
40,05%
90,61%

aria de
ado da
Salide

==

Somos todos
GOIAS
GOVERNO DO ESTADO

A taxa de ocupacdo hospitalar evoluiu com aumento significativo nos

fev-21
68,75%
64,93%
53,57%
5,95%
25,00%
53,57%
91,42%
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Média de Permanéncia (Dias) - HRF
14,00

12,00
10,00

8,00

6,00

4,00 i I ]

2,0

w0 1k bl Wb bk de g

jun-20  jul-20  ago-20 set-20  out-20 nov-20 dez-20  jan-21 = fev-21

Dias de Permanéncia

o

H Clinica Obstétrica 1,80 3,83 2,02 1,26 2,72 1,44 3,56 1,81 1,73
m Clinica Médica 2,30 2,04 2,08 3,26 1,52 2,00 2,24 2,10 1,93

Sala Vermelha 0,00 0,00 3,84 3,88 2,01 1,16 0,78 0,75 1,02
m Sala Vermelha Covid 1,40 0,00 0,50 0,80 0,16 0,11 0,35
B Neonatologia 0,59 2,33
H Internagdo Covid 2,53 2,50 3,00 5,20 6,93 1,74 1,63 2,52 2,23
mUTI 0,00 1,70 4,40 5,90 10,14 11,60 6,41 7,00 11,13

Apesar dessa elevacdo nas taxas de ocupagao hospitalar, assistimos a
um caminho inverso na taxa de mortalidade geral do HRF, que caiu para 2,20%,
permitindo inferir uma adequada assisténcia mesmo diante do aumento dos leitos

disponiveis no hospital.

Vale destacar também o significativo aumento do tempo de permanéncia

dos pacientes em UTI Covid, de fevereiro em relacdo a janeiro.

Taxa de Mortalidade Geral - HRF

16,00%
14,00%
12,00%

10,00%

8,00%

6,00%

4,00%

2,00% .

0,00% -

jun-20 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20  dez-20 jan-21 fev-21
mTaxa 3,68% 10,47% 6,96%  14,21% 5,76% 6,64% 8,54% 3,59% 2,20%

Taxa de Mortalidade

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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2.2. Anélise dos pacientes com Covid-19
Analise dos atendimentos do PRONTO SOCORRO COVID no Hospital Regional de Formosa - HRF
ATENDIMENTOS INTERNACOES OBITOS
|
51%
60
o
>
=]
0=
o
=
40 @
=
30 2
>
[=]
L=l
174l
[=H
&
10 =
1]
E
=
= = = = = - = - - = - - = - = = - = = - - - = - - = - =
ﬂq"iq“-"ﬂq"iEﬂ&&ﬂ&&&&ﬂ&&ﬂﬁﬁhéﬁﬂéﬁﬂé -
L‘??—‘GFu'-‘s'"g}“BR‘E‘E‘E:‘R‘??E‘ER‘EE‘S;‘R“%?}“BR*FE <
[=1 =1 = = (=T =] = (= | i L I | i - e = = L B | ~ Lo B o | ~ N~ ~
— MEDIA MOVEL [7 Dias]
Anélise dos pacientes COVID por FAIXA ETARIA Hospital Regional de Formosa - HRF
489 16 5.974
100%
1583 251 B% 0%
75%
49 27%
2.018 50%
25%
1.617 27% 0%
E E z £ E
& & A & &
345 = ~ = B &
0A25 25A40 40AG0 GOAG5 65+ -~  TOTAL fev
100%
75%
50%
25%
0%
E E E E E
& & & & &
- = o z -
few m
FAIXADE 0 A 25 FAIXA DE 25 A 40 FAIXA DE 40 A 60 FAIXA DE 60 A 65 FAIXA ACIMA DE 65 S/FAIXA ETARIA () ‘ ml
oy
‘ap
~(O
[a W
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INTERNAGAO OBITOS
Destes atendimentos,  Qual a distribuigdo por faixa etdria  Destas Internacdes, Qual a distribuico por faixa etdria
quantos evoluiram para destas internagdes? quantas evoluiram para destes Obitos?
Internag3o? 0A25 25 A 40 Obitos? 25A40
a% 15% 9%
8,6%
1% 65+
32% 65+ 40 A 60
46% 18%
40 A 60
37% 60 A 65

27%

60 A B5
12%

2.3. Atendimento Ambulatorial, Cirurgias e Partos

Como se sabe, no Brasil, os dados disponiveis apontam para um
aumento do impacto da pandemia da COVID-19. Considerando que o atendimento
obstétrico de urgéncia no HRF n&o sofreu grandes alteracbes frente a pandemia
instituida pela COVID19, o servico manteve o0 atendimento das demandas dos
municipes. Além disso, vale ressaltar o inicio do atendimento ambulatorial para
realizagéo de cirurgias eletivas — muito embora tenha sido vislumbrado um elevado

namero de absenteismo quanto a primeira consulta desses pacientes.

Atendimento Ambulatorial - HRF

[}
[e)]
<
1.600 -
1.400
1.200
()]
®
3 1.000
€
s 800
3
o 600
400
200
0
fev-21
I Consulta Ndo Médica 1.305
Consulta Médica 193
mmmm Procedimentos Cirdrgicos
L. 0
Ambulatoriais
Total 1.498

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatoério - HRF

1.600
1.400
o
T 1.200
3
-
£ 1.000
g
800
600
400
0
fev-21
- . -
Consultas dlsponlbjllzadas para 1.420
Regulagdo
m Consultas agendadas 230
E i 2
Consultas realizadas (12 consulta 193

vinda da Regulagdo)

Consultas Médicas Por Especialidade - HRF

250
()]
E 193
.E 200 °®
S
(< 150
100
50
0 .
fev-21
 Clinica Geral 0
mm Clinica Obstétrica 160
s Puericultura 0
I Ortopedia 19
[ Cardiologia (risco cirurgico) 14
—@— Total 193

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Quantidade

60

50

40

30

20

10

mmmm Cirurgias e Partos eletivos

mmmm Cirurgias e Partos de de

Urgéncia

*— Total de Cirurgias

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Taxa de Cancelamento

B % Cond Operacionais
1 % Cond Clinicas
M % Outros Motivos

Quantidade

120

100

80

60

it

o

2

o

[ Partos normais em sala PPP

I Partos cesareanos de Urgéncia

» Total de Partos

CUIDANDO
COM RESPEITO

Cirurgias Realizadas - HRF

* 53

]
fev-21

49

53

Cancelamento de Cirurgias - HRF

fev-21
0,00%
0,00%
0,00%

Partos Realizados - HRF

88
<102
© 92
83

o
o0

X
X

[ |
SUS ? o

89

X

< 84

* 102

aria de
ado da

Satde

Somos todos

GOVERNO DO ESTADO

< 94

jun-20 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21

46 57 56 58 56
42 45 36 22 27
88 102 92 80 83

54
35
89

55
29
84

68
34
102

54
40
94
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Partos Realizados em Primiparas - HRF

35 36%  40%
30 » 35%
25 24% 25% 30%

Quantidade

Taxa de cesarianas

wv
[e2)

2 . 25%
20%
15 1
15%
. 10%
5%
0 0%

set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
I Partos cesareanos em

. 1 5 3 8 2 8
Primiparas
[ Partos normais em Primiparas 18 16 20 24 29 14
® Taxad
axa de cesareanas em 5% 24% 13% 25% 6% 36%

Primiparas

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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3. INDICADORES DE QUALIDADE HOSPITALAR

3.1. Infeccado Hospitalar

Taxa de infeccao Hospitalar por topografia na Unidade de Terapia
Intensiva - HRF

12,00%
° 10,00%
AT
g
Q2 8,00%
£
S 6,00%
©
x
(C
= 4,00%
2,00%
0,00%
jan-21 fev-21
M IPCS — Infecgdo Primaria de C t
nfecgdo r|n’1ar|a e Corrente 0,00% 0,00%
Sanguinea
M ISC — Infecgdo de Sitio Cirdrgico 0,00% 0,00%
M ITU — Infecgdo do Trato Urindrio 0,00% 0,00%
PNM -P i iad
nfeurrjoma afsoga aa 9,90% 7.80%
Ventilagdo Mecénica
- _ I )
PNM — Pneumonia ndo associada a 0,00% 0,00%

Ventilagdo Mecanica

Taxa de infec¢ao Hospitalar por Clinica - HRF

30,00%
25,00%
o
UT
=
2 20,00%
£
7]
e
s 15,00%
©
[
10,00% .
) x 2 X
<t o S o
5,00% A ) N o < R 2
— ~ + ~N g g;
— N " 3 I a
0'00% . N l . + -+
ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
[ Clinica Obstétrica  10,30% 5,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
[ Clinica Médica 0,00% 0,00% 0,00% 2,30% 0,00% 0,00% 0,00%
Sala Vermelha 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
s Internagdo Covid 0,00% 0,00% 0,00% 1,60% 0,00% 0,00% 0,00%
s UTI Covid 1,50% 4,70% 28,00% 10,30% 6,40% 3,50% 8,60%
+ Taxa de IH Geral 4,30% 1,10% 2,20% 3,50% 2,40% 0,22% 0,34%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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3.2. Taxa de utilizacdo de procedimentos invasivos

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HRF
18,00%
16,00%

14,00%

12,00%

10,00%

8,00%

6,00%

4,00% I

2,00% I
ooe HN  Hl= mim miB lllll

ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
B Cateter Vesical de Demora  1,40% 1,20% 1,20% 1,10% 3,90% 2,30% 2,45%

m Cateter Venoso Central 9,40% 16,30% 12,10% 13,10% 11,90% 4,50% 2,53%
= Ventilagdo Mecanica 0,00% 0,80% 1,30% 1,70% 6,80% 2,40% 2,47%

Taxa

Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HRF
10,00%
9,00%
8,00%
7,00%

6,00%

Taxa

5,00%
4,00%

3,00%

2,00%
vl [l Il h i
0,00%

ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
M Cateter Vesical de Demora  9,20% 1,40% 1,60% 6,00% 1,50% 1,90% 2,70%

1 Cateter Venoso Central 1,20% 3,80% 6,20% 2,00% 2,50% 1,30% 1,50%

M Ventilagdo Mecanica

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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3.3. Farmacovigilancia

No més de fevereiro, ocorreram 6 RAM’s (Reacdo Adversa

Medicamentosa) na clinica médica e 2 RAM’s na sala vermelha, conforme gréafico

abaixo.
Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Clinica - HRF
12
o
i
° 10
g o0 o0
3 8
c
©
g 6
4
) II
, Hl mm
nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
[ Clinica Obstétrica 1 3 0 0
[ Clinica Médica 7 4 8 6
Sala Vermelha 0 0 0 2
I Internagao Covid 1 0 0 0
[ UTI 1 0 0 0
—+—Total de Ocorréncias 10 7 8 8
Numero de Reac¢oes Adversas Ocorridas por Gravidade - HRF
12
o
-
10 [ |
()]
e 00 00
T
= 8 ~ —— "
© ]
g
6
4
2
0
nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
Leve 10 7 8 8
Moderada 0 0 0
I Grave 0 0 0 0
= Total 10 7 8 8

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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3.4. Qualidade e Seguranca do Paciente

==

Somos todos
GOIAS
GOVERNO DO ESTADO

Visando mensurar a eficiéncia e a produtividade dos servigos prestados

no HRF, foi reforgado o processo de acompanhamento de um conjunto de indicadores

de desempenho hospitalar, os quais avaliam como os pacientes sao afetados pela

sua interacdo com a equipe assistencial. A referéncia, no caso, sdo as 6 metas

internacionais para seguranca do paciente, desenvolvidas em 2006 pela Joint

Commission International (JCI).

Meta 1 - Identificagao correta dos pacientes - HRF

(]

k3]

o

§ 3,00 0,5% E

g 0.4% £

L] 2,00 0,3% 3

8 02% 3

< 1,00 1470 o

] 0,1% 'S

0,00 0,0% &

jan-21 fev-21 a
Sem Pulseira 0,00 0,00
I Dados incorretos 0,00 0,00
m Dados ilegiveis 0,00 0,00
I Falta de conferéncia 0,00 0,00
Total de Eventos Adversos 0,00 0,00

Proporgdo de eventos / Total de

0,
pacientes atendidos 0,00 0%

Meta 2 - Comunicacgao efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais

- HRF
3,00
%]
o
2
S 2,00
]
©
%]
8 1,00
[=
(]
>
w
0,00
jan-21 fev-21
Falta de identifica¢a |
identi |cla.<;ao do resultado 0,00 0
critico
mF icaca
alta de comunlc,a.(;ao do resultado 0,00 0
critico
M Falta de intervengdes relacionadas
. 0,00 0
ao resultado critico
H Total de Eventos Adversos 0,00 0

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Meta 3 - Protocolo de Cirurgia Segura - HRF
§ 3,00
® 2,00
g
5
> 100
0,00

mmmm Namero de cirurgias em local

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
errado

mmmm Namero de cirurgias em

. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
paciente errado

mmm Namero de procedimentos

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
errados

- Percentual de pacientes que
recebeu antibioticoprofilaxia 52% 85% 53% 59% 77% 68% 71%
no momento adequado

—><—Taxa de mortalidade cirurgica
intra hospitalar ajustada ao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
risco

—@— Taxa de adesdo a Lista de

==

Somos todos

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

jul-20  ago-20  set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21

0

83%

52% 85% 53% 59% 77% 68% 71% 100%

Verificagdo
Meta 4 - Medicacao de Alta Vigilancia - HRF
2
v
]
£ 1
>
w
1
0
jan-21 fev-21
B N2 Erro na Prescrigdo Médica 0 0
m N2 Erro na Dispensagdo de
. 0 0
Medicamentos
M N2 Erro na Administragdo de 0 1

Medicagdo
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Meta 5 - Lavagem e higienizacdao das maos - HRF

20000,00
18000,00
16000,00
14000,00

12000,00
10000,00
8000,00
6000,00
4000,00
2000,00
0,00

ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21

Consumo de alcool e sabonete / 1000 pcte-dia (ml)

m Consumo de preparagao alcodlica
para as maos: monitoramento do
volume de preparagdo alcodlica 5679,00 9500,00 12649,00 14848,00 13372,99 16244,29
para as maos utilizado para cada
1.000 pacientes-dia.

| Consumo de sabonete
monitoramento do volume de
sabonete liquido associado ou ndo  6116,00 10000,00  9320,00 12796,00 12396,90 18133,17
a antisséptico utilizado para cada
1.000 pacientes-dia.

Meta 6 - Prevencdo de Quedas - HRF

X
(o]
8 3 4,50%
[ ]
7 4,00%
o
T 6 3,50%
=
o 3,00%
(] ) 0
2,50%
4 X 3
2 - 2,00% g
3 g
§ 1,50%
«Q
2 :’ 1,00%
1 I 0,50%
0 e @ e Q 0,00%
jul-20 ago-20  set-20 out-20  nov-20 dez-20  jan-21 fev-21
s N2 Queda C/ Dano 0 0 0 0 3 0 0 0
mmm N2 Queda S/ Dano 3 0 0 4 7 0 0 1

@ indice de Queda 1,50% 0,00% 0,00% 4,16% 2,00% 0,00% 0,00% 0,87%
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Meta 6 - Prevencao de Lesao Por Pressdo - HRF

a

g 120% 9,00%

3 8,00%

o 100%

i 7,00% e
c

g 80% 6,00%
s 5,00%
2 60% . O
o 4,00% £
S a0% 3,00% 2
}—E - 2,00% =
o ’ 1,00%
¥ 0% 0,00%

ago-20  set-20 out-20  nov-20 dez-20  jan-21 fev-21
[ % de avaliagdo/admissdo LPP 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

s % de prevengdo LPP 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
% de avaliagdo didria LPP 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
—&— Incidéncia de LPP 3,00% 4,00% 1,00% 0,00% 0,00% 8,11% 0,61%
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73814-005 Tel: (61) 3642-0525

Pégina30



[ | SES ./'*@

) S ia d
gg’a?@%ﬁ.ro SUS _ ecégttggg ds Somos todos
} ] saude GOIAS
Governo

0 £5TADO

Hospital Regional /N |MED

de Formosa .

4. APOIO ASSISTENCIAL MULTIPROFISSIONAL
4.1. Farmacia Clinica

Dentre os servigcos de assisténcia farmacéutica oferecidos aos pacientes
do HRF, destacam-se as andlises técnicas das prescricdes — considerando a

indicacdo, posologia, via de administracéo, horarios e interacées medicamentosas.

Atendimentos Farmacéuticos - HRF

2.500 o =
DN b=y
3 — o~
‘g 2.000 X X
£
e
§ 1500
<
()] <
o 1.000 R S
o %
E X
t 500
©
3
o

nov-20 dez-20 jan-21 fev-21

mmmm Analise de Prescrigdo 397 371 1.221 1.211
[ Visita a Beira Leito 397 371 758 800
*— Total 794 742 1.979 2.011

4.2. Fisioterapia

Quantidade de Atendimentos de Fisioterapia - HRF

1.000
900
800

700
600
500
40
30
20
10
0

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
B Atendimentos 768 750 528 894 791

Quantidade

o O O O
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Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HRF
1.000 894
900
800
o 700
o
3 600
c
© 500
>
o 400
300
200
100
0
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
i UTI 744 704 503 876 740
mm Internagdo Emergéncia 1 4
Internagdo Covid 4 10 2 14
I Pronto Socorro 18 32 12 13 19
s Pronto Socorro Covid 1 2 2 11
Total de Atendimentos 768 750 528 894 791

4.3. Servico Social

Atualmente, além dos atendimentos sociais realizados aos pacientes
que aguardam por atendimento médico no pronto-socorro geral e de COVID-19, séo
realizadas visitas diarias aos leitos de internag¢édo — e, quando o caso, séo identificadas
situagcbes de cunho social que possam interferir no processo dos cuidados

assistenciais dos pacientes.

Quantidade de Atendimentos do Servico Social - HRF
700

600

500

400
300
20
- 1B
0

jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
B Atendimentos 137 664 616 446 241 215 313 341

Quantidade

o

o

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HRF
664
700 616
600
3
S 500
3
€ 400
©
=}
o 300
200
100 I L
0 .
jul-20 ago-20  set-20 out-20 nov-20 dez-20  jan-21 fev-21
mmm UTI Covid 31 63
I Internagao Covid 61 17 25 25 23
I Pronto Socorro
Sala Vermelha 27 8 16 48
mm Clinica Médica 132 418 399 273 151 160 178 163
s Clinica Obstétrica 5 219 209 112 73 30 63 44
I Clinica Cirurgica
—@  Total de Atendimentos 137 664 616 446 241 215 313 341

4.4. Psicologia

Considerando a necessidade de isolamento social dos pacientes
diagnosticados e internados com o Novo Coronavirus, houve crescimento da
necessidade de uma avaliagdo psicolégica continua, além das chamadas por video
com os familiares que ndo podem fazer visitas aos doentes — humanizando, assim, o

atendimento de familiares e pacientes.

Quantidade de Atendimentos de Psicologia - HRF

400
350
300
g 250
3
s 200
c
©
g 150
100
0
ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
B Atendimentos 341 340 72 148 124 147 173

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Atendimentos de Psicologia por Clinica - HRF

400
341 340
350
300
3 250
(T
k=l
€ 200 173
S 147
o 150 -
100 72
, IR | —
ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
m Clinica Médica 120 120 53 31 35 11
mmm Clinica Cirurgica/Obstétrica 130 91 48 35 9
I Internagdo Emergéncia 2 5 2 5
s Internagdo Covid 76 90 57 6 26 17
UTI 7 12 13 26 76 117
s Ambulatério/Retornos 14
I Pronto Socorro 6 22 31 21 13
s Pronto Socorro Covid 0 0 2 2
@ Total de Atendimentos 341 340 72 148 124 147 173

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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5. SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

18.000
16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

Quantidade

mmmm Atend. Geral
m Atend. Covid
——Total de Andlises

300
250

200

Quantidade

150

100

50

jun-20

5.576
170

5.746

N
<

0
- ()}
~ X
7
, il =H_H_Hul EN

jun-20
[ Atend. Covid 20
mmmm Atend. Geral 25
*— Total de ECG 45

1.600
1.400
1.200
1.000

800

Quantidade

600

% 706

jun-20
mm Atend. Geral 565
[ Atend. Covid 141
*— Total de RX 706

Laboratorio de Analises Clinicas - HRF

jul-20  ago-20  set-20 out-20  nov-20 dez-20 jan-21 = fev-21
6.099 6.226 6.727 7.199 9.208 9.675 11.670 10.519

903 1.407 2.198 2.143 2.555 2.248 4.158 4.075
7.002 7.633 8.925 9.342 11.763 11.923 15.828 14.594

8.925
9.342
11.763
11.923
15.828
14.594

7.002
7.633

Quantidade de ECG - HRF

250

* 210
% 212

* 160
%149

jul-20 ago-20  set-20 out-20  nov-20 dez-20  jan-21 fev-21

20 0 20 8 13 33 3 45
23 74 140 90 197 116 247 167
43 74 160 98 210 149 250 212

Quantidade de RX Realizados - HRF

* 1.460
* 1.423
* 1.463
* 1.450

% 1.319
* 1.349
* 1.379

* 928

400
200 .
0 - - [ | | — — ] _—

jul-20 ago-20  set-20 out-20  nov-20 dez-20  jan-21 fev-21
666 1.196 1.359 1.347 1.422 1.400 1.283 1.317

262 123 101 76 41 50 66 62
928 1.319 1.460 1.423 1.463 1.450 1.349 1.379

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
[ Atend. Covid 5 9 37 7 4 1
= Atend. Geral 82 161 107 151 150 123
*— Total de Ultrassom 87 170 144 158 154 124
TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HRF
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jun-20  jul-20  ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
mmm N3o-Detectavel 38 238 210 130 48 97 61 37
I Detectavel 11 36 42 50 29 18 39 37 56
[ Nao Aplicado 27 25 26 49 62 165 321 365 215
Total 38 99 306 309 221 231 457 463 308
Total de testes COVID realizados em pacientes internados - HRF
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jul-20
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9
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set-20
9
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5
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out-20
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9
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nov-20
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40
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3
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5 6
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5.1. Projeto de Triagem Digital, Teletriagem e Triagem Domiciliar para COVID-

19

No periodo de fevereiro, foram realizados contatos com 931 pessoas que

INSTITUTO DE
MEDICINA,

N IMED
&

==

SES
RN SUS— L | PG
HU E

passaram pelo hospital e 60 visitas domiciliares.

No periodo ndo houve solicitacdo de atendimento com profissional
psicologo. A seguir, temos uma tela do sistema utilizado para acessar as informacdes

dos usuérios que fazem o cadastro e em seguida o grafico com as informacdes do

sistema de triagem e numeros equivalentes ao més em questao.

— EMpresa: 15 Empress) + FORMOSA (in... v
(-

m
K/

Grupo de Risco

Ielemedicng network

Usudrios Triagens
Data da Triagem

0 (Embra.

Alto
Critico
Leve

Moderado

Anemia

Amtmia Cardiaca
Artrite Reumatoide
Asma

Bronquite

Cancer
Derrame(AVC)
Diabetes
Dislipidemia

Enfisema Pulmonar

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

Hipertensdo

Risco
Critico

‘ 7 G| :\mlM
COLOMBIA CURINANE

EQUADOR,

BRASIL

PERU
7 BOLiVIA

PARAGUAL

CHILE

URUGUA]

|>Bing ARGENTINA 1)

82021 TomTom, © 2021 Microsofi Corparation Terms:

CPF DataTriagem Sexo Idade  Cidade Enderego Risco
v

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Teletriagem
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m USUARIOS SISTEMA m TRIAGENS m GRUPO DE RISCO
REPETIRAM CADASTRO B CONTATOS PRONTUARIOS ® VISITAS
mHOMENS B MULHERES B ATENDIMENTO PSICOLOGO

Testes COVID-19

Abaixo temos o grafico com a quantidade de testes realizados no més

de fevereiro. No total foram feitos 37 testes de COVID-19 em Formosa.

Testes COVID-19
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B TESTES REALIZADOS =~ mTESTES NEGATIVOS ~ m TESTES POSITIVOS INCONCLUSIVOS
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6. SERVICOS ADMINISTRATIVOS E DE APOIO
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6.1. Farmacia e Logistica de Materiais e Medicamentos

Solicitacdo de Compras - HRF

(o]

120 S

X

100
7] [<)]
3 R ~
& 80 " -
= ©
S a
S 60 *
(%] o
¥ M
e 40 — 3 & g =
3 o Q
&
0
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21

B Programadas 0 21 33 78 57
Urgentes 43 9 30 30 22
*— Total 43 30 63 108 79

6.2. Recursos Humanos

O setor de Recursos Humanos (RH) do Hospital Regional de Formosa
(HRF) é responsavel pela gestdo dos processos de gestdo de pessoas e de

departamento de pessoal, englobando:
v Provisao: abertura de editais, recrutamento e selecao;
v Aplicacéo: orientagdo, modelagem de cargos, avaliacdo de desempenho;

v Remuneracdo: gestdo de cargos e salarios, programas de incentivos,

beneficios;
v Desenvolvimento: treinamento e desenvolvimento;
v’ Manutencao: relacdes trabalhistas, qualidade de vida no trabalho;

v/ Monitoracao: banco de dados e indicadores de RH.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Em termos de pessoal o HRF conta com 192 colaboradores, sendo 165

alocados diretamente na area assistencial e 27 alocados em outras areas.

No més de fevereiro, 0 RH recebeu 6 solicitagdes para contratacéo,
tendo sido realizadas 14 entrevistas, com 6 admissdes. O prazo médio para realizacédo

dos processos seletivos foi de 4 dias. Também nesse més foram desligados 8

colaboradores.

Nesse periodo, foram integrados 6 novos colaboradores. A integracéo
contou com carga horaria de 9 horas, incluindo apresentacao institucional, seguranca
do trabalho, politicas da qualidade e de CCIH (Comissao de Controle de Infecccao

Hospitalar), além de protocolos internos e visita por toda a unidade.

Em apoio ao departamento de Seguranca do Trabalho (SESMT) foram
realizados 22 DDS’s (Dialogo Diario de Seguranga) durante o més de fevereiro. As
acdes abordaram assuntos como a importancia do uso correto dos EPI’s
(Equipamento de Proteg¢ao Individual) e dos EPC’s (Equipamentos de Protegao
Coletiva), além da importancia de comunicar o acidente de trabalho e conhecer o

mapa de riscos. Ao todo, 152 colaboradores participaram dos DDS’s.

Ainda nesse més, foram realizadas, em reforgo, 14 acbes educativas em
parceria com a CCIH. As ac¢bes versaram sobre temas como NR-32, paramentacgao e
desparamentagao, higienizagdo das maos, rotinas assistenciais, uso correto de EPI’s
(Equipamentos de Protecdo Individual) e outros. Ao todo, 55 participantes foram

alcancados.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Também em fevereiro foi lancado o Projeto Gratitude, que tem por
objetivo estimular atitudes positivas e reconhecimento das gentilezas dentro do
Hospital. O projeto ocorrera todos os meses, entre os dias 13 e 17, sendo que,
mensalmente, serd escolhido o profissional que simbolize esse principio, apés
apuracédo de um painel fixado na unidade, onde todos tém a oportunidade de deixar

um elogio ou agradecimento. A pessoa eleita recebe o titulo de Sr. ou Sra. Gratidao.

Ainda nesse més, realizaram-se as campanhas referentes ao
Fevereiro Roxo e Laranja, campanhas dedicadas a informar e esclarecer sobre
doencas de incidéncias notaveis na populacdo — Leucemia, que é representada pela
cor laranja, e Lupus, Fibromialgia e Mal de Alzheimer, representadas pela cor roxa.
Foram realizadas palestras de conscientizacdo, alcancado todos os 404

colaboradores e terceiros da unidade.

Em parceria com o SESMT foi realizado treinamento para a Comissao
Interna de Prevencédo de Acidentes (CIPA). JA os membros da gestdo 2020/2021
foram capacitados para o pleno exercicio de seu mister, por meio da disseminacao de

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Mensalmente ¢é dedicado um momento para homenagem aos
aniversariantes do més. A comemoracao tem o intuito de fortalecer o vinculo e
favorecer o reconhecimento do colaborador pela organizacdo. Nesse més foram

comemorados os aniversarios de 18 colaboradores.

Pégina42
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O RH disponibiliza constantemente informagdes a Secretaria Estadual
de Saude Goias (SES), destacando-se, dentre elas, as respostas a oficios e a
guestionamentos quanto ao quadro de pessoal, controle de servidores lotados,
controle de atestados gerais de Covid-19, bem como informagdes sobre turnover e
treinamentos. Nesse periodo, houve uma dedicacdo de 60 horas para respostas

solicitadas pelos diversos setores desta secretaria.

Foram cadastrados 6 colaboradores no sistema MV e no CNES. A acéo
proporciona total controle dos processos de identificacdo, transparéncia e faturamento

no hospital.

Para o processamento da folha foram investidas e dedicadas 80 horas.
Este processo inclui tratamento do ponto, ajuste das movimentacdes de pessoal,
apontamento de descontos oriundos de auséncia ou falta disciplinar, conferéncia e

validacéo para pagamento.

Em fevereiro 9 colaboradores passaram por avaliagcdo de desempenho
no periodo de experiéncia, 8 foram aprovados e 1 foi reprovado. A avaliacdo de
experiéncia é realizada com ciclos de 30 e 60 dias ap6s a data de admisséo.

Houve 1 afastamento para o INSS por infeccdo por Coronavirus -
COVID-19 (CID: B 34.2). Os colaboradores afastados pelo INSS sédo aqueles que

tiveram atestados com prazo superior a 15 dias.

A seguir, veja-se o0 quadro dos colaboradores afastados por conta da

Covid-19, além de outros indicadores de importancia.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Colaboradores afastados por COVID-19 - HRF

ERNO DO ESTADO

Fungdo jun-20 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
Assistente Administrativo 1
Assistente de RH 1 2
Assistente Social 1
Atendente de Farmdcia 2
Auxiliar Administrativo 2 1 2 1
Aucxiliar de Farmacia
Coor. De Enfermagem 1
Coordenador de enfermagem 1 1
Enfermeiro 1 3 4 2 1 1 9 7 2
Enfermeiro Auditor 1
Enfermeiro CCIH 1
Enfermeiro de Qualidade 1 1
Farmacéutico 3 1 1
Fisioterapeuta 2 1
Gerente de Facilites 1
Motorista 1
Psicologo 1 2
Supervisor Administrativo 3 1
Técnico de Enfermagem 7 24 26 12 1 9 21 12 8
Técnico em Seg. do Trabalho 1
Técnico Imobiliz. Ortopédica 1 1
Total Colaboradores Afastados 10 37 38 19 9 11 36 21 14

Colaboradores afastados por COVID-19 - HRF

40
35
" 30
g 25
€ 20
5 15
o

10
0

jun-20 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21

M Total Colaboradores Afastados 10 37 38 19 9 11 36 21 14

Taxa de Absenteismo - HRF
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™ n © <
s 8,00% S © % x p
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F 6,00% T

2,45%

4,00%

= .l il e

0,00% h

jun-20 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
HOutrosCID| 1,61% 1,93% 2,49% 2,55% 4,26% 1,54% 3,06% 4,52% 3,57%

m Covid-19 0,84% 6,45% 3,90% 4,03% 1,60% 2,85% 8,67% 5,15% 2,83%
Taxa Geral | 2,45% 8,37% 6,39% 6,59% 5,86% 4,39% 11,73% 9,67% 6,40%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Horas Perdidas Atestados - HRF

4800:00
4320:00
3840:00
3360:00
2880:00
2400:00
1920:00 8
1440:00 o

(o}

A

> 2758:00
b 2255:16
b 2892:53
> 2140:00
P> 2943:50
b 4285:27
b 3635:45
b 2386:57

Horas

960:00
480:00

000 | I
jun-20 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21

B Outros CID | 440:00 | 635:00 | 880:16 | 946:53 | 1557:00 | 1436:50 | 1117:27 | 1699:45 | 1330:57
m Covid-19 231:00 | 2123:00 | 1375:00 | 1946:00 @ 583:00 | 1507:00 | 3168:00 | 1936:00 | 1056:00
ATotalde HP | 671:00 | 2758:00 | 2255:16 | 2892:53 | 2140:00 | 2943:50 | 4285:27 | 3635:45 | 2386:57

s
B
F
B

Taxa de Turnover Geral - HRF
7,00%
6,00%

5,00%

Taxa

4,00%

3,00%
2,00%
1,00%
0,00%

jun-20 jul-20  ago-20  set-20  out-20 nov-20 dez-20 jan-21 = fev-21
B Turnover Geral 3,29% 6,56% 2,55% 5,34% 3,45% 3,37% 2,46% 3,83% 3,86%

Hora de Treinamento Total - HRF

6000:00
4800:00

3600:00

2400:00
1200:00 I I
m B H E o =

jun-20  jul-20  ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
B Hotas de Treinamento Total 2524:00 638:00 960:00 4735:20 2646:45 756:00 640:30 365:45 479:30

Horas

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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TREINAMENTOS MINISTRADOS

TREINAMENTO [o]:1]31\Y/e} TURMAS RESPONSAVEL DATA PARTICIPANTES HORAS DE
TREINAMENTO
SESMT 0:30 PLANO DE ABANDONO HOSPITALAR 1 SESMT 4/2/21 12 6:00:00
FLUXOS DE ACIDENTES DE
ESMT 1 1 ESMT 2/21 4 1:00:
S| 0:15 TRABALHO SES 8/2/ 00:00

IT AFASTAMENTO DE
SESMT 0:15 COLOBORADORES 1 SESMT 8/2/21 4 1:00:00
SUSPEITA/CONFIRMAGAO COVID

POP GESTAO DO USO DOS

SESMT 0:30 EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO 1 SESMT 8/2/21 4 2:00:00
INDIVIDUAL
. IT SEGURANGA NO MANUSEIO E .
SESMT 0:15 DESCARTE DE PERFUROCORTANTES 1 SESMT 8/2/21 4 1:00:00
POP NORMA REGULAMENTADORA
SESMT 0:30 1 SESMT 8/2/21 0:00:00
NR 32
SESMT 0:15 USO DO CAPOTE E PRIVATIVO 1 SESMT 8/2/21 5 1:15:00
FLUXOS DE ACIDENTES DE
ESMT i1 1 ESMT 2/21 1:15:
SES 0:15 TRABALHO SES| 8/2/ 5 5:00
MANUSEIO SEGURO DA CANETA DE
ESMT : 2 ESMT 2/21 1 :00:
SES 0:30 INSULINA SES| 9/2/ 0 5:00:00
ORIENTAGOES SOBRE O CUIDADO
SESMT 0:15 ¢ 2 SESMT 9/2/21 10 2:30:00

COM ANIMAIS PECONHENTOS

IT SEGURANGCA NO MANUSEIO E
SESMT 0:15 DESCARTE DE PERFUROCORTANTES 4 SESMT 11/2/21 11 2:45:00

POP NORMA REGULAMENTADORA

SESMT 0:15 NR 32 4 SESMT 11/2/21 11 2:45:00
SESMT 0:15 USO DO CAPOTE E PRIVATIVO 7 SESMT 11/2/21 15 3:45:00
FLUXOS DE ACIDENTES DE
E i1 E 11/2/21 1 :45:
SESMT 0:15 TRABALHO 4 SESMT /2/ 5 3:45:00
ORIENTAGOES SOBRE O CUIDADO
SESMT 0:15 7 SESMT 11/2/21 15 3:45:00
COM ANIMAIS PECONHENTOS 12/
POP GESTAO DO USO DOS
SESMT 0:30 EQUIPAMENTOS DE PROTECAO 7 SESMT 11/2/21 15 7:30:00
INDIVIDUAL
. IT SEGURANGA NO MANUSEIO E .
SESMT 0:15 DESCARTE DE PERFUROCORTANTES ! SESMT 22/2/21 2 0:30:00
POP NORMA REGULAMENTADORA
SESMT 0:15 1 SESMT 22/2/21 2 0:30:00
NR 32
SESMT USO DO CAPOTE E PRIVATIVO 1 SESMT 22/2/21 2 0:00:00
FLUXOS DE ACIDENTES DE
SESMT 0:15 1 SESMT 22/2/21 2 0:30:00
TRABALHO
POP GESTAO DO USO DOS
SESMT 0:30 EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO 1 SESMT 22/2/21 2 1:00:00
INDIVIDUAL
IT SEGURANCA NO MANUSEIO E
SESMT 0:15 ¢ 1 SESMT 22/2/21 2 0:30:00

DESCARTE DE PERFUROCORTANTES

Apresentar politicas de RH e
INTEGRAGAO 9:00 Seguranga no Trabalho aos novos 1 RH 8/2/21 4 36:00:00
colaboradores

Pag
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Apresentar politicas de RH e
INTEGRACAO 9:00 Seguranga no Trabalho aos novos RH 22/2/21 2 18:00:00
colaboradores
Aboradando os temas: trabalho em 18/02e
ENFERMAGEM 7:30 : equipe, organizagdo, produtividade e ENFERMAGEM 19/02/21 34 255:00:00
gestdo do tempo.
Aboradando os temas: Treinamento
ENFERMAGEM 0:30 sobre hemoderivados e ENFERMAGEM 19/2/21 5 2:30:00
hemocomponenetes
Reunido setorial com os Enfermeiros
do Clinica medica, aboradando os
ENFERMAGEM 1:30 temas: lideranga,trabalho em ENFERMAGEM | 22/2/2021 1 1:30:00
equipe, organizagdo, produtividade e
gestdo do tempo.
POP GESTAO DO USO DOS
CCIH 1:00 EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO CCIH 8/2/21 4 4:00:00
INDIVIDUAL-EPI
CCIH 0:45 POP—HIGIENIZACZ\O DAS MAOS CCIH 8/2/21 4 3:00:00
INSTRUGAO DE TRABALHO (
CCIH 0:45 VALIDADE DE ALMOTOLIAS, CCIH 8/2/21 4 3:00:00
FRASCOS E MULTIDOSES)
) POP-PARAMENTAGAO E ..
CCIH 0:45 DESPAREMENTACAO CCIH 8/2/21 4 3:00:00
INSTRUGAO DE TRABALHO(
CCIH 1:00 CONTROLE DE LIMPEZA TERMINAL CCIH 11/2/21 11 11:00:00
DAS INCUBADORAS NEONATAL)
CCIH 1:00 POP—HIGIENIZACZ\O DAS MAOS CCIH 11/2/21 11 11:00:00
CCIH 0:30 POP—PARAMENTACAO CCIH 11/2/21 11 5:30:00
INSTRUCAO DE TRABALHO (
CCIH 0:45 VALIDADE DE ALMOTOLIAS , CCIH 11/2/21 11 8:15:00
FRASCOS E MULTIDOSES)
CCIH 0:45 POP-HIGIENIZAGAO DAS MAOS CCIH 22/2/21 2 1:30:00
POP-PARAMENTAGAO E
CCIH 0:45 ¢ ~ CCIH 22/2/21 2 1:30:00
DESPARAMENTACAO
INSTRUGAO DE TRABALHO (
CCIH 1:00 VALIDADE DE ALMOTOLIAS , CCIH 22/2/21 2 2:00:00
FRASCOS E MULTIDOSES)
MANUAL DE MEDIDAS DE
CCIH 0:45 PRECAUGOES ( CONTANTO, CCIH 22/2/21 2 1:30:00
GOTICULAS, AEROSSOIS)
POP GESTAO DO USO DOS
CCIH 1:00 EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO CCIH 22/2/21 2 2:00:00
INDIVIDUAL-EPI
Palestra de conscientizagdo sobre
Fevereiro Roxo e Laranja 2:00 Lupus, Alzaimer, Fibromiagia e OUTROS 26/2/21 25 50:00:00
Leucemia

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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6.3. Lavanderia

Lavanderia - HRF

10.000
9.000

8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

0

jun-20  jul-20  ago-20 set-20  out-20 nov-20 dez-20 jan-21 = fev-21
B Kg de roupas lavadas  8.268 6.300 7.178 8.204 7.887 9.344 8.539 8.873 9.034

Quantidade - Kg

6.4. Engenharia Clinica, Servicos de Tecnologia da Informacgéo e Servicos de

Manutencé&o Predial

Numero de OS's de Manutengdo Engenharia Clinica Realizadas - HRF

180
160
140
120

100
8
6
4
2

0

jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
B 0S's Concluidas 101 90 99 157 117 110 133 111

0S's
o O O O

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Numero de OS's de Tl Realizadas - HRF
80
70
60
-'8” 50
40
30
20
10
0
jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
m OS's Concluidas 0 48 36 32 53 50 76 71
Numero de OS's de Manutengdo Realizadas - HRF

80
70
60
-'8” 50
40
30
20

w _
0

jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
m OS's Concluidas 45 53 28 20 65 72 55 70

As 70 ordens de servicos que dizem respeito ao seguinte:

RESUMO GERAL POR TIPO DE MANUTENCAO

ORDENS EMITIDAS - MES: FEVEREIRO TOTAL
MANUTENCAO CORRETIVA 50
MANUTENCAO PREVENTIVA 10
MELHORIA 10

TOTAL 70
IVIANUTENCAO CORRETIVA 40
IVIANUTENCAO PREVENTIVA 5
MELHORIA 5
TOTAL 50
IVIANUTENCAO CORRETIVA 10
IVIANUTENCAO PREVENTIVA 5
MELHORIA 5
TOTAL 20

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525

Pégina49



==

[ | SES
AR s i d
(-L-jr\a Rr:Jg[,);ﬁT,-\ SUS _ ecé;t:sg dg Somos todos
‘ - B Satide GOIAS
GovERNG DO E5TADO

ORDENS DE SERVICOS ENCERRADAS - FEVEREIRO

50
40

MANUTENGAO MANUTENGAO MELHORIA TOTAL
CORRETIVA PREVENTIVA
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ORDENS EM HAVER PARA O MES SUBSEQUENTE

20
10

MANUTENGAO MANUTENGAO MELHORIA TOTAL
CORRETIVA PREVENTIVA

REGISTRO DESCRITIVO E FOTOGRAFICO

Para garantir maior detalhamento e caracterizagéo do que foi realizado,
apresentamos o registro descritivo e fotografico dos ambientes e/ou unidades onde
houve adequacgbes e intervencdes necesséarias, as quais passam a evidenciar a

sequir:

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Manutencdes Corretivas

Manutencdo em aparelhos de ar-
condicionado, com vazamento de
agua nas enfermarias de PPP’s.

Troca de luminarias, fechamento de
buracos e pintura de Consultério
Obstétrico que apresentava infiltragéo.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Troca de lampada e instalacdo de
sistema de chamada para a triagem
narecepcao central.
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Instalacédo de assentos sanitarios e
fechamento de buraco na parede.

Isolamento de areas restritas para
evitar acesso de pacientes e
eliminar riscos de acidentes.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Pintura de portdes de acessos aos
setores.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Instalac&o de dispenses.

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Pintura de Sinalizagao Visual dos
Extintores.

Nova porta para o banheiro
da enfermaria 10.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Recarga de extintores.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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Visita técnica ao Centro Cirdrgico
paraanalise e solicitacdo de reparos
prévios para o inicio de Cirurgias
Eletivas.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Manutencéo do Grupo Gerador

Semanalmente € realizada a vistoria preventiva do equipamento, bem

como seu abastecimento e todos os testes no grupo gerador do Hospital.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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6.5. Faturamento

Procedimentos apresentados no SIH - HRF

800
700
600

ninni

jul-20 | ago-20 | set-20 | out-20 | nov-20 | dez-20 | jan-21 | fev-21

Faturamento

I Total de procedimentos

rejeitados no SIH > 41 38 14 29 1 32

I Total de procedimentos

apresentados no SIH 135 551 587 228 452 221 684

4— Percentual de ocorréncia de

0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
glosas no SIH - DATASUS 3,70% | 7,44% | 6,47% | 6,14% | 6,42% | 4,98% | 4,68% 0

6.6. Ouvidoria e Servi¢co de Atendimento ao Usuério

Indicador de Satisfagdo do Usudrio - HRF

o c\o o <
120,00% o 8 > E) R < X
~ 0 a ~ S S 3
n =)} < < > Q -
o) & o o} - ~N
100,00% ° ° o ) o
L 2 L o ° PY
o 80,00%
x
(T
[
60,00%
40,00%
20,00% I I I
0’00% (R — - | | e .- N_
ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
m Otimo 57,26% 46,90% 41,25% 40,70% 51,96% 32,00% 31,81%
s Bom 38,50% 52,00% 53,70% 54,00% 41,08% 59,00% 60,63%
s Regular 2,00% 1,10% 3,60% 5,30% 4,33% 6,60% 5,96%
s Ruim 1,12% 0,00% 0,85% 0,00% 2,63% 2,40% 1,60%
s Péssimo 1,12% 0,00% 0,60% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
o Geral 95,76% 98,90% 94,95% 94,70% 93,04% 91,00% 92,44%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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7. O HRF E A SOCIEDADE

O principal destaque da comunicacéo este més foi a participacao da equipe
de enfermagem do HRF em reportagem especial feita por um dos programas de maior
audiéncia do estado de Goias, o Cidade Alerta, da TV Record. A matéria contou a
historia das profissionais da ala de obstetricia, que se reuniram em uma campanha de
arrecadacédo para doar um enxoval completo ao bebé de uma paciente que passava
por situacao de vulnerabilidade. Outros 15 veiculos compartilharam a histéria da agéo
solidaria desenvolvida pela equipe de enfermagem do HRF.

O Hospital também foi citado em duas reportagens da TV Anhanguera sobre
a taxa de ocupacao dos leitos de UTI no Estado de Goias e também foi tema de um
podcast da Radio Lance FM divulgado por meio da plataforma Google. Mais de 400
pessoas visitaram o site do HRF pela primeira vez em fevereiro, um namero bem

relevante.

Nas acfes de comunicacdo interna, foram publicadas 30 pecas para as
campanhas, sendo seis Comunicados Internos (Cl’'s), 11 cards e 13 pegas produzidas

para atender as mais variadas demandas do hospital, dentre elas cartazes e adesivos.

EMPATIA
MULHER GANHA ENXOVAL DE ENFERMEIRAS NO HOSPITAL

Os atendimentos a imprensa aumentaram consideravelmente no més de
fevereiro. Com o crescimento de casos de COVID-19 em todo o Pais, os veiculos de

comunicacdo estdo buscando diariamente a atualizacdo da ocupacgdo dos leitos de

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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especializado em casos de sindrome respiratoria aguda grave.

Diariamente, os produtores da TV Anhanguera demandam informacdes
sobre a taxa atualizada de ocupacéao dos leitos de UTI e da enfermaria do HRF. Nesse
contexto, foi exibida uma matéria no Jornal Anhanguera 12 Edicdo — e outra no Bom
Dia Goias. A reportagem do jornal matutino contou com uma entrevista exclusiva da
direcdo do Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento (IMED) para explicar a
taxa de ocupacéao dos leitos e fazer um apelo para que a populacéo fiqgue em casa.

AN

_—

oy —y

Os veiculos de comunicacdo do municipio também buscaram

informacdes sobre o HRF, em fevereiro. O hospital foi tema de um podcast da Radio

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005 Tel: (61) 3642-0525
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do ambulatorio cirargico.

Ainda neste periodo, alguns veiculos, incluindo a TV Anhanguera,
solicitaram informacdes sobre o estado de saude de pacientes que sofreram acidentes

e foram levados a unidade.

Em fevereiro, o HRF foi mencionado 97 vezes em publicacdes. Trés
temas lideraram o ranking, com 19 citagbes cada - Amor Cantado, Maternidade e
Projeto Gratitude. Tivemos também 16 meng¢6es a matéria sobre a agéo solidaria para

doacéo de enxoval e 14 sobre o inicio das cirurgias eletivas.

Temas 97

NA MiDIA
— =
aph——y =
Atendimentos - 2
Boletim epidemiolégico - 2
Leitos UTI - 2
Oxigénio - 2

Elogio paciente .1

Acidente . 1
0 5 10 15 20

No periodo, 96,9% de todas as menc¢des foram positivas. Uma mencéo
negativa refere-se a uma reportagem feita pelo Portal Foca La. O jornalista publicou
dendncia acerca de uma suposta demora no atendimento de um paciente. Outras
duas citacbes negativas vieram da pagina de rede social Desabafo
Formosense/Facebook, um grupo para discussdes de assuntos pessoais de
moradores da cidade. Para as trés situacfes, a assessoria de comunicacao enviou

notas de esclarecimento, as quais foram veiculadas nos respectivos canais.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Sentimentos

Negativo
3.1%

Positivo
96.9%

A maior parte das mengdes encontra-se nos sites e blogs da regido. Em
fevereiro, o hospital foi tema de trés reportagens em duas emissoras diferentes, além

da estreia em um podcast na plataforma Google.

Tipo de midia

I -
Blog -27
Facebook . 7
Portal l 4
Televisdo I3

Podcast Google |1

Site

Twitter I 1

0 20 40 60

No més de fevereiro, 30 pecas foram produzidas para as campanhas de
comunicacgéo interna, sendo seis CI’s, 11 cards e 13 pecgas que foram solicitadas por

alguns dos departamentos do hospital.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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Comunicacao Interna

1
l 13

CARD Outros

15

0
6
5.
0
a

Os comunicados internos (CI's) foram utilizados para compartilhar

1

informacdes sobre os seguintes temas:

o Dia Mundial do Cancer.

o Doacao de enxoval para bebé de paciente.

o Campanha Fevereiro Roxo/Laranja.

o Campanha para prevencao da gravidez na adolescéncia.

o Campanha do agasalho 2021.
o Cirurgias eletivas.

Todos os materiais foram compartilhados com os profissionais da
unidade por meio de aplicativo de mensagens para facilitar a distribuicdo e a
disseminacéao de informacdes sobre as a¢des realizadas pelo HRF.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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DIA MUNDIAL DO CANCER

O Dia Mundial do Cancer, 4 de
fevereiro, ¢ uma iniciativa global
organizada pela Unido
Internacional para o Controle do
Cancer (UICC) com o apoio da
Oreanizagio Mundial d2 saude
(OMS). segunda _principal
PR b
responsavel por 96 milhdes de
mortes em 2018. A nivel global,
uma em cada seis mortes sio
relacionadas 3 enfermidade.

MOBILIZAGAO DA SOLIDARIEDADE

Sabemos que salvar, curar e tratar os pacientes s3o alguns dos
principais objetivos do nosso hospital. Mas também entendemos
que agdes soliddrias e de afeto precisam ser compartilhadas sempre
que possivel. Por isso, viemos contar a historia da gestante Ivoneide
Fernades de Moura.

Em 2019, 0 Brasil registrou mais de
230 mil mortes em decorréncia da
doenga. Os homens representam o
maior numero de mortalidade,
entre eles, o cancer mais comum &
o de prostata, que representa 29%

dos diagnosticos, também & o que o registra o maior numero de Gbitos
(31.579). J4 entre as mulheres, o cancer de mama é o que faz mais
vitimas, com mais de 35 mil ébitos em 2019,

Entre 30% e 50% dos canceres podem ser prevenidos. A doenca pode
ser reduzida e controlada por meio da implementagao de estratégias
baseadas em evidéncias para a prevenco, a deteccao precoce e o
tratamento de pacientes com a doenca.

A prevencio é o melhor remédio, e para se prevenir é importante:

 Evitar os fatores de risco. como: tabagismo {que ¢ o principal fator

de risco para o cancer, causando 22% das mortes pela doenca a nivel
Jobal), obesidade, sedentarismo, uso de alcool, infecgo por HPV efou
epatites carcinogénicas e poluicdo;

 Vacinar-se contra o papilomavirus humano (HPV] e hepatite B;

Ela chegou em nosso hospital em trabalho de parto. Nossas
enfermeiras do ALCON e do C.O descobriram que a paciente nao
tinha o enxoval para o seu bebé. Rapidamente, uma corrente do
bem conseguiu arrecadar itens como macacio, fralda descartavel,
sabonete, banheira, entre outros, e presenteou a mamae.

® Controlar riscos ocupacionais;

Reduzir 3 exposigdo a radiagao pela luz solar (UV);

« Reduzira exposico as radiagdes ionizantes (imagiologia diagndstica
ocupacional ou médica).

Esse gesto lindo de altruismo comoveu a todos do HRF e,

A mortalidade por cancer pode ser reduzida se os casos forem A 0 ¥
consequentemente, a paciente, que retribuiu o feito com uma carta

detectados e tratados precocemente. Quando identificado, o cancer

pode responder melhor a um tratamento eficaz. Isso resulta em uma
maior de i e um

menos disy Melhorias podem ser
feitas na vida dos pacientes com cancer por meio da deteccio precoce
& cuidados em tempo oportunc.

CAMPANHA JANEIRO ROXO E LARANJA

AFibromialgia, Alzheimer, Ldpus e Leucemia s3o doengas dificeis de
diagnosticar e por isso geram muitas duvidas, mas apresentam um
ponto _em comum: $d0 incurdveis. Portanto, todas devem ser
identificadas nos estagios iniciais para que seus sintomas sejam
controlados ou retardados. Fevereiro é o més de conscientizacio
para diagndstico e cuidado, além do combate ao preconceito a essas
doencas. As acées se espalham pelo mundo dando informagées e
mostrando as pessoas como lidar com as diferencas.

Por isso 0 més foi dividido em duas cores, o roxo para alertar sobre
o Alzheimer, Lapus e Fibromialgia, doencas ainda sem cura pela
medicina, mas um diagnéstico precoce pode ajudar a manter a
qualidade de vida. E o Laranja que alerta para o combate a leucemia.
Doenca que se inicia na medula éssea, onde o sangue é produzido.
A campanha alerta para a prevencao e destaca a importancia da
doao de medula 6ssea.

Infelizmente, ndo existem formas conhecidas para se prevenir essas

doencas, mas o que se sabe 6 que ter habitos de vida saudaveis e
cuidar do corpo e da mente sao as melhores opgoes:

+ Manter uma alimentacao
saudavel;

« Praticar exercicios aerébicos;
* Nao fumar;

* Fazer exercicios que

A
palavras-cruzadas;

* Cuidar da saude emocional;
* Fazer atividades prazerosas;

* Fazer exames de rotina.

Hospital Regional de Formosa
Dr. César Saad Fayad

HRF INFORMA

CAMPANHA DO AGASALHO 2021

Antes mesmo do inverno chegar, nosso hospital deu um passo &
frente para iniciar o processo de arrecadacao de agasalhos.

O objetivo da acdo & antever a vinda do inverno para promover a
chegada de itens de primeira necessidade as pessoas em situagdo de
vulnerabilidade social. Os donativos serdo repassados a ONGs da
cidade que se responsabilizam pela distribuicio do que for
arrecadado.

Dessa forma vamos proporcionar a possibilidade dessas pessoas
estarem preparadas, confortaveis e protegidas desde o inicio da
estacio.

Vocé pode encontrar a caixa de coleta na porta do refeitério, onde
serio  depositadas as doacdes, tais como agasalhos,
cobertores/mantas, meias, sapatos, roupas e cachecois.

Sua solidariedade aquece quem passa frio. Colabore!

Sua solidariedade
aquece quem
passa frio!

al Regional de Formosa
Dr. César Saad Fayad

escrita de proprio punho agradecendo os presentes.

Gostou dessa historia? Nos ajude a contar outras e mantenha esse
espirito de equipe ainda mais forte.

GRAVIDEZ NA ADOLESCENCIA

A gravidez na adolescéncia é uma preocupacio individual, mas
também de saude publica. Isso porque, de acordo com a
Organizacio Mundial da Satde (OMS), a mortalidade materna é uma
das principais causas de morte entre jovens de 15 a 24 anos nas
Américas. Segundo dados divulgados pelo Ministério da Saude, em
2020 a taxa de gestacao na adolescéncia no Brasil ¢ alta, com 400
mil casos por ano. Quanto a faixa etaria, em 2014 nasceram 28.244
filhos de meninas entre 10 e 14 anos e 534.364 criancas de maes com
idade entre 15 e 19 anos.

Arealizag3o tardia do pré-natal é um dos principais fatores de risco,
em vista que as alteraces fisiolégicas dessa faixa etaria, como os
ciclos menstruais irregulares e a falta de conhecimento do
funcionamento do proprio corpo. Ou seja, nem sempre a garota sabe
que estd gravida ou, quando sabe, prefere esconder ou negar sua
condigdo por medo ou inseguranga.

Entre as maiores complicagdes da gestagio na adolescéncia, temos:

Pré-eclampsia;
Rotura Prematura de Membranas Ovulares;
Infecgdo no Trato Urindrio (ITU):
Doengas cardiacas e da tirecide;
Sindromes hemorragicas;
Depressio pos-parto.

Os desafios enfrentados pelas

maes adolescentes, _justificam
maior  compreensio  do
acolhimento, de

acompanhamento do pré-natal e
das medidas de promogio e
prevencao de saide destas maes.
O diagnéstico, o manejo clinico
precoce  desta  gravidez, a
conducdo da gestacio, o
acompanhamento no puerpério e
o0 estimulo 3 amamentagao, além
do controle nutricional, realizado
por equipe multidisciplinar, s3o
relevantes com a finalidade de
garantir o bem fisico, psicolégico
e social dessas jovens.

Hospital Regional de Formosa

HRF INFORMA

CIRURGIAS ELETIVAS

Os procedimentos cirurgicos de baixa complexidade que sao tao

importantes para a populagdo, passaram a vigorar no HRF e

fevereiro. As cirurgias eletivas, aquelas que precisam

dL‘

agendamento prévio, vao atender a duas especialidades: ortopedia e

ginecologia.

E importante destacar que © processo de agendamento das
consultas ambulatoriais sera realizado pelo Complexo Regulador do
Estado de Goids e os pacientes encaminhados pela Secretaria
Municipal de Satde.

A ideia ¢ prestar & comunidade local um servico ainda mais

eficiente. Com isso, 40 vagas de ortopedia serdo ofertadas por més.
Para as cirurgias ginecolégicas ser3o 25 agendamentos por més.

Hospital Regional de Formosa
Dr. César Saad Fayad
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Durante o ultimo periodo, 11 cards foram elaborados. Eles abordaram

Hospital Regional /" |MED

de Formosa ) ..

(0N seguintes temas:

o Dia Mundial do Combate ao Cancer.

o Campanha Fevereiro Roxo/Laranja.

o Card-convite projeto Imed Gratitude.

o Card para campanha para prevencao da gravidez na adolescéncia.
o Card para o dia nacional da mamografia.

o Card para campanha do agasalho (duas versoes).

o Card para o projeto Amor Cantado (quatro versoes).

Neste més, dois cards foram criados para homenagear o0s

farmacéuticos.
SRR~
DIAMUNDIA . FEVEREIRO
DO CANCER ‘ ROXO E

LARANIJA

Més de conscientizagao
sobre Lapus, Mal de
Alzheimer, Fibromialgia |

e Leucemia |

Prevel)ir.é o
melhor remédio...

L —

GRAVIDEZ NA
ADOLESCENCIA

DIANACIONAL DOLLI
NAO E BRINCADEIR

\A 7174

SEMANADE PREVENCAZO DA
GRAVIDEZ NA ADOLESCENCIA.

Hospital Regional de Formosa o e =
Dr. César Saad Fayad L = o m
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VAMOS SEMEAR
O BEM!

COMPARTILHE SUA

GRATIDAO POR ALGUMA ®
AGCAO OU ATO DE UM

COLEGA DE TRABALHO.

PROJETO GRATITUDE

13 A17

DE FEVEREIRO

@N”%@
PARTICIPE! v, |
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O IMED convida vocé para participar da
nossa 25° live. Compartilhe essa iniciativa
com a familia, amigos e colegas de
trabalho.

o~
A2
AMOR CANTADO

Acolhimento Musical
10 de fevereiro | 15h

Transmissdo ao vivo através da
Tv Imed (Youtube)

-
)

==
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m» Sua solidariedade
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O IMED convida vocé para participar da
nossa 24° live. Compartilhe essa iniciativa
com a familia, amigos e colegas de
trabalho.

/.\
v
AMOR CANTADO

Acolhimento Musical

03 de fevereiro | 15h

Transmissdo ao vivo através da
Tv Imed (Youtube)

~
5,
7\ IMEDI..

O IMED convida vocé para participar da
nossa 26° live. Compartilhe essa iniciativa

com a familia, amigos e colegas de
trabalho.

/.\
A\
AMOR CANTADO

Acolhimento Musical

17 de fevereiro | 15h

Transmissdo ao vivo através da
Tv Imed (Youtube)

22
3,

O IMED convida vocé para participar da
nossa 27¢ live. Compartilhe essa iniciativa
com a familia, amigos e colegas de
trabalho.

/0\
v

AMOR CANTADO

Acolhimento Musical

[EME DI s

N\ IME
P

24 de fevereiro | 15h

Transmissdo ao vivo através da
Tv Imed (Youtube)

e
3,
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Outros materiais foram produzidos durante esse periodo. No total, oito

Hospital Regional /" |MED
de Formosa

pecas foram elaboradas, sendo elas:

o Cartaz para campanha do agasalho 2021 (duas versodes).

o Placas para identificacéo de lixo (trés versdes).

o Mural com a linha do tempo dos ultimos oito meses de producao do HRF.
o Video para mostrar as obras de melhorias realizadas no HRF.

o Video com a direcao do hospital para o projeto Amor Cantado.

o Producéo de placas para prevencao de contato (quatro versoes).

o Producéo de placa de identificacdo dos protocolos de Manchester.

per
Infectante Infectante

& " . e : ol ‘1!.!: \’ 1] g —... AlGm de todas as melhorias,
Hospital Regional i o . 1 | -, I,’ S o HRF alnda ofereco 3 populaggo:
Revitalizagdo predial sozuse, | memesse, | % . .
DEPOIS @ @ @ @ E. —

ser e e e L

E Cantado- Acclhimento Musical. |

ﬁ ! E- ﬁ Preservar a salide

é preservar a vida !

_
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) VANIA FERNANDES

»
U3 biretora do Hospital Regional de Formosa

PRECAUGAO POR AEROSSOIS

HIGIENIZE AS MAOS '
A N\ Antes e apés o contato com o Antes e apds o contato com o
HIGIENIZE AS MAOS paciente ou com os materiais ‘4 ‘, paciente ou com os materiais.
Antes e apés o contato com o pacien- infectantes, objetos e superficies. ’] infectantes, objetos e superficies.
te ou com os materiais infectantes,
objetos e superficies.
P, USO DOS EQUIPAMENTOS DE ) =
PROTEGAO INDIVIDUAL
Use 6culos, mascara e avental & Use 6culos, mascara e avental ao
USO DOS EQUIPAMENTOS DE N p:nlyul:r: p)den’:etdlsposl;;& ‘ii‘ ‘ © " manipular o paciente, dispositivos
PROTEQZO INDIVIDUAL ::v;llvm e superficies préximos ao :w.mpmm Pproximos ao
Use 6culos, méscara e avental ao v
manipular o pazeﬂme. dispositivos ™~
invasivos e superficies préximos ao -
leito. J TRANSPORTE DO PACIENTE
Os profissionais obrigatoriamente Os profissionais obrigatoriamente
devem utilizar luva e avental. devem utilizar luva e avental.
0S EQUIPAMENTOS SAO DE & -
USO INDIVIDUAL
Dwu: p.nlnvlln-af e acompanhar o QUARTO PRIVATIVO )

i % Mantenha a porta da enfermaria Mantenha a porta da enfermaria
ersanisrs ittt SEMPRE fechada, quando nio houver SEMPRE fechada, quando nao houver
o uso. disponibilidade de quarto privativo disponibilidade de quarto privativo

os pacientes devem ser internados 05 pacientes devem ser internados
em coorte. . em coorte.

CCIRAS - COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAQ HOSPITALAR - HRF

CCIRAS = COMISSAQ DE CONTROLE DE [NFECCAO HOSPITALAR = HRF

PRECAUGAO DE CONTATO E RESPIRATORIO ACOLHIMENTO COM
EORAEROSSOIS CLASSIFICAGAO DE RISCO

HIGIENIZE AS MAOS : PROTOCOLO DE MANCHESTER
Antes e apés o contato com o paciente ou
‘com os materiais infectantes, objetos e

el [EMERGENCIA] MUITO
URGENTE

USO DOS EQUIPAMENTOS DE omriesisiiade | Caso grave, i
PROTECAO INDIVIDUAL de atendimento com risco moderado.
Use deulos, méscara e avental a0 imediato. Hecessita de
manipular o paciente, dispositivos i i

imru?\:loi e ﬂ':porﬁcin pr'gxlnm ao leito. atendimento riplg:hzl’:‘sagode

urgente.
CUIDADO
Descarte idado
os perfuro cortantes.
TRANSPORTE DO PACIENTE

os dever
utilizar luva e avental. u'&%‘s’ﬁge
Baixo risco de

agravamen
QUARTO PRIVATIVO ssaﬁde. Po

a porta d; aguardar i
fechada, quando ndo houver atendimento. encaminhamento
disponibilidade de quarto privativo os aUnidade Basica
pacientes devem ser internados em de Saide.
cool

° °
0S EQUIPAMENTOS SAO DE m”o mﬁ

USO INDIVIDUAL

permanecer e acompanhar o
mm dur:’nu o M&mﬁo dm
II¢D e deve ser zado apés o
uso. Hospital Regional
de Formosa
CCIRAS = COMISSAO DE CONTROLE DE [NFECCAO HOSPITALAR = HRF Dr. César Saad Fayad
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A plataforma do HRF recebeu, em janeiro, um total de 1.358 visualizacdes e 402 novos

usuarios. Cada visitante ficou, em

Todos os usudrios
100,00% Usuarios

média, dois minutos na péagina.

1 de fev. de 2021 - 24 de fev. de 2021

Visdo geral
® Usuédrios
40
20
3defev. 5 de fev. 7 de fev. 9 de fev. 11 de fev. 13 de fev. 15 de fev. 17 de fev. 19 de fev. 21 de fev. 23 de fev.
B New Visitor M Returning Visitor
Usuérios Novos usuérios Sesades

Nimero de sessdes por

usudrio Visualizagdes de pagina
1,26 1.358

e~ A~—AN
Duragdo média da sessdo Taxa de rejeigio
00:02:32 57,59%

\/WWM

O maior nimero de

Paginas / sessdo

2,68
| S S e g

acessos aconteceu por meio de busca organica

(77,6%), seguido por direta e referencial, que estdo empatados com um percentual de

11,2% das visitas. Esses indices revelam que o numero de pessoas buscando pelo

nome do hospital no Google esta aumentando cada vez mais.

O Todos os usuarios + Adicionar segmento

100,00% Usuarios

Dimensao primaria: Conversao:

Top canais Todas asmetas Editar o grupo de canais

Top canais

M Organic Search

M Direct
5
A M Referral 40 100,00%
\20' o

1 de fev. de 2021 - 24 de fev. de 2021 ~

Usuarios Conversdes

@® Usudrios @ Taxa de conversdo de meta

8 de fev. 15 de fev. 22 de fev. 3 8 de fev. 15 de fev. 22 de fev.
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A pagina que mais possui acessos € a Home, o niumero de visitantes
diretos ou que utilizam a busca organica justifica esse alto indice (33,95%), o que
equivale a 461 visitas. Na sequéncia temos 111 acessos (8,17%) na pagina Acesso a
Informagéo, 75 (5,52%) na pagina de Novos Telefones.

T R 1 de fev. de 2021 - 24 de fev. de 2021

100,00% Visualizactes da pdoine

Vis3o geral

® VisualizagSes de pagina

200
*0
© 3gefev.  Soev,  Tdefev.  Scety.  iidefev.  {3defev.  i5defev.  {7defev.  iScefy.  2idefev.  230edy,
VisualzagSes de piginas
VisualizagSes de pégna Gnicas Tempa médio na pagina Taxa de rejeicio Porcentagem de saida
1.358 922 00:01:30 57,59% 37,33%

A AAn A AAA AN S ST | DA A | AN\ A

Pigina VisualizagGes de  Por do

‘pigina  Visualizages de pigina
1./ 461 | 3395%
2. Jinformacao/ 111§ 817%
3. /noticias/ 75 ) ss52%
4. /novos-numeros-de-telefone-do-hri &2 l 501%
§. /comtato/ 42 | 309%
6. /especialidades/ 42 | a0%%
7. Joovid19/ a8 | 280%
8. J/contrato-de-gestac-aditives/ 29 | 214%
9. /relacac-mensal-dos-empregadas-com-os-respectivos-salarios/ 23 | 1.69%
10. /famifiares/ | 1.55%
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8. ENCERRAMENTO

No més de fevereiro, deu-se o advento do servico de consultas
ambulatoriais, que visa filtrar pacientes para as cirurgias eletivas, as quais também

sao reguladas pelo Complexo Regulador Estadual.

Entretanto, frente ao periodo que temos vivido — que propicia um natural
receio a exposicdo a ambientes hospitalares —, observamos uma elevada taxa de
absenteismo, uma vez que, das 1420 consultas disponibilizadas, foram agendadas
apenas 230 — e, entre estas, ainda houve 23% de faltas. Entre essas consultas
realizadas, apenas 4 pacientes encontravam-se com 0s achados pré-operatorios em
conformidade — e compuseram, entéo, o dia cirargico inaugural do Hospital Regional

de Formosa.

De todo modo, o HRF continua firma na sua missdo de bem atender a
populacdo de Formosa e regido — e, a despeito do gritante aumento de casos de
Covid-19 (bem como da maior gravidade do quadro de muitos dos pacientes vitimados
pelo novo Coronavirus), nossa certeza é a de que, numa escala ainda maior, se dara

o incremento da oferta de servi¢os destinados a populagéo usuéria do SUS.

Reiteremos que todos os documentos que amparam o presente relatorio

encontram-se a disposicdo desta SES/GO.

Vania Gomes Fernandes

Diretora Geral — HRF
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