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| — A PALAVRA DOS DIRETORES

Decorrido um ano de gestdo do IMED junto ao HRF, pode-se afirmar
gue é manifesta a mudanca de governanca corporativa junto ao hospital — a qual é voltada as
melhores praticas reconhecidas para o segmento hospitalar, com a adequada identificacao dos
desafios existentes e edificacdo da cultura do trabalho permanente para aperfeicoar, de
maneira continua, a eficiéncia e qualidade dos servigos prestados.

A titulo de exemplo das mdultiplas melhorias observadas junto ao
HRF, anote-se que, em junho, foram finalizadas as instalagbes dos computadores em toda a
unidade, além de ter se dado a implantagéo da senha eletrénica para chamamento do paciente,
desde a classificacdo de risco até o atendimento médico final — otimizando a gestdo do
acolhimento e facilitando a comunicac¢ao junto aos usuarios dos servicos do HRF.

CONSULTORIS

Foto: Instalacdo de computadores na assisténcia e Implantacdo Painel de senhas.

O HRF prossegue no seu trabalho incansavel de bem atender a

populacdo usuéria do sus, o que ficara evidenciado neste relatorio.
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Il— DADOS ASSISTENCIAIS

I1.1 — DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO E DESEMPENHO

Ao analisarmos de forma comparativa os atendimentos de

urgéncia e emergéncia, observamos um aumento de 119,38% no numero de atendimentos

de junho/2020 para junho/2021. Apesar de ter havido uma queda discreta no nimero de

atendimentos do més de junho/2021, observa-se uma tendéncia sustentada com um namero

elevado de atendimentos, que remontam a 200 atendimentos por dia na emergéncia do HRF.

Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia - HRF
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jul-20 |ago-20| set-20 | out-20|nov-20| dez-20| jan-21 | fev-21|mar-21| abr-21|mai-21| jun-21
mm Atend. Geral | 3.284 | 2.167 | 4.163 | 4.040 | 4.639 | 5.160 | 4.826 | 4.682 | 4.403 | 4.759 | 5.352 | 4.797

mmmm Atend. Covid | 891 | 977 | 1.288 | 972 | 1.180 | 1.634 | 1.527 | 1.292 | 1.417 | 1.318 | 1.517 | 1.269
A Total 4.175 | 3.144 | 5.451 | 5.012 | 5.819 | 6.794 | 6.353 | 5.974 | 5.820 | 6.077 | 6.869 | 6.066

> 4.175

Qtd de Atendimentos
> 3.144

Fragmentando tais atendimentos por tipo de demanda, salta
aos olhos a representatividade da demanda espontanea do Pronto-Socorro Geral -
79,08%, e do aumento progressivo da demanda dos pacientes portadores de Covid-19

oriundos do Complexo Regulador do Estado.
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Total de Atendimentos por Tipo de Demanda - HRF
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Quantidade
+ 4,175

+.3.144
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jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
mmmm Espontanea - Geral 3.261 2.101 4.109 3.973 4.578 5.105 4.729 4.628 4.371 4.727 5301 4.751

Regulagdo - Geral 23 66 54 67 61 55 97 54 32 32 51 46
s Espontanea - Covid 876 964 1.272 960 1.164 1.619 1.504 1.275 1.393 1.274 1.464 1.206
Regulagdo - Covid 15 13 16 12 16 15 23 17 24 44 53 63

+ Total de Atendimentos 4.175 3.144 5.451 5.012 5.819 6.794 6.353 5.974 5.820 6.077 6.869 6.066

BN

No que tange a classificacdo de risco dos pacientes
atendidos sob demanda espontanea, ainda é gritante o percentual de pacientes

classificados como pouco urgentes — classificados sob as cores azul e verde —, que,

no més em questao, representaram 56,07%.
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Classificagdo de risco dos pacientes atendidos no P.S. - HRF - Classificagdo
de Risco Geral
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71,85% dos atendimentos ocorrem entre as 7 h e 19 h e 28,14%

se déo no periodo noturno, evidenciando a importancia da unidade para a populacdo da regiéo.
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Taxa de Internagao dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HRF
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m a - Covi
Taxa de InternagaAo Atend. Covid 2,66%
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Regulagdo

H -
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m B
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H =
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5,74%
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= m
jun-21
6,59%
82,61%

6,70%

100,00%

Apesar da elevada demanda por atendimentos no Pronto-Socorro

Geral, constata-se uma reduzida taxa de internacdo desses pacientes, a qual representou

apenas 6,59% dos pacientes atendidos. Esse dado vai ao encontro do elevado niumero de

pacientes classificados como pouco urgentes, que poderiam ter seus problemas de salde

resolvidos junto a atencao primaria, de alcada da Administracdo Municipal.

Quantidade

Procedéncia das Internagdes por Tipo de Demanda - HRF

600
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~
wn
400 Al
300
200
100
o 11
jul-
20
B Espontanea - Geral 255
Regulagdo - Geral 0
I Espontanea - Covid 51
Regulagdo - Covid 51
Total Paci
otal de Pacientes 357

Internados

288

ago
-20
146

91
51

288

331

set-
20

235

91

331

370
358

out- nov
20 -20

307 252
0 84
59 19
4 3

370 358

390
353

dez jan-
-20 21
281 193
55 97
39 40
15 23
390 353

o
<
o <
()]
o
o1
fev- mar
21 21
302 312
31 16
40 91
17 24
390 443

466
514

abr-  mai
21 -21
305 345
23 29
94 82
44 58

466 514

507

jun-
21
321

38
85
63

507
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jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21

. UTI

 Internagdo Covid

mm Neonatologia

mm Sala Vermelha Covid
Sala Vermelha

 Clinica Médica

s Clinica Obstétrica

Total de Internagdes

4
49

18
149
137
357

4
71

16
89
107
288

14
49

27
130
109
331

6 13
34 19
10 3
57 51

134 142
129 130
370 358

20
27

44
158
134
390

22

[e)INe)

34
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57
353

2

29

Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar - HRF

40
35
30
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20
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Readmissdao

0

mm Clinica Obstétrica
m Clinica Médica

Neonatologia
I Sala Vermelha
B Internagdo Covid
Tl

30 38
102 102
15 4
3 8
51 33
201 212
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514 507

ue l.l.i.L]-.

out-20

—&— Total de Readmissdes

2
2

nov-20 dez-20
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0
0
19 30

fev-21

6
8
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mar-21
5
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0
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0
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Analisando as internacdes fragmentadas pelos diversos setores
do HRF, nota-se que a Clinica Médica e Obstetricia assumem a maior representatividade das
internagdes, com 41,81% e 21,69%, respectivamente — cumprindo lembrar que 0 HRF é 0 Unico
hospital publico da regido nordeste do Estado que presta assisténcia nas referidas clinicas.

Pacientes-dia - HRF

1.800 1.600
1.600 1.451
, o e T
E: 1.000 s 0 l
£ goo 78 Y I . . ]
3 00 B
sinnini | il
200 I
0
jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
 UTI 9 48 89 71 174 154 280 256 304 481 551 517
[ Internagdo Covid 118 194 270 298 89 77 159 150 536 404 305 265
mm Neonatologia 37 14 32 11 22 11
mmm Sala Vermelha Covid 0 7 0 5 4 2 11 5 99 27 7 7
Sala Vermelha P.S 14 51 97 76 26 33 30 45 50 31 45 40
m Clinica Médica 283 186 369 194 339 410 457 400 295 324 457 398
mmw Clinica Obstétrica 254 211 124 352 206 233 259 231 284 201 213 213

Total de Pacientes-Dia 678 697 949 996 838 909 1.233 1.101 1.600 1.479 1.600 1.451

No que tange as saidas hospitalares, ainda que tenha havido uma
reducdo de 1,90% com relagdo as saidas do més de maio, registre-se que, no que concerne
aos setores de Enfermaria e uTl Covid-19, deu-se um incremento de 9,58% e 12,5%,

respectivamente.
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Saidas Hospitalares - HRF
800
700 - %
600
S 500 47 N . l I
3 o 69 -
2 = I
S 300
o 200
0
jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
. UTI 1 11 11 7 15 24 15 23 28 43 72 81
[ Internagdo Covid 58 46 46 43 51 47 30 67 132 75 146 160
mmm Neonatologia 9 6 5 6 14 5
mmw Sala Vermelha Covid 0 5 25 9 5 12 1 14 55 34 6 13
Sala Vermelha P.S 0 23 24 57 66 62 23 44 61 6 66 46
[ Clinica Médica 139 96 109 127 169 183 188 207 204 147 241 228
i Clinica Obstétrica 135 104 92 126 151 191 141 133 210 110 188 186
Total de Saidas 333 285 307 369 457 519 407 494 695 421 733 719

120,0%
100,0%
80,0%
60,0%

40,0%

Taxa de Ocupagao Hospitalar - HRF

Taxa de Ocupagao

20,0%

il JIHIHI“IJHIJ

0,0%

® Clinica Obstétrica
M Clinica Médica

Sala Vermelha
m Sala Vermelha Covid
M Neonatologia
M Internagdo Covid
mUuTI

jul-20
45,0%
33,0%
60,0%

26,3%
62,5%

ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20
34,0% 20,6% 64,5% 54,2% 83,1%
85,0% 82,0% 41,7% 67,7% 60,1%
59,0% 107,8% 81,7% 24,7% 35,5%

79,5%
65,1%

20,3%
58,8%

25,2%
49,7%

31,3%
62,1%

45,6%
74,2%

jan-21
69,6%
67,0%
32,3%
68,8%
37,0%
40,1%
90,6%

fev-21 mar-21 abr-21
68,8% 64,1% 55,8%
64,9% 49,0% 54,0%
53,6% 53,8% 34,4%
56,0% 106,5% 30,0%
25,0% 51,6% 18,3%
53,6% 85,2% 58,6%
91,4% 98,1% 90,8%

jun-21
50,6%
66,3%
44,4%
7,8%
18,3%
39,9%
86,2%

mai-21
50,5%
73,7%
48,4%
7,5%
35,5%
46,6%
81,4%
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jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21

1,26
3,26
3,88
0,00

5,20
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2,72
1,52
2,01
0,50

6,93
10,14

1,44
2,00
1,16
0,80

1,74
11,60

3,56
2,24
0,78
0,16

1,63
6,41

1,81
2,10
0,75
0,11
0,59
2,52
7,00

1,73
1,93
1,02
0,35
2,33
2,23
11,13

Taxa de Mortalidade Geral - HRF

1,35
1,44
0,81
1,80
6,40
4,06
10,85

Secretaria de
Estado

1,03
1,66
0,45
0,77
1,83
2,86
6,58

da

Satide

1,72
1,89
0,68
1,16
2,00
2,08
7,65

Somos todos
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0,97
1,74
0,86
0,53
2,20
1,65
6,38

10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00% .
0,00% .

jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
8,63% 14,49% 10,29% 5,14%

B Taxa 10,47% 6,96% 14,21% 5,76%

6,64%

8,54%

3,59%

2,20%
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Taxa de Mortalidade Institucional - HRF

70,0%
60,0%
()
T 50,0%
3
® 40,0%
S 30,0%
(]
]
S 20,0% 8,29 13,5 8,85
0,0% —E- —ﬁ- —‘. || —n- —
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
s Tx Mort Geral 1,2% 1,6% 1,4% 3,17% 1,22% 1,29%
s Tx Mort Covid 8,1% 5,8% 12,6% 0,00% 9,52% 12,20%
m Tx Mort UTI 19,7% 15,0% 35,3% 58,90% 26,32% 38,27%
Tx Mort Global 4,2% 3,6% 8,2% 13,54% 5,05% 8,85%
Atendimento Amhulatorial - HRF
3
1.600 -
1.400
1.200 '
° 1.000
® 800
T
= 600
©
@ ;
0 . [ S ]
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
s Consulta Ndo Médica 1.305 0 0 0
[ Consulta Médica 193 75 0 0
Procedimentos C.lr.urglcos 0 0 0 0
Ambulatoriais
Total 0 1.498 75 0 0
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200

0

Quantidade

M Consultas disponibilizadas para
Regulagdo
 Consultas agendadas

M Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulagdo)

300
250
200
150
100
50
0

Quantidade

i Clinica Geral
= Clinica Obstétrica
s Puericultura
I Ortopedia

w Cardiologia (risco cirargico)

L
fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
1.420 690 0 0 0
230 120 0 0 0
193 65 0 0 0
Consultas Médicas Por Especialidade - HRF
268
75
I 0 0
- © &
fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
0 0 0 0 0
160 64 0 0 0
0 0 0 0 0
19 11 0 0 0
14 0 0 0 0
268 75 0 0 0

—@— Total

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

73814-005
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Cirurgias Realizadas - HRF

60 @
g 50 Q
g 40 ] S >
= %
3 30 1
(o}
20
10
0 . [ ] —
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
I Cirurgias e Partos eletivos 4 1 0 0 0
Cirurgias e AParFos de de 49 2 35 36 37
Urgéncia
*— Total de Cirurgias 0 53 43 35 36 37
Cancelamento de Cirurgias - HRF
100,00%
90,00%
2 80,00%
£ 70,00%
° 60,00%
g 50,00%
S 40,00%
° 30,00%
x
S 20,00%
10,00%
0,00%
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
M % Cond Operacionais 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
% Cond Clinicas 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
M % Outros Motivos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Considerando que as cirurgias eletivas estdo suspensas
temporariamente, as cirurgias realizadas no HRF sdo secundarias a livre demanda do servigo
de obstetricia, que, ao prestar assisténcia a gestantes em trabalho de parto, indicam cesarianas
em carater de urgéncia, quando necessario. Dos 88 partos realizados no més em questao,

68,18% foram partos normais e 31,81% cesarianas.

Destas cirurgias, 23 foram realizadas em primiparas, 0 que
representou uma taxa de 21% de cesarianas em pacientes primigestas — um pouco acima,

portanto, dos 15% preconizados pelo Ministério da Saude.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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INSTITUTO DE

Historico dos Partos Realizados - HRF

[e2]
120 & =t
- <
(] —
100 O - 8 4 @ > & 3
3 g @ ®
[}
3
2 80
c
S
o 60
40
0
ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
[ Partos normais em sala PPP 56 58 56 54 55 68 54 75 62 54 60
I Partos cesareanos de Urgéncia 36 22 27 35 29 34 40 34 29 36 28
Total de Partos 92 80 83 89 84 102 94 109 91 90 88
Partos Realizados em Primiparas - HRF
0,
35 42% 45%
36% ] %
30 o 30% o &
(]
27% ° &
3 25 4% 259 * e 30% £
S 20 4 2 2% 5% 3
5 15 1 20% o
) 15% ©
(o} 10 6 10% %
5 5y
0 0%
mar-

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 21 abr-21 mai-21 jun-21

I Partos cesareanos em
Primiparas

[ Partos normais em Primiparas 16 20 24 29 14 19 21 21 23

5 3 8 2 8 7 9 15 6

® Taxa de cesareanas em

. 24% 13% 25% 6% @ 36% 27% 30% 42% 21%
Primiparas

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005

Péginaz 1



Hospital Regional

de Formosa

11.2 — DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

Quantidade

o o o o o

mmm Clinica Medica
 Alcon
. Pronto Socorro
I Sala Vermelha

B Qtde de IRAS Geral

jan-21  fev-21 'mar-21 abr-21 mai-21| jun-21

0

0
0
0
0

0

0
0
0
0

0

0
0
0
0

N\ IMED

Py

CUIDANDO

COM RESPEITO

NUMERO DE IRAS - HRF

0

0
0
0
0

0

0
0
0
0

0

0
0
0
0

jul-21
0

0
0
0
0

ago-21 set-21  out-21 | nov-21 dez-21

0

0
0
0
0

1 *
|

0

o o o o

0

0
0
0
0

da

Secretaria de
Estado
Salide

0

0
0
0
0

0

o o o o

Somos todos

GOVERNO DO ESTADO

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

73814-005
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Taxa de IRAS - HRF

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Taxa

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
H Clinica Medica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
H Alcon 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
® Pronto Socorro 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
M Sala Vermelha 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

INFECCAO POR TOPOGRAFIA - HRF

16,00
14,00
o 12,00
T
S
= 10,00
c
[
o 800
6,00
4,00
2,00 /
0,00
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
e |PCS- Infecgdo Pri i C t
CS- Infecgao rlm.ar.la de Corrente 0,00 0,00 117 13,90 9,52 775
sanguinia
e |SC- Infecgdo de Sitio Cirurgico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,57
ITU- Infecgdo do Trato Urinario 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,57
PAV- Pneumonia associada a 9,90 1,16 2,00 0,00 0,00 5,58
Ventilagdo Mecanica
== PNM- Pneumonia ndo associada a 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Ventilagdo mecanica

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Densidade de IRAS na UTI - HRF
18,00
16,00
14,00
o 12,00
e}
3 10,00
[72]
S 800
[a]
6,00
4,00
2,00
0,00 - ‘
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
m Densidade PNM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
m Densidade PAV 9,90 1,16 2,00 0,00 5,10 16,60
m Densidade IPCS 0,00 0,00 1,17 13,90 9,52 7,75
= Densidade ITU 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,58

TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HRF

8,00%
7,00%
6,00%
5,00%
©
4,00%s
'_
3,00%
2,00%
1,00% I
0,00%
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
B Cateter Vesical de Demora 2,30% 2,45% 3,12% 2,09% 2,70% 6,35%
B Cateter Venoso Central 4,50% 2,53% 3,30% 2,47% 3,04% 7,35%
M Ventilagdo Mecanica 2,40% 2,47% 3,23% 2,71% 3,07% 3,05%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Procedimentos Invasivos na Enfermaria- HRF

12,00%
10,00%

8,00%

Taxa

6,00%
4,00%

2,00%

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
1,93% 6,86%

0,00%

M Cateter Vesical de Demora 1,90% 2,70% 4,40% 1,70%

B Cateter Venoso Central 1,30% 1,50% 2,20% 1,90% 1,20% 9,70%

M Ventilagdo Mecanica

FARMACOVIGILANCIA

No més de junho de 2.021, a farmacia realizou 3074 atendimentos
— 2078 analises de prescricdes e 996 pacientes acompanhados pela farmacia clinica. Nao

houve registro de nenhuma RAM (reacdo adversa medicamentosa).

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Clinica - HRF

12 o
—
10 +
o 0 0
e 8 ~ — +
3 *
£ 6 0
g *
(e 4
2 I -
=—
o HN mm .
nov-20  dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 = abr-21 mai-21
i Clinica Obstétrica 1 3 0 0 0 0 0
Clinica Médica 7 4 8 6 5 0 1
Sala Vermelha 0 0 0 2 0 0 0
s Internagdo Covid 1 0 0 0 0 0 0
i UTI 1 0 0 0 0 0 0
+— Total de Ocorréncias 10 7 8 8 5 0 1
Numero de Reac¢oes Adversas Ocorridas por Gravidade - HRF
12 o
i
10 [
()] [ee] o0
s 8 ~ u u
T
'-o;a |
s 6 m
o |
4
2 —
o
0 |
nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
Leve 10 7 8 8 5 0 0
Moderada 0 0 0 0 0 1
I Grave 0 0 0 0 0 0 0
= Total 10 7 8 8 5 0 1

11.3 — DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISISONAL

FARMACIA CLINICA

[ |
“OM RESPEITO SUS_
|

SES

Secretaria de
Estado da
Satde

-+

jun-21

0

o O O o o

jun-21

0

0
0
0

Somos todos

GOVERNO DO ESTADO

Como dito, em junho foram realizadas 996 visitas beira leito — nas

guais se deram algumas intervencdes farmacéuticas, todas elas acatadas pelos profissionais

médicos apos a apresentacao das respectivas motivagoes.

Péginaz 6
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3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500

Quantidade de Atendimentos

s Analise de Prescrigdo
[ Visita a Beira Leito

*— Total

N\ IMED

O DF

Py

CUIDANDO
COM RESPEITO

Atendimentos Farmacéuticos - HRF

4

P S )}
~
nov-20
397

397
794

[o\]

X <
~
dez-20
371

371
742

%
1.979
*

jan-21 fev-21

1.221 1.211
758 800
1.979 2.011

2.011

1.182

mar-21
640

542
1.182

[ | SES f@
SUS “ Secretaria de
Estado da Somos todos
| GOIAS

Satide

GOVERNO DO ESTADO

3.074

o~
©
Lo
N

o
<
o
—

abr-21 mai-21  jun-21

1.464 1.759 2.078
485 903 996

1.949 2.662 3.074

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

73814-005
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Intervengdes Farmacéuticas - HRF

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%

Taxa de Intervengdes

20%
10%
0%

M Suspensdo de medicamento

H Ajuste de indicagdo

M Substituicdo de medicamento

B Inclusdo de medicamento no

tratamento

M Inclusdo de medicamento na

prescrigdo

M Detecgdo de reagdo adversa a

medicamento

Posologia

W Detecgdo de interagdo
medicamentosa

M Ajuste de Horario

B Ajuste de Dose

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0

Taxa

X

M Nao aceitas
B Aceitas

nov-20
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

2,51%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

dez-20
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

1,88%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

jan-21
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

0,65%
0,00%
0,00%

0,00%
0,00%

fev-21
0,00%
0,00%
0,07%

0,00%

0,00%

1,32%
0,00%
0,00%

0,07%
0,10%

mar-21
0,00%
0,00%
0,09%

0,00%

0,00%

0,83%
0,00%
0,00%

0,08%
0,00%

1 *
|

Secretaria de
Estado

da
Satide

abr-21
0,02%
0,00%
0,19%

0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,08%
0,00%

Aceitabilidade das Intervengées farmacéuticas - HRF

nov-20 dez-20
0,00% 0,00%
100,00% 100,00%

jan-21
0,00%
100,00%

fev-21
1,00%
99,00%

mar-21
0,00%
100,00%

abr-21

0,00%

100,00%

mai-21
0,00%
0,00%
0,19%

0,00%

0,00%

0,01%
0,00%
0,00%

0,08%
0,00%

mai-21

1,00%

99,00%

jun-21
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

0,05%
0,03%

jun-21
0,00%
100,00%

Endereco

Somos todos

GOVERNO DO ESTADO

: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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FISIOTERAPIA
Atendimentos de Fisioterapia - HRF
1.200
1.000
2 800
(1]
T
€ 600
©
5}
400
200
0
out-20 nov-20  dez-20 jan-21 fev-21 mar-21  abr-21 mai-21  jun-21
m Atendimentos 768 750 528 894 791 762 1.021 1.082 1.073
Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HRF
1.200
1.000
(V]
s
S 800
-
c
8 600
g
400
200
0
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
s UTI 744 704 503 876 740 698 977 1.074 1.065
m Clinica Médica 2 2 3 1
i Clinica Obstétrica 5 3 4 2 2 5
I Internagdo Emergéncia
[ Internagdo Covid 4 10 2 14 48 29
[ Pronto Socorro 18 32 12 13 19 16 6 3 2
B Pronto Socorro Covid 1 2 2 11 6 1 1

Total de Atendimentos 768 750 528 894 791 762 1.021 1.082 1.073

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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INSTITUTO DE

SERVICO SOCIAL

Atendimentos do Servigo Social - HRF

jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
® Atendimentos 137 664 616 446 241 215 313 341 662 637 767 899

1.000
900
800
700
60
50
40
30
20
10

Quantidade
o o o o o o

o

Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HRF

1000 899
900

800
o 664 662
E 700 616 637
B 600
8 500
o 400
300
200 .
0 H = N -
ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
mmm UTI Covid 31 63 12 245 275 422
EN Internacdo Covid 61 17 25 25 23 520 296 343 380
I Pronto Socorro
Sala Vermelha 27 8 16 48 12 25 55 40
[ Clinica Médica 418 399 273 151 160 178 163 91 48 75 49
s Clinica Obstétrica 219 209 112 73 30 63 44 27 23 19 8

mm Clinica Cirdrgica
—@ Total de Atendimentos 664 616 446 241 215 313 341 662 637 767 899

PsIiCOLOGIA

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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800
700

600

Quantidade
o o

o

o

N IME

Py

CUIDANDO
COM RESPEITO

Atendimentos de Psicologia - HRF

ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21
m Atendimentos 341 340

Quantidade

mm Clinica Médica

EE Clinica Cirurgica/Obstétrica

I Internagdo Emergéncia
s Internagdo Covid

uTl
s Ambulatério/Retornos
s Pronto Socorro
. Pronto Socorro Covid
—@ Total de Atendimentos

800
700
600
500
400
300
200
100

72

148

124 147

173

510

| | SES
SuUs ? e st ga

697 556

Sal

Atendimentos de Psicologia por Clinica - HRF

697

a Somos todos
e

GOVERNO DO ESTADO

500
400
30
20
° - ]l l

fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21

530

ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21

120
130
2
76

341

120
91
5
90
12
0
22
0
340

0
0
2
57
13

72

53 31
48 35
0

26

14 0

31 21

2 0
148 124

35
9

26
76

147

11

17

117

13

173

12 11
5 18
19 1
388 181
77 472
0
13
1
510 697

42
14
0
0
373

22
105
556

34
14
0
107
365

530

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

73814-005
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I1.4 — SERVICO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT

Laboratdrio de Analises Clinicas - HRF

g2 g
) o i
25.000 o N ] g
) < N
o N < N
<] 20.000 Q o} ©
(1] wn |.n —
] 9 Q — <
€ No@ )
© 15.000 " ~ — i
=] ~ < — —
o o~ A a M
S & < o
10.000 = ~
- I I I I I I I I I I
jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
mmm Atend. Geral 6.099 6.226 6.727 7.199 9.208 9.675 11.670 10.519 10.853 14.127 14.548 13.797
I Atend. Covid 903 1.407 2.198 2.143 2.555 2.248 4.158 4.075 6.089 7.782 7.325 6.815

—*—Total de Andlises 7.002 7.633 8.925 9.342 11.763 11.923 15.828 14.594 16.942 21.909 21.873 20.612

Eletrocardiografias - HRF

300

3 g
250 =t 83 ~ O
3 = ~ ~ @ S X
[
£ 200 3 X e T«
c ©o 2] X
© - s
=3
g 150 * ¥
100
; I I I
o = 1N 1"

jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
mmmm Atend. Geral 23 74 140 90 197 116 247 167 194 171 149 230

mmmm Atend. Covid 20 0 20 8 13 33 3 45 20 22 53 11
% Total de ECG 43 74 160 98 210 149 250 212 214 193 202 241

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Raios-X - HRF
[e))
(e} <
1.800 s 2 3 8 8 o 2 | i,
1.600 I s . SN SN < I ~ S
— X X i N
1.400 L X -~ “ % ‘;‘ -
X

Quantidade
* 928

% 706

1.200
1.000
800
600
400 I I
200
mar-

jun-20 jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 21 abr-21 mai-21 jun-21

B Atend. Geral 565 666 1.196 1.359 1.347 1.422 1.400 1.283 1.317 1.232 1.103 1.458 1.375
B Atend. Covid 141 262 123 101 76 41 50 66 62 52 104 111 119
*—TotaldeRX =~ 706 928 1319 1.460 1.423 1.463 1450 1.349 1379 1.284 1.207 1.569 1.494

Ultrassonografias - HRF

R
1 - R <
160 - X « ~ [32) X -
] » N ~ - X
K 140 S — " x
° X
b= 120
© ~
S 100 ®
o X
80
60
40
set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
m Atend. Geral 82 161 107 151 150 123 119 125 133 145
I Atend. Covid 5 9 37 7 4 1 8 12 7 4

*— Total de Ultrassom 87 170 144 158 154 124 127 137 140 149

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Quantidade de Testes

mmm N3o-Detectavel 38 238

N IME

P

CUIDANDO
COM RESPEITO

1 *
|

TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HRF

600
500
400 S

(90]
300
20

o

10

o

309

—
o~

<
m
—
[22] ]
~N N
cDII
a I ~
wn
o Hm= HE= HEN I-I [ Il Isfl uBfl sl EOf ua

o
[o\]
N

457
463
25

0
o

Secretaria de
Estado

e

da Somos todos

Satide

GOVERNO DO ESTADO

<

)]

i
-_I

jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21

I Detectavel 36 42
[ Nao Aplicado 25 26

Total

Quantidade de Testes

99 306

210
50

49

309

130

29
62

221

48 97 61 37 40 51 30
18 39 37 56 69 54 27
165 321 365 215 411 320 0
231 457 463 308 520 425 57

Total de testes COVID realizados em pacientes internados - HRF

200

150

100 @

~

5

o

74

—

140
145

- -

o o ~ —
© 0 9 © ©
o
: I q I
0 ] ] -I_ _I- II_ II_ - . -I_ -

19
4
171
194

wn
i
—|

3

jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21

mmmm N3o-Detectavel

[ Detectavel 37 64
e Nao Aplicado 9 9
Total 46 73

9
45
5
59

3
37
9
49

11 13 5 6 5 8 1

27 46 62 54 131 133 166

2 3 3 1 4 4 7

40 62 70 61 140 145 174

4
148
1
153

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

73814-005
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Quantidade de Testes

0

I Investigacao

mm Ndo Aplicado . 14 11

[ Detectdvel
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Teste Rapido Colaboradores - HRF
[o)]

—

17

Yol
—

13

—
I o

~
—
—
—
[o)]
[ee]
IIIIIII- II I II |

ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21

0 5 2 2 0 3 0 2 10 2 0

2 8 0 0 0 0 7 6 7

2 3 5 1 17 5 3 9 0 5 3
16 19 9 11 17 8 3 11 17 13 10

[Il = ATIVIDADES DE APOIO

[11.1 — FARMACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

200
180
160
140
120
100
80
60
4
2

o

Quantidade de Solicitagdes
o

o

B Programadas
[ Urgentes

*— Total

Solicitacdo de Compras - HRF

g
IS ~
— i
¥ X
3 o
] 5 a Q
— = —
X
o X
~
™
X ©
) i
<3 <~

o0
—

R
3
wn
" ~ —
X v LN
o M o o
o™ 0 R @ ~
Ny (o))
- HN BN Ew
[

out-20  nov-20 dez-20  jan-21 fev-21  mar-21  abr-21  mai-21  jun-21

0 21 33 78 57 55 119 45 113
43 9 30 30 22 52 51 18 60
43 30 63 108 79 107 170 63 173

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

73814-005

Pégina3 5



Hospital Regional
de Formosa

N IMED

INSTITUTO DE

CUIDANDO

COM RESPEITO

1 6
|

Solicitagoes de Compras de Medicamentos Nao Padronizado - HRF

6
5
w
Q
;::- 4
L
S 3
(V]
el
3 2
@
=l
€ 1
1]
&
0 X *
out-20  nov-20
I Programadas 0 0
[ Urgentes 0 0
*— Total 0 0

Classe dos medicamentos mais dispensados - HRF

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

Taxa de Dispensagao

30%
20%
10%

0%

IECA
M Antimicrobiano
M Agonista Alfa - Beta adrenérgico
M Diurético
B Uterotdnico
M Inibidor da Bomba de prétons
B Vitaminas
M Glicose
M Corticoesterdide
M Sedativo
B Antiemético
HAINE
Analgésico Opidide
M Analgésico
B Agua para injegdo

B Solugdo Fisioldgica

X X
dez-20  jan-21
0
0
0

X X
fev-21  mar-21
0 0
0 0
0 0

*

abr-21
1

4
5

SES
Secretaria de
o da
Satide
* X
mai-21  jun-21
0 0
0 0
0 0

nov-20
4,64%
5,52%
1,33%
2,46%
1,89%
2,33%
2,46%
1,62%
8,05%
1,93%
1,77%
5,51%
6,30%
9,41%
20,06%
23,40%

dez-20
3,34%
5,52%
1,31%
2,49%
1,95%
2,33%
2,50%
1,65%
9,05%
1,93%
1,77%
5,61%
6,30%
10,41%
21,06%
23,40%

jan-21
4,67%
5,52%
1,31%
2,49%
2,01%
2,33%
2,50%
1,65%
9,05%
1,30%
1,77%
5,61%
6,03%
10,01%
21,06%
21,40%

fev-21
9,38%
5,98%
2,82%
4,22%
4,78%
4,56%
4,94%
4,01%
19,41%
4,17%
3,34%
10,86%
12,42%
20,09%
37,22%
43,50%

mar-21
4,67%
5,99%
1,35%
2,01%
2,35%
2,30%
2,35%
2,05%
9,20%
2,78%
1,59%
5,19%
6,27%
10,09%
19,16%
21,67%

abr-21
4,68%
6,03%
1,38%
2,05%
2,35%
2,32%
2,37%
1,78%
9,23%
2,76%
1,61%
5,21%
6,31%
9,79%
20,08%
21,80%

mai-21
4,67%
6,01%
1,31%
2,31%
2,01%
2,33%
2,20%
1,70%
9,05%
2,50%
1,77%
5,61%
6,00%
9,91%
20,21%
21,40%

jun-21
4,67%
6,09%
1,29%
1,98%
2,06%
2,26%
2,01%
1,75%
9,09%
2,09%
1,56%
5,15%
6,15%
9,83%
21,02%
22,01%

Somos todos

GOVERNO DO ESTADO

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Classe dos medicamentos mais dispensados - HRF

B Solugdo Fisioldgica

m Agua para inje¢do

1 Analgésico

1 Analgésico Opidide

B AINE

B Antiemético

H Bloqueador
Neuromuscular

H Sedativo

H Corticoesterdide

M Glicose

H Vitaminas

M Inibidor da Bomba de
prétons

m Uterotonico

M Diurético

Economicidade em Medicamentos - HRF

R$35.000
R$30.000
R$25.000
Q
o
©
S R$20.000
c
S
& R$15.000
~ < <
o 8 3 . 3
R$10.000 2 N o < D © <
@ 338 ™ P o~ R 28 N w29 O:S ~ne n
a8 N0 g 00 8XT gy RER MY 25 8o 3R nw SO 4 Be © B8 T8
R$5.000 EFTOwmaS K8 AT, LR B 7 I B S ocs XA DA R
CeUlgE CoUB@E C=) 2R cgl Bk el W 2gf B2 2P 2E
RS0 = e . BN || M i_.- - e
dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
B Amiodarona R$71 R$88 R$150 R$19 R$265 R$220 R$362
M Diporona R$469 R$653 R$4.512 R$3.760 R$4.904 R$2.490 R$4.924
M Furosemida R$62 R$106 R$677 R$1.090 R$780 R$1.106 R$954
" Homeprazol R$3.141 R$4.833 R$27.259 R$24.595 R$24.926 R$29.305 R$28.486
M Prometazina R$3.905 RS$5.481 R$1.378 R$866 R$31.704 R$885 RS741
M Diazepan R$44 R$51 R$115 R$317 R$45 RS$33 R$855

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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I11.2 — RECURSOS HUMANOS

Atualmente, o HRF conta com 240 colaboradores, sendo 218

alocados diretamente na area assistencial e 22 alocados em outras areas.

No més de maio, 0 RH recebeu 5 solicitagbes para contratagéo,
tendo sido realizadas 26 entrevistas, com 5 admissdes. No periodo, foi aberto um edital e o
prazo médio para realizacao dos processos seletivos foi de 10 dias. Também nesse més, foram

desligados 8 colaboradores.

Em junho, foram integrados 5 novos colaboradores. A integracéao
contou com carga horéaria de 9 horas, incluindo apresentacao institucional, orientacao sobre
seguranca do trabalho, politicas da qualidade e de cciH (Comissdo de Controle de Infeccéo

Hospitalar), além de protocolos internos e visita por toda a unidade.

Em apoio ao departamento de Seguranca do Trabalho (SESMT)
foram realizados 14 DDS’s (Dialogo Diario de Seguranca) durante o més de junho. As agdes
abordaram assuntos como a importancia do uso correto dos EPI's (Equipamento de Protecao
Individual) e dos EPC’s (Equipamentos de Protecao Coletiva), além da importancia de comunicar
o acidente de trabalho e conhecer o mapa de riscos. Ao todo, 91 colaboradores participaram

dos DDS'’s.

Ainda nesse més, foram realizadas 11 acdes educativas em
parceria com a CCIH. As acdes versaram sobre temas como NR-32, paramentagdo e
desparamentacdo, higienizagdo das maos, rotinas assistenciais, uso correto de EPI's

(Equipamentos de Protec&o Individual) e outros. Ao todo, 32 participantes foram alcancados.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Também em junho, em continuidade ao programa de

desenvolvimento de lideres, realizou-se o moédulo: “Gestao da Qualidade”.

Para as equipes. foram realizadas rodas de conversa sobre o

tema: “Inteligencia Emocional em Tempos de Crise”. Nessas agbes foram alcangados 124

participantes.

Péginag 9
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O DF

21 Dia Nacional do
Controle da Asma

eI
A asima nav tem cura, mas tem
<ontrole com tratamento e
+ cuidados adequados.

Hospital Regional de Formosa SUS+ o ﬁﬂ Hospital Regional de Formosa ”+ it ﬁ,
Dv. Chanr 5o Fayad o . Or. Chaar Saac Faynd ‘.?‘

...... Dia d'o )
Profissional de
Recursos Humanos

Dia Mundial do
o | DOador de Sangue

Uma grande atitude salva vidas.
#sejaumdoador

Hospital Regional de Formosa sus+ Hospital Regional de F SsuSs e
O Couar Savs Fayad y W Dr. Coar Sead Fuyed R o s 2

Ainda nesse més, tivemos as campanhas de conscientizagdo: 1)

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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“Junho Laranja”, dedicado a conscientizacdo, diagndéstico, prevencao e tratamento da anemia
e leucemia; 2) Dia Internacional da Imunizacéo; 3) Dia do Profissional de Recursos Humanos,
4) Dia Mundial do Doador de Sangue, 5) Dia Mundial de Conscientizacdo sobre a Doenca
Falciforme; e 6) Dia Nacional do Controle da Asma. Para as campanhas foram confeccionados

cards e cartazes para comunicagdo interna e nas redes sociais.

Estdo em andamento e com grande adesdo: 1) O projeto
“Gratitude”, que tem o objetivo de estimular as atitudes positivas e o reconhecimento de
comportamentos de gentileza dentro do hospital; e 2) o projeto Imed 3 I's, que visa incentivar e

reconhecer os colaboradores que desenvolvem acgdes criativas ou inovadoras em suas fungoes.

SUGESTAD DE PROJETO - IMED 3I's
IMED 3 I’s
Preencha o formuldno ¢ envie para o a-mall
angslasdiagroseconsuttoria.com. br até o dia 20 D INA R 6 Madtna Bt PRY - SR S — o -
e ki bl I-'EB :.!; i oo el Y rag Ve bt oot ol B
Tarma
[
Obojmtirvoc
Etapas do processo
Probbema o apcrtsnids de: B 35
A" @
* Cobtn de o ighns D 8
B e
Propacs: 0  ———— “'m :“_‘“" MM“':"::-‘MG:ENMD
i ® 020 pars © »-matl
Mhadm i
e o, l' dl v d 20
o lann
RBeranirticie: :
"\ o d¢ R‘" '1) g
T ; .; @ =
i (v idual Idila @M Srupo
ﬁ\" N p He IMED 3i’s Ananne oo it
— llwl..
Aren Baswficiada: ,@ 9 r.'.mn Roverte s
Colaboradories) ey -y =g

A iniciative que cumprir todas As etapas & s enguadrar
nos diretrizes ostabelecidas pelo Prémic IMED 31's estard
apta o concorréncla,

SRA. GRATITUDE DO MES DE MAIO: VAMOS SE M EAR

DEMONSTRAR GRATIDAO NOS FAZ BEM
O BEM!

EErTEs COMPARTILHE SUA
e GRATIDAO POR ALGUMA >
S AGAO OU ATO DE UM

I COLEGA DE TRABALHO.

PROJETO GRATITUDE

BAT /7

DE ABRIL ' Too
PARTICIPE!
:c:gllt:i ‘R:’g.’l"onal de Formosa SUS+

07 © SlOnEar DOees oF R o ¢
bl Spaitetsoliia gV Ateadora’

no‘pbt-l Regional de Formoss

Canse Sttt 6wyt
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PROJETO ESCUTA e O
TERAPEUTICA: Terapautica
ATENDIMENTO E <=
ACOLHIMENTO

PSICOLOGICO PARA

ESCUTA TERAPEUTICA

COMO MR ATRMDIDO ¢

TODOS OS LIGUE OU MANDE

COLABORADORES  MENSAGEM PARA: Lot o 38

DOHOSPITAL.  (64) 9 9975-9900 \ o
1k riw B

Commartar o wrm s i e
v e« ke the smr by s W s s

- | =
Hosplital Regional de Formosa SUS+ a‘_ Mospital R T I e

De. Chase Sand Fayns Coran Sk

Y

O RH disponibiliza constantemente informacbes a Secretaria
Estadual de Saude Goias (SES), destacando-se, dentre elas, as respostas a oficios e a
guestionamentos quanto ao quadro de pessoal, controle de servidores lotados, controle de
atestados de Covid-19, bem como informacg6es sobre turnover e treinamentos. Nesse periodo,
houve uma dedicacdo de 60 horas para respostas solicitadas pelos diversos setores desta

secretaria.

Foram cadastrados 5 colaboradores no sistema MV e no CNES. A
acado proporciona total controle dos processos de identifica¢éo, transparéncia e faturamento no
hospital.

Para o processamento da folha foram investidas e dedicadas 80
horas. Este processo inclui tratamento do ponto, ajuste das movimentacdes de pessoal,
apontamento de descontos oriundos de auséncia ou falta disciplinar, conferéncia e validagado

para pagamento.

Em junho 26 colaboradores passaram por avaliacdo de
desempenho no periodo de experiéncia, sendo 25 aprovados e 1 reprovado. A avaliacdo de

experiéncia é realizada com ciclos de 45 e 90 dias ap0s a data de admisséo.

A seguir, veja-se o0 quadro dos colaboradores afastados por conta

da Covid-19, além de outros indicadores de importancia.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Fungio jan-21|fev-21|mar-21|abr-21| mai-21| jun-21

Atendente de Farmacia 1 1

Auxiliar Administrativo 2 1

Coord. De Enfermagem 1

Coord. De Faturamento 1

Técnico de Informatica 1

Coordenador de enfermagem 1

Enfermeiro 7 2 2 2 2

Enfermeiro de Qualidade 1

Farmacéutico 1 1

Fisioterapeuta 1 3

Psicologo 2 1

Técnico de Enfermagem 12 8 10 18 10

Técnico Imobiliz. Ortopédica 1 1

Total Colaboradores Afastados | 21 14 18 22 13 9

Colaboradores afastados por COVID-19 - HRF

25

20
()
B

] 15
=1
c
(1]
=

c 10

5

0

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
M Total Colaboradores Afastados 21 14 18 22 13 9

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Taxa de Turnover Geral - HRF
7,00%

6,00%
5,00%

4,00%

3,00%
2,00%
1,00% .
0,00%

jun-  jul-  ago- set- out- nov- dez- jan- fev- mar- abr- mai- jun-
20 20 20 20 20 20 20 21 21 21 21 21 21
B Turnover Geral 3,29% 6,56% 2,55% 5,34% 3,45% 3,37% 2,46% 3,83% 3,86% 3,20% 3,91% 1,19% 3,15%

Taxa

Taxa de Absenteismo - HRF

X
9 R
14,00% 5
~ x
12,00% < A 5 ES .
~ o N X X
10,00% 2 < o 5
,007% [ § § < A § A o0 2‘ x
wn o
g 8,00% A S s 8 3 A 4 8
- 0 )
A
6,00% | A A 2 A A
wn
400% | A
oows | Hm

jun-20 | jul-20 | ago-20 | set-20 | out-20 | nov-20 | dez-20 | jan-21 | fev-21 | mar-21| abr-21 | mai-21| jun-21
HOutrosCID | 1,61% | 1,93% | 2,49% | 2,55% | 4,26% | 1,54% | 3,06% | 4,52% | 3,57% | 5,54% | 3,35% | 4,55% | 3,94%
H Covid-19 | 0,84% | 6,45% | 3,90% | 4,03% | 1,60% | 2,85% | 8,67% | 5,15% | 2,83% | 3,66% | 4,77% | 3,32% | 2,26%
A Taxa Geral | 2,45% | 8,37% | 6,39% | 6,59% | 5,86% | 4,39% |11,73%| 9,67% | 6,40% | 9,20% | 8,12% | 7,87% | 6,20%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Horas Perdidas Atestados - HRF
o~

4800:00
4320:00
3840:00
3360:00

22880:00

52400:00

T1920:00
1440:00

960:00
480:00

AR AT MTIT

jun-20| jul-20 Jago-20| set-20 |out-20|nov-20| dez-20| jan-21 | fev-21 |mar-21|abr-21|mai-21| jun-21
B Outros CID |440:00/635:00/880:16|946:531557:001436:501117:271699:451330:571815:001353:001584:001540:00
® Covid-19  |231:002123:001375:001946:00583:001507:0(B168:001936:00L056:001441:0@200:001507:001034:00
A Total de HP |671:002758:0255:162892:532140:02943:501285:273635:49386:573256:0B553:0B8091:0@574:00

b 2758:00
b 2255:16
b 2892:53
b 2140:00
b 2943:50
b 4285
b 3635:45
b 2386:57
b 3256:00
> 3553:00
P 3091:00
b 2574:00

> 671:00

Hora de Treinamento Total - HRF

6000:00
4800:00

3600:00

2400:00
1200:00 I I
Am B ™11

jun- ago- set-20 out- nov- dez- jan- fev- mar- abr- mai- jun-
20 20 20 20 20 21 21 21 21 21 21
B Hotas de Treinamento Total2524:0838:0060:08735:28646:4556:00640:30865:45479:30738:43198:4914:3(6563:15

Horas

jul-20

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Hospital Regional de Formosa M+ - =
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1.3 — LAVANDERIA.

Lavanderia - HRF
14.000
12.000

10.000

8.000
6.000
4.000
2.000

0

jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
H Kg de roupas lavadas 6.300 7.178 8.204 7.887 9.344 8.539 8.873 9.034 11.816 12.173 13.040 12.311

Quantidade - Kg

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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[11.4 — ENGENHARIA CLINICA E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de OS's de Manuteng¢ao Engenharia Clinica Realizadas - HRF

180
160
140

120

10
8
6
4
2

jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
m OS's Concluidas 101 90 99 157 117 110 133 111 157 113 150 153

0S's
o o o o o

o

Numero de OS's de Tl Realizadas - HRF

jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
H OS's Concluidas 0 48 36 32 53 50 76 71 95 82 85 70

100
90
80
7
6
5
4
3
2
1

0S's
o O O O O O o
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[11.5 - INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO
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Numero de OS's de Manutencgdo Realizadas - HRF

jul-20 ago-20 set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21
45 53 28 20 65 72 55 70 42 52 49 54

111.6 — FATURAMENTO

Faturamento

Procedimentos apresentados no SIH - HRF

800

700

600

500

400

300 X X X

| 141 3

100

.
- ago- : g nov- oplian ) mar- 3 mai-
jul-20 20 set-20|out-20 2 dez-20 jan-21|fev-21 21 abr-21 2

I Total de procedimentos
rejeitados no SIH

5 41 38 14 29 11 32 62 0 2 1

mmm Total de procedimentos
apresentados no SIH

135 | 551 | 587 | 228 | 452 | 221 | 684 | 669 | 566 | 410 | 311

4— Percentual de ocorréncia de
glosas no SIH - DATASUS

3,70%|7,44%|6,47%|6,14% 6,42%|4,98% | 4,68%|9,27%|0,00%|0,49%0,32%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

73814-005
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I11.7 — OUVIDORIA E SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO
Indicador de Satisfagao do Usuario - HRF < < <
X 8 2 R N c\c % N S 8 S
T %2 & R § 8§ 3§ & g g g
120,00% o R S S o ) ~ — = = =
[e)] o)} [e)] [e))
100,00% - —o
80,00%
g 60,00%
& 40,00%
20,00%
0,00%
ago-20 | set-20 | out-20 | nov-20 | dez-20 | jan-21 | fev-21 | mar-21 | abr-21 | mai-21 | jun-21
mmmm Péssimo | 1,12% | 0,00% | 0,60% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 1,16% | 0,00% | 0,00%
Ruim 1,12% | 0,00% | 0,85% | 0,00% | 2,63% | 2,40% | 1,60% | 1,63% | 0,76% | 0,30% | 0,70%
Regular | 2,00% | 1,10% | 3,60% | 5,30% | 4,33% | 6,60% | 5,96% | 7,10% | 6,24% | 3,20% | 3,04%
s Bom 38,50% | 52,00% | 53,70% | 54,00% | 41,08% | 59,00% | 60,63% | 65,40% | 65,00% | 59,08% | 58,46%
mmm Otimo | 57,26% | 46,90% | 41,25% | 40,70% | 51,96% | 32,00% | 31,81% | 25,87% | 26,84% | 36,70% | 37,80%
e Geral | 95,76% | 98,90% | 94,95% | 94,70% | 93,04% | 91,00% | 92,44% | 91,27% |100,00%|100,00% 100,00%

IV — O HRF E A SOCIEDADE

Somos todos

GOVERNO DO ESTADO

O Hospital Regional de Formosa atingiu uma importante marca no
més de junho. Ao pesquisar pela unidade de salde na maior plataforma de busca do mundo, o

Google, dentre os 30 resultados exibidos nas trés primeiras paginas — as mais vistas pelos

usuarios — 28 sao positivos e apenas duas sao neutras. Nao ha nenhuma mencao negativa.

Ainda neste periodo, além das 138 citagbes nos mais variados

veiculos de comunicagdo, o Hospital recebeu varios elogios de pacientes por meio de

publicacdes em redes sociais, principalmente, no Facebook. As pessoas relatam um bom

atendimento dos profissionais da saude, dentre eles enfermeiras, médicos, obstetras e equipe

da uTl.

- Desabafo do Formosense-OFICIAL

’ Vanessa Vitorino Borges » Desabafo do Formosense-OFICIAL

Boa noite.. vim aqui agradecer primeiramente a Deus e depois as pessoas q fizeram oracdes pelo meu pai e agradeco tbm muito msm a equipe do hospital regional de formosa..meu pai foi muito bem cuidado Ia ele
ta que elogia as enfermeiras e os médicos da uti.. parabens a todos pelo atendimento e pela atencdo e carinho q tiveram com meu pai..hj ele estar em casa e estar muito feliz em ter saido e pelo tratamento q ele
teve . ele ndo se lembra de nomes mais muito obgd a todos do hospital e principalmente os da uti € ¢

— com Zilda Silva e outras 3 pessoas

wA

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,

738

14-005
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Na publicagdo acima, a paciente Vanessa Borges relata: “[sic] Boa noite... vim
agradecer primeiramente a Deus e depois as pessoas que fizeram oracdes pelo meu
pai e agradeco muito mesmo a equipe do Hospital Regional de Formosa... meu pai foi
muito bem cuidado la. Ele ta que elogia as enfermeiras e os médicos da uti. Parabéns
a todos pelo atendimento e pela atencdo e carinho que tiveram com meu pai. Hoje ele
estd em casa e muito feliz em ter saido e pelo tratamento que ele teve. Ele ndo se
lembra de nomes, mas muito obrigada a todos do hospital e principalmente da UTI.
[sic]*”

Boa noite gostaria de deixar aqui meus parabéns aos médicos e corpo de enfermagem do hospital regional de formosa da obstetricia hoje minha nora internou passou por uma
cesariana fomos muito bem atendidas correu tudo bemMinha neta nasceu bem Deus

A publicacdo de Cristina Oliveira no grupo Desabafo Formosense diz: “[sic] Boa noite,
gostaria de deixar aqui meus parabéns aos médicos e corpo de enfermagem do
Hospital Regional de Formosa da obstetricia. Hoje minha nora internou, passou por
uma cesariana e fomos muito bem atendidas. Correu tudo bem e minha neta nasceu
bem Deus. [sic]*”

@ Clara Silva » Desabafo do Formosense-OFICIAL

Quero fazer um agradecimento e parabenizar o hospital regional de formosa go pelo atendimento ,carinho e preocupacao comigo tive muita atencdo no meu parto , espero g todas as maezinhas tenha a mesma
sorte de ter profissionas assim pq faz toda diferenca % @ @ @@ obrigado as equipes de parto enfermagem!
em Hospital Regional De Formosa

A paciente de Clara Silva, também no grupo Desabafo Formosense, declara: “[sic]
Quero fazer um agradecimento e parabenizar o Hospital Regional de Formosa pelo
atendimento, carinho e preocupacédo comigo. Tive muita atencdo no meu parto. Espero
gue todas as maezinhas tenham a mesma sorte de ter profissionais assim porque faz
toda diferenca. Obrigada as equipes de parto e enfermagem. [sic]”

Ainda neste periodo, o site do HRF permanece registrando bons

indices de acessos. As paginas contaram com mais de 2 mil acessos e 580 novos usuarios.

Nas ac¢fes de comunicacdo interna, foram produzidas 38 pecas
para as campanhas, sendo 8 Comunicados Internos (CI's), 9 cards e 21 pecas de apoio a

departamentos do Hospital.

A TV Anhanguera foi a emissora que mais solicitou informacdes
no ultimo periodo. Diariamente, os produtores da emissora afiliada a Tv Globo solicitaram as

taxas de ocupacéo dos leitos de UTI e Enfermaria.

Em relacdo aos veiculos locais, Radio 92FM, Radio Lance e

Formosa Urgente buscaram informacdes sobre os atendimentos realizados na unidade.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Em junho, a unidade de saude publica foi citada em 138 matérias

Hospital Regional 20 IMED
de Formosa _ )

divulgadas nos mais variados veiculos de comunicacdo, com destaque para o projeto Amor
Cantado — Acolhimento Musical, com 48 citacfes, e o Aniversério de Gestdo (1 ano), com 18

mencoes.

A acdo para arrecadacdo e doacao de cestas basicas também
teve um indice significativo de publicacdes. Ao todo, o tema foi compartilhado em 17 ocasides.

138

PUBLICAGOES
NA MIiDIA

Temas

Aniversario Gestdo _1 8
Doagéo de cestas basicas _ 17
Sistema Farmacia -1 6
Campanha do Agasalho -1 4
Projeto Maternidade - 9
Visita Secretirio - 8

Atendimento .3

Agradecimentos lz
Elogios IZ
Maternidade I‘l

[} 10 20 30 40 50

Neste periodo, 135 (97,4%) das 138 mencdes foram positivas.

Sentimentos 138

PUBLICAGOES
Negativo NA MiDIA
2.2%

Positivo
97.8%

A maior parte das menc¢des encontra-se nos sites e redes sociais

da regido, com destaque para as paginas e grupos do Facebook.

PéginaS 1
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Tipo de midia 138

PUBLICACOES
NA MiDIA

Facebook . 16

Portal I4
Blog I3

2

Twiter

TVWEB |4

[} 25 50 75 100 125

Como dito antes, no més de dezembro,38 pecas foram produzidas
para as campanhas de comunicacado interna, sendo 8 CI’s, 9 cards e 21 pecas atendendo a

demandas de diversos departamentos da unidade.

Comunicacao Interna 38

PRODUCAO
TOTAL
25

20
15

10

CARD Outros

Os comunicados internos (CI’'s) foram utilizados para compartilhar

informagfes sobre 0s seguintes temas:

¢ Dia Mundial da Conscientiza¢édo sobre a doencga Falciforme.
e Campanha Junho Laranja.

e Sra. Gratitude.

e Projeto Bem-Vindo ao Mundo.

e Dia do Profissional de RH.

e Comunicado refeitdrio.

PéginaS 2

e Dia da Imunizagéo.
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e Arrecadacdo de cestas basicas.

DIA MUNDIAL DE CONSCIENTIZAGAO
SOBRE A DOENCA FALCIFORME

Para alertar a populacio. a
30 das Nagdes Unidas (ONU}
instituiu da data de 19 de junho como.
Oia Mundial de Consclontizag3o
sobre a Doenga Falciforme que ¢
hereditéria, causada por uma alteragao

delnando-os em formato de fo coe
inuigdo de oxigénio

o sangue.
SINTOMAS DA DOENGA FALCIFORME

A doenca falciforme tem incidéncia expressiva na populacao brasileira e
geralmente se manifesta por volta do sexto més de vida do bebd, embors em
alguns casos os sintomas possam aparecer com o passar dos anos. Alguns dos
principais sinais e consequéncias da doenca falciforme nas criangas e adultos
sdo

Coloragao amarela na pele (ictericial

Palicez

1nk‘:;ves frequentes.

Desicra

e e

Dores om penas, articulacises, abdémen ¢ torax
Acidente vascular cerebral (AVC).

TESTE DO PEZINHO: V.

Adeteccia é feita através 6o teste do.
pezinho (exame eletroforese de
hemaglobina), realizado gratuitamente
antes de o bebe ita da
maternidade. e que ajuda a detectar
precocemente hemoglobinopatias, como
3 anemia falciforme.

TRATAMENTO:
iy =
u

J

:
E SRA. GRATITUDE DO MES DE MAIO:
DEMONSTRAR GRATIDAO NOS FAZ BEM

Sentir-se grato & terapético
Quando o sentimento se
manifsta om o5, Rosso
DrRaniss rwnl o horménio
do mcm] aumrnta a
Sonsacan e fetiia

motiva J5fagao,
vitaidaide, otimisimo ¢ reduz a
ansiedade.

Eporissoquence do
0sa
pblis
nossa Lul.uoudum Bruna
Thays de Oliveira Xavier. que
por sua gentileza, boas praticas

atitude d

Por meio do IMED GRATITUDE, praticamos 4 geatidii
esumylamos um ambiente de trabalno sadio ¢ acohedor, aém de

05 motivos aue nos fazem mais felizes na

DIA DO PROFISSIONAL DE RH

0 dia do profissional de RH ¢
comemorado em 3 de junho e remete
a fundagao da Federagao Mundial de
Associagoes de Gestao de Pessoas,
que ocorreu na mesma data em 1976.

No Brasil, o reconhecimento da data
ocorreu No mesmo ano, por iniciativa
e _Genesio Lucone, fundador da
entao APAP {Associacao Paulista dos.
Administradores de Pessoal). Hoje. a
instituicdo ¢ conhecida  como
ABRH-SP (Associagao Brasileira de
Recursos Humanos — Sao Paulo).

POR QUE CELEBRAR O DIA DO PROFISSIONAL DE RH?

Por idar com diversos problemas ‘por rds dos bastidores” muita
vezes os profissionais de RH nao recebem a valorizagio e o
Teconhecimento devidos. Eles 430 suporte 305 funcionarios. na
s0lugdo de problemas com recebimentos e beneficios, os auxiliam a
alcaricar seus objetivos, apoiam a lideranca e os diretores nas
Gecises ¢ ainda estabelecem uma comunicagdo eficiente entre
empregados e empresa.

Nodiaa s n0sS0s especialistas de Recursos Humanos cuidam
da humanizacao da IMED por meio de:

campanhas de conscientizacdo;
avaliagoes e feedbacks;
treinamentos:

reuniaes;

agdes presenciais ou a distancia,

O profissional de RH sempre visa a humanizagio da organizacio
em que trabalha, procurando motivar, treinar e qualificar os
equipes

sua satisfagao no
trabalho,
das_organizacdes. Comemorar esse dia mostra como esse
profissional & importante e ajuda a evidenciar todo o seu esforco

ara a corporaio, além de ajudar no engajamento de funcionarios.

Neste 3 de junho, 0 IMED parabeniza todos os profissionais de RH
que se dedicam a cumprir esse papel t3o necessario & importante.

Hospital Regional de Formosa

Dr. César Saad Fayad

IMED

INSTITUTO DE
AEDICIN

CUIDANDO
COM RESPEITO

1 *
|

HRF INFORMA

CAMPANHA JUNHO LARANJA
CONSCIENTIZA SOBRE ANEMIA E LEUCEMIA

campanha Junho Laranja ¢ dedicada & conscientizag3o, diagndstico,
el oo g e sk b e ind
medula 6ssea

A leucemia estd entre o5 10 tipos de canceres mals ComUNs No MUNCO €,
seaundo o Instituto Nacional do Cincer - INCA, a cada ano, sdo descobertos
cerca de 257 mil novos casos. No Brasil, onde crescem os diagnosticos da
doenca, foram mais de 10 mil novos casos somente em 2016,

A anemia, causada pela diminuigao dos glébulos vermelhos no sangue, pode
ser detectada através de um hemograma. Ja a leucemia é uma doenca maligna
dos globulos brancos e que faz o corpe perder a funcio de defesa contra
doencas. A identificacso precoce da anemia e leucemia & essencial para o
melhor tratamento,

Fique atento aos principais sintomas

adiga
Fraqueza

Falta de

Perda de spetite
Tontura

Palidez

Quem pode ser doador de medula? é

Vocé sabia que todos nés podemos contribuir para combater ambas as
doencas? Ser daador de medula ssea pode salvar vidas, de alauém préximo ou
mesmo de quem ngo se conhece.

Qualauer pessoa com dade entre 18 ¢ 55 anos pode ser um doador voluntirio
de medula Gssea. Basta estar em boas condicGes d e se inscrever no
Registro Nacional de Doadores Voluntarios Ge Mecula Gssea (Redome)

Antes de fazer a doacdo, o voluntario deve fazer um exame de sangue e ter
todo 65 dados incluidos no Redome. Se ele for compativel com algum receptor,
ele sers convocado para doar.

A doscko da medula pode se fit do cuat formas: am centr cilngico com
au ese,

xilic de anestesia, ou por ou seja, 0 doador usa uma medicagdo por

PROJETO "BEM-VINDO AO MUNDO"

Todos nés sabemos que o nascimento de um bebé ¢ um dos
momentos mais emocionantes na vida de muitas pessoas. No entanto,

m que a tecnologia do registro fotografico ou em video
avangou, a memoria afetiva perdeu espaco.

COMUNICADO

informamos que a parti- do dia 7 de junho de 2021 o fluxo do
refeitério serd alterado para otimizar as medidas de prevengio
e minimizar a transmiss3o da Covid-19. Portanto, a partir da
data definida:

« E vedada entrada com o uso da roupa privativa para aqueles
que prestam assisténcia direta, bem como toucas, luvas, jalecos
e estetoscopio.

+ 0 colaborador deve entrar de mascara e retira-la apenas
quando sentar-se  mesa. Utilizar dlcaol em gel nas maos apos
aretirada da mascara;

« Fica proibido o consumo de alimentos fora do refeitGrio. Os
colaboradores que quiserem realizar suas refeiges tém acesso
livre 2o refeitorio;

« E de grande importancia que todos mantenhar as cadeiras
em seus respectivos locais para respeitar ¢ cistanciamento
social,

Estamos em fase de adaptagdo e observaremos todos da
equipe!

Atenciosamente,
CCIH e SESMT
Hospital Regional de Formosa

Hospital Regional de Formosa
Or. César Saad Fayad

SES
Secretaria de
Estado da
tde

Somos todos

GOVERNO DO ESTADO

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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DIA DA IMUNIZAGAO

Hoje, 9 de junho. & comemorado o Dia Mandial da Imunizacio A data
foi criada com © je chemar atencdo da sociedede para a
importincia da vacinacao e prevenc3o de doencas

Em meio 4 pandemia do novo coronavirus, que tem provocado mortes
no munda inteiro, especiaimente no Brasil, e exigido a paralisacao de
indmeras atividades, a vacinacio se tormou a maior esperanca e Unica
alternativa para frear a contaminago e o surgimento de novas variantes.

CALENDARIO VACINAL

O Brasil tem um calendério do Programa Nacional de Imunizagdes com
i

infectocontagiosas como gripe, serampo, caxumba, rubéola, poliomielite
(paralisia infantil, entre outras

Toda vacina licenciada para uso passou antes por diversas fases de
testes. garantindo sua seguranca.Elas também passam pela avaliac3o de

itutos requladores rigidos. No Brasil, essa fungao cabe & Agéncia
Nacional de Vigiincia Sanitasia (Anvise)

NAO DEIXE DE SE VACINAR!

mas também a de seus familiares ¢
outras pessaas com

Qi 590,38 oA R 530 Q.t
apenas a propria saide em fisco,

contato, além de contribuir para

aumentar a circulagao de Goencas

£ imunizar é 3 maneira mais eficaz

de se proteger de uma variedade de

doencas graves e de suas

complicagdes, que podem até levar
mor

Procure o posto de saide mais
préximo de sua casa e cheque qual
ou quais vacinas voce precisa. E, se
j4 chegou a sua vez de imunizar-se
contra a Covid-19 ndo perca mais
& va 20 posto de vacinagao ~
mais proximo, porque assim vocd
protegera a quem voce

ARRECADAGAO DE CESTAS BASICAS

A fome ¢ uma das piores sensacdes que o ser-humano pode passar.
Justamente no momento mais delicado que o mundo enfrenta
pandemia -, cerca de 19 milhes de brasileiros sofrem com a inseguranca
alimentar.

Pensando em minimizar a dor de dezenas de familias, nés do HRF.

peia Comissao de Social &, em parcaria
com o Padre In: 50 cestas bésicas e i
populagao local

Esse gesto voluntério de ajudar quem precisa ndo ¢ novidade entre o5
nossos_colaboradores. Recentemente, arrecadamosdonativos para
aquecer o invernc de pessoas que vivem em vulnerabilidade social.

Queremos ajudar outras familias a atravessarem a pandemia de maneira
digna, isto €, com comida na mes: s € queira contribuir de
alguma forma, procure pelos nossos colaboradores envolvidos nessa
agao solidaria

Lembre-se: 56 mantemos o que temos quando estendemos a m3o 30
proximol

ama,

e
Hospital Regional de Formosa w E= Hospital Regional de Formosa w Z=
Dr. César Saad Fayad e Dr. César Saad Fayad o

Durante o ultimo periodo, 9 cards foram elaborados. Eles abordaram os seguintes temas:

¢ Dia Mundial de Conscientizacdo sobre a Doenca Falciforme.
e Dia Nacional do Controle da Asma.

e Junho Laranja.

e Dia Mundial do Doador de Sangue.

e Dia do Profissional de RH.

¢ Dia Internacional da Imunizacgéo.

e Arraia Amor Cantado.

e IMED Gratitude.

e Dia Internacional do Combate as Drogas.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Dia Nacional do
Controle da Asma
A asma nao tem cura, mas tem

controle com tratamento e
+ cuidados adequados.

DEJUNHO

Dia Mundial de
Conscientizacao
sobre a Doenca
Falciforme

Com o teste do pezinho, o
diagndstico e tratamento

comegam antes dos -
primeiros passos. NS

¢ 000000

' o seiial de
Dr. César Saad Fayad

Dia Mundial do
sauwo | DOador de Sangue

Uma grande atitude salva vidas.
#sejaumdoador

Hospital Regional de F sus+ N
Dr. César Saad Fayad = m

Diado
Profissional de
Recursos Humanos

idao aos
idam tao
1

DEJUNHO

DIAINTERNACIONAL
DA IMUNIZACAO
Alprevencio ¢ nécessaria em todas

as idades. Mantenha sua carteirinha
atualizada

Hospital Regional de Formosa SUS+ o mﬁ

teat o
deF Dr. César Saad Fayad

Dr. César Saad Fayad

VAMOS PRATICAR
O BEM!

COMPARTILHE SUA GRATIDAO

POR ALGUMA ACAO OU GESTO .

POSITIVO DOS SEUS COLEGA DE 7S

TRABALHO : : DIAINTERNACIONAL
x ‘| DO COMBATE

ATENCAO i: AS DROGAS

NAO HA MAIS UM PERIODO ESPECIFICO
PARA COMPARTILHAR AS
MENSAGENS. 0 PAINEL PODE

Ainformacdo é anossa
maior aliada na luta

SER PREENCHIDO A QUALQUER 10 4 contra as drogas.
MOMENTO. SRR v
PARTICIPE! ‘ !)‘ [
/ . |[mrem e S
Hospital Regional de F L EB= Hosoltai Regionel do § u
nr.oc:::tsaamr:yg;:na sas SUS? R fﬁ Dr. César Saad Fayad - SUS'

Somos todos

GOVERNO DO ESTADO

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
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SITE
A plataforma do Hospital Regional de Formosa registrou um
aumento de trafego no altimo més. No total, o site contabilizou 2.078 visualiza¢des e 582 novos

usuérios no més de junho. Cada visitante ficou, em média, dois minutos e meio na pagina.

1 dejun. de 2021 - 29 de jun. de 2021
O Todos os usudrios ! !
100.00% Ususrios
Visdo geral
® Usuarios
80
20
2dejun  dden. 6Bdejun.  Bdejn  1Ddejn. 12dejun  tddejn 1Bdejun. 18dejn. 20dejun. 22dejun. 24dejun.  26dejmn. 28dejun
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Usudrios Novos usudrios Sessbes
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Nimero de sessbes por

usudrio Visualizages de pagina Paginas / sessBo

1,27 2.078 2,81

T | A~

Duragio média da sessio Taxa de rejeigio

00:02:50 53,65%

[ S

O maior nimero de acessos aconteceu por meio de busca
organica (74,7%), seguido por direta (18,6%) e referencial (6,8%). Esses indices revelam que

0 numero de pessoas buscando pelo nome do Hospital no Google permanece alto.

P 1 de jun. de 2021 - 29 de jun. de 2021 ~
O Todos os usuarios + Adicionar segmento

100,00% Usuarios

Dimensao primaria: Conversdo:

Top canais v Todas asmetas Editar o grupo de canais
Top canais Usuarios Conversdes

M Organic Search @ Usudrios @® Taxa de conversio de meta
M Direct
M Referral 5 100,00%

40

\ o0
20
7dejun.  14dejun. 21dejun. 28 dejun 7 de jun 14dejun. 21dejun. 28 dejun

7

A pégina que mais possui acessos € a Home, o numero de
visitantes diretos ou que utilizam a busca organica justifica esse alto indice (25,26%), o que
equivale a 525 visitas. Na sequéncia temos 246 acessos (11,84%) na pagina Acesso a

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, s/n - Parque Laguna Il, Formosa - GO,
73814-005
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Informacéo, 163 (7,29%) na pagina de Noticias.
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GOVERNO DO ESTADO

1 de jun. de 2021 - 29 de jun. de 2021

Todos os usudrios
100,073 Visuazacoes de pagina

Visio geral
® Visuslizagdes de pigina

00

200

200
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Visusiizaces de paginas
VisuslizagBes de pgine Gnicas T dgina T 3 de saida
2.078 1.486 00:01:34 53,65% 35,61%
Pigina Visuslizagoes de  Porcentagem do
pigina  Visualizages de pigina

1 525 | 2526%

2. i 246 [ 11845

3 163 [ 784%

4 66 | 318%

5./ 5-de-telefone-do-hel/ 65 | a3

6. 59 | 284%

7.4 53 | 255%
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9. / 49 | 236%

43 | 207%
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e 365 dias de

i — transformacées pqsitiyas

Apés um ano de gestdo do IMED, ndo pode haver duvidas: 0 HRF

atende muito mais, com maior qualidade ainda maior.

O numero mais que dobrado de atendimentos, a implantacédo de
leitos de uTI (os Unicos da regido, publicos ou privados), a gritante reformulacdo da
infraestrutura hospitalar, o reconhecimento da populacdo e o respeito adquirido junto a
sociedade séo inequivocos ao demonstrar que, sim, com cuidado e com dedicacao, é possivel

oferecer servigos de qualidade a populacédo usuéria do sus.

Reiteramos que todos os documentos que amparam o presente

relatério encontram-se a disposicdo d. SES.

Elaborado pela diretoria:

V4

***** i s
André S’(ﬁa Sader

Diretor Presiaente / Administrativo / Financeiro
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Na data abaixo, o Conselho de Administracado do IMED, através dos

conselheiros infra  assinados, aprovou, sem qualquer ressalva, o

presente  Relatério Técnico Mensal relacionado ao periodo nele

mencionado:

Sao Paulo, 30 de junho de 2021

/\ // _/"

(a) \Ll‘anaer Luis Cardoso ﬁbﬂu_ﬁato:

f'/': / / ; /;;

(b) Wilson de Oliveira:

A ../Q/Z:h /{i Cev70 ,[’//& ——
(c) Welinton Roberto de Carvalho
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