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| — A PALAVRA DOS DIRETORES.

No decorrer do ultimo més de 2.021, o Hospital Estadual de
Formosa — HEF prosseguiu em seus esforcos quanto a realizagcdo de melhorias junto a

infraestrutura da unidade, proporcionando a acessibilidade adequada a seus usuarios.

Reativagdo do Sistema de Combate a Incéndio.

Foto: REATIVAGAO DO SISTEMA DE COMBATE A INCENDIO.

Destaque-se, ainda, que, em dezembro, foi ativada a terceira sala
cirurgica na unidade — aumentando-se a capacidade do HEF e, por consequéncia, sua

resolutividade.
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Foto: ATIVAGAO DA 32 SALA CIRURGICA.

Tais agdes representam importantes melhorias nas instalagdes
fisicas do HEF, proporcionando melhores condicdes de trabalho e, por consquéncia, de

atendimento.

De outro lado - e a despeito da incessante luta para a superacéo
dos problemas de natureza estrutural —, 0 més de dezembro se pautou pela revisdo dos
processos assistenciais, de modo a solidificar os avancos ja obtidos em termos de melhoria do
atendimento a populacao usuaria do sSUS, conforme sera evidenciado no decorrer deste relatério.

Vania Gomes Fernandes

Diretora Geral — HRF

Il - DADOS ASSISTENCIAIS

Como se sabe, os indicadores de desempenho relacionados a
qualidade da assisténcia mensuram a eficiéncia, efetividade e qualidade dos processos
assistenciais. Tudo que é vivenciado no dia a dia dos hospitais pode ser analisado, mensurado
e, caso necessario, corrigido. Nesse sentido, analise dos dados assistenciais tem o intuito de
promover a transparéncia de dados da gestado hospitalar e € de extrema importancia para a

elaboracgao de estratégias periédicas de crescimento.
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A seguir, confira-se os principais dados

relativos ao més de dezembro.

ll.1 — DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO E DESEMPENHO

Qtd de Atendimentos
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Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia - HEF
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® 6.794
6.066
6.277
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# 5.820
» 6.077
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7.016

referentes ao tema,

6.858

5.988

nov-20;dez-20|jan-21 | fev-21 mar-21 abr-21 mai-21jun-21 jul-21

ago-21

set-21

out-21nov-21 dez-21;

4.639

5.160 : 4.826 | 4.682 : 4.403 : 4.759  5.352 : 4.797 | 5.225

5.056

5.361

5.249

5.327

1.180

1.634 1 1.527 {1.292 1 1.417 : 1.318 : 1.517 | 1.269 | 1.052

1.202

1.655

1.302

661

4  Total

5.819

6.794 | 6.353 | 5.974  5.820 | 6.077 | 6.869 : 6.066 | 6.277

6.258

7.016

6.551

5.988

No més de dezembro, os atendimentos de urgéncia e emergéncia

voltaram a se elevar, totalizando 6.858.
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Total de Atendimentos por Tipo de Demanda - HEF
8.000 5

o
w

7.000

= 5.819
6.353
+ 5.974
+ 5.820
6.077
+ 6.066
6.277
+ 6.258
\ §. 7.016
~ 6.551
+ 5.988

6.000

5.000

Quantidade

4.000

3.000

2.000

1.000

+ 6.858

nov-20 dez-20 jén-Zl fev-21'mar-21 abr-il‘juh-Zl Cjul-21 bagé-Zl set-21 out-21 nov-21 dez-21°

‘Regulacio - Geral 61 S5 97 S4 . 32 - 32 46 . 46 38 29 42 32

Regulagdo - Covid 16 15 23 17 24 44 63 = 29 18 31 29 13

A despeito do aumento no nimero de atendimentos por demanda

espontanea de forma global, observa-se que o niimero de atendimentos a pacientes com

sintomas respiratdrios deu um salto superior a 100% - o que reflete o cenario vivido em nivel

nacional, uma vez que houve exacerbagédo de sindromes gripais cujos sintomas se confundem

com os sintomas apresentados por pacientes com suspei¢do para Covid-19.

Classificacdo de risco dos pacientes atendidos no P.S. - HEF - Classificacdo
de Risco Geral

B Azul

# Verde

# Amarela
# Laranja

@ Vermelho

N3o Classificados

Enderego: Av, Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, $/n - Pargue Laguna l, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525

42

5

Espontinea-Geral ~ 4.578 5.105 4729 4.628 4371 4727 4.751 5179 5018 5332 5207 5295 5.294
= Espontanea - Covid 1164 1.619 1504 1.275 1393 1274 1206 1.023 1.184 1.624 1273 648 1517

Total de Atendimentos 5.819 6.794 6353 5974 5820 6077 6066 6277 6.258 7.016 6551 5988 6.858
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Classificagdo de risco dos pacientes atendidos no P.S. - HEF - Classificagdo
de Risco COVID

B Azul

& Verde

% Amarela
Laranja

& Vermelho

Nao Classificados

No que tange a classificacdo de risco, os pacientes que buscam
atendimento no HEF apresentam um perfil de pouca urgéncia (azul e verde), representando
67,94% dos atendimentos. O dado, em principio, sugere baixa cobertura da atengdo basica
municipal, o que leva o paciente a procurar a unidade hospitalar para resolver problemas de

saude de baixa complexidade.

Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no PS - HEF

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000

# Atend Geral 3 Atend Covid
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Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no PS - HEF

= Atend Geral = Atend Covid
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Atendimentos por Periodo - HEF

N 0 500 1.000 1.500 2.000 2.500

= Atend Geral = Atend Covid

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3842-0525

Pagina 1 0



Hospital Estadual
de Formosa

W, Cdaae Saad Fayed

Atendimentos por Faixa Etaria - HEF

K o 0 200 400 600 800 1.000 1.200

s Atend Geral = Atend Covid

Atendimentos por Sexo - HEF

B Masculino Geral  #@Feminine Geral 8 Masculino Covid 8 Feminino Covid
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Taxa de Internacdo dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HEF
120,00%
100,00%

80,00%
60,00%

40,00%

Taxa de Internagio

20,00%
B
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21.:mai-21 jun-21: jul-21 ago-21. set-21 out-21 nov-21.dez-21

® Taxa de Internagdo PS Geral Esponténéo 14,08% 6,53% 7,13% 6,89% 6,99% 6,59% 6,48% 6,60% 6,36% 5,97% 5,68% 7,57%
- Taxa de Internacdo PS Geral Regulagdo 79,51%57,41%59,26%78,26%78,57%82,61% 73,91% 31,58%69,05%100,00%200,009%00,00%

0,00%

@ Taxa de'”tEeS;“:rfta; :Ze”d‘ Covid 2,66% 3,14% 6,53% 10,47% 574% 6,70% 6,54% 4,65% 3,82% 3,84% 2,62% 0,86%

# Taxa de Internagdo Atend. Covid Regulagdo 17,83%100,00%O0,00%O0,00%O0,00%00,00%00,00%00,00%O0,00%O0,00"AO0,00%O0,00%

A baixa complexidade dos pacientes assistidos na emergéncia, por
sua vez, acaba contribuindo para taxas de internagdes reduzidas. Apesar disso, em dezembro
foi observado um acréscimo de 1,89% na taxa de internagao por demanda espontanea no pronto-

socorro geral e 1,76% no Ps Covid-19.

Procedéncia das Internag¢des por Tipo de Demanda - HEF
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~
(Y] 8 o —t o
500 g < % e ¥y s
) o ¥ oo <
o [=] % ™ % L Y Y
E 400 @ . @ ™
c ) ’
3 300
o
200
100
0 e 9
nov- dez-  jan-  fev- mar- abr- jun- . jul- .ago-: set- out- nov- dez-
20 20 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21
Espontanea - Geral 252281 193 302 312 305 321:330:331:339 311 301 402
s Regulagdo - Geral 84 55 97 31 16 23 38 34 12 29 42 32 42
Espontanea - Covid 19 39 40 40 91 94 8 67 55 62 50 17 13
Regulagdo - Covid 3 15 23 17 24 44 63 29 18 31.29 13 5

+ Totaide Pacientes Internados “358_390 :7353 390 443 466 . 507 1460 416 461 432 363 462
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A procedéncia das internagdes hospitalares se da, em sua maioria,

por consequéncia da alta demanda de atendimentos espontaneos no PS. Em dezembro, houve

aumento de 33,55% da taxa de internacao por demanda espontianea e uma queda nas taxas

de internagao via regulagio para os leitos de UTI para Covid-19, haja visto que o Estado de Goias

como um todo vivenciou uma redugdo no numero de casos graves que necessitavam de

internagido em leito de unidade de terapia intensiva.

Internagdes Hospitalares - HEF

600
500
400
300
200
100

358 390 353 390 443

]

Quantidade
o

20 20 21 - 21 21
uTI 13 20 22 4 2

Internacdo Covid 19 27 35 47 = 98
B2 Sala Vermelha Covid ¢ 3 7 6 6 15

nov- dez- : jan- : fev- mar- abr- ‘mai- jun-

462
363

a66 21 507 460 475 461 43

ago- set- out- nov- dez-
21 21 21 21 21

ol
21 21 121 21
29 30 38 25 39 37 28 15 . 9

96 102 102 69 33 42 40 14 6
13 3 8 2 3 14 11 1 3
44 51 33 46 28 45 34 30 39
51 64 56 56 44 64
4 15 4 6 3 3 5 6 7
173 132 145 8 67 79 119

wiz=% Sala Vermelha 51 44 34 31 39
Observagdo PS
Neonatologia 9 6 5
Clinica Médica 142 158 190 179 157
#2244 Clinica Cirdrgica ' ‘
mms Clinica Obstétrica 130 134 57 117 127
Total de lnternacﬁes‘ 358 390 : 353 1 390 : 443

Ao fracionarmos as

466

6 35 63 68 63 83
123 125 116 123 111 132
460 475 461 432 363 462

107

internagées pelas clinicas da unidade

hospitalar, observa-se aumento nos setores de Clinica Médica, Clinica Cirurgica e Clinica

Ohctétrica

Enderego: Av. Maestro Jodo iL.uiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna il, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar - HEF

40
35
30
2 25
g 0
g 15 % g;
= sl BN
nov- dez- . jan- fev- ‘mar-:abr- mai-:jun- jul- ago- set- out- nov- dez-
20 _"20 21 21 21 021 21 21 - 21 21 21 21 .21 21
s Clinica Obstétrica 10 3 12 @6 5 0 2 1 0 6 3 4 8 8
ws Clinica Médica 17 16 16 8 7 20 12 25 26 22 10 10 7 :10
zumes Neonatologia ’ 0 3 0 0 0 3 3
B Sala Vermelha 0 0 o0 0 5 2 3 3 4 11
mawas Internagio Covid 0o 0 4 2 1 s 6 4 2 1 4 1 0
uT! 0 0 0 0 0 3 1 0 0 1 2 0

.~¢-Total de Readmissdes 27 19 30 20 14 25 30 35 33 33 25 35 24 23

No que tange as reinternades hospitalares, a Clinica Médica
continua sendo o setor com maior representatividade — o que se explica por cotna de
descompensacdes de doencgas cronicas que eventualmente se exacerbam e que, por um
cuidado extra-hospitalar precario, acabam necessitando de novas internagdes para

compensacao clinica da doen¢a de base.

Municipios de procedéncia dos pacientes internados - HEF

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

# Atend Geral 2 Atend Covid
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Municipios de procedéncia dos pacientes internados - HEF

# Atend Geral = Atend Covid
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Proporcdo de pacientes Internados por Covid acima e abaixo de 530 anos - HEF
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8% de Pctes Abaixo de 50 anos % de Pctas Acima de 30 ancs
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Status de Imunizag¢do contra Covid dos pacientes internados por Covid -
dez/21 - HEF

® Nie imunizado

# 12 Dose

# 22 Dose | Dose nica
= Reforgo {32 Dose]

# Sem informacéo

Pacientes-dia - HEF

1.600 1.600 1.634 1663 1.667
1.800 1.479 1451 1.443 1419 ,
1.600 1.233 o .
1.400 22 1101
1.200 909 .
" 1000 338 ,
o 800
3z 600
‘g 400
E 200
=4 0
nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
2 UTI 174 154 280 256 304 481 551 517 487 410 474 488 222 82
nternagio Covid 89 77 159 150 536 404 305 265 160 @ 108 132 92 = 25
mmms Sala Vermelha Covid 4 2 1 5 99 27 7 7 2 2 6 2 1 3
%45 Sala Vermelha 26 33 30 45 S0 31 45 40 41 77 S5 61 81 82
mss Observacio PS 64 8 97 105 141 154
Neonatologia 37 14 32 11 22 11 S 6 9 8 12 14
Clinica Médica 339 410 457 400 295 324 457 398 402 @ 359 295 335 369 © 539
linica Cirdrgica : 28 130 328 328 359 507
Clinica Obstétrica 206 233 259 231 284 201 213 213 254 243 238 250 258 281
~Total de Pacientes-Dia 838 909 1.233 1.101 1600 1479 1.600 1451 1443 1.419 1634 1669 1.468 1.667

A luz do aumento no nimero de internagdes hospitalares, também

foi observado aumento de 13,5% no nimero de pacientes-dia.

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8/n - Parque Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Saidas Hospitalares - HEF

800 695
égg 5,19 207 4 459 - 227465 430 461 440 416 3g1
300 -
: B
2 100
g 0 . ,
a ‘nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 jun-21 jul-21 ‘ago-21 set-21 out-21 nov-21dez-21
uTI 15 24 15 23 28 44 34 20 15 18 26 14 4
e Internagso Covid 51 47 30 67 132 84 111 77 44 54 57 18 6
wmmm Sala VermelhaCovid 5 12 1 14 55 9 2 4 3 3 3 0 0
ssews SalaVermelha 66 62 23 44 61 35 21 33 17 30 29 24 28
' _ 6 21 41 59 € 47 53 43
9 6 5 5 5 2 3 4 5 6 6
169 183 188 207 204 164 193 152 128 106 95 = 94 89
2 Clinica Cirurgica " 0 s 8 37 59 65 59 80
Clinica Obstétrica 151 191 141 133 210 112 135 128 124 118 113 148 125
Total de Saidas 457 519 = 407 494 695 459 527 465 430 461 440 416 381

Taxa de Ocupacdo Hospitalar - HEF

R
™
o
~

4 i

g jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ‘ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
(@nica Obstétrica  69,6% 68,8% 64,1% 558% 50,5% 50,6% 54,6% 52,8% 49,6% 53,8% 57,3% 60,4%
s Chinica Cirurgica 143,8% 104,8% 157,7% 88,2% 99,7% 137,0%
ssams Clinica Médica 67,0% 64,9% 49,0% 54,0% 73,7% 66,3% 73,5% 72,4% 61,5% 67,5% 76,9% 108,7%
- gmes Neonatologia 37,0% 250% 51,6% 18,3% 355% 18,3% 81% 9,7% 150% 12,9% 13,3% 22,6%
s Observag3o PS ST ' 51,6% 67,7% 80,8% 84,7% 117,5% 124,2%
= Sala Vermelha 132,3% 53,6% 53,8% 34,4% 48,4% 44,4% 44,1% 82,8% 61,1% 65,6% 90,0% 88,2%
#3e% Sala Vermelha Covid 68,8% 56,0% 106,5% 30,0% 7,5% 7,8% 2.2% 22%  67% 2.2% 11%  3,2%
@wms Internagio Covid  40,1% 53,6% 85,2% 58,6% 46,6% 39,9% 22,4% 151% 21,9% 19,8% 55% 1,1%
S UTI \ | 90,6% 91,4% 98,1% 90,8% 81,4% 862% 785% 66,1% 79,0% 787% 3,7% 13,2%
Geral 60,7% 54,0% 73,3% 653% 687% 63,8% 589% 56,5% 59,9% 59,8% 54,4% 59,8%

ie Ocupagao
N
o
o
X
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Ainda que o aumento na taxa de ocupacgao hospitalar tenha sido de
5,4% com relagdo ao més de novembro, salta aos olhos os setores que ultrapassam os 100%
de ocupacéo. A Clinica Médica e a Clinica Cirurgica pontuaram 108,7% e 137,0%, evidenciando

a enorme demanda dos respectivos setores em alguns periodos do més.

Média de Permanéncia (Dias) - HEF

Dias de Permanéncia
=
o
o
o

jan-21 fev-21-mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 ‘out'-2m1'nov-'21 dez-21
linica Obstétrica 1,81 173 135 1,03 1,72 . 097 1,13 1,06 7 1,09 1,14 161 '@ 2,19
s Clinica Cirurgica _ 1,47 - 3,51 555 504 @ 608 ' 6,33
 Clinica Médica 210 1,93 144 1,66 189 174 193 240 212 276 295 4394

: Neonatologia 059 233 640 1,83 2,00 220 071 2,00 225 1,60 2,00 233
s Observagio PS 156 1,12 1,02 1,38 185 2,75

o Sala Vermelha 075 102 081 045 068 08 059 213 098 119 1,65 221
s Sala Vermelha Covid 0,11 0,35 1,80 077 1,16 053 028 040 040 015 050 1,00
‘Internagio Covid 2,52 2,23 4,06 2,86 2,08 1,65 1,30 1,35 148 097 086 0,83
7,00 11,13 10,85 658 7,65 638 676 683 846 677 822 13,66
314 231 230 327 311 278 310 330 354 233 242 3,86

Taxa &e Mo;falidade Institucional - HEF

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Taxa de Mortalidade

jan-21 fev-21 ‘mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 : nov-21 dez-21
TxMort Geral ~ 1,4% 1,8% 1,9% 2,8% 19% 16% 25% 33% 16% 20% 34% 16%
TxMort Covid  26,1% 10,6% 22,3% 33,6% 22% 21,1% 16,8% 22,6% 253% 23,3% 281% 60,0%
w52 Tx Mort UTI 19,7% 15,0% 33,3% 49,4%  4,2% 38,3% 23,3% 23,3% 28,6% 26,4% 33,3% 66,7%
i Tx Mort Global  4,2% = 3,6% 82% 12,0% 19% 7,0% 56% 60% 54% 61% 53% 3,1%

Endere¢o: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Frente as baixas taxas de ocupagdo dos leitos criticos

disponibilizados para pacientes confirmados para Covid-19, foi observada uma redugéo na taxa

de mortalidade institucional. Em dezembro, o setor onde houve mais ébitos foi a sala vermelha

do pronto-socorro, com pacientes admitidos com potencial de gravidade extremo.

idade média dos pacientes que foram a ¢bito por Covid - HEF

100
L B : . N i ;
40 o i N\
20
0
o~ fat] o~ N o~ oN o8 oN o~d ™~ s o~N ~
> N [ o e - % = - [} et « zf
w & © £ = e @ 3 [«
3 & =& & § £ & : 2 & & & B
% de macizntes de 20 - 43 anos nos Obites por Covid - HEF
14
12
10
8
6
4
2
O H
O [e] e i =l e -t i v =l e vt Lol
o~ o~ o ™~ o~ N (e} (ol o o~ N o~ N
r ¥ 1] 1 3 1 t i ¥ ] i i 3
> ~ < > - Py e o et =) = >
Q Y (3} < L2 - = @ =3 =
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Proporcas de pacientes que foram a abito por Covid acima 2 abaixo de 50 anas - HEF
100%
80%
60%
40%
20%
0% .
o~ o~ o~ N o~ o~ o ™~ od o~ o4 o~ ™~ '\ll
> ~N fd > — S o = = [} - o > @
] @ < = o = = > w5
z & = & £ = = 2 = 2 4 & 2 N
% de Pctes Abzixo de 50 anos #1% de Pctes Acima de 50 anos

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, $/n - Pargue Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Hospital Estadual
de Formosa
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Status de wmunizacko dos pacierdes que foram a obitos por Ceid - Dey/21 - HEF
¢ B g Po

® pider imunicads
5 ~ * 1F Dase
NAO HOUVE OBITO NO MES DE DEZEMBRO < 2= ose | Dose Gnics
» Raforg {52 Dose!

" e
# Surh WRLIaL e

_Atendimento Ambulatorial - HEF

0

[=)]
<
—
1.600
1.400
® 1.200
° 1.000
1] Q;
g 800
E 600 :
g 400 L
200 4 ™ =1 3
0 s ; v : p i ; ;
Jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 3go-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
EE=m Consulta Ndo Médica 1305 0 0 0 0 0 0 0 . 0 0
#waem Consulta Médica - 193 75 0 0 0 0 5 .0 0 14 0
P i s Cirargicos :
rocedimento! .xr. rgico 0 0 0 0 0 0 5 o o 0
Ambulatoriais : ; i
sz TOYaN 0 1.498 . 75 0 0 0 0 10 0 0 14 0

Endereco: Av, Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Hospital Estadual
de Formosa

(ot by Sl Fayed

Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatario - HEF

1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200

0

Quantidade

B jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 juh-21 jul-21 ‘ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
# Consultas dlsp0mb~|I|zadas para 1420 630 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Regulagdo :
 Consultas agendadas 230 120 0 0 0 0 0 0 0 0 0

@ Consultas realizadas (12 consulta vinda

. 193 65 0 0 0 0 0 0 0 0 0
da Regulagdo)

Consultas Médicas Por Especialidade - HEF

282
300
250
200
_g 150
b 100
'§ 50 o o o0 o0 o0
] 0 , T S SR S
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21: jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
ssesw Clinica Geral 0 0 0o 0 0 0 0 0o o0 14 0
g Clinica Obstétrica 160 64 0 0 0 0 0 0 0 0
wmew Puericultura 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ortopedia 19 11 0 0 0 0 0 0 0 0
.mCardiologia(risco cirargico) 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0
== Tolal ' 0 28 75 0 0 0 0 0 0 0 14 0

Enderec¢o: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, 8/n - Parque Laguna i, Formosa - GG,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Consultas Nao Médicas Realizadas - HEF

1
0,8
& 0.8
& -
a C,C
0,5
0,4
0,3
0,2
0.1
el # £ e # S # X * s e S W
jan-21 - fev-21 mar-21 abr-2i mai-21 jun-21 ¢ jul-21 ago-21 s set-21 ou}—Zi nov-21  dez-21
28 Enfermagem 8] 0 0 0 0 s} 0 0 0o
icclogia : o o6 0 o o0 G 0 ° 0 o
% Total Atend N Med 0 5 0 c o0 0 ) o 0 o0 0 0

Cirurgias Realizadas - HEF

180 159
160
."é 140
T 120
§ 100
(=} 80
60
40
20
0
‘jan-21 fev-21 mar-Zi abr-21 mai-21 jun-21-jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
Cirurgias e Partos eletivos 4 1 0 0 0 s 5 0 0 6 0
Cirurgias e Partos de de Urgéncia 49 4 35 3 37 115 101 9 104 97 51
Cirurgias Ortopédicas de Urgéncia 13 32 40 55 40 74
«3g-= Total de Cirurgias 0 53 43 35 36 . 37 133 138 | 136 159 = 143 125

Endereco: Av. Maestro Joéo Luiz do Espirito Santo, 5/n - Pargue Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-05258
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18,00%
16,00%
14,00%
12,00%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%

Taxa de Cancelamento

jan-21  fev-21 ‘mar-21 abr-21 mai-21 jun-21: jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
8% Cond Operacionais 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
#% Cond Clinicas 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 16,67% 2,70% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
% Outros Motivos  0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Histérico dosogartos Realizados - HEF
= p

120 S —
o .
a

102

-

93

(o]
[=¢]

91

=
> 0B

< 89
~ 94

100
80
60

Quantidade

40
20

' jan-21 fev—2'1’mar—21:abr—21»mai—21 jun-21 jul-21 ‘ago-21:set-21 out-21 nov-21 dez-21
Partos normais em sala PPP 68 54 75 62 54 60 73 58 63 53 51 64
# Partos cesareanos de Urgéncia: 34 40 34 29 ¢ 36 28 39 v 31 30 41 37 38
Total de Partos 102 94 109 91 90 88 112 89 93 94 88 102

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna !, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Percentual de partos cesarios - HEF

120 42,55% igggj
. 100 40,00%
K] 80 35,00%
30,00%
60 25,00%
20,00%
40 15,00%
2 10,00%
5,00%
0 0,00%

jan-21 fev-21'mar-21'abr-21 mai-21 jun-21: jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21.dez-21
otal de Partos Realizados 102 94 109 91 90 8 112 8 93 94 88 102
s Total de Partos Cesarianos 34 40 34 29 36 28 39 31 30 41 37 34
@ Percentual de partos cesarios 33,33%42,55% 31,19% 31,87% 40,00% 31,82% 34,82% 34,83% 32,26%43,62% 42,05% 33,33%

Taxa de Aplicac¢do da Classificacdo de Robson nas parturientes submetidas a Cesaria -

Taxa de Aplicagido

45 HEF 120,00%
40 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
83,87% B 100,00%
(’g 35 4 .
" 30 80,00%
% 60,00%
20 e
15 40,00%
10
20,00%
5
0,00%
ago-21 set-21 out-21 nov-21 : dez-21
Total de Partos Cesarianos 31 30 31 37 38
s P i bmetid '
artur-lgntes: submetidas a 0 2% 30 31 37 38
Classificagdo de Robson
.- Taxa de Aplicagdo 0,00% 83,87% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S$/n - Parque Laguna I, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Péginaz 5



Hospital Estadual

de Formosa
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Quantidade

B Partos cesareanos em Primiparas

wEes: Partos normais em Primiparas

1.2 — DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21

2

29
& Taxa de cesarean‘as em Primiparas: 6,5% 36,4% 26,9% 30,0% 41,7% :20,7% 35,5% 24,2% 42,2% ' 45,5% 31,0% 31,0%

INFECCOES HOSPITALARES

6
5

QD

E

] a4

c

©

& 3
2
1
0

Clinica Medica

@ Maternidade '(Alcon) ‘

EEmm Pronto Socorro
g Sala Vermelha

Partos Realizados em Primiparas - HEF

8
14

7
19

9
21

41,7%

15

21

6
23

NUMERQ DE IRAS - HEF

11
20

8
25

42,2%

19
26

45,5%

15
18

31,0% 31F

9
20

!

13
29

jan-21  fev-21 mar-21 abr»2‘1 mai-21 jun-21 © jul-21 ago-21 . set-21 : out-21 nev-21 . dez-21

s UTY
«~grea Qtde de IRAS Geral

0o 0
P
0 0
0 0
1 2
1 2

0

[ ENCGENeRENoRN o)

0

w0 OO

w

0

0
0
0
3
3

0

0
0
0
4
4

0
0
0
0

0

MO0 O

N

1

w0 O O

S

1

DO

wooN

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8/n - Parque Laguna ii, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3842-0525
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w

Taxa de cesarianas
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1,80%
1,60%
1,40%

1,20%

Taxa

1,00%
0,80%
0,60%
0,40%

0,20%

0,00%

Taxa de Infeccdo Hospitalar - HEF

16,00%

14,00%

12,00%

10,00%

© 8,00%

E’ 6,00%

4,00%

2,00%

0,00%
jan-21
& Clinica Medica - 0,00%
® Maternidade (Alcon) 0,00%
# Pronto Socorro 0,00%
% Sala Vermelha - 0,00%

# Clinica Cirdrgica

& Cirurgia Obstétrica
#wUTI

Taxa de IRAS - HEF

fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% - 0,00% : 0,00%  0,00%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

out-21 ‘nov-21
0,22% 0,27%
0,00% 0,00%

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
‘ 0,00%

0,00%

13,00% 11,00%

0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 5,40%
11,53% 14,28%

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21

2 Taxa Geral 0,25%  0,40% 0,72% : 0,65% 0,58% : 0,77% 0,22%  0,42% 0,43% 0,90% ' 1,53%  0,78%

dez-21
1,12%
10,00%
2,32%
3,57%
0,00%
0,00%
0,00%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S8in - Parque Laguna i, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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INFECCAO POR TOPOGRAFIA - HEF

90,00
80,00
70,00
60,00
g 5000
3 w00
8 30,00
20,00
10,00 E
0,00 - g Rt
» jan-21 fev-21 mar-21:abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21'set-21 out-21 nov-21 dez-21
B IPCS- Infeccdo Primaria de Corrente 000 000 1217 13,90 952 7,75 000 000 000 2542 11,62 8333
sanguinia
#®IC- Infeccio de Sitio Cirurgico 000 000 000 000 000 357 000 000 000 000 5405 0,00
% ITU- Infeccdo do Trato Urinario 000 000 000 000 000 558 000 7,46 000 22,72 3600 11,23

¥ PNM- Pneumonia ndo associada a

R ) 0,00 0,00 : 0,00 0,00 H 0,00 0,00 0,00 0,00 :000 000 : 000 : 000
Ventilagdo mecanica

stInfecgdes nag relac'lonadaS a dispositivos | : 000 000 000 000 0,00
invasivos - UTI :

Densidade de IRAS na UTI - HEF
30,00

25,00

20,00

Densidade

15,00

10,00

5,00

-

\jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 'mai-21 jun-21 jul-21 ' ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
mDensidade PAV 9,90 1,16 2,00 000 510 16,60 571 877 2061 000 000 0,00
@Densidade IPCS 0,00 000 170 1390 952 7,75 000 0,00 000 2542 11,62 0,00
‘@ Densidade ITU 0,00 0,00 000 000 000 000 000 746 000 000 27,11 0,00

0,00

Endereco: Ay. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Pargque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-085 | Tel: (61) 3642-0525
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TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

Procedimentos invasivos em Leitos Criticos - HEF
16,00%
14,00%
12,00%
10,00%
1]
8,00%%
I_._
6,00%
4,00%
2,00%
0,00% g

cjan- fev- mar abr- mai jun- jul- ' ago set- out-  nov  dez

21 21 21 21 21 21 21 21 21 21 a1 N
® Cateter Vesical de Demora 2,30% 2,45% 3,12% 2,09% 2,70% 6,35% 2,28% 5,91% 3,92% 4,16% 2,18% 13,26
#Cateter Venoso Central  4,50% 2,53% 3,30% 2,47% 3,04% 7,35% 2,78% 5,13% 3,67% 7,08% 3,35% &,64%
# Ventilagio Mecanica 2,40% 2,47% 3,23% 2,71% 3,07% 3,05% 2,61% 4,09% 1,89% 4,16% 2,21% 13,80

Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HEF

12,00%
10,60%
8,00%
1
s
6,00%
4,00%

2,60%

G,00%

jan-21 - fev-21 ‘mar-21 abr-21 mai-2i jun-21 jul-21 ago-21 set-21 fout—ler\.onl_ dez-21
B Cateter Vesical de Demora© 1,90% = 2,70% | 4,40% | 1,70% = 1,93% : 6,86% 5,24% 7,86% ' 6,49%  8,41%  8,83% 5.85%

~

z Cateter Yenoso Centrat 1,30%  150% 2,20% 1,90% - 1,20% l9,70% 0,47%  4,21% 0,50% 2,80% : 3,06%  1,84%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Do (s St Pt

FARMACOVIGILANCIA

Numero de Reacdes Adversas Ocorridas por Clinica - HEF

9
8 i
7
3 6
:‘é‘ 5
€ 4
S 3
c 2
1 5
0 - BT o— { il e
jan-Zi fev-21 mar-21 abr-21 mai-21:jun-21 jul-21 -ago-21 set-21 out-21 'nov-21 dez-21

Clinica Obstétrica o o o ©0 O 0 O 0 O0 0 0 0
sy Clinica Cirdrgica :
i Clinica Médica

0

8
Neonatologia 0
Observagdo PS 0
e Sala Vermelha 0
#8E Sala Vermelha Covid . 0
0

0

8

# Internagdo Covid

= UTI

Total de Ocorréncias :

ooooo:woomoi
m‘o(oooo4omo
o.ooo.ooooo
r OO O oo o0 r,r O
O 0o oo oo o o o
o oo o oo oo o
O o oo oo o o o
O 0O 0o oo o o o o
O OO0 OO 0O 0O O O
O O 0o 0o oo o o o
O o oo oo o o o

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HEF

Quantidade
O R, N W d N oy N W

jan-21 fev-21‘bmar—21 abf—21 mai-21  jun-21 'qu-21 ago-21: set-21 out-21 nov-21 ' dez-21

s Leve 8 8 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0
~ooiModerada 0 0 o o0 1 0o 0 0 0 0 0 0
- Grave o o 0o 0 0 0 o o o 0 0 0

» Total 8 8 s 0 1 0 0 0 0 0 0 0

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna li, Formosa - G#,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-08258
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1.3 — DADOS DA EGUIPE MULTIPROFISISONAL

FARMACIA CLiNICA

Atendimentos Farmacéuticos - HEF
4.000

3.500
3.000 X
2.500

2.000
1.500

3.074
2.643

2.510

2/510

1.000
500

Quantidade de Atendimentos

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ‘ago-21 set-21 out-21 nov-21'dez-21
s Analise de Prescricdo 1.221 1.211 640 . 1.464 1.759 2.078 2.533 2.059 1.873 1873 1.814 2;052
s Visita a Beira Leito 758 800 542 485 903 996 1.183 584 637 637 319 326
~x- Total 1.979 2011 1.182 1949  2.662 3.074 3.716 2.643 2.510 2.510 2.133 2.378

Aceitabilidade das Interveng6es farmacéuticas - HEF

100%
90%
80%
70%
 60%
E 50%
40%
30%
20%
10%
0%

jan-21 fev-21 mar-21:abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 “ago-21 set-21 out-21 nov-21-dez-21'
# Ndo aceitas - 0,00%  1,00% : 0,00% 0,00% : 1,00% - 0,00% : 0,00% 2,00% 0,00% . 0,00% : 1,00% 2,00%
# Aceitas 100,00% 99,00% 100,00%100,00% 99,00% 100,00%100,00% 98,00% 100,00%100,00% 99,00% 98,00%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, $/n - Parque Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: {61) 3642-0525
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de Formosa

for. Dy Saned Fhvad

FISIOTERAPIA

1.400
1.200
1.000

800

Quantidade

600

400

200

Atendimentos de Fisioterapia - HEF

out-21 nov-21 dez-21

ﬁAtendimeﬁtos 894 791 762 - 1.021 1.082 1.073 962 831 924 . 1.002 : 1.297 - 998

Quantidade

Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HEF
1.297

1.400 082
1200 L1021 1082 1073

1.000
800
600
400
200

0

998
831

‘jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21jul-21 ‘ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21

Observagao PS
@ Neonatologia

L UTI 876 740 698 977 1074 1.065 960 827 919 984 1237 678
< Internag3o Covid 14 48 29 : 2 7
% Sala Vermelha Covid T - 6 11 1 1 : ! 1 1

ala Vermelha ’ 2 P ' 7 22 205

13 19 16 6 3 2 1 3 5 3 37 59

: Ifnica Médica 2 3 ‘ 1 ! 43
# Clinica Cirdrgica » 6
&= Clinica Obstétrica 3 4 2 2 5 5

- Total de Atendimentos - 894 7914, 762 1.021 1.082 1.073 962 @ 831 919 :1.002 1.297 998

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna I, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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de Formosa

G Uosay Sand Favd

SERVIGO SOCIAL

Atendimentos do Servico Social - HEF
1.000

900
800
700
600
500
400
300
200
100

Quantidade

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 'ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
5t Atendimentos : 313 341 © 662 637 767 899 787 - 742 510 0 : 399 0

Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HEF

899
1.000
900 767 787 74
800 662 637
v 700 .
B 600
T 500
€ 400
S 300
(= 200 %0 0
100 7
0 > i
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
UTI 31 63 12 245 275 422 418 321 114 = 0 95 0
i Internagao Covid 25 23 520 296 343 380 = 319 58 86 0 @ 39 0
g Sala Vermelha Covid 0 0
s Sala Vermelha 16 48 12 25 55 40 7 16 37 0 24 _O
wss% Observagao PS ; 91 0 0
Neonatologia 0 0
Clinica Médica 178 163 91 48 75 49 31 338 ; 112 0 174 0
g3 Clinica Cirdrgica - 35 0 49 0
Clinica Obstétrica 63 44 27 23 19 8 12 9 35 0 16 0
Total de Atendimentos = 313 341 662 637 767 899 787 « 742 510 0 397 0

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, §/n - Pargue Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-885 | Tel: (61) 3642-05258
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PsiCOLOGIA

Atendimentos de Psicologia - HEF
800

700
600
500

400

Quantidade

300

200

100

jan-21  fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21° set-21 out-21:nov-21 dez-21
@ Atendimentos: 147 173 510 697 556 530 278 335 364 353 367 353

Atendimentos de Psicologia por Clinica - HEF

800
700
[¥]
g 600
B
-
& 500
3
(=}
400
300
200
100
0
jah-il fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
mbulatdrio/Retornos 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ronto Socorro 0 13 9 13 22 . 8 14 21 39 : 37 47 71
% Pronto Socorro Covid 0 2 0 1 105 2 20 8 4 11 9 1
2% UTI 76 117 77 472 373 365 @ 167 = 207 259 - 231 111 58
B Internagdo Covid 26 17 388 181 0 107 4 22 ¢ 11 12 3
=g Sala Vermelha Covid 13
wmmsm Sala Vermelha 1 4 19 1 0o 0 19 21 10 6 11 27

bservagdo PS

= Neonatologia

linica Médica 35 11 12 11 42 34 37 32 21 26 72 36
linica Cirdrgica : 9 29 39 142
& Clinica Obstétrica 9 9 5 18 14 14 17 24 11 18 23 15

= Total de Atendimentos: 147 173 - 510 697 556 530 = 278 @ 335 ' 364 = 371 - 324 = 353

Endereco: Av, Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, Sin - Pargue Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0528
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11.4 — SERVIGO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT

Laboratério de Analises Clinicas - HEF

[=2] o
o ~ ~
25.000 R B
~ ~ g
~
U X
B 20.000
B
c
]
3
o 15.000
10.000
5.000
0

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21“mai-21’jun-21 jul-2'/1' ago-21:_vset-2“1 out-21 nov-21 dez-21
tend. Geral  11.670 10.519 10.853 14.127 14.548 13.797 8.940 8.653 9.615 10.029 13.584 12.428
tend.Covid  4.158 4.075 6.089 7.782 7.325 6.815 7.203 6.383 7.105 7.313 3988 3.231
wwss Totalde Andlises 15.828 14.594 16.942 21.909 21.873 20.612 16.143 15.036 16.720 17.342 17.572 15.659

Eletrocardiografias - HEF

450
400
350
300
250
200
150
100

50

390

250

Quantidade
193

o~ <
- —t
o~ o~
W

= [
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
wesm Atend. Geral 247 167 . 194 171 149 230 = 234 313 © 277 . 263 = 265 = 361
: Atend. Covid 3 45 20 22 53 1 21 18 40 24 19 29
Totalde ECG 250 212 214 193 202 241 255 331 317 287 284 390

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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2.000
1.800
1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200

Quantidade

s Atend. Geral

s Atend. Covid

-x- Total de RX

Raios-X - HEF - =
o) ] » 8
3 ~ @ ~ —
3 < @0 - -
a <) “ 2; -
® fr?’ 3 ~ - i X
< < 3 8
Ll
‘jan-21 :fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
©1.283 1317 1.232 1.103 1.458 1.375 1593 ' 1.683 1261 1.687 1.694 1.862
66 62 52 104 111 119 - 71 115 51 146 93 38
1.379  1.284 1.207 1.569 1 1.494 1.664 1798  1.312 - 1.833  1.787 1.900

1.349

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parqgue Laguna i, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel: {61) 3642-0525
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Ultrassonografias - HEF

200
180 §
160 )
140
120
100
80
60
40
20

~ 186

% 158
165
o 157

Qu antidade

]

mar
21
e Atend. Geral - 150 123 . 119 125 .« 133 | 145 138 123 @ 134 147 133 . 160

i

s Atend. Covid 4 1 8 12 7 4 4 14 . 24 18 24 26

..%x..Total de Ultrassom 154 124 127 137 140 149 142 137 158 165 157 186

jan-21 fev-21 " abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21'dez-21

Tomografia Computadorizada - HEF

450
400
350
300
250

200

Qu antidade

150

100

50

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out—2‘1>_'nqov-21bdez-21
g Total de Tomografia. 63 | 55 112 93 111 223 142 219 = 356 395 274 - 252

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, Sin - Parque Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-885 | Tel: (61) 3642-0525
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120

100

80

60

40

20

Quantidade Sessdes

Quantidade de Testes

55

300

250

200

150

100

50

Controle de Hemodialise - HEF

56 97 42 47 51 56 43 55 28 23 29

TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - l;leF

o0
~N

250

~
<
—
o)
=} 3 & 5
0 A — —
=Y o
& .
E o .

57

e

‘jan-21 fev-21 mar-21abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21

B Nao-Detectavel - 61 - 37 40 51 30 19 9 156 = 204 178 = 133 99

Total

etectavel

Em investigagdo

37 S5 69 . 54 27 4 2 94 81 = 77 9 8
0 o0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
98 93 109 105 @ S57 - 23 : 11 250 . 285 = 255 = 142 - 107

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, Sin ~Pargue Laguna ll, Formosa - G0,

Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0828
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200
g S
& 150 -
[-}]
T
B 100 % =)
o W .
5
g 4
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
Nio-Detectdvel 5 6 5 8 1 4 5 12 10 10 . 12 4
wam Detectavel 62 54 131 133 166 148 91 68 79 - 71 . 28 10
mrzai Em investigagdo . 3 1 4 4 7 13 1 3.0 1 o0
Total 70 61 140 145 174 153 99 81 - 92 81 41 14
Teste Rapido Colaboradores - HEF
o0
" 30 ';
H4 i
E 25
S 20--
o
g 15
[1-]
B 10
c
é 5 ~ ~
0 £. &
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
nvestigacio 3 0 2 10 2 0 0 o 1 0 .0 0
@ Nio-detectivel . 0 0 0 7 6 7 2 9 9 9 1 2
g% Detectdvel 5 3 .9 0 5 3 0 19 ' 3 4 1 0
Total 8 3 2 28 . 13 13 2 2

11 17 13 © 10

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna il, Formosa - GO,
Cep: 73814-0605 | Tel: (61) 3642-0525
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lll - ATIVIDADES DE APOIO

1.1 — FARMACIA E LOGisTICA DE MEDICAMENTOS

Solicitagdo de Compras - HEF <<
N~
300 N
250
v
9
§ 200
S
S 150
-]
©
3 100
1]
=2
] 50
1]
&
0

ja:h:-21 fey-21 mar-21-abr-21 mai-21: jun-21 " jul-21 ‘ago-21:set-21 : out-21 nov-21-dez-21
e Programadas. 78 57 55 119 45 113 140 74 92 104 © 194 274

Ugentes ~ 30 22 52 51 18 60 40 57 54 58 55 O
% Total 108 79 107 170 63 173 - 180 131 146 162 249 274

Solicitagoes de Compras de Medicamentos Ndo Padronizado - HEF

6
[Ya)
5 p

"

8

S. 4

8

L

8 3

[0}

-}

@ 2

3 —

b= 1

[1-}

3

c 0 ¥ * * s e ¥ % M M b t

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
EEEs Programadas . 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0

0 o0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 5 0 0 0 1 0 0 0 0

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, Sin - Pargue Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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persagio
[o2)
<
X

Taxa de Dis:

jan-23 - fev-21 ‘mar-21 abr-21 ‘mai-21 jun-21 - jul-21 ago-21. set-21 out-21 nov-21 de:—Zl}
1ECA 4,67% 3,36%  4,67%  4,68%  467% 4,67% 4.60% 4,64% 1,01% 1,86%  0,52% 0,88%

ntimicrobiano 5,80% - 5,98%  5,95% ; 6,03% - 6,01% . 6,09% :6,11% : 6,03% : 1,87% - 1,84% ‘1,74% 1,72%

# Agonista Alfa - Beta adrenérgico | 1,31%  1,82% @ 1,35%  1,38% - 1,31% : 1,28% 1,2% | 1,26% - 2,85% - 1,78% : 2,50% : 2,74%

# Diurético 2,49% 2,22% 2,01%  2,05% 0 2,31% . 1,58% 2,01% ' 2,09% 1,81% 1,55%'2,97%73,01%
& Literotonico 2,01% - 1,78% - 2,35% © 2,35% - 2,01% | 2.06% : 2,04% | 2,04%  0,00% - 0,00% - 3,80% - 0,99%

B Inibidor da Bomba de protons 2,33% 0 2,56%  2,3C% 1 2,32% - 2,33% : 2,26% - 2,29%  2,31% : 2,07% 1,98% : 1,60% 1,63%
2,50%  2,94% © 2,35% [ 2,37% 2,20% ' 2,01% ' 1,98%  2,02% 3,51% 2,05% i 3,29% 3,32%

1,65% 2,01% ; 2,05% 1,78% : 1,70% 1,75% - 1,73% 1,81% 2,61%‘2,')"4% 3,09% : 2,99%

m Corticoesterdide 9,05% 941% 920% 523% 9,05% 9.09% 9,10% 9,03% 3,73%  4,37% 4,88% 512%
® Sedativo 1,30% 2,17%  2.78% 2,76% 2,50% 2.00% 2,08% . 1,95% 1,03% 1,88% 097% 0,85%
# Antiemético 177% 1,34% 0 155%  1,63% 1,77% 156% 1,56% 1,56% 247% 2,58% | 2.38% 2,20%
#AINE 5,61% 5.36% 5,i5% 521% 5,61% 515% 5.14% 514% 4,67% 4,21% 551% 572%
= Analgésico Opidide C603% 1 642% 627% 631% 6,00% 615% 6,10% 613% 238% 3,65% 2,82% 2,98%
% Analgésico " 1001% 10,09% 10,09% 9,79% 9,81% 983% 9,88% 9,96% 11,00% 893% 9,29% 9,33%
# Agua para injecic T 21,06% 17,22% 19,16% 20,08% 20,21% 21,02% 21,12% 21,10% 8,83% 13,17% 17.17% 18,01%
‘B Solugdo Fisiolgica 21,40% 23,50% 24,67% 21,80% 21,40% 22,01% 21,98% 21,96% 20,54% 17,41% 18,81% 19,23%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/in - Pargue Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (1) 3€42-0525
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lIl.2 — RECURSOS HUMANOS

Em termos de pessoal o Hospital Estadual de Formosa - HEF conta
com 265 colaboradores, sendo 231 alocados diretamente na area assistencial e 34 alocados em

outras areas.

No més de dezembro, o RH recebeu 07 solicitagdes para
contratacao, tendo sido realizadas 62 entrevistas, com 06 admissdes. Para esse periodo foram
abertos 02 editais e o prazo médio para realizacdo dos processos seletivos foi de 12 dias.

Também nesse més, foram desligados 06 colaboradores.

Nesse periodo, foram integrados 06 novos colaboradores. A
integracao contou com carga horaria de 09 horas, incluindo: 1 - Apresentacao Institucional; 2 -
Seguranga do Trabalho; 3 - Politicas da Qualidade e Seguranga do Paciente; 4 — Orientagcbes
sobre NIR (Nucleo Interno de Regulacédo); 5 — Orientagcées sobre o NVEH (Nucleo de Vigilancia
Epidemiolégica Hospitalar); 6 — Orientagdes sobre a CCIH (Comissao de Controle de Infeccgao

Hospitalar; 7- Protocolos Internos; e 8 - Visita por toda a Unidade.

Em apoio ao departamento de Seguranca do Trabalho (SESMT)

foram realizados 27 DDS’s (Dialogo Diario de Seguranca) durante o més de dezembro. As agdes
abordaram assuntos como a importancia do uso correto dos EPI's (Equipamento de Protegcéo
Individual) e dos EPC’s (Equipamentos de Protecao Coletiva), além da importancia de comunicar
o acidente de trabalho e conhecer o mapa de riscos. Ao todo, 240 colaboradores participaram

dos DDS's.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Pargue Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Ainda nesse més, foram realizadas 18 agdes educativas em
parceria com a CCIH. As agbOes versaram sobre temas como NR-32, paramentagdo e
desparamentagdo, higienizagdo das maos, rotinas assistenciais, uso correto de EPI's

(Equipamentos de Protegao Individual) e outros. Ao todo, 63 participantes foram alcangados.

Também em dezembro, finalizando o programa de
desenvolvimento de lideres de 2.021, houve o médulo “Praticas sobre a implementagdo das
ferramentas da qualidade (Ishikawa, analise de causa raiz, plano de agdo e PDSA)". Para as
equipes foram realizados treinamentos sobre o tema “Seguranga na prescrigao, dispensagao e

administragdo de medicamentos (Meta Internacional)”.

Endereco: Av. Maestro Jodo L.uiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Ainda nesse més, foram realizadas as seguintes campanhas de
conscientizagdo: 1) 01/12 — Dia Internacional de Luta contra a AIDS; 2) 09/12 - Dia do

Fonoaudidélogo; 3) Dezembro Laranja conscuentuzagao ao tratamento ao cancer de pele.
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Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Pargue Laguna ii, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Em dezembro, foi realizada no HEF a 12 Semana Interna de
Prevencéao de Acidentes de Trabalho (SIPAT). Juntamente com a CIPA, foi realizada uma semana
com diversas palestras que abordaram temas como: 1 - Atendimento Pré-Hospitalar (APH); 2 -
Riscos de Hipertensdo e Diabetes; e 3 - Saiude Mental no Contexto Pandémico. Ainda foi
promovido um dia de relaxamento com tratamento terapéutico, auriculoterapia, ventosaterapia e

acolhimento psicolégico a todos os colaboradores participantes do evento.

i ol
A eburrress o frabuaihve
Colaboradoeres
irntelligentes,
prrevivern
acitdentest

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8/n - Parque Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-885 | Tel: (61) 3642-0525
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sUS

Ainda nesse més o setor de Gestdo de Pessoas promoveu uma
confraternizagao para todos os colaboradores do Hospital Estadual de Formosa (HEF), incluindo
os terceiros. Assim, todos puderam celebrar ao lado dos seus filhos e colegas de trabalho mais
um ano; na oportunidade. houve lanche especial, visita do Papai Noel e entrega de brinquedos

para os filhos dos colaboradores.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, $/n - Pargue Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: {61) 3842-0528
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Bom dia Jéssive
Tudo bem?
Poderia nos contar ¢ que achou do evento
de natal, como fol participar desse
momento com sua fitha?

Gie s

Bom dig

Ambas adoramos,fol otimo,estava tudo
 perfeito minha fitha adorou o presente bem
organizado estao de parabens €

Ficamos felizes gue tenham gostado!
Obrigada pelo seu feedback Jéssica! Uma

Glima semang &

Qe 1850,01iMa Semang pra ve 1om

Bom dia Crislene!

Tudo bem?

Podena nos contar o que achou do evento
te natal, como foi participar desse

memento com seus fithos? .

Foi a melhor coisa que aconteceu pra mim
como pra meus fithos mementos alegres,

ieves nde tenhs palavras. gratidao as
¢riancas ficaram muite muito felizes.
Obrigada de coraggo pras

“amdia Ericka
Tudo bern?
Paderia nos comar o.que achou do evento

denatal, como foi partrioar desse

moinento? e R

e

Bewer dia 111 Egiou berre & ve 7?7 Foi
maravithoso, umae inicialivae espelactiar que
trouxe diverso o afeto poara todos
cotaboradores GEas

Tudo berrotambdmy
Fieamos felize s gue consequirnas wansmitir

euse afelo, obrigada pelo se feedbackt
Grirvia dfa de trabatho! '

Endereco: Av, Maestro Jodo Luiz do Espiritc Sante, 8/n - Parqgue Laguna H, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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S

Foi realizado o 1° Concurso Interno de Desenho Infantil, para os
filhos dos profissionais com idades entre 4 e 12 anos. Essa agao teve como objetivo fortalecer o

vinculo do Instituto com os colaboradores e seus familiares.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna H, Formosa ~ GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0825
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Estdo em andamento e com grande adeséo: 1) O projeto Gratitude,
que tem o objetivo de estimular as atitudes positivas e o reconhecimento de comportamentos de
gentileza dentro do hospital; e 2) O projeto IMED 3I's, que visa incentivar e reconhecer os

colaboradores que desenvolvem agdes criativas ou inovadoras em suas fungdes.

IR R S T B - s B
Projeto Gratitude e
Lomnparkihe v gratidlo por sigume sgle o
#he de v oolegs do Babaiie, O mernl vt
sEspoodest parh recelier &4 Bues meniieng. P

E lombre 4.0

L

Wit

Selemwes o m dezen L

a pandemia da Covid-19 vieram também os impactos emocionais, principalmente para os

profissionais da linha de frente. Pensando nisso, o IMED desenvolveu o projeto, disponibilizando

atendimento psicolégico a todos colaboradores do Hospital.

PROIETO ESCUTA

TERAPEUTICA:
ATEMNIDIMENTO E
ACOLMIMENTD

PSICOLOGICO PARA .
TODOS 0 LIGUE GU MANDE S
COLABORADORES MENSAGEM PafzA:

DO HOSPITAL. 64,5 9 99759900

7
AR S G AR IR A e
P st v WY R O A Gk
o R RS RIASATIRLTE

iy G s i

B e

Wi S s P A
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G posces

b e AN, HGEREGEER ik >
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Hospivel egions! da Formoss e

G Lt TG By

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8/n - Pargue Laguna H, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Mensalmente & dedicado um momento para homenagem aos
aniversariantes do més. A comemoracao tem o intuito de fortalecer o vinculo e favorecer o
reconhecimento do colaborador pela organizacdo. Nesse més foram comemorados os

aniversarios de 19 colaboradores.

O RH disponibiliza constantemente informacées a Secretaria
Estadual de Saude Goias (SES), destacando-se, dentre elas, as respostas a oficios e a
questionamentos quanto ao quadro de pessoal, controle de servidores lotados, controle de
atestados gerais de Covid-19, bem como informagdes sobre turnover e treinamentos. Nesse
periodo, houve uma dedicacdo de 60 horas para respostas solicitadas pelos diversos setores

desta secretaria.

Foram cadastrados 06 colaboradores no sistema MV e no CNES. A
acao proporciona controle dos processos de identificagdo, transparéncia e faturamento no

hospital.

Para o processamento da folha foram investidas e dedicadas 80
horas. Este processo inclui tratamento do ponto, ajuste das movimentagcdes de pessoal,
apontamento de descontos oriundos de auséncia ou falta disciplinar, conferéncia e validacao

para pagamento.

Em dezembro, 34 colaboradores passaram por avaliacido de

desempenho no periodo de experiéncia, sendo os 33 aprovados e 1 reprovado. A avaliacdo de

Endereco: Av. Maestre Jofo Luiz do Espirite Sante, Sin - Parque Laguna H, Formosa - GO,
Cep: 73814.885 | Tel: (61) 3642-05825
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experiéncia é realizada com ciclos de 45 e 90 dias apés a data de admisséo.

Houve 02 afastamentos junto ao INSS com a seguinte razéo:
Colelitiase (CID: K 80.0) e Hernia Inguinal (CID: K 40.0). Os colaboradores afastados pelo INSS sdo

aqueles que tiveram atestados com prazo superior a 15 dias.

A seguir, veja-se o quadro dos colaboradores afastados por conta

da Covid-19, além de outros indicadores de importancia.

Coldboradores afastadospor COVID-A1S

Funcdo
Atendente de Farmécia 1 1
Auxiliar Administrativo i b2
Supervisor Administrativo
ICoord: de Enfermagem . 1 . 1
Coord. De Faturamento 1
Enfermeiro.. G 7 2 2 iy
Enfermeiro da Qualidade 1
Farmacéutico e
Fisioterapeuta 1 3
Psicéiogo 2 i
Técnico de Enfermagem 12 8 10 18 10
Técnicode Informatica : 1
Técnico Imobiliz. Ortopédica 1 i
Total Colaboradores Afastados 21 14 18 22 13 9 2 28 15 13 2 1

Taxa de Turnover Geral

X
<t
12,00% o
i
10,00%
. 8,00%
=
<
[ ) e .
6,00% & )
(a2 Q Qo o
< 0B =08 <
M ° ™ X s
4,00% 8 & - I B 37
~ . ~ ~
2,00%
0,00%

jan- | few- - mar-  abr-  mai- © jun- © jul-  ago- set-  out- nov-  dez-
21 21 ¢ 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21
@ Turnever Geral 4,31% 3,38% 6,16% 10,74 1,79% 2,36% 3,31% 3,07% 2,48% 2,28% 4,23% 2,40%

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, Sin - Parque Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Taxa de Absenteismo

2
12,00% 8 ®
3 a ®
[+)) = R 3 ?ﬂ
10,00% o S 5 o
o ~ § " "
8,00% & E a
2 @ w ©
® 6,00% b3 X >
< n ‘:;
™M ~
4,00% ”
2,00%
0,00%

jan-21 | fev-21 imar-21| abr-21 i mai-21 | jun-21 jul-21 | ago-21 set-21 fou‘g—gf{m
BOUtrosCID| 4,52% | 3,57% | 554% | 335%  455%  3,94% | 2,95% 2,68% | 2,87% | 3,31%

4,77% | 332% | 2,26% | 0,52%  585%  3,13% | 2,80%
| B12%  787%  620% 348%  853% | 539% | 611%

SR S —

# Covid-19 . 5,15% | 2,83%

4 Taxa Geral ) 9,66% | 6,41%

Horas Perdidas Atestados

2
™M -~
< S T 5
4500,00 w %) ] o g
8 g 5 8 N
4000,00 | ™ - ” - iy 5 b4
3500,00 A ] A a 9 g
bl ~ b ~
3000,00 & ) m
) o~ &, % o
£ 2500,00 i R
T 2000,00
1500,00
1000,00
500,00
0,00
{8 Outros CID {1320,00
(=Covid-19 |
;HﬁsTotaldeHPE

Enderego: Av. Maestro Jodio Luiz do Espirito Santo, 8/n - Pargue Laguna i, Formosa - go.
Cep: 73814-005 | Tel: {61) 3642-0525 ’
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2400:00:00
2160:00:00
1820:00:00
1680:00:00
1440:00:00
3':1200:00100
3560:00:00
720:00:00
480:00:00
240:00:00
0:00:00

Hotas de
Treinamento Total

Hora de Educacdo Continuada Total

2147:15

1198:45

S
M
<
—
)

781:30
749:45

wn

wn
3 <
& S
~ ~

Tp}
wn
o <
& S
A (¥l

475:30

7))
<
m
o0
sl

[Yg]
<,
")
v}
™

jan-21 fev-21 wm»ar~21 abr-21 mai-21 _}ul’u-21 1 3go-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21

365:45:00 ' 479:30:00 : 738:45:00 | 119%:45:0 1 914:30:00 563:15:00 781:30:00 702:45:00 583:45:00  749:45:00 2147:15:0  618:45:00

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8/n - Parque Laguna il, Formosa - GO,

Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, §/n - Pargue Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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1.3 — LAVANDERIA.

Lavanderia - HEF

16.000
14.000
12.000
10.000

8.000

6.000

Quantidade - Kg

4.000

2.000

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
# Kg de roupas lavadas- 8.873  9.034 :11.816 12.173 13.040 12.311 12.880 12.655 12.915 13.346 13.034 14.986

11l.4 — ENGENHARIA CLINICA E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Numero de 0S's de Manuteng¢ao Engenharia Clinica Realizadas - HEF

180
160
140
120
100
80
60
40
20

0S's

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
w 0S's

. 133 111 157 113 150 - 153 163 162 141 136 149
Concluidas

Endereco: Av, Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Pargue Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61} 3642-0525
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Numero de OS'sde Ti Realizadas - HEF
300
250

200

0S's

150

100

50

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21" jul-21 ago-Zl set-21: out-21 nov-21 dez-21
8 0S's Concluidas . 76 71 95 82 85 70 91 85 71 142 268 183

.5 — INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

Numero de 0S's de Manutencdo Realizadas - HEF

120
100

80

0S's

60

40

20

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21
#OS's Concluidas: 55 70 42 52 49 54 45 110 87 = 85 75 82

1.6 - ADEQUAGOES

O Hospital, como se sabe, foi inaugurado no dia 20 de dezembro
de 1996. Desde sua inauguragao sofreu modificagdes devido a cessao de parte de sua estrutura
fisica para implantagdo do programa Melhor em Casa, NASF, Central de Regulagdo Municipal,
Posto de Coleta do Hemocentro e o CEO (Centro de Especialidades Odontolégicas).

Péginas 6

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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O Hospital Estadual de Formosa & uma unidade com 27 anos desde

sua construgado, e com grande incidéncia de deterioragado por falta de manutengéo. Desde a
assuncgao da gestado da unidade pelo IMED, sdo realizadas manutengdes preventivas e corretivas,

para garantir a qualidade e proporcionar seguranga aos pacientes e colaboradores da unidade.

1.1 Localizagdo

A Figura 1 apresenta a macrolocalizagao desta edificagao.

gura 1. Imégél:n

Fonte: Google Earth 27/04/2020.

A seguir, na Figura 2 apresenta-se a fachada atual da edificacao:

Figura 2. Fachada frontal atual

Endereco: Av, Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8/n - Pargue Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: {61) 3642-05258
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Lt {mane St Py

Fonte: Autor.

1. PERIODO DAS ADEQUAGOES

Foram executadas as atividades de adequagbes abaixo,
relacionadas no periodo de 01/12/2021 a 31/12/2021, visando manter as instalagées do Hospital

Estadual de Formosa em condi¢gdes operacionais para o atendimento médico-hospitalar.

a) Manutengao Elétrica: refere-se as atividades envolvendo substituicdo de lampadas e
luminarias, reparos em quadros elétricos, passagem de cabos, realizagdo de infraestrutura

elétrica, substituicdo e conserto de tomadas e interruptores e etc.

b) Manutencao Civil: refere-se a atividades envolvendo reforma de tampas em concreto,
conserto ou troca de portas e janelas, reforma de paredes e pisos, manutengcio de rachaduras,

servigos de pintura e etc.

c) Manutencéao Hidraulica: refere-se a atividades envolvendo manutengao de vasos sanitarios,
valvulas de descargas, torneiras, tubulacées, caixas de descargas, desentupimentos e reparos

de tubulagdes e etc.

d) Manutencdo de Gerador: refere-se a atividades de substituicdo de odleo e filtro de motor,

testes de funcionamento do motor, verificacao de fluido de bateria e etc.

Cabe ressaltar que todas as atividades descritas acima foram
realizadas dentro das normas de seguranga com as técnicas de Engenharia e Manutengao
adequadas, sendo acompanhadas por Responsavel Técnico legalmente habilitado. Neste

periodo foram emitidas 82 ordens de servicos que foram tratadas da seguinte forma:

RESUMO GERAL POR TIPO DE MANUTENCAO

MANUTENGCAO CORRETIVA 82

MANUTENGAO PREVENTIVA 0
MELHORIA 0
TOTAL 82

MANUTENGAO CORRETIVA
MANUTENGAO PREVENTIVA 0
MELHORIA 0

Enderecgo: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Pargue Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: {61) 3642-0525
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'MANUTENCAO CORRETIVA
MANUTENCAO PREVENTIVA
MELHORIA

o O O o

TOTAL

ORDENS DE SERVICOS EMITIDAS -

DEZEMBRO
MANUTENCAO MANUTENCAO ~ MELHORIA TOTOAL
CORRETIVA PREVENTIVA
2. REGISTRO DESCRITIVO E FOTOGRAFICO

Para garantir maior detalhamento e caracterizagdo do que foi
realizado, apresentamos o registro descritivo e fotografico dos ambientes e ou unidades onde

houveram adequagdes e-intervengdes necessarias, as quais passamos a evidenciar a seguir:

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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3.1 Manutengodes Corretivas

LABORATORIO.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Pargque Laguna li, Formosa - GG,
Cep: 75814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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TROCA DO TRILHO
DA PORTA DA SALA
DE RAIO-X.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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TRATAMENTO DE INFILTRAGOES
E PINTURA DE PAREDES DA SALA
03 DO CENTRO CIRURGICO.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, $/n - Parque Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3842-0528
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INSTALAGAO DE FOCO
CIRURGICO DA SALA 03
DO CENTRO CIRURGICO.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61} 3642-0525
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PINTURA DE PORTOES
DE ACESSO.

TROCA DE FECHADURA.

Endereco: Av. Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, S/n - Pargue Laguna l, Formosa - G0,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3842-0528
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REPARO EM CUBA DA
PIA DA COZINHA.

PINTURA DA SALA VERMELHA.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, §/n - Parque Laguna H, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: {€1) 3842-0525
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DA SALA VERMELHA.

SUBSTITUICAO DE LAMPADAS
QUEIMADAS - GERAIS.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, Sin - Pargue Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73314-805 | Tel: (61) 3642-85258
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REPAROS EM PINTURAS GERAIS.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8/n - Parque Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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FECHAMENTOS DE RECORTES NO FORROS DE GESSO.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8in - Parque Laguna H, Formosa - GO,
Cep: 73814-008 | Tel: (61) 3842-0525
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REPARO EM PORTAS DA CLiNICA MEDICA.

REFORMA DE PORTA DA SALA DE RAIO-X.

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8/n - Pargue Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0528
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51, £ dmane Snaad vt

TROCA DE PISO - RECEPGCAO CENTRAL

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Paraue Laguna ii, Formosa - G0,
Cep: 73814-885 | Tel: (61) 3642-0525
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REATIVAGAO DO SISTEMA DE
COMBATE A INCENDIO.

INSTALAGAO DO SISTEMA DE
ALARME DO COMBATE A INCENDIO.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna Hi, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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3.2 Manutengoes Preventivas

Mensalmente é realizada a Manutengao
preventiva em todos os aparelhos de ar-
condicionado da unidade e registrado
em PMOC.

Endereco: Av, Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8/n - Parque Laguna l, Formosa - G0,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-05258
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3.3 Manutengao do Grupo Gerador
Diariamente é realizada a vistoria preventiva do equipamento e quinzenalmente sdo
realizados testes com e sem carga, bem como a verificagdo e realizagdo do abastecimento do

grupo gerador do Hospital Estadual de Formosa.

Endereco: Av, Maestro Joao Luiz do Espirito Santo, 8/n - Parque Laguna i, Formosa - GO,
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1.7 — FATURAMENTO

Procedimentos apresentados no SIH - HEF

800
700
600
500
400
300
200
100

Faturamento

0,00 %

set-21 jout-21 inov-21dez-21

fev-21 mar-21'mai-21] jun-21
: gy Total de procedimentos i

| rejeitados no SIH 32 62 0 122 0 0 0 0

684 | 669 | 566 : 311 474 | 305 | 395 | 369 | 209 | 185

gmmms Total de procedimentos
apresentados no SIH

4 Percentual de ocorréncia de
glosas no SIH - DATASUS

4,68% :9,27% { 0,00% 0,32%%0,42% 0,66%  0,00%0,00% ; 0,00% 0,00% ; 0,00%

1I.8 — OUVIDORIA E SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Indicador de Satisfagcdo do Usuario - HEF

® x N ® £ 2 N 3 S S & S

8 3 by & N ~N a N N R ~ 3

122,83 4 8§ o & &8 & g & & 9 8 g

,U7% Bl - - . JR—
80,0%
s 600%
S 40,0%
20,0%
0,0%

jan-21: fev-21 \mar-21 abr-21:mai-21: jun-21 nov-21
mmme Péssimo | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 1,2% | 0,0% & 0,0% 0,69%
s Ruim | 2,4% | 16% | 16% @ 0,8% | 0,3% @ 0,7% 0,5 1 0,58%

Regular | 6,6% @ 60%  7,1% 62%  32% 3,0% 56% 350% 443% 697%  4,54%
‘mmmmsBom | 59,0% 60,6% | 65,4%  65,0% 59,1%  58,5%  53,5% 60,20% 35,06% 62,50%)52,95% 63,99%
memm Otimo  32,0% | 31,8% | 25,9% | 26,8% | 36,7%  37,8% 40,5% 35,76% 60,23% 29,00% 41,31% 28,63%

~e-Geral | 91,0% 92,4% 913% 91,8% 958% 96,3% 94,0% 9596% 95,29% 91,50% 94,26% 92,62%

o
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IV — O HEF E A SOCIEDADE

O Hospital Estadual de Formosa (HEF) obteve um grande niumero
de mengdes na midia em 2.021. Em 12 meses, a unidade de saude foi citada 1.793 vezes nos

mais variados veiculos de comunicacéo.

Esse numero esta relacionado aos investimentos constantes em
infraestrutura, profissionais e projetos de humanizacdo. Neste periodo, o HEF aumentou o
nimero de leitos da Unidade de Terapia Intensiva (UTl), inaugurou o centro cirdrgico, iniciou os
procedimentos eletivos de segundo tempo, realizou obras de melhorias em varios setores e deu
inicio as agbes sociais lideradas pela Comissdo de Responsabilidade Social, entre outros

SEervicgos.

O Hospital também foi um importante aliado no combate a Covid-

19. Neste ano, o HEF deu alta para mais de 600 pacientes graves que precisaram de internagao.

Todas as acgles realizadas pela unidade neste periodo

reverberaram positivamente na midia, o que justifica o alto indice de publicacées mensais.

Total de mengdes - Anual

Pl

0

50

ik ﬁ\f é”ffjff

Nesse periodo, o hospital registrou 98,7% de mencdes positivas.

Vale ressaltar que em casos de citagdes negativas sempre ha investigagdes pela equipe de

comunicagao para verificar a necessidade de uma nota de esclarecimento e fazer prevalecer a

realidade dos fatos.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8/n - Pargue Laguna i, Formosa - GO,
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Sentimentos - Anual

Rapstivn
3%
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O Hospital Estadual de Formosa foi citado em diversos meios de
comunicagdo, com destaque para os sites, com 1.477 mengdes. Os blogueiros do entorno de
Brasilia e regido também estdo aderindo bem as noticias relacionadas a unidade. No total, o HEF

foi mencionado 115 vezes nesse tipo de plataforma.

Ainda neste periodo, a unidade hospitalar foi citada 11 vezes em
transmissoes televisivas (grandes emissoras e TV's locais/Web). Além disso, a diregdo do

Hospital concedeu 17 entrevistas para as radios locais.

Tipo de midia - Anual

L vam

Blog l 115
Facoboon {80
Poreal au
Twitter ;39
nadio f17
Tetevisio {11
ey o ‘8
Youtube !1

Linkridie %
o 560 1 TS0

No més de dezembro o Hospital Estadual de Formosa foi
reconhecido pela imprensa de Goias e do entorno de Brasilia. Isso porque a unidade realizou
melhorias estruturais, tal como a reforma do piso de 10 cémodos hospitalares e a primeira

Semana Interna de Prevengao de Acidentes de Trabalho (SIPAT).

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Sante, S/n - Pargue Laguna i, Formosa - GO,
Cep: 73814-008 | Tel: (61) 3642-05825
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Juntas, as novidades renderam 51 mengées positivas durante o
periodo. Além disso, as duas pautas foram amplamente divulgadas pela imprensa local, incluindo
site e redes sociais da Secretaria de Saude do Estado de Goias e os sites Capital do Entorno,

Gazeta Centro-Oeste, Marcos Imprensa e Gazeta da Semana.

Neste periodo, o hospital foi citado 155 vezes nos mais variados
veiculos de comunicagao e, inclusive, em grupos influentes de redes sociais. A populagao de
Formosa soube reconhecer e apoiar o trabalho que Hospital vem realizando e fez varios elogios

por meio de publicagées em redes sociais, principalmente no Facebook.

Os moradores relataram a confianga que passaram a ter na
unidade e destacaram o bom atendimento e o acolhimento humanizado dos profissionais de
saude. A maternidade do HEF. é alvo constante de elogiosas mensagens de apoio e
reconhecimento do bom trabalho feito. Geralmente, as novas mamaes fazem posts agradecendo
pelo acolhimento e cuidado durante todo o processo, incluindo o pré e o pés-operatorio.

R . Tt Hospital Estadual de Formosa realiza
£k N 2 ) )
Hospital Sstaduat de Formesa renows pise ¢ Sefnana interna de Prevencio d

pinturade 1 {; mf?“’qm’ hongt a!args;:’ X Acidentes de Trabatho

Lk v 2

SRR G AR A 8 R S S SRR TN, e s
h B s iy SRt 4 e i

s

&
@ ‘a«a =

S
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ek
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Na publicacdo acima, do grupo Desabafo do Formosense-OFICIAL,
um dos mais influentes da cidade, a paciente Nathy Costa relata: “[sic] Hoje vim deixar meu relato
aqui. Eu ganhei neném ha alguns dias no hospital regional de formosa, confesso que tive muito
medo de chegar a hora e ter que ir para esse hospital, mas Deus preparou tudo, porque no dia
do meu parto até o dia da minha alta eu ndo tenho nada a reclamar, parecia hospital particular
ou até melhor! Peguei 3 equipes diferentes, entdo posso dizer que fui muito bem cuidada, muito
bem tratada! Quero deixar aqui minha gratidao eterna para os profissionais que ali estavam nos
dias que eu estava la! Obrigada, que Deus abengoe vocés. Vocés foram anjos em minha vida e
na vida da minha filha! Dra. Maria Luiza, Dra Ana Karolina, Pediatra isis, Enfermeira Stefany,
Técnica Daniela ou Daniele Auxiliar de limpeza e Carol e os demais que ndo me recordo o home

[sic]*”

A plataforma digital do HEF permanece registrando bons indices de

acessos. Neste periodo, a pagina contou registrou 2.415 visualizagbes e 629 novos usuarios.

Nas ag¢bes de comunicagao interna, foram produzidas 32 pecas
para as campanhas, sendo 9 Comunicados Internos (CI's), 6 cards e 6 pegas de apoio a

departamentos do hospital e 2 videos.

Em dezembro, a comunicagao externa foi focada na divulgagao das

melhorias estruturais e a¢des internas realizadas pelos colaboradores do Hospital.

Outra novidade que rendeu bons resultados foi a realizagdo da
primeira Semana Interna de Prevencao de Acidentes de Trabalho (SIPAT), desde que a unidade
passou a ser administrada pelo IMED. A capacitagao oferecida aos colaboradores disponibilizou
palestras sobre temas especificos como Atendimento Pré-Hospitalar (APH), os riscos da

hipertensao e do diabetes e saude mental no contexto pandémico.

A novidade ganhou destaque em diversas midias, inclusive no site
da Secretaria de Saude de Goias. Dessa maneira, o tema foi compartilhado na midia 21 vezes,

incluindo os sites Isso € Brasilia, Inteligéncia e Inovagdo, Na Hora do Brasil e Folha do Planalto.

Ainda durante o periodo, a equipe de comunica¢ao atendeu os
profissionais da emissora de radio 92 FM para esclarecimentos sobre o ébito neonatal e os

desdobramentos do caso. Inimeros contatos com os reporteres e produtores da emissora foram

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Pargue Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-885 | Tel: (61) 3642-05825
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feitos para sanar duvidas. Além disso, ainda durante a esteira de atendimento a emissora, duas

notas de esclarecimento foram produzidas para explicar adequadamente o ocorrido.

Em dezembro, o Hospital registrou 155 mengbes na midia, com
destaque para o Amor Cantado — Acolhimento Musical, que aparece no topo do ranking com 83
publicagbes. Na sequéncia vém as citagdes sobre a reforma do piso de 10 comodos hospitalares,

com 31 mengbes nas mais variadas midias.

Em terceiro lugar no ranking aparece a primeira Semana Interna de
Prevencgéao de Acidentes de Trabalho (SIPAT) que ofereceu aos profissionais de saude da unidade
palestras, encontros e dinamicas para reforgar a importancia da seguranga no ambiente
hospitalar. No total, o tema foi mencionado 22 vezes em diversas plataformas de comunicagéo

digital.

Temas

Amor Cantade |

feforma de piso

Neste periodo, 100% das mengées foram positivas.

Enderego: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, $/h - Parque Laguna ll, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61) 3642-0525
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Sentimentos

Neste periodo, das 155 mencgdes, 145 foram coletadas de sites da

regido do entorno de Brasilia.

Tipo de midia

(4] e 309 150

Em dezembro, 23 pecas foram produzidas para as campanhas de
comunicacgao interna, sendo 9 CI's, 6 cards, 2 videos e 6 pegas atendendo a varias necessidades

e departamentos da unidade hospitalar.

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, S/n - Parque Laguna H, Formosa - G®,
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Comunicacao interna

12

9

Os comunicados internos (cr's) foram utilizados para compatrtilhar

informacgdes sobre os seguintes temas:

e Reforma do piso.

¢ SIPAT

e Prevencao e controle da Covid-19 durante as festas de final de ano.

e Dezembro Laranja.

¢ Dezembro Vermelho.

e Imunizagdo e calendario-de-vacinas.——

e Resultado Eleigao CIPA 2021/22.

Todos os materiais foram compartilhados com os profissionais da

unidade por meio de aplicativo de mensagens para facilitar a distribuicdo e a disseminagéo de

informacdes sobre as agdes realizadas pelo HEF.
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Durante o ultimo periodo, 6 cards foram elaborados. Eles

abordaram os seguintes temas:

Dia Internacional de luta contra a Aids.

¢ Dia do Fonoaudiblogo.
e Convite cestas natalinas.
e Feliz Ano Novo.

e Feliz Natal.

Além de serem compartilhados com os colaboradores da unidade,
os cards foram publicados nas redes sociais para alcangcar um maior nimero de pessoas.
Dependendo da necessidade, o material € adaptado para a linguagem da plataforma que sera
publicado.
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A plataforma do Hospital registrou um aumento de trafego no ultimo
més. No total, o site contabilizou 2.415 visualizacdes e 628 novos usuarios no més de dezembro.

Cada visitante ficou, em média, dois minutos e meio na pagina.
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O maior numero de acessos aconteceu por meio de busca organica
(76,3%), seguido por direta (16,3%) e referencial (7,5%). Esses indices revelam que o numero

de pessoas buscando pelo nome do hospital no Google permanece alto.
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A pagina que mais possui acessos € a Home, o numero de
visitantes diretos ou que utilizam a busca organica justifica esse alto indice (27,25%), o que
equivale a 652 visitas. Na sequéncia temos 306 acessos (12,67%) na pagina Informacées e 304

{(12,559%) na pagina de Processos Seletivos.
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V — ENCERRAMENTO

Como visto, no més de dezembro, o HEF continuou empenhado em
otimizar sua dindmica de expansdo continua, com planejamento e seguranga, sem prejuizo do

crescente aperfeicoamento de seus processos assistenciais.

Reiteremos que todos os documentos que amparam o presente

relatério encontram-se a disposi¢do desta d. Ses.

Fundamento legal: Item 12.1.q da Minuta Padrao do Contrato de Gestao-PGE; Item 32, anexo I
da Resolugdo Normativa n® 013/2017 TCE-GO e Art. 6° § 4° inciso | da Lei Estadual n°
18.025/2013 | Item 3.11 da Metodologia de avaliagdo O.S. CGE-TCE 2021.

Elaborado pela diretoria:

VANIA LUCIA Assinado de forma digital

GOMES PIRES povEVAN\A LUCGIA GOMES
PIRES

FERNANDES:6244 FERNANDES:62447432100

Dados: 2022.01.09 17:29'12
7432100 0300°

Vania Gomes Fernandes - Diretora Geral HEF

Endereco: Av. Maestro Jodo Luiz do Espirito Santo, 8/n - Pargue Laguna li, Formosa - GO,
Cep: 73814-005 | Tel: (61} 3842-0525

Pagina 8 6



Hospital Estadual
de Formosa

Lo Ldsinr Saad Favedd

/S

// // '/V

7

/!r
Donato Lui;A/erillof‘— Diretor Presidente IMED

André Sil\@giae - Diret6r Financeiro IMED
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Wilson de*OIj_igira < Diretor Administrativo IMED

Na data abaixo, o Conselho de Administracdo do IMED, através dos conselheiros infra assinados,
aprovou, sem qualquer ressalva, o presente Relatorio Técnico Mensal da Unidade de Salide,

relacionado ao periodo nele mencionado:

Sao Paulo, 31 de Dezembro de 2021.
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Vander Luis Cardos$o Fortunato:

Ma;c'elo Silveira Ribeiro:

%@Toﬁ% (
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. . . GETRO DE Assinado de forma digital
Getro Oliveira de Padua: OLIVEIRA por GETRO DE OLIVEIRA
PADUA:03641915627
PADUA:036419156 pados: 2022.01.10
27 20:31:49 -03'00"
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