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1. APALAVRA DA DIRETORIA

O més de fevereiro de 2021, certamente, foi um més impar na histéria do
Hospital Regional de S&o Luis de Montes Belos — Dr. Geraldo Land6. Caminhando
com o projeto de melhorias continuas, foram realizadas varias intervencfes nas
enfermarias de clinica médica/cirargica, as quais foram revitalizadas com pinturas
novas, correcao de infiltracdes e vazamentos na rede hidraulica — sem contar a criagao
de um sistema de chamada de enfermagem, através de campainhas instaladas
proximo aos pacientes acamados, que, ao simples toque, acionam o0 posto de

enfermagem.

Todos os equipamentos emissores de radiacédo ionizante foram revisados,
calibrados e testados para garantir a devida conformidade para realizagcdo dos
exames radioldgicos. Também foram realizados todos os testes de blindagem
radiolégica das salas de exames, bem como a testagem dos cabecotes dos
equipamentos — constatando-se a devida blindagem da sala, de modo a garantir a
seguranca contra a fuga de radiacdo na realizacdo dos exames, como, também,
atendendo os requisitos da RDC 330 da ANVISA.

Ainda trabalhando no quesito de seguranca, iniciou-se este més a
elaboracdo dos programas de seguranca e medicina do trabalho, com a elaboracéo
do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), Programa de
Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA), Programa de Prevencao de Acidentes com
Material Perfurocortante, seguido de vistoria em todas as instalacbes do hospital,
medicdo de ruidos, luminosidade, condi¢cdes ergonémicas. Foram adquiridos 22
extintores de incéndio, recarga e testagem dos 11 extintores existentes, tudo para
garantir a seguranca adequada para pacientes, funcionarios e visitantes da unidade
hospitalar.

Do ponto de vista assistencial, conforme definido no Termo de Referéncia
do HRSLMB, em 09/02/2021, foram disponibilizados a Central de Regulagédo da SES
e realizados pelo hospital 300 exames/més, sendo eles: Tomografia computadorizada,
eletrocardiograma e radiografia, como também foram disponibilizadas 50 consultas

por dia, de segunda a sabado, ou seja, 300 consultas semanais, para avaliagdo
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cirdrgica de procedimentos eletivos, nas especialidades cirurgia geral, ginecologia e

cirurgia vascular.

Em 18/02/2021, iniciamos a realizagdo das primeiras cirurgias eletivas no
HRSLMB, onde foram realizados inicialmente 8 (0ito) procedimentos cirdrgicos.

No més, também realizamos a aplicacdo da segunda dose da vacina
Coronavac, onde 73 funcionéarios da linha de frente foram imunizados com a citada
vacina, garantindo assim maior seguranca para nossos colaboradores e renovando
as esperancgas destes. Os demais colaboradores, que receberam a vacina produzida
pela Fundacdo Oswaldo Cruz (Vacina Oxford), receberdo a segunda dose do

imunizante em meados de abril, conforme orientacédo do fabricante.

Outro dado digno de nota € que, assim como o més de janeiro, temos

observado a crescente incidéncia dos casos de denque no municipio, refletindo

no aumento da procura em nossa unidade, com grande impacto em nosso pronto

socorro. Foram realizados 1.205 testes laboratoriais (IGM+NS1) para dengue, sendo
realizados em pacientes da propria unidade e em pacientes encaminhados pela rede
municipal de saude. Nossa unidade notificou 348 casos suspeitos de dengue no
SINAD, dos quais 280 casos foram positivos, ou seja, 80,45 % das notificacbes
realizadas foram de dengue. Os demais casos suspeitos estdo sob responsabilidade
de notificacdo pela rede municipal de saude de Sao Luis de Montes Belos.

Notificacdes de dengue do Hospital Regional Sdo Luis de Montes Belos Dr. Geraldo Land6

Setembro Outubro Novembro Dezembro Janeiro Fevereiro
Dengue o] 2 [ 1 ¥ 3 T 6 dh 243 A 348
RT-PCR Pronto Socorro 45 81 92 103 107 149

Notificacoes de Dengue x Covid-19
HRSLMB

400 B Dengue RT-PCR Pronto Socorro

348
243
200 149
81 92 103 107
45
2 1 3 6
O — —

Setembro Outubro Novembro Dezembro Janeiro Fevereiro
Por sua vez, cumpre destacar que o indice de satisfacdo no més de
fevereiro alcancou 96%, demonstrando que estamos no caminho certo da qualidade

da assisténcia prestada aos usuarios do hospital.
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2. PRODUCAO ASSISTENCIAL E INDICADORES DE DESEMPENHO
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S&o Luis de Montes Belos
Dr. Geraldo Landd

2.1. Atendimentos de Urgéncia e Internacdes

Total de Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia no HRSLMB
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set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
mmmm Atend. Covid 227 292 219 555 526 512
= Atend. Geral 1.633 2.063 2.256 2.509 3.218 3.336
A Total 1.860 2.355 2.475 3.064 3.744 3.848
Total de Atendimentos por Tipo de Demanda - HRSLMB
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set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
mmmm Espontdnea - Geral 1.633 2.063 2.256 2.509 3.218 3.336
[ Regulagdo - Geral 0 0 0 0 0 0
I Espontanea - Covid 147 238 206 493 439 383
[ Regulagdo - Covid 80 54 13 62 87 129
+—Total de Atendimentos 1.860 2.355 2.475 3.064 3.744 3.848

Como podemos observar, os atendimentos gerais de urgéncia e
emergéncia, por assim dizer, ndo-COVID, vem apresentando uma tendéncia de
crescimento progressivo desde janeiro, o qual cresceu 28,25% em relacdo a
dezembro, sendo que em fevereiro o crescimento foi de 2,77% em relacado a janeiro,
refletindo a incidéncia de dengue, apontada nos 348 casos notificados no SINAD.
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Distruibui¢ao dos atendimentos realizados no P.S. - HRSLMB -
Classificacao de Risco Geral
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Distruibui¢do dos atendimentos realizados no P.S. - HRSLMB -
Classificagdo de Risco COVID
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Distribui¢do dos pacientes por municipio de procedéncia - HRSLMB

Outros municipios  SEPERSA m Atend Geral m Atend Covid

Sdo Luis de Montes 3.392
Belos
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Distribui¢ao dos pacientes por municipio de procedéncia - HRSLMB
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Quantidade de Atendimentos por Periodo - HRSLMB

01:01hs as 07:00hs 272

19:01hs as 01:00hs 1.008

13:01hs as 19:00hs 1.420

07:01hs as 13:00hs 1.275

0 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400 1.600

Observa-se que a faixa etaria de maior representatividade de
atendimentos apresenta: em primeiro lugar de 15 a 21 anos; em segundo lugar,
populacdo acima de 65 anos; em terceiro e quarto lugar as faixas entre 21 e 25 anos
e 25 a 30 anos respectivamente. As 4 faixas etarias juntas, totalizam mais de 40% de
toda populacdo atendida, enquanto os demais atendimentos encontram-se
pulverizados nas demais 15 faixas etarias. Tal estudo serve de referéncia para andlise
qualitativa do perfil da populacdo atendida, suas complexidades e morbidades
caracteristicas de cada grupo. Serve também como sinalizador, demonstrando
mudancas no perfil da populacédo atingida, bem como sua morbimortalidade nessa

populacéo.

Quantidade de Atendimentos por Faixa Etaria - HRSLMB

> de 65 anos
De 60 a 65 anos
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Quantidade de Atendimentos por Sexo - HRSLMB

fev-21

W Masculino Geral M Feminino Geral

Procedéncia das Internagdes por Tipo de Demanda - HRSLMB
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set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
[ Espontanea - Geral 91 96 98 105 98 76
[ Regulagdo - Geral 0 0 0 0 0
s Espontéanea - Covid 15 22 30 21 18 35
[ Regulagdo - Covid 65 54 30 41 69 94
+ Total de Pacientes 171 172 158 167 185 213
Internados

Analisando o movimento das internacfes, percebe-se claramente um
crescimento de 18,91% no volume de pacientes internados em geral. Quando

examinamos especificamente a variacdo ocorrida nas internacdes por COVID-19,

verifica-se um crescimento significativo de 71,92% destas no més de fevereiro

em relacdo a janeiro. Tal situacdo vem confirmar o aumento do nivel de
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complexidade e morbidade dos casos, gerando mais complicacbes e

conseguentemente mais internacdes hospitalares.

Internagdes Hospitalares - HRSLMB
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set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
m Clinica Obstétrica 17 15 26 21 26 15
m Clinica Médica 50 61 64 66 62 61
Sala Vermelha 24 21 21 18 10 8
I Internagdo Covid 55 54 34 42 57 98
. UTI 25 21 13 20 30 31
+—Total de Internagdes 171 172 158 167 185 220

Distribuicdo dos pacientes Internados por municipio de procedéncia -

HRSLMB
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Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar -

HRSLMB
1
1
1
° 1
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0 + + + + + +
set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
m Clinica Obstétrica 0 0 0 0 0 0
 Clinica Médica 0 0 0 0 0 0
Sala Vermelha 0 0 0 0 0 0
s Internagdo Covid 0 0 0 0 0 0
I UTI 0 0 0 0 0 0
+— Total de Readmissoes 0 0 0 0 0 0
Pacientes-Dia - HRSLMB
[}
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800 ~ IS " 2
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2 500
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200 I
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set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
I Clinica Cirdrgica 0 0 0 0 0 25
[ Clinica Obstétrica 22 16 33 25 33 21
Clinica Médica 126 219 182 204 214 184
mm Sala Vermelha 4 25 16 16 26 8
s Internagao Covid 316 199 117 215 213 340
s UTI 274 244 114 165 183 251
—&— Total de Pacientes-Dia 742 703 462 625 669 829

O indicador de paciente-dia, que € o somatério do nimero de pacientes
dia a dia durante 0 més, aponta o crescimento geral no nimero de paciente-dia de

20,17%, sendo que deste percentual observamos um aumento de 37,15% no
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guantitativo de paciente-dia da UTI e 59,62% de aumento no volume de paciente-dia

na unidade de isolamento COVID.

Demais setores do hospital apresentaram expressiva queda no
quantitativo de pacientes-dia. Tais dados refletem o0 aumento da incidéncia da COVID-

19 na cidade de Séo Luis de Montes Belos e toda sua area de abrangéncia.

Saidas Hospitalares - HRSLMB
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set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
I Clinica Cirdrgica 0 0 0 0 0 6
[ Clinica Obstétrica 16 16 25 23 25 18
Clinica Médica 51 54 80 57 46 55
 Sala Vermelha 33 33 98 117 121 102
m Internagdo Covid 71 71 29 40 51 96
e UTI 32 31 17 27 28 34
—&— Total de Saidas 203 205 249 264 271 311
Taxa de Ocupagao Hospitalar - HRSLMB
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set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
m Clinica Cirdrgica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 11,16%
m Clinica Obstétrica 18,30% 12,90% 28,00% 20,20% 26,60% 18,75%
Clinica Médica 35,00% 50,20% 45,00% 41,10% 57,50% 54,76%
M Sala Vermelha 0,60% 40,00% 27,00% 25,80% 41,90% 14,29%
M Internagdo Covid 43,90% 26,70% 16,00% 28,90% 28,60% 75,89%
m UTI 91,30% 78,70% 38,00% 53,20% 59,00% 89,64%
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Média de Permanéncia (Dias) - HRSLMB
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Clinica Médica 2,47 4,06 2,27 3,57 3,24 3,35
m Sala Vermelha 0,12 0,40 0,16 0,13 0,21 0,08
M Internagdo Covid 4,45 3,98 4,03 5,37 4,17 3,54
mUTI 8,56 8,71 6,70 6,14 6,53 7,38
Taxa de Mortalidade Geral - HRSLMB
9,00%
8,00%
7,00%
()]
T 6,00%
z
T 5,00%
S
S 4,00%
o
o 3,00%
3
= 2,00%
1,00%
0,00%
set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
W Taxa 8,37% 8,29% 3,21% 4,92% 4,42% 3,93%

A andlise conjunta dos indicadores de saidas hospitalares, taxa de
ocupacgdo, média de permanéncia e taxa de Obito demonstram crescimento da
demanda de internacdo hospitalar com o aumento da taxa de ocupac¢do na unidade
de isolamento COVID e UTI. Em paralelo, observamos que a média de permanéncia
€ considerada 6tima (3,45 dias) para unidades de tratamento COVID, como também,
a taxa de permanéncia da UTI (7,38 dias). Tais taxas demonstram que o intervalo de
substituicdo se mantém em patamares que denotam um nivel de resolutividade 6tima,

pois as taxas de 6bito tém se mantido baixas, com tendéncia de queda desde janeiro.
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2.2. Anélise dos pacientes com Covid-19

Anilise dos atendimentos do PRONTO SOCORRO COVID no Hospital Regional de 530 Luis de Montes
Belos

Atendimentos Internacgées Obitos

1

"
A2%
58%
30
T
=
=]
25 =
L
2
s
0 =
[~
>
15 2
L=
4
10w
f=1
=
o
5 E
S N :
| N 3
[ | e 0 3
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
s 244 gaesgdgagaggapagaggaagaggaragagasassssd
e e o e e e e e o
= = (=] = = = [=] =1 i i - L] Ll i i i - - =~ =~ =~ =~ ~ ~ ~d =~ =~
—EDIA MOVEL [7 Dias]
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0A25

| | SES
SUS ? ST &

Salde

OBITOS

==

Somos todos
GOIAS
GOVERNO DO ESTADO

Qual a distribui¢do por faixa etaria

destes Obitos?
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Internagdo? 2% zs;:;a Obitos? 20 A 50
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2.3. Atendimento Ambulatorial, Cirurgias e Partos
Atendimento Ambulatorial - HRSLMB
<
120 S
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[
B 60
=l
S 40
3
o 20
0 |
set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
mmm Consulta Ndo Médica 0 0 0 0 0 0
Consulta Médica 0 0 0 0 0 97
Procedimentos (;lr.urglcos 0 0 0 0 0 7
Ambulatoriais
Total 0 0 0 0 0 104
Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - HRSLMB
300
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()
° 200
=
£ 150
S
g 100
50 I
0
set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
- . -
Consultas d|spon|b~|llzadas para 0 0 0 0 0 550
Regulagao
Consultas agendadas 0 0 0 0 0 250
] i 2
Consultas realizadas (12 consulta 0 0 0 0 0 97

vinda da Regulagdo)
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Cirurgias e Partos Realizados - HRSLMB
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4
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set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
mmm Cirurgias e Par.tos cesarianos 0 0 0 0 0 7
eletivos
G i Part i d
irurgias e Par ?s c:esarlanos e 7 9 7 1 19 1
Urgéncia
*— Total de Cirurgias 7 9 7 11 19 18
Partos Realizados - HRSLMB
25 ~
o~
° 20
T
(T wn
-] —
€ 15 3 3
i — —
d i i
10
5
0
set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
I Partos cesarianos eletivos 0 0 0 0 0 0
[ Partos normais em sala PPP 0 0 0 0 0 0
I Partos cesarianos de Urgéncia 7 9 7 11 19 11
m Partos normais de Urgéncia 4 2 8 2 3 2
Total de Partos 11 11 15 13 22 13

Podemos observar expressiva queda no nimero de partos realizados no
HRSLMB no més de fevereiro. Com o aumento do niamero de casos COVID-19,
segundo relato de algumas gestantes, o fato do hospital se apresentar como unidade
de tratamento para o paciente COVID tem se afigurado amedrontador para a
realizacdo do parto na instituicdo, fazendo com que aquelas que tém oportunidade de

escolher optem por dar a luz em outras unidades de saude.
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Partos Realizados em Primiparas - HRSLMB
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. .
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3.1. Infeccado Hospitalar

Taxa de Infecg¢ao Hospitalar por topografia - HRSLMB

Taxa de infec¢ao

12,00%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%

0,00%

M IPCS — Infecgdo Primaria de
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m ISC — Infecgdo de Sitio Cirurgico
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Ventilagdo Mecanica

B PNM — Pneumonia ndo associada a
Ventilagdo Mecanica
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3. INDICADORES DE QUALIDADE HOSPITALAR
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3.2. Taxa de utilizacdo de procedimentos invasivos

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HRSLMB

100,00%
80,00%
60,00%
©
x
P
40,00%
20,00%
0,00%
set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
M Cateter Vesical de Demora  80,60% 51,60% 81,60% 79,30% 75,40% 62,94%
M Cateter Venoso Central 78,60% 55,30% 85,10% 87,20% 71,50% 62,94%
= Ventilagdo Mecanica 88,10% 47,50% 80,70% 67,00% 69,30% 65,73%
Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HRSLMB
16,00%
14,00%
12,00%
© 10,00%
x
(T
= 8,00%
6,00%
4,00%
N Il
0,00% O s
set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
M Cateter Vesical de Demora 0,00% 13,50% 1,10% 9,58% 13,50% 4,00%
m Cateter Venoso Central 0,00% 2,30% 0,00% 1,36% 7,90% 2,09%
M Ventilagdo Mecanica 0,00% 0,00% 0,00% 0,68% 0,00% 0,00%

Analisando os indicadores relacionados a qualidade da assisténcia,
percebemos que, apesar do aumento expressivo das internacbes, medidas menos
invasivas, como o uso precoce de VNI, tém alcancado bons resultados, com baixo
indice de procedimentos invasivos. Assim, sGo menores as exposi¢des a infeccdes
oportunistas e menores sdo as complicacdes. Tais acdes refletem em nossos
indicadores que tém demonstrado estar dentro de patamares que evidenciam um bom

padrdo de qualidade assistencial.
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3.3. Farmacovigilancia

Com o objetivo de identificar, avaliar, compreender prevenir € monitorar
a ocorréncia de eventos adversos relacionados a medicamentos, o servico de
farmacovigilancia do HRSLMB vem crescendo gradativamente no que tange ao seu
escopo de atuacdo na instituicdo. Em parceria com a farmacia clinica, foram
analisadas 1.450 prescricdes e prontuarios, sendo que nenhuma intercorréncia foi

pontuada no periodo de 01 a 28 de fevereiro.

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Clinica - HRSLMB

1
§ 1 * *
3 1 V] 4
e 1
© 0
0
0 + W "
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
[ Clinica Obstétrica 0 0 0 0 0
Clinica Médica 0 1 0 1 0
Sala Vermelha 0 0 0 0 0
s Internagdo Covid 0 0 0 0 0
[ UTI 0 0 0 0 0
+— Total de Ocorréncias 0 1 0 1 0

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HRSLMB

i i
1 m n
()]
;E 1
=]
[=
o 1
(<}
0
0
0 | | [}
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
Leve 0 1 0 0 0
Moderada 0 0 0 0 0
I Grave 0 0 0 1 0
= Total 0 1 0 1 0
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3.4. Qualidade e Seguranca do Paciente

Meta 1 - Identificagdo correta dos pacientes - HRSLMB

2 0,03%
w
0,02% 3
2 0,02% 2
3 8
(1] ©
B g
b 0,02% &
o a
- 1 ~
c (7]
3 0,01% £
w ’ ° c
()]
>
[¥¥)
0,01%
0 0,00%
jan-21 fev-21
Sem Pulseira 1
[ Dados incorretos 0
I Dados ilegiveis 0
I Falta de conferéncia 0
Total de Eventos Adversos 1
P dod t Total d
roporgdo de eventos / Total de 0,02%

pacientes atendidos

Meta 2 - Comunicagao efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais

1 - HRSLMB
"
g 0,9
% 0,8
© 0,7
"
% 0,6
E 0,5
0,4
0,3
0,2
0,1
0
jan-21 fev-21
Falta de identificagdo do resultado 0
critico
M Falta de comunicagao do resultado 0
critico
M Falta de intervencgGes relacionadas 0
ao resultado critico
W Total de Eventos Adversos 0
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Meta 3 - Protocoloo de Cirurgia Segura - HRSLMB
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Taxas

I Percentual de pacientes que
recebeu antibioticoprofilaxia no 100% 90%
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B Numero de cirurgias em local

0,00 0
errado
Y . . .
Numero de cirurgias em paciente 0,00 0
errado
- . x s
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Meta 5 - Lavagem e higienizacdo das mdos - HRSLMB
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ml de sabonete e alcool

set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21
m Consumo de preparagdo alcodlica
para as maos: monitoramento do
volume de preparagdo alcodlica 0,00 6500,00 5107,00 6527,41  11.752,13
para as maos utilizado para cada
1.000 pacientes-dia.

| Consumo de sabonete
monitoramento do volume de
sabonete liquido associado ou ndo 0,00 9700,00 13619,00 1686,68 1068,37
a antisséptico utilizado para cada
1.000 pacientes-dia.
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Meta 6 - Prevengao de Quedas - HRSLMB

X
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3 < 5,00%
a 4,50%
< 4,00%
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5 § 2,50% 3
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1,50% =
1,00%
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0 @ 0,00%
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
N2 Queda C/ Dano 0 0 0 0 0
mmmm N2 Queda S/ Dano 2 0 1 2 1
®  indice de Queda 2,90% 0,00% 1,60% 4,68% 1,20%
Meta 6 - Prevencao de Lesao Por Pressao - HRSLMB
& 120% 6,0%
; 5,0% 5,0%
o 100% 5,0%
l(& Q.
c a
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o 0
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i T
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©
g 20% 1,0%
xX
0% 0,0%
nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
Y jaca issa -
% de avaliagdo/admissdo LPP 100% 100% 100% 100%
100%
s % de prevencgdo LPP - 100% 100% 100% 100% 100%
— e e )
% de avaliagdo diaria LPP 100% 100% 100% 100%
100%
~—— Incidéncia de LPP - - 0,0% 0,3% 5,0% 5,0%
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4. APOIO ASSISTENCIAL MULTIPROFISSIONAL
4.1. Farmacia Clinica

O servigo de farmécia clinica instituido no hospital vem apresentando
crescimento expressivo de suas atividades. Um ponto importantissimo abordado € o
acompanhamento e analise da prescricdo. Tal servico tem se mostrado extremamente
eficaz, pois muitas interacdes medicamentosas tém sido evitadas — sem falar da

oportunidade de discussdo dos casos.

Atendimentos Farmacéuticos - HRSLMB 5
" 1600 -
° X
€ 1400
(1)
£ 1200 ~ -
5 ) 0
€ 1000 ~ 0 2 »
z 800 © ) i = -
< g
° 600
B 400
°
-] 200
s 0 _—
g
set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
mmm Analise de Prescrigao 677 837 495 706 801 1.350
[ Visita a Beira Leito 0 50 0 30 80 100
% Total 677 887 495 736 881 1.450

Interveng6es Farmacéuticas - HRSLMB

2 100%

8 90%

S 80%

g 70%

2 60%

£ 50%

3 40%

© 30%

5 20%

= 10%

0%
jan-21 fev-21
B Ajuste de Indicagcdo 0,00% 4,00%
B Suspensdo de Medicamento 13,00% 11,00%
M Substituicdo de Medicamento 23,00% 23,00%
M Inclusdo de Medicamento no 26,50% 14,00%

Tratamento
Inclusdo de Medicamento na
8 e 26,50% 23,00%
Prescrigcao
M Posologia 0,00% 14,00%
M Det do deInt a
e ecga.o e Interagdo 1,00% 1,00%
Medicamentosa

M Ajuste de Dose 10,00% 10,00%
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Aceitabilidade das Intervengdes farmacéuticas - HRSLMB
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fev-21
M N3o aceitas 55,00%
M Aceitas 45,00%

4.2. Fisioterapia

Com o aumento da taxa de ocupacdo, um dos fatores importantes para
manutencdo da boa assisténcia e melhoria da qualidade respiratéria do paciente € o

servico de fisioterapia.

A fisioterapia aplicada ao paciente hospitalizado, como VNI e outras
técnicas, tem se mostrado um divisor de 4guas no tratamento, pois, entre 0s muitos
beneficios que tal assisténcia garante, pode-se citar a preservacdo da funcao
pulmonar do paciente acamado, fortalecimento da musculatura respiratoria, com
expressiva melhoria da funcdo cardiovascular e, consequentemente, melhoria
sistémica para o paciente. Com isso, através de arduo trabalho 24 horas por dia,
podemos visualizar seus efeitos na redugdo da taxa de permanéncia e redugéo da

taxa de mortalidade.

Quantidade de Atendimentos de Fisioterapia - HRSLMB
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B Atendimentos 1.062 890 630 945 1.150 1.900

Quantidade

o O O O
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Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HRSLMB g
a
2.000 -
1.800
()
8 1.600 °
T 1.400 o a
2 8 -
§ 1.200 - o m
1.000
600
- I J
set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
I Pronto Socorro Covid 45 50 40 40 50 118
I Pronto Socorro 30 25 20 18 89 75
 UTI Covid 485 360 225 400 545 822
Internagdo Covid 282 310 200 297 333 695
mm Sala Vermelha 40 45 60 30 63 80
 Clinica Médica 180 100 85 160 70 110
—— Total de Atendimentos 1.062 890 630 945 1.150 1.900
4.3. Servico Social
Quantidade de Atendimentos do Servico Social - HRSLMB
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B Atendimentos 32 144
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Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HRSLMB
<
160 &
140 o
o 120
B
g 100
t 80
S
o] 60 o
40 ®
20
0 . — S
jan-21 fev-21
mm Clinica Cirdrgica 0 11
[ Clinica Obstétrica 0 5
Clinica Médica 18 38
Sala Vermelha 0 8
I Pronto Socorro 11 13
mmm Demanda Espontanea 0 28
EE |nternagdo Covid 3 39
mmm UTI Covid 0 2
® Total de Atendimentos 32 144

4.4. Psicologia

O servico de psicologia hospitalar do HRSLMB, em sua missao, atua
diariamente buscando compreender, atuar e intervir em situacbes em que 0 apoio
psicolégico a pacientes e familiares faz-se necessario, em especial durante o
tratamento de pacientes positivos para COVID-19, em que o aspecto emocional de

Mmuitos encontra-se extremamente abalado.

Neste cenario, a intervencdo do psicélogo hospitalar faz-se de
significativa utilidade, buscando trabalhar tais sentimentos e minimizar seus impactos

no tratamento.
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5. SERVICO DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO

Analisando o servi¢co de apoio diagndstico e terapéutico, observamos que a
demanda de exames no laboratério de analises clinicas manteve-se estavel no
periodo. Queda relevante ocorreu no servico de eletrocardiograma, que pode ser
explicado pela queda no atendimento e internacdes de quadros ligados ao aparelho
cardiovascular e aumento expressivo das nosologias voltadas para o sistema

respiratorio, com prevaléncia dos casos de infecgdo pela COVID-19.

Corroborando com tal observacdo, temos o aumento dos exames
radiolégicos. Nao podemos deixar de observar a significativa queda dos exames de
tomografia computadorizada, o que se explica em face da necessidade de
manutengcao corretiva realizada no referido equipamento, o0 que provocou que a

suspensao de suas atividades por doze dias.

Laboratério de Analises Clinicas - HRSLMB
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set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
mm Atend. Geral 11.683 15.159 10.145 11.917 13.319 13.361
== Total de Andlises 11.683 15.159 10.145 11.917 13.319 13.361
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TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HRSLMB
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mmm N3o-Detectavel 22 42 1 43 17
[ Detectavel 38 54 44 45 63 131
[ Nao Aplicado 7 5 6 57 1 1
Total 45 81 92 103 107 149
Total de testes COVID realizados em pacientes internados - HRSLMB
o
120 a
w
[
i 100
()
= 0
[ ~
© 80 n
% ©
3
g 0 2 <
© O
=] o
o 40
" I I I
o Hm ] ] ] =
set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
mmmm N3o-Detectavel 39 54 25 36 31 5
I Detectdvel 6 11 11 11 47 84
[ Nao Aplicado 21
Total 45 65 36 47 78 110
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6. SERVICOS ADMINISTRATIVOS E DE APOIO
6.1. Farmacia e Logistica de Materiais e Medicamentos
Solicitagdao de Compras - HRSLMB " S
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B Programadas 62 38 97 61 118 108
[ Urgentes 28 2 18 8 7 24
*— Total 90 40 115 69 125 132
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*— Total 0 1 2 1 0 1
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Classe dos medicamentos mais dispensados - HRSLMB

0,00%
M Solugdo Fisiologica

2,00%

® Agua para Injecao
2,00%

0.00% 10,00%

’ = AINE

Analgésico Opidide
M Antimicrobiano
M Corticoesterdides
0,00%
M Analgésicos
o Inibidor da ECA
B Mucolitico
0,00%
H Vitamina
M Agonista Alfa Beta Adrenérgico
M Inibidor de Bomba de Protdns
M Diurético

Anticoagulante

Antiemético

Glicose

6.2. Recursos Humanos

O setor de Recursos Humanos (RH) do Hospital Regional de Séo Luis
de Montes Belos (HRSLMB) é responséavel pela gestdo dos processos de gestdo de
pessoas e de departamento de pessoal, englobando:

v Provisdo: abertura de editais, recrutamento e selecao;
v Aplicacéo: orientacdo, modelagem de cargos, avaliacdo de desempenho;

v Remuneracdo: gestdo de cargos e salarios, programas de incentivos,
beneficios;

v Desenvolvimento: treinamento e desenvolvimento;
v Manutencdo: relagdes trabalhistas, qualidade de vida no trabalho;
4 Monitoracao: banco de dados e indicadores de RH.

Em termos de pessoal o HRSLMB conta com 123 colaboradores, sendo

89 alocados diretamente na area assistencial e 34 alocados em outras areas.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil

Pégina34



Hospital Regional 7 IMED | SES fw
-~ pe CUIDANDO SUS Secretaria de

Sao Luls de Montes Belos INSTITUTO D COM RESPEITO _ Eslasdc'ga Somos todos

Dr. Geraldo Landé DES STUbOS E n e GOIAS

No més de fevereiro, 0 RH recebeu 12 solicitagdes para contratacoes,
tendo sido realizadas 17 entrevistas. Para esse periodo, foram abertos 3 editais de
selecdo e o prazo médio para realizacdo dos processos seletivos foi de 12 dias. Nesse
mesmo periodo foram desligados 5 colaboradores, sendo 1 por ébito decorrente de
complicacbes da COVID-19.

Durante esse més, foram integrados 2 novos colaboradores. A
integracdo contou com carga horéria de 9 horas, incluindo apresentacgéo institucional,
seguranca do trabalho, politicas da qualidade e da CCIH (Comissao de Controle de

Infecccao Hospitalar), além de protocolos internos e visita por toda a unidade.

O RH disponibiliza constantemente informacfes a Secretaria Estadual
de Saude Goias (SES), destacando-se, dentre elas, as respostas aos oficios e a
guestionamentos quanto ao quadro de pessoal, controle de servidores lotados,
controle de atestados gerais de COVID-19, bem como informacdes sobre turnover e
treinamentos. Nesse periodo, houve uma dedicacdo de 50 horas para respostas

solicitadas pelos diversos setores desta secretaria.

Em fevereiro, contando com a participagdo do médico infectologista
Guilhermo Socrates, foi realizado no HRSLMB um momento de acolhimento com os
colaboradores para orientacdes e sensibilizacdo sobre o cenario da unidade frente a
pandemia. A acdo além de focar na conscientizacdo, também buscou oportunamente,
preparar a todos para melhor atuarem frente ao desafio da 22 onda de COVID-19.
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CONVITE

DATA: 24 ¢25/02
HORARIOS: 16:00h / 17:00h e 19:30h.

LOCAL: Antiga Farmécia do Municipio, em

ACOLHIMENTO COM ORH ~ [femeao HospitalRegioalc SoLuis de

Ainda nesse més, no dia 26/02 foi realizado um culto ecuménico;
momento de reflexdo e gratidao, respeitando a diversidade das religides que teve por
objetivo proporcionar aos colaboradores, pacientes e familiares alento e animo para o

enfrentamento de seus desafios.

PARTICIPE DO NOSSO

CULTO ECUMENICO.

Quando:
26 de fevereiro

Horario:
16h
Local:

Estacionamento
do HRSLMB

Hospital Regional
Sio Luis de Montes Belos 505+ B
Or. Gersido Landd

Também em fevereiro foi lancado o Projeto Gratitude, que tem por
objetivo estimular atitudes positivas e reconhecimento das gentilezas dentro do
Hospital. O projeto ocorrerd em todos os meses, entre os dias 13 e 17, sendo que,
mensalmente, sera escolhido um profissional, apds apurag¢do de um painel fixado na
unidade, onde todos terdo a oportunidade de deixar um elogio ou agradecimento. A
pessoa eleita recebe o titulo de Sr. ou Sra. Gratidao.
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Mensalmente, € dedicado um momento para homenagem aos
aniversariantes do més. A comemoracao tem o intuito de fortalecer o vinculo e

favorecer o reconhecimento do colaborador pela organizagdo. Nesse més foram

comemorados 0s aniversarios de 5 colaboradores.

Ainda em fevereiro foi realizada selecédo interna para o cargo de
Coordenador de Enfermagem. Para o processo seletivo foram levados em conta
critérios de antiguidade, histérico funcional e melhor performance, além de teste de
conhecimentos especificos. Também foram concedidos incrementos salariais para 3

colaboradoras, em razdo de mérito, por apresentacdo de resultados.

Foram cadastrados 9 colaboradores no sistema MV e 7 no CNES. Esta
acdo proporciona total controle dos processos de identificacdo, transparéncia e

faturamento do Hospital.

Para o processamento da folha de pagamento foram dedicadas 80
horas. Este processo inclui tratamento do ponto, ajuste das movimentacbes de
pessoal, apontamento de descontos oriundos de auséncia ou falta disciplinar,
conferéncia e validagcéo para pagamento.
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Em fevereiro, 2 colaboradores passaram por avaliacdo de desempenho
no periodo de experiéncia, ambos aprovados. A avaliacdo de experiéncia é realizada

com ciclos de 45 e 90 dias ap0s a data de admissao.

Houve 1 afastamento para o INSS em razdo de gravidez. Os
colaboradores afastados pelo INSS sdo aqueles que tiveram atestados com prazo

superior a 15 dias.

A seguir, veja-se 0 quadro dos colaboradores afastados por conta da

COVID-19, além de outros indicadores de importancia.

Colaboradores afastados por COVID-19 - HRSLMB

Funcdo out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
Enfermeiro 4 3 9 10
Fisioterapeuta 2
Assistente Administrativo 3
Atendente de Farmacia
Farmacéutico 2 1 1
Técnico de Enfermagem 14 2 6 14 21
Técnico de Informética 2
Administrativo 2 3 2 2
Outros 4 4
Total Colaboradores Afastados 22 9 17 24 43

Colaboradores afastados por COVID-19 - HRSLMB

50
45

40
g 35
(T
3 30
=
[=
§ 25
20
15
10
5 .
0
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M Total Colaboradores Afastados 22 9 17 24 43

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil

Pégina38



Hospital Regional

S&o Luis de Montes Belos

Dr. Geraldo Landé

2N

ME D

CUIDANDO

INSTITUTO DE
WEPICINA, COM RESPEITO

| | SES
SUS ? ST &

Satide

==

Somos todos
GOIAS

GOVERNO DO ESTADO

Taxa de Absenteismo - HRSLMB N
[0}
o
16,00% 8 3
o A
14,00% ~
12,00% A <
[}
10,00% =
2 8,00% B «
- o ~
6,00% S <
@ A
4,00% ~
F'S
o -
0,00% i
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
= Outros CID 6,00% 1,17% 3,35% 2,19% 2,57%
mm Covid-19 6,00% 1,63% 1,41% 5,89% 12,27%
4 Taxa Geral 12,00% 2,80% 4,76% 8,08% 14,84%
Horas Perdidas Atestados - HRSLMB 8
Vo]
3840:00 &
[e0]
3360:00 o A
2880:00 a 8
— —
w 2400:00 o )
g A b -~
2 1920:00 & A
1440:00 S
8
960:00 S A
&
e B
0:00 Yy
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
H Outros CID 715:00 261:00 749:06 496:00 569:00
m Covid-19 1424:32 0:00 314:14 1335:00 2717:00
A Total de HP 2139:32 261:00 1063:20 1831:00 3286:00
Taxa de Turnover Geral - HRSLMB
9,00%
8,00%
7,00%
6,00%
2
8 5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
0,00%

M Turnover Geral

out-20
4,65%

nov-20
8,06%

dez-20
3,23%

jan-21
1,59%

fev-21
4,07%

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil

Pégina39



Hospital Regional 7 IMED | SES @?—
-~ e CUIDANDO SUS _ Secretaria de

Sao Luis de Montes Belos nemurone | COM RESPEITO Eradoda | EERILE

Dr. Geraldo Landé DESEIT oS Ern u o GOIAS

Hora de Treinamento Total - HRSLMB
1680:00
1440:00
1200:00
960:00

Horas

720:00

480:00
0:00 - I

set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
B Hotas de Treinamento Total 473:00 646:00 315:00 157:50 1540:48 59:30

TREINAMENTOS MINISTRADOS

. HORAS DE
TREINAMENTO OBJETIVO TURMAS PARTICIPANTES

TREINAMENTO

Preparar um novo colaborador para
iniciar seu trabalho na empresa,
Integragiio 045 | ransmitindoaele os valores, a 1 RH TODOS 01/02/2021 2

visdo e a missdo da empresa, além
das principais regras e
recomendagdes internas.

Conscientizar os colaboradores no
uso de EPI's, frizando sobre a
importancia de estar bem
Palestra” Acolhimento com o RH" 1:00 portanc 5 RH TODOS 24 25/02/2021 58

psicologicamente para
enfrentarmos a segunda onda da

pandemia.

6.3. Lavanderia

Lavanderia - HRSLMB
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0
set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
M Kg de roupas lavadas 7.259 7.461 7.933 9.817 9.345 7.873
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Mantendo com meta a otimizacdo dos recursos de lavandeira, mesmo
com o0 aumento da taxa de ocupacdo da unidade, obtivemos a reducéo de 15,75% no
total de roupas processadas na unidade, sem comprometer a qualidade do servi¢co

ofertado a populacgéo.

6.4. Engenharia Clinica, Servicos de Tecnologia da Informacgéo e Servicos de

Manutencéao Predial

Numero de OS's de Manuteng¢ao Engenharia Clinica Realizadas - HRSLMB
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MELHORIAS

Em fevereiro, concluimos a reforma de todos os leitos de internacao de

Clinica Médica e Obstétrica da unidade.

Foto 1. Revitalizacdo da Enfermaria 5.
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Foto 2. Porta e banheiro da enfermaria 5 apos reforma.

Foto 3. Retirada de 2 placas de vidro do leito de isolamento da Unidade de Terapia Intensiva, uma vez que
devido a uma limitacdo estrutural da unidade, ndo era possivel manobrar maca para admissdo de novos

pacientes. Assim, possibilitou-se o pleno funcionamento dos 10 leitos de tratamento intensivo.
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Foto 4. Instalacdo de bancadas de trabalho para equipe multiprofissional.
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Foto 5. Instalacdo de bancadas de trabalho no SAME
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Foto 6. Retirada de vazamento do banheiro da administragéo.

Foto 8: Novos Extintores de incéndio adquiridos
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6.5. Faturamento

O faturamento Hospitalar do HRSLMB vem gradativamente crescendo e

melhorando sua performance como podemos observar no quadro abaixo:

Novembro Dezembro Janeiro Fevereiro
AIH Aprovadas 110 147 128 Em Analise na SES
AlH Glosadas 16,03% 15,02% 7,24% Em Andalise na SES
BPA Aprovado 12.253 34.770 22.722 Em Analise na SES
BPA Glosado 41,37% 4,89% 0,33 Em Analise na SES

6.6. Servico de Seguranca e Medicina do Trabalho

O servico de seguranca e medicina do trabalho do HRSLMB vem
estruturando suas atividades para atendimento as normativas da NR 4, NR 32 e todas
normativas necessarias para o bem da seguranca dos trabalhadores, usuérios e toda
comunidade hospitalar. Deu-se inicio neste més a elaboracdo dos programas de
seguranca e medicina do trabalho, com a elaboracdo do Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional (PCMSO), Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais
(PPRA), Programa de Prevencéo de Acidentes com Material Perfurocortante, seguido
de vistoria em todas as instalacfes do hospital, medicdo de ruidos, luminosidade,
condicbes ergonbmicas. Foram adquiridos 22 extintores de incéndio, recarga e
testagem dos 11 extintores existentes; tudo para garantir uma condicdo segura e

adequada para pacientes, funcionarios e visitantes da unidade hospitalar.

6.7. Ouvidoria e Servi¢co de Atendimento ao Usuario

Conforme tabela abaixo, o nivel de satisfacdo do usuario de maneira

geral encontra-se em 96% entre 6timo e bom e 3,99% na classificacdo regular, ruim

e péssimo, considerando que o hospital se encontra em fase de reformas e melhorias,
acreditamos que estamos no caminho certo quanto a busca incansavel do caminho

para alcancar a exceléncia.
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40,00%
20,00%
set-20 out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
mmm Otimo 60,00% 42,00% 35,00% 35,60% 45,20% 43,50%
s Bom 36,00% 54,00% 62,00% 61,70% 51,20% 52,70%
s Regular 3,00% 3,00% 3,00% 2,50% 3,00% 2,70%
s Ruim 1,00% 1,00% 1,00% 0,20% 0,40% 1,00%
. Péssimo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,20% 0,20%
o Geral 96,00% 96,00% 96,00% 97,30% 97% 96%
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7. O HRSLMB E A SOCIEDADE

Pelo segundo més consecutivo, o Hospital Regional de S&o Luis foi
mencionado em uma grande emissora de televisao. Em fevereiro, a TV Anhanguera,
por meio do programa Jornal Anhanguera — 12 Edicao, prestou uma homenagem a
enfermeira Maria Aparecida, que faleceu em decorréncia da COVID-19, por meio de
entrevista com outra enfermeira do hospital que esta com a doenca. A homenagem
também foi tema de uma matéria no Portal G1, da Globo. Outras seis menc¢des
sobre o tema foram registradas neste periodo.

Em fevereiro, o HRSLMB contabilizou 85 citacdes em sete tipos de veiculos

diferentes, com destaque para as tematicas que envolvem a pandemia da COVID-19.

Ainda neste periodo, o site do Hospital registrou o maior nimero de visitas
na plataforma digital desde seu langamento. A ferramenta de monitoramento Google

Analytics detectou mais de 1.200 cliques na péagina.

Nas acfGes de comunicacdo interna, foram publicadas 20 pecas para as
campanhas, sendo quatro Comunicados Internos (ClI's), 11 cards e cinco pecas
produzidas para atender as mais variadas demandas do hospital, dentre elas cartazes

e adesivos.

#JornalAnhanguera
= Marina Freitas Nascimento
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O aumento dos casos de COVID-19 em todo o Pais reforcou a
necessidade de parceria entre hospital e veiculos de comunicacdo para gerar
contetdos relacionados a saude. Para seguir os protocolos de seguranca e
distanciamento social, os jornalistas e formadores de opinido recebem materiais para

complementar suas respectivas reportagens.

O veiculo que mais solicitou informacdo neste periodo foi a TV
Anhanguera, afiliada da Rede Globo. Constantemente, os produtores da emissora

buscam informacgdes sobre a taxa de ocupacéao dos leitos de UTI.

Ainda em fevereiro, uma jornalista responsavel pelo programa Jornal
Anhanguera 12 edi¢do solicitou uma entrevista exclusiva com uma profissional de
saude do HRSLMB, que fez uma bela homenagem para uma colega de profissédo que
perdeu a batalha contra a COVID-19.

Trés temas se destacaram no més de fevereiro e somaram o maior
namero de citacdes registrados no periodo, sendo eles o Projeto Gratitude, com 22
citacdes, a Usina de Oxigénio com 21 e o Atendimento COVID-19 com 20. Duas das
tematicas mais mencionadas referem-se ao atendimento exclusivo de pacientes com
sindrome respiratéria aguda grave. Isso deve-se, principalmente, ao aumento do
namero de casos em todo o Pais. Veiculos de comunicacao e formadores de opinido

estdo em busca constante de dados sobre o enfrentamento da doenca.

Temas 85

PUBLICACOES
NA MiDIA

Projeto Gratitude

-t

NI
N
N

Usina de oxigenio

N
o

Atendimento Covid-19

Amor Cantado

-
o

Homenagem enfermeira

Atendimento Geral

Gestores da sadde

-

Leitos de UTI

o
’-
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Todos os registros capturados sao de matérias positivas. Apesar do
recrudescimento da pandemia, o que se pode concluir é que a totalidade de mencdes
positivas refletem um trabalho importante de disseminacdo de boas praticas e acdes
realizadas pelo hospital.

Sentimentos

Positivo
100%

As mencgdes sobre o Hospital Regional Sdo Luis de Montes Belos
continuam com uma boa variagdo de midia. Em fevereiro, sete diferentes plataformas
citaram a unidade de saude, com destaque para os sites, com 66 das 85 registradas

no periodo.

Tipo de midia

Blog . 7
Facebook . 6
Portal I 3

Instagram I 1

Televisdo I 1

Twitter I 1

[} 25 50 75
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No més de fevereiro, 20 pecas foram produzidas para as campanhas de
comunicacgao interna, sendo quatro Cl’s, 11 cards e cinco pecas que foram solicitadas

por alguns dos departamentos do hospital.

Comunicag¢ao Interna 20
PRODUCAO
15 T

CARD Outros

Os comunicados internos (CI's) foram utilizados para compartilhar

informacgdes sobre os seguintes temas:

o Dia Mundial do Combate ao Cancer.
. Campanha Fevereiro Roxo/Laranja.
. Semana nacional de prevencéo da gravidez na adolescéncia.

. Atendimento COVID-19.

Todos os materiais foram compartilhados com os profissionais da
unidade através de aplicativo de mensagens para facilitar a distribuicdo e a
disseminagéo de informacdes sobre as agfes realizadas pelo Hospital Regional S&o

Luis de Montes Belos.
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DIA MUNDIAL DO CANCER

O Dia Mundial do C
fevereiro, ¢ uma inicia
organizada pela Uniao
Internacional para o Controle do
Cancer (UICC) com o apoio da
Organizagao Mundial da Saide
(OMS). E a sesunda principal
cousa de morte no mundo e
responsavel por 96 mihoes de
mortes em 2018. A nivel lobal,
la seis mortes sao
relacionadas 4 enfermidade.

Erm 2019, 0 Brasil registrou mais de
230 mil mortes em decorréncia da
doenca. Os homens representam o
maior nimero de mortalidade,
entre eles, o cancer mais comum &
© de prostata, que representa 29%
dos diagndsticos, também ¢é ¢ que o registra o maior numero d ito
(31:579) 75 entro a5 mulheres, o cancer de mama & o que faz mais vitimas,
com mais de 35 mil Sbitos em 2019.

Entre 30% e 50% dos canceres podem ser prevenidos. A doenca pode ser
reduzida e controlada por meio da implementacao de estratégias baseadas
em evidéncias pera a prevengio, a detecgao precoce e o tratamento de
pacientes com a doenca.

A prevengao é o melhor remé

para se prevenir é important
» Evitar os fatores de risco, como: tabagismo {que é o principal fator de
risco para o cancer, causanda 22% das mortes pela doenca a nivel global),
abesidade, sedentarismo, uso de &icool, infec¢ao por HPV efou hepatites
carcinogénicas e poluicio:

« Vacinar-se contra o papilomavirus humano (HPV) e hepatite B;

* Controlar riscos ocupacionais;

* Reduzir a exposicao a radiagao pela luz solar (UV;

s Reduzir a exposicao as radi
ocupacional ou médica).

Ges ionizantes (imagiologia diagnéstica

A mortalidade por cancer pode ser reduzida se os casos forem detectados
e tratados precocemente. Quando identificado, o cancer pode responder
melhor a um tratamento eficaz. Isso resulta em uma maior probabilidade de

ia, menor e um menos di

Hiohoriat i Featives padam sa: tlias i Wi s P Coom EAeer
por meio da detecg3o precoce e cuidados em tempo GPOTUNO.

is de Montes Belos

O, Geraido Landd

HRSLMB INFORMA

GRAVIDEZ NA ADOLESCENCIA

iavldel na adolescéncia é uma preocupa do individual, mas
tam porq le acordo com a
Orgamzacaa Mundial da Satid (OMS) el

das principais causas de morte entre jovens de 15 a 24 anos nas
Américas. Seaundo dados divulzados pelo Ministério da Satde, em
2020 a taxa de gestacdo na adolescéncia no Brasil é alta, com 400
mil casos por ano. Quanto a faixa etaria, em 2014 nasceram 28.244
filhos de meninas entre 10 e 14 anos e 534.364 criancas de maes com

ém de saude publica. Isso

idade entre 15 e 19 anos.

A realizagao tardia do pré-natal é um dos principais fatores de risco,
em vista que as alteracdes fisiolégicas dessa faixa etaria, como os
ciclos menstruais irregulares e a falta de conhecimento do
funcionamento do préprio corpo. Ou seja, nem sempre a garota sabe
que esta gravida ou, quando sabe, prefere esconder ou negar sua

condigdo por medo ou inseguranca.

Entre as maiores complicagdes da gestac3o na adolescéncia, temos:

Pré-eclampsia;
Rotura Prematura de Membranas Ovulares;
Infecgdo no Trato Urindrio (ITU);
Doencas cardiacas e da tireoide;
Sindromes hemorragicas;
Depressia pos-parto.

0Os desafios enfrentados pelas
maes adolescentes, _justificam
malor  compreensio  do
acolhimento,

acompanhamento do pré- s
das medidas de promogio e
prevencao de saide destas maes.
O diagnostico, o manejo_clinico
precoce  desta  gravidez, a
conducdo da gestagio, o
acompanhamento no puerpério
o estimulo @ amamentacao, além
do controle nutricional, realizado
por equipe multidisciplinar, sao
relevantes com a finalidade de
garantir o bem fisico, psicolégico
& social dessas jovens.
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CAMPANHA JANEIRO ROXO E LARANIJA

AFibromialgia, Alzheimer, Lipus e Leucemia sio doencas dificeis de
diagnosticar e por isso geram muitas duvidas, mas apresentam um
ponto em comum: sdo incurdveis. Portanto, todas devem ser
identificadas nos estagios iniciais para que seus sintomas sejam
controlados ou retardados. Fevereiro é o més de conscientizacao

para diagnstico e cuidado, além do combate a0 preconceito a essas
Goencas. As agoes se espainam pelo mundo dando informagoes &
mostrando as pessoas como lidar com as diferencas.

Por isso o més foi dividido em duas cores, o roxo para alertar sobre
o Alzheimer, Lupus e Fibromialgia, doencas ainda sem cura pela
medicina, mas um diagnéstico precoce pode ajudar a manter a
qualidade de vida. E o Laranja que alerta para o combate a leucemia.
Doenga que se inicia na medula dssea, onde o sangue é produzido,
A campanha alerta para a prevendo e destaca a importancia da
doacdo de medula Gssea

Infelizmente, no existem formas conhecidas para se prevenir essas

doengas, mas o que se sabe é que ter habitos de vida saudaveis e
cuidar do corpo e da mente sdo as melhores opgoes:

« Manter uma alimentagdo
saudavel;

* Praticar exercicios aerdbicos;

* Nao fumar;

« Fazer exercicios que =
estimulem a cognigdo, como §
palavras-cruzadas;

* Cuidar da saide emocional;
© Fazer atividades prazerosas;

* Fazer exames de rotina.

Hospltal Regional
a0 Luis de Montes Belos
Or. Geraldo Landd

HRSLMB E REFERENCIA NO ATENDIMENTO
A COVID-19

£ com imensa satisfagio que informamos que nossa unidade é
referéncia no tratamento do coronavirus no municipio de Sio Luis
de Montes Belos e regido.

Nos iiltimos meses atendemos pacientes de 44 cidades vizinhas
com o virus, tudo isso a partir de julho de 2020, ou seja, em menos
de um ano, o que representa uma excelente performance da nossa
equipe.

Pacientes de outros estados, como MT (Cuiabd), TO (Palmas) e PA
(Xinguara) também foram atendidos no HRSLMB, somando 202
altas para casos mais graves.

Sabemos da capacidade e qualidade que temos em nosso
atendimento prestado a todos os pacientes, que continuemos assim,
evoluindo e sendo referéncia em todos os atendimentos. Parabéns a
todos!

Hospital Regional
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Durante o ultimo periodo, 11 cards foram elaborados, abordado os

seguintes temas:

Dia Mundial do Cancer.

Fevereiro Roxo/Laranja.

Gravidez na adolescéncia.

Dia Nacional da Mamografia.
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J Curso gestao e producéo de documentos.

o Convite Amor Cantado (4 edigdes).

Neste més, as campanhas Fevereiro Roxo/Laranja e Prevengdo da

Gravidez na Adolescéncia ganharam publicacfes especiais em formato de carrossel

nas redes sociais para dar informacgdes ainda mais completas aos pacientes.

. DIAMUNDIAL
DO CANCER

Prevenir é o™
melhor remédio...

Hospital Regional ] s | BB
Séo Luis de Montes Belos Sus ? g m
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GRAVIDEZ NA
ADOLESCENCIA

~i5
NAO E BRINCADEIRA?

SEMANA DE PREVENCAO DA
GRAVIDEZ NA ADOLESCENCIA.
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FEVEREIRO Roxs
E LARANJA :

' Més de conscientizagao
sobre Ldpus, Mal de
Alzheimer, Fibromialgia

e Leucemia

S0 Luts de Montes Belos susmim - | B
VAMOS SEMEAR

O BEM!

COMPARTILHE SUA

GRATIDAO POR ALGUMA [

AGAO OU ATO DE UM
COLEGA DE TRABALHO.

PROJETO GRATITUDE

13 A17

DE FEVEREIRO

%QNIT%(\
PARTICIPE! L .)
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CURSO GESTAO E CRIACAO
DE DOCUMENTOS

SUA PARTICIPAGAO NO CURSO GESTAO
E CRIAGAO DE DOCUMENTOS E MUITO
IMPORTANTE PARA ENTENDER E
APLICAR OS PROTOCOLOS DA MELHOR T—
FORMAL COMPARTILHAR
CONHECIMENTO E
ENRIQUECEDOR E VOCE
E PECA FUNDAMENTAL
NESSA ENGRENAGEM
RUMO AO SUCESSO!
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O IMED convida vocé para participar da
nossa 25¢ live. Compartilhe essa iniciativa
com a familia, amigos e colegas de
trabalho.

. O

AMOR CANTADO

Acolhimento Musical

10 de fevereiro | 15h

Transmissdo ao vivo através da
Tv Imed (Youtube)

s lME—[\
-

O IMED convida vocé para participar da \
nossa 24 live. Compartilhe essa iniciativa
com a familia, amigos e colegas de
trabalho.

/0\
0,

= | =

Satide

CUIDANDO i
STITUTO DE COM RESPEITO SUS ? SecErgttggg gi SGc-rnoosltoAdgs

DICINA,
05 |

GOVERNO DO ESTADO

PARTICIPE DO NOSSO
CULTO ECUMENICO.

Quando:
26 de fevereiro

Horaério:
16h

Local:

Estacionamento
do HRSLMB
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O IMED convida vocé para participar da
nossa 24° live. Compartilhe essa iniciativa
com a familia, amigos e colegas de
trabalho.

. o

AMOR CANTADO

Acolhimento Musical

03 de fevereiro | 15h

Transmissdo ao vivo através da
Tv Imed (Youtube)

NAO

O IMED convida vocé para participar da
nossa 26° live. Compartilhe essa iniciativa
com a familia, amigos e colegas de
trabalho.

/.\
- v

AMOR CANTADO

Acolhimento Musical
17 de fevereiro | 15h

Transmissdo ao vivo através da
Tv Imed (Youtube)

w2 ;
CARRTY

AMOR CANTADO

Acolhimento Musical

03 de fevereiro | 15h

Transmissdo ao vivo através da
Tv Imed (Youtube)
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Outros materiais foram produzidos durante este periodo. No total, cinco

pecas foram elaboradas, sendo elas:

o Placa com o endereco da unidade.
o Placa de proibido sentar-se.
o Video exclusivo com a direcéo para o projeto Amor Cantado.

o Video para prevencao da COVID-19.

o Video para prevencao da dengue.

Rua 3, Quadra 04,
Lote 08, s/n° -
Vila Popular

Hospital Regional

Sao Luis de Montes Belos
Dr. Geraldo Landé

Lave bem as maos ou

passe alcool em gel.

DENGUE

Saiba como proteger a
sua familia

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil

Pégina56



==

[ | SES
CUIDANDO S ia d
COM RESPEITO SUS _ ecé;fﬁ'g dg Somos todos
| Sadde GOIAS
GOVERNO DO ESTADO

Hospital Regional /.\ IMED
S&o Luis de Montes Belos ) ST O

Dr. Geraldo Landd

SITE

Em fevereiro, o site do Hospital Regional Sdo Luis de Montes Belos
registrou 1.220 visualiza¢Bes, sendo 226 realizadas por novos USUAarios, ou seja,

pessoas que acessaram a pagina pela primeira vez.

= 62 1 de fev. de 2021 - 26 de fev. de 2021
O odos 0s usudrios

Visdo geral

® Usuérios

30

3 de fev. 5 de fev. 7 de fev. 9 de fev 11 de fev. 13 de fev. 15 de fev. 17 de fev. 19 de fev. 21 de fev. 23 de fev. 25 de fev.

B New Visitor M Returning Visitor
Usudrios Novos usuérios Sesades

256 240 359
ANV ANV | ATV

Nimero de sessdes por
usuario Visualizagdes de pagina Paginas / sessdo

1,40 1.220 3,40

Duragéo média da sesado Taxa de rejeigio

00:02:33 47.91%
\k,_———v\__w AN ———

A maioria dos acessos (63,2%) foi feito por meio da busca orgéanica. Isso
indica que 165 novos usuarios pesquisaram o nome do Hospital no Google e tiveram
como resultado o site oficial da unidade. A plataforma também foi acessada por
referéncia (28%). Esse tipo de visita € feito pelo link da pagina do hospital encontrado

em outro veiculo de comunicagéo.

O acesso direto aparece em terceiro lugar com 8,8%. Esse indice
representa as pessoas que visitam o site com o link original, sem utilizar nenhum outro

meio para obter as informacdes da pagina.
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STUDOS |
IESENVOLVIMENTO

oz 1 de fev. de 2021 - 26 de fev. de 2021 ~
Todos os usuarios + Adicionar segmento
100,00% Usuarios

do primaria:  C

Top canais Todas asmetas v Editar o grupo de canais
Top canais Usuarios Conversdes

M Organic Search @® Usudrios ® Taxa de conversdo de meta
M Referral
B Direct 30 100,00%

20

0,00%
10)
8 de fev. 15 de fev. 22 de fev. 8 de fev. 15 de fev. 22 de fev.

A Home é a pagina mais acessada da plataforma, com 329 visitas
(23,13%). Na sequéncia temos o campo de Acesso a Informacéo, com 120 acessos

(9,84%) e Relacdo Mensal dos Empregados, com 77 visualizac¢des.
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8. ENCERRAMENTO

Neste més de fevereiro, dois desafios se apresentaram ao HRSLMB: o

dramatico recrudescimento da Covid-19 e notével salto dos casos dengue.

A par desses desafios, cumpre destacar ndo apenas a altissima percepgao
positiva do hospital, tanto dos usuarios quanto da prépria midia, mas também o
incessante processo de incremento da estrutura fisica da unidade — o que leva a crer

que HRSLMB fara frente cenério desafiador que se lhe apresenta.

Eder Lucio de Souza
Diretor Geral do HRSLMB
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