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| — A PALAVRA DA DIRETORIA
No més de margo de 2021, o HRSLMB vivenciou o0 més mais
critico relacionado ao novo Coronavirus, sendo registrada a maior taxa de procura de leitos

Covid-19 e de 6bitos pela doenga. Tal quadro se manteve nas primeiras semanas de abril.

Porém, a partir sequnda guinzena do més, observou-se a

desaleracdo dos casos, sendo registradas 107 internagdes, na enfermaria Covid e UTI.

Em paralelo a situacao descrita, verficou-se que, na cidade de
Sao Luis de Montes Belos, uma situagao delicada ainda vem prevalecendo: além dos casos
de Covid-19, deu-se um surto do virus da dengue — muio embora, no més de abril, também
tenha sido observado o inicio de uma reducéo significativa (valendo destacar que, de 178
notificagbes registradas no atendimento do Hospital, 158 casos de dengue foram

confirmados).

Outros atendimentos, por sua vez, vém mantendo uma média
constante — tais como os casos de acidentes com animais peconhentos e profilaxia

antirrabicas, entre outros casos de menor incidéncia.

Por fim, vale destacar que foram significativos os casos em que
pacientes portadores da Covid-19 experimentaram melhora de seu quadro, por conta da
utilizacdo do dispositivo de ventilagdo nao invasiva Helmet — composto por uma espécie de
capacete, com oferta de oxigénio por periodos mais prolongados, de modo intensificar a
oxigenagcdo, ao mesmo tempo em que se evita o comprometimento pulmonar, dada a
preservacao da respiracdo espontanea. No caso dos pacientes que apresentaram o perfil
adequado para o uso do referido equipamento, vislumbrou-se expressiva melhoria do quadro

respiratorio, evitando-se a intubagao orotraqueal.

De todo modo, a equipe do HRSLMB continua a realizar seu
trabalho com afinco, na certeza de que “Para os males extremos, s6 sao eficazes os remédios

intensos” (Hipocrates).
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Il — DADOS ASSISTENCIAIS

[I.1 — DADOS RELACIONADOS A PRODUCAO E DESEMPENHO

Conforme os graficos abaixo, verificamos tendéncia de queda na
demanda de urgéncia e emergéncia durante o més de abril. Os atendimentos realizados de
maneira geral diminuiram em 15,18%. No que diz respeito aqueles realizados em pacientes

Covid-19, a queda foi de 63%, quando comparado ao més anterior.

Por outro lado, no que diz respeito a portadores da Covid-19,
convém asseverar que a média de atendimentos via Complexo Regulador Estadual ainda se

manteve (reduzindo apenas, como dito, os atendimentos por demanda espontanea).

Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia no HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
mm Atend. Geral 2.063 2.256 2.509 3.218 3.336 1.668 1.448

mmm Atend. Covid 292 219 555 526 512 588 217
A Total 2.355 2.475 3.064 3.744 3.848 2.256 1.665
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Atendimentos por Tipo de Demanda - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
I Espontanea - Geral 2.063 2.256 2.509 3.218 3.336 1.668 1.448
Regulagdo - Geral 0 0 0 0 0 0 0
B Espontdnea - Covid 238 206 493 439 383 508 134
Regulagdo - Covid 54 13 62 87 129 80 83
+ Total de Atendimentos 2.355 2.475 3.064 3.744 3.848 2.256 1.665

Classificagdo de Risco dos atendimentos realizados no P.S. - HRSLMB -
Classificagdo de Risco Geral

18 21
49
H Azul
H Verde
Amarela
M Laranja
H Vermelho

N3&o Classificados

757

Analisando-se os dados de classificacdo de risco no pronto-
socorro geral do HRSLMB, percebe-se queda nas demandas no més de abril dos casos mais
graves, quando comparado ao més anterior: queda de 95% dos casos classificados como
alaranjados (muito urgentes) e queda de 57% dos casos classificados como vermelhos
(emergéncia). Quanto aos demais indicadores, estes mantiveram queda média de 16% nos
casos classificados como verdes (pouco urgente) e queda de 6,54% em casos classificados
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como amarelos (urgentes). Pode-se concluir, portanto, que houve mudanga no perfil de
complexidade do paciente, com descréscimo significativo nos atendimentos mais graves,

seguido de baixas quedas dos atendimentos urgentes e pouco urgentes.

Classificagdo de Risco dos atendimentos realizados no P.S. - HRSLMB -
Classificagdo de Risco COVID
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No que se refere a classificacao de risco no pronto-socorro Covid
do HRSLMB no més de abril, o cenario de queda nao foi diferente. Houve queda de demanda
quando comparado abril ao més anterior: queda de 85% dos casos classificados como vermelhos
(emergéncia); queda de 77,87% nos casos classificados como verdes (pouco urgente); queda
de 52,28% casos classificados como amarelos (urgentes); e queda de 29% dos casos

classificados como alaranjados (muito urgentes).

Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - HRSLMB
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Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - HRSLMB
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Atendimentos por Faixa Etaria - HRSLMB
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Em abril, foram realizados 2.425 atendimentos: 1.665
atendimentos de urgéncia e emergéncia; e 760 casos oriundos dos sistemas reguladores.
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Desses atendimentos, observa-se variagao nas faixas etarias, com queda, quando comparado
a marcgo de 2021, de 49% dos atendimentos das faixas etaria de 21 a 25 anos, como também,

queda de 58,18% na faixa etaria de 25 a 30 anos.

Em linhas gerais, prevalece em maior indice a faixa etaria acima
de 65 anos. Todavia, verifica-se a variagcao da incidencia em novas faixas, sendo 9,31% dos
atendimentos no més de abril das faixas estarias de 30 a 35 anos, 8,82% de 15 a 21 anos e

igualmente 8,82% de 45 a 50 anos.

Atendimentos por Sexo - HRSLMB

B Masculino Geral B Feminino Geral

Taxa de Internagdo dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21

0,00%
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Taxa de Internagdo PS Geral 2,06%  4,92% = 4,18%  575% = 638%  594%  4,87%
Espontaneo

Taxa de Internagdo PS Geral

= 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Regulagdo

M Taxa de Internagdo Atend. Covid

A 23,13% 16,50% 4,26% 4,10% 7,34% 13,61% 53,00%
Espontaneo

Taxa de Internagao Atend. Covid

~ 100,00% 100,00% 66,13% = 100,00% 100,00% 97,26%  100,00%
Regulagdo
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Como se vé, houve alteragdo minima nas taxas de internagéo
por demanda espontanea no pronto-socorro geral. Por outro lado, o quadro se torna diferente
quanto se trata das internac¢des de paciente Covid — visto que, por demanda espontanea, deu-
se um aumento de 39,39%. Ainda no que diz respeito as internagdes via regulacao, vé-se que

0 HRSLMB vem mantendo, em média, o atendimento de 100% do que Ihe é demandado.

Procedéncia das Internagdes por Tipo de Demanda - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
mm Espontanea - Geral 96 98 105 98 91 99 140
Regulagdo - Geral 0 0 0 0 0 0 0
s Espontéanea - Covid 22 30 21 18 35 80 39
Regulagdo - Covid 54 30 41 69 94 71 41
+— Total de Pacientes Internados 172 158 167 185 220 250 220

Apesar da observada queda da taxa geral de internacgdes

hospitalares no presente més, destaca-se um expressivo aumento na demanda por

pacientes Covid admitidos via sistema de Regulacéo, que creceu 74,64 % no periodo em

analise.

Quando se verifica 0os municipios de origem dos pacientes
atendidos no HRSLMB, perecebe-se que o Hospital atende ndo somente a populagcédo de sua
regido, mas tem também garantiu retaguarda a outras regides do Estado no enfretamento da
Covid-19.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil

Pagina 1 0



o=

[ | SES
CUIDANDO i
OM RESPEITO SUS _ Secé;t:;g gs Somos todos
[ ] N GOIAS
a

OVERNO DO ESTADO

S0 Luis de Montes Belos
Dr. Geraldo Landé

Hospital Regional N IME D‘

Internagdes Hospitalares - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
mm Clinica Cirdrgica 0 0 0 0 7 0 0
Clinica Obstétrica 15 26 21 26 15 21 12
Clinica Médica 61 64 66 62 61 55 94
I Sala Vermelha 21 21 18 10 8 23 12
I Internagao Covid 54 34 42 57 98 108 80
UTI 21 13 20 30 31 43 22
¢ Total de Internagbes 172 158 167 185 220 250 220

Corroborando com as analises anteriores, percebe-se que
houve consequente diminuicdo de 12% no numero de internagdes hospitalares, que
alcancaram 220 internacbes/més. No entanto, estratificando os dados por setor, vé-se que

neste més houve aumento de 70,9% das internac8es em clinica médica, que saltou de 55

internagcdes em marcgo para 94 em abril.

Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
s Clinica Obstétrica 0 0 0 0 0 0 0
Clinica Médica 0 0 0 0 0 0 0
Sala Vermelha 0 0 0 0 0 0 0
I Internagao Covid 0 0 0 0 0 0 0
 UTI 0 0 0 0 0 0 0
Total de Readmissdes 0 0 0 0 0 0 0
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Municipios de procedéncia dos pacientes Internados - HRSLMB
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Municipios de procedéncia dos pacientes Internados - HRSLMB
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Pacientes-dia - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
s Clinica Cirurgica 0 0 0 0 25 0 0
[ Clinica Obstétrica 16 33 25 33 21 25 12
Clinica Médica 219 182 204 214 184 201 175
s Sala Vermelha 25 16 16 26 8 45 19
s Internagdo Covid 199 117 215 213 340 610 395
m UTI 244 114 165 183 251 295 279
—o— Total de Pacientes-Dia 703 462 625 669 829 1.176 880
Saidas Hospitalares - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
mm Clinica Cirdrgica 0 0 0 0 6 0 0
 Clinica Obstétrica 16 25 23 25 18 20 12
Clinica Médica 54 80 57 46 55 44 45
I Sala Vermelha 33 98 117 121 102 124 75
I Internagdo Covid 71 29 40 51 96 95 92
B UTI 31 17 27 28 34 42 48
—a&— Total de Saidas 205 249 264 271 311 325 272
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Taxa de Ocupagao Hospitalar - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
H Clinica Cirurgica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 11,16% 0,00% 0,00%
M Clinica Obstétrica 12,90% 28,00% 20,20% 26,60% 18,75% 20,20% 10,50%
Clinica Médica 50,20% 45,00% 41,10% 57,50% 54,76% 54,00% 48,30%
m Sala Vermelha 40,00% 27,00% 25,80% 41,90% 14,29% 72,60% 22,70%
M Internagao Covid 26,70% 16,00% 28,90% 28,60% 75,89% 82,00% 54,70%
m UTI 78,70% 38,00% 53,20% 59,00% 89,64% 95,20% 93,00%

Comparando o més de abril com seu antecessor, percebemos
expressiva redugdo na taxa de ocupacgao geral do HRSLMB, onde é notéria a queda no setor

de enfermaria Covid-19.
Ainda no quesito de internacdes, vale ressaltar que o setor de

UTI ndo sofreu alteragdes significativas em sua taxa de ocupagao, com uma meédia acima de
90%.

Média de Permanéncia (Dias) - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
m Clinica Cirdrgica 0,00 0,00 0,00 0 4,17 0,00 0,00
1 Clinica Obstétrica 1,00 1,32 1,08 1,32 1,17 0,00 1,00
Clinica Médica 4,06 2,27 3,57 3,24 3,35 4,56 3,80
M Sala Vermelha 0,40 0,16 0,13 0,21 0,08 0,36 0,02
M Internagao Covid 3,98 4,03 5,37 4,17 3,54 5,98 4,29
mUTI 8,71 6,70 6,14 6,53 7,38 7,02 5,81
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Taxa de Mortalidade Geral - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
B Taxa 8,29% 3,21% 4,92% 4,42% 3,93% 16,61% 11,39%

Como se vé, o HRSLMB sofreu decréscimo de 5,22% nas taxas
de o6bitos hospitalares. O numero de 6bitos no setor de clinica médica e sala vermelha

permanecem iguais ao més anterior. Entretanto, constata-se que a dimuicdo no numero de

Obitos ocorreu entre os pacientes de enfermaria Covid e UTI Covid.

Atendimento Ambulatorial - HRSLMB
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jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
mm Consulta Ndo Médica 0 0 0 0
[ Consulta Médica 0 97 0 0
[ p i irargi
rocedimentos C.lr.urglcos 0 2 0 0
Ambulatoriais
Total 0 104 0 0

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - HRSLMB

300
250
()
® 200
B
-
S 150
3
S 100
50
0
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
- . -
Consultas dlsponlbjllzadas para 0 250 0 0
Regulagdo
m Consultas agendadas 0 250 0 0
| i 2
Consultas realizadas (12 consulta 0 97 0 0

vinda da Regulagdo)

Consultas Médicas Por Especialidade - HRSLMB

1

1

1

1

2 1

8 1

= 0

s 0

g 0

0

0

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21

 Clinica Geral 0 0 0 0
B Clinica Obstétrica 0 0 0 0
s Puericultura 0 0 0 0
I Ortopedia 0 0 0 0
Total 0 0 0

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Consultas Nao Médicas Realizadas - HRSLMB

1
1
5 1
(1]
p 1
€
© 1
=}
(=} 1
0
0
0
0
0 b3 K K X
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
s Enfermagem 0 0 0 0
[ Psicologia 0 0 0 0
*—Total Atend N Med 0 0 0 0
Cirurgias e Partos Realizados - HRSLMB
3
20 3
18 X
16 i
; o : :
e
= 10 < -
) 8
S 6
4
2
0

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
mmmm Cirurgias e Partos cesarianos

. 0 0 0 0 7 0 0
eletivos
Cirurgias e Part?s c.esarlanos de 9 7 11 19 11 13 11
Urgéncia
*— Total de Cirurgias 9 7 11 19 18 13 11
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Partos Realizados - HRSLMB

25 N
20 ©
n -
3 - « «
15
3 = =
c
g 10
(]
5
0
out-20 nov-20  dez-20 jan-21 fev-21 mar-21  abr-21
I Partos cesarianos eletivos 0 0 0 0 0 0 0
[ Partos normais em sala PPP 0 0 0 0 0 0 0
I Partos cesarianos de Urgéncia 9 7 11 19 11 13 9
I Partos normais de Urgéncia 2 8 2 3 2 3 2
Total de Partos 11 15 13 22 13 16 11

Partos Realizados em Primiparas - HRSLMB

83%  83%  ggy 90%
* N o

oo

78%
67% 80%
70%

60%

4 50%
40%

2 30%

20%

10%

0%

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21

Quantidade
Taxa de cesariana

O R N W H U1 O N

I Partos cesarianos em

L 7 1 5 5 4 4 4
Primiparas

[ Partos normais em Primiparas 2 4 1 1 1 2 6

4 Taxa de cesarianas em

. 78% 20% 83% 83% 80% 67% 40%
Primiparas

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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[1.2 — DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

INFECCAO HOSPITALAR

2,50%

2,00%

1,50%

Quantidade

1,00%

0,50%

0,00%

M Clinica Médica
M Clinica Obstérica
m Ala Covid

M Pronto socorro

35,00
30,00
25,00
20,00
15,00
10,00

5,00

M Densidade PAV
m Densidade IPCS
 Densidade ITU

associada a ventilagdo mecanica) na UTI.

Densidade

set-20
13,00

jan-21
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

Taxa de IRAS - HRSLMB

fev-21
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

Densidade de IRAS - HRSLMB

o]

L ses | B
SUS ? Secg;t:gg g: Somos todos

Satde

H o
O
=

0 0O ESTAL

out-20
17,00

8,00

nov-20 dez-20 jan-21
32,60 27,00 31,50
10,70 - -

mar-21 abr-21
0,00% 2,12%
0,00% 0,00%
0,00% 0,00%
0,00% 1,33%
fev-21 mar-21 abr-21
- 4,60 0,00
- 3,81 13,88

- - 3,47

No més presente, ndo se observou nenhuma PAV (pneumonia

Foram diagnosticadas 5 infec¢des de corrente

sanguinea (ICS) na UTI por meio microbiologicamente (Enterococcus faecalis; Staphylococcus

haemolyticus; Staphylococcus epidermidis) e também foi diagnosticado uma infecgao do trato

urinario (ITU) por meio microbiologicamente (Enterococcus faecium).

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil
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TAXA DE UTILIZACAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HRSLMB

16,00%

14,00%

12,00%

10,00%

Taxa

8,00%

6,00%

4,00%

2,00%

0,00%
M Cateter Vesical de Demora

1 Cateter Venoso Central

M Ventilagdo Mecanica

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
13,50% 1,10% 9,58% 13,50% 4,00% 8,46% 10,69%
2,30% 0,00% 1,36% 7,90% 2,09% 3,51% 3,39%
0,00% 0,00% 0,68% 0,00% 0,00% 1,43% 0,67%

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HRSLMB

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Taxa

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21

B Cateter Vesical de Demora  51,60%  81,60% = 79,30%  75,40%  62,94%  88,81%  63,54%

I Cateter Venoso Central

™ Ventilagdo Mecanica

55,30%  85,10%  87,20%  71,50%  62,94%  88,81%  42,01%
47,50%  80,70% 67,000  69,30%  65,73%  73,55% @ 47,22%

No grafico acima, observamos que todos os procedimentos

invasivos apresentaram queda expressiva. Isso se deve a diminuicdo da demanda de

ocupacao dos leitos de enfermaria Covid-19, aliada & menor complexidade dos casos em

questao.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil
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Numero de Reacdes Adversas Ocorridas por Clinica - HRSLMB

Rl

abr-21

1
1
()]
B 1
=l
c 1
©
3
o 0
0
0
nov-20
s Clinica Obstétrica 0
[ Clinica Médica 1
Sala Vermelha 0
I Internagao Covid 0
. UTI 0
—&— Total de Ocorréncias 1

Numero de Reagdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HRSLMB

1
—
1 [ |
o
$ ! /
c
S 1
o
0
0
0 ]
out-20 nov-20
Leve 0 1
Moderada 0 0
I Grave 0 0
= Total 0 1

N\ IMED

dez-

0

0
0
0
0
0

dez-20

20

L
0

0
0
0

CUIDANDO

INSTITUTO D COM RESPEITO

jan-21 fev-21
0 0
1 0
0 0
0 0
0 0
1 0

i
[ ]
|
jan-21 fev-21

0 0
0 0
1 0
1 0

SUS *
|

mar-21

0

=, O O O

—
[ ]

/

mar-21

1

0
0
1

Secretaria de
Estado da
Satde

0

, O O O

abr-21

1

0
0
1

o=
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QUALIDADE E SEGURANGA DO PACIENTE

Em analise dos indicadores de seguranga do paciente, verifica-
se que a unidade conseguiu reduzir em 100% os eventos de intempéries quanto a prescrigdo

médica (meta 3 das metas internacionais).

Destaque-se, também, que foram realizados treinamentos com
a equipe de farmacia para orientagdo quanto a dispensacao e montagem de kit de materiais,

a fim de evitar eventos adversos futuros.

No que se refere ao protocolo de cirurgia segura (meta 4), o

HRSLMB mantém a média acima de 90%.

Ressalta-se que o HRSLMB conseguiu evitar 100% das lesbes
por pressao no referido més, resultado este alcangado, a nosso a ver, devido a implantacéo
de reldgio de decubito, sem prejuizo do refor¢co da capacitacado da equipe sobre as mudancgas
de decubito e incremento das visitas do nucleo de qualidade em conjunto com a equipe

multidisciplinar.

Meta 1 - Identificagao correta dos pacientes - HRSLMB

w

1 0,03% .§

8 1 002% g

"

@ 1 =

3 0,02% o

© 1 3

§ 0 001% 3

c o)

z 0 0,01% &

5]

Q.

0 0,00% o

jan- fev- mar- abr- e
21 21 21 21
Sem Pulseira 1 0 0
[ Dados incorretos 0 0 0
i Dados ilegiveis 0 0 0
I Falta de conferéncia 0 0 0

Proporgdo de eventos / Total de

0, 0, 0,
pacientes atendidos 0,02% 0,00% 0,00%

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Meta 2 - Comunicacgdo efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais

1,2 - HRSLMB
1
0,8
(7]
o
4 0,6
()]
3
S 0,4
(7]
] 0,2
c
2 0
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
™ Falta de identificagdo do resultado 0 0 0
critico
M Falta de comunicagdo do resultado
e 0 0 1
critico
M Falta de intervengdes relacionadas
. 0 0 0
ao resultado critico
H Total de Eventos Adversos 0 0 0

Meta 3 - Medicagao de Alta Vigilancia - HRSLMB
4,5
4
3,5
3
2,5
2
1,5
1
0,5
0

Quantidade

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
B N2 Erro na Prescrigdo Médica 2 0

m N2 Erro na Dispensagdo de
Medicamentos

M N2 Erro na Administragdo de
Medicagdo

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Meta 4 - Protocolo de Cirurgia Segura - HRSLMB

1,00 1,20
0,90 S
8 080 1,00 .-
2 070 w 2
o ’ 0,80 n g
3 060 g¢
© 0,50 0,60 © g
(7] ()]
S 040 T o
S 030 040 g
g 5 5 g
a 0,20 020 F &=
0,10 :
0,00 0,00
jan- fev- mar abr-
21 21 -21 21
NG i i local
Umero de cirurgias em loca 0,00 0 0 0
errado ----
Num.ero de cirurgias em 0,00 0 0 0
paciente errado ----
s NG i
Numero de procedimentos 0,00 0 0 0
errados ----
===Taxa de mortalidade cirurgica
intra hospitalar ajustada ao 0,00 0 0 0
risco ----
503 Li
== Taxa de adesdo a Lista de 100% 38% 100% 100%

Verificagdo ----

Meta 5 - Lavagem e higieniza¢ao das maos - HRSLMB

40.000,00

35.000,00

30.000,00

25.000,00

20.000,00

15.000,00

10.000,00

5.000,00 .I . I I
RN E_NE

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21

ml de sabonete e alcool

M Consumo de preparag¢do alcodlica
para as maos: monitoramento do
volume de preparagdo alcodlica para  6.500,00 5.107,00 6.527,41 11.752,13 32.234,43 13.594,00 36.149,31
as maos utilizado para cada 1.000
pacientes-dia.

| Consumo de sabonete
monitoramento do volume de
sabonete liquido associado oundoa  9.700,00 13.619,00 1.686,68 1.068,37 4.541,47 9.015,42 30.805,50
antisséptico utilizado para cada 1.000
pacientes-dia.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Meta 6 - Preveng¢ao de Quedas - HRSLMB

3 4,68 5,00
f 4,50
° 2 4,00
T 1]
3 3,50 2
=1 21 3
< 2 3,00 9
S 3
=] 2,50 g
(%}
1 1, 2,00 «I=)
1 T
) 1 1,50 2
1 1,00
0,00 0, 0,50
0 e 0,00
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
N2 Queda C/ Dano 0 0 0 0 0 0 0
s N2 Queda S/ Dano 2 0 1 2 1 1 1
® Incidéncia de Queda 2,90 0,00 1,60 4,68 1,20 0,04 1,1
Meta 6 - Prevencao de Lesao Por Pressdo - HRSLMB
-9
o 120% 6%
()
T
(=]
S
g 100% 5%
>
<
[~}
o 80% 4%
UT
O
8
S
© 60% 3%
(]
T
X
40% 2%
20% 1%

0% 0%
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21

% de avaliagdo/admissdo LPP 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

s % de prevengdo LPP 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
% de avaliagdo diaria LPP 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
==¢==[ncidéncia de LPP 0% 0,0% 0,3% 5,0% 5,0% 1,05% 0%

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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[1.3 — DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISISONAL

FARMACIA CLINICA

Atendimentos Farmacéuticos - HRSLMB
1.600

1.450

1.400
1.200 .

1176

1.000

% 0 b
800 < © -8
KM
~
600 -
()]
40 S
20
0

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21

932

o O

Quantidade de Atendimentos

mmm Analise de Prescrigao 837 495 706 801 1.350 1.126 932
[ Visita a Beira Leito 50 0 30 80 100 50 0
*— Total 887 495 736 881 1.450 1.176 932

IntervengGes Farmacéuticas - HRSLMB

100%

80%
4 70%
00
[%J
S 60%
2
g  50%
=
) 40%
g 30%
[
il e
0%
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
m Ajuste de Indicacio 0,00% 4,00% 0,00% 0,00%
B Suspensdo de Medicamento 13,00% 11,00% 7,00% 4,00%
M Substituicdo de Medicamento 23,00% 23,00% 15,00% 4,00%
H Inclusio de Medi t
ne usaoT; ta;;ﬁ:;“e" ono 26,50% 14,00% 7,00% 6,00%
Inclus3o de Medi t
nelusao P‘ies:ﬁ;gzme" ona 26,50% 23,00% 7,00% 6,00%
= Posologia 0,00% 14,00% 3,00% 4,00%
B Deteccdo de Interacd
€ &fjizanie: tzzzcao 1,00% 1,00% 49,00% 70,00%
M Ajuste de Dose 10,00% 10,00% 12,00% 6,00%

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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100%
90%
80%
70%

o 60%
8 50%
40%
30%
20%
10%
0%

= Nao aceitas

M Aceitas

GOVERNO DO ESTADO

Aceitabilidade das Intervengdes farmacéuticas - HRSLMB

fev-21 mar-21 abr-21
55,00% 25% 30,00%
45,00% 75% 70,00%

O HRSLMB destaca-se pelo baixo indice de reacbes

medicamentosas adversas. Nesse contexto, convém sublinhar que é realizada a anamnese

do paciente nho momento de internacdo, de maneira minuciosa, para evitar reagdes

medicamentosas. Esta avaliagdo garante maior segurancga terapéutica a todos os pacientes,

além de promover a maior (e desejavel) integracao entre a equipe multiprofissional.

FISIOTERAPIA

3.000

2.500

N
o
S
S

1.500

Quantidade

1.000

50

o

B Atendimentos

Atendimentos de Fisioterapia - HRSLMB

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
890 630 945 1.150 1.900 2.636 2.480

Os atendimentos fisioterapicos, no més em analise,

apresentaram decréscimo em relagdo ao més anterior. No entanto, cumpre destacar que parte

significativa da diminuicdo da dificuldade da recuperacdo deu-se em fung¢do do uso do

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil
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equipamento Helmet, que foi utilizado no tratamento dos pacientes que adaptaram a esta
modalidade de tratamento, em conjunto com manobras fisioterapéuticas necessarias. O
Helmet é um dispositivo de suporte ventilatério ndo invasivo, capaz de manter uma pressao
positiva e continua nas vias aéreas, através da oferta de alto fluxo de oxigénio e ar medicinal,
reduzindo consideravelmente o esforgco respiratério do paciente, sendo capaz de beneficiar
quanto a reexpansdo pulmonar e na oxigenagcdo — o que reduz, por vezes, tempo de

internacao, complicacdes, sedacgdes e intubacoes.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HRSLMB

3.000
2.500
()
-]
3
= 2.000
c
S
o 1.500
1.000
500
0
out-20
m Clinica Médica 100
[ Sala Vermelha 45
[ Internagdo Covid 310
s UTI Covid 360
[ Pronto Socorro 25
I Pronto Socorro Covid 50
Total de Atendimentos 890

SERVICO SOCIAL

nov-20 dez-20 jan-21 fev-21
85 160 70 110
60 30 63 80
200 297 333 695
225 400 545 822
20 18 89 75
40 40 50 118
630 945 1.150 1.900

Atendimentos do Servigo Social - HRSLMB

700

600

500

400

300

Quantidade

200

100
0 |

jan-21
m Atendimentos 32

fev-21
144

mar-21
583

Estado

©
™
©o
~

mar-21
93

135
947
1090
124
247
2.636

abr-21

o=

da Somos todos

Secretaria de

Saude

GOVERNO DO ESTADO

2.470

abr-21
135

90
850
1.047
118
230
2.470
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Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HRSLMB

700
600
500
400
300
200
100

0

Quantidade

mm UTI Covid
I Internagdo Covid
s Demanda Espontanea
I Pronto Socorro

Sala Vermelha
 Clinica Médica
i Clinica Obstétrica
I Clinica Cirurgica
—@ Total de Atendimentos

PsicoLoGIA

800
700
600

g 500

(1]

T

€

©

=]

o1

out-20
m Atendimentos 276

o
(a2}
jan-21 fev-21
0 2
3 39
0 28
11 13
0 8
18 38
5
11
32 144

[\2)
0
n

Atendimentos de Psicologia - HRSLMB

nov-20

248

dez-20 jan-21
421 387

400
300
200
100

0

fev-21
504

mar-21

460
27
11

74

583

mar-21
711

SES
Secretaria de
Estado da
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o=
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Atendimentos de Psicologia por Clinica - HRSLMB

800 711
700
g 600 504
8 500 419 387 407
§ 400 276 248
o1 300
200 -
. .
0
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
mm Clinica Médica 15 114 151 136 84 126 72
E Clinica Obstétrica 0 0 0 0 10 16 5
I Sala Vermelha 0 0 0 0 0 0 0
m Internagdo Covid 107 65 151 135 233 375 171
UTl 152 67 114 113 177 192 159
mmmm Ambulatério/Retornos 0 0 0

[ Pronto Socorro
I Pronto Socorro Covid 0 0 0 0
@ Total de Atendimentos 276 248 419 387 504 711 407

O HRSLMB aprimorou o projeto da “Maozinha Amiga”, concebido
anteriormente em outros hospitais. O projeto veio para trazer um aconchego e demonstrar

que estamos firmes segurando a m&o dos nossos pacientes, em forma de acolhimento.

Também foi colocado em operagao o chamado “Prontuario Afe-
tivo”, implantado com o intuito de toda equipe clinica conhecga os pacientes, humanizando-se

as relagdes do hospital.

Pégina3 1
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Esse é o Prontuario afetivo que usamos para
identificar e criarmos um vinculo com nosso paciente,
pois para nés é mais do que um simples leito.
Toda forma de carinho e empatia, é 0 minimo que

podemos oferecer nesse momento tao critico @

A Psicologia também realiza a acgédo “Passatempo”. Séao
entregues aos pacientes aptos a leitura e a escrita pequenos livrinhos de caga palavras e
frases motivacionais, que contribuem para a estabilizacdo das emogdes através da

concentragdo, amenizando sintomas de ansiedade e estresse

Pégina3 2
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Laboratoério de Andlises Clinicas - HRSLMB
A
= o - a
3 b © o
16.000 S o o5 s
% n )l — —
5 14.000 s = S
= 12.000 S !
©
g 10.000 «
8.000
6.000
4.000
2.000 .
0 —
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
m Atend. Geral 15.159 10.145 11.917 13.319 13.361 13.846 5.939
mmmm Atend. Covid 167 3.641
*— Total de Andlises 15.159 10.145 11.917 13.319 13.361 14.013 9.580
Eletrocardiografias - HRSLMB
180 3
—
160 X
()]
5 140 S
£ 120 S x
S - b=
g 100 X S S <
X
80 X X
60 ©
o
40 X
o ] HEE Es
0 —
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
mmmm Atend. Geral 33 74 84 106 50 44 70
mmmm Atend. Covid 3 28 37 54 32 38 21
*— Total de ECG 36 102 121 160 82 82 91
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Raios-X - HRSLMB
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n
3 600 < »
s 2 o0 < g
S 500 < @ x & Y
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® % *
=1 X
o 400
300
(o))
[ce)
i
200 ”
" l . l l
0 ] .
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
m Atend. Geral 321 321 136 360 533 434 414
mm Atend. Covid 137 117 53 134 60 27 9
*— Total de RX 458 438 189 494 593 461 423
Tomografias Computadorizadas - HRSLMB
1.600 3
M
i
° 1.400 X
B
o 1.200
£ 5
] 1.000 © »
800 By ©
n XK. " X
600 % Q Q
[22]
400 * ¥
~ 1l B Il H I a
0 H Em []
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
m Atend. Geral 299 549 301 428 217 376 316
m Atend. Covid 294 157 134 269 166 972 551
*— Total de Tomografia 593 706 435 697 383 1348 867

Na analise do setor diagnéstico por imagem, observa-se uma
reducéo de 8,24% no numero de exames de raio-X e queda de 35,68% no total de tomografias.
Esta diminuicao é reflexo da reducédo da taxa de ocupacio hospitalar e da alteragdo na

gravidade clinica dos pacientes.
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TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HRSLMB

o
200 S
§ 180 Q
3 160 -
[
g 140 o ~ 5
$ 120 ~ S = -
S 100 Py <
s 80
o 60
40
0 S S h—
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
mm N3o-Detectavel 22 42 1 43 17 37 18
mm Detectavel 54 a4 45 63 131 143 86
mmm Ndo Aplicado 5 6 57 1 1 2 3
Total 81 92 103 107 149 182 107

O setor de Vigiancia Epidemiolégica da unidade constatou
decrescimo de 41,20% no numero de testes RT-PCR/TR realizados, o que representa uma

queda de 75 coletas se comparado ao més anterior.

Total de testes COVID realizados em pacientes internados - HRSLMB

~
140 o
" =t
g 120 - o
2 a
g 100 o
o ~
® 80 3
B
€ 60 S
g © N
d (32}
40
20 I I
, Hm I I Al slln =
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
mmmm N3o-Detectavel 54 25 36 31 5 10 8
[ Detectavel 11 11 11 47 84 105 90
[ Ndo Aplicado 21 12 0
Total 65 36 47 78 110 127 98

No decorrer do més de abril, foram registradas 98 internagbes
no HRSLBM, onde foram coletados RT-PCR de todos pacientes, com 90 casos confirmados para
Covid-19 e 8 casos negativos. O quantitativo desses exames mantém proximos a média geral

da unidade.
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A seguir, serdo elencados, em topicos distintos, as informacdes

relacionadas a tais servigos.

1.1 — FARMACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

Atendimentos Farmacéuticos - HRSLMB

1.600 °
% wn
1.400 s
g R
8 1.200 S
c —
& 1.000 - . N
5 X 00 X >
< 800 ® ©
I X on
< ~
g 600 0
g 400 s
3
F= 200
c
3 0
o
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
B Analise de Prescrigdo 837 495 706 801 1.350 1.126 932
[ Visita a Beira Leito 50 0 30 80 100 50 0
*— Total 887 495 736 881 1.450 1.176 932
Solicitacdes de Compras de Medicamentos Nao Padronizado - HRSLMB
2,5
(o] (o]
7] 2 X
(']
0
O
£ 1,5
S !
8 — — —
3 1
[}]
T
(1]
g . I I I .
c
©
&
0 X X
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
s Programadas 0 0 0 0 0 0 1
[ Urgentes 1 2 1 0 1 0 1
*— Total 1 2 1 0 1 0 2
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[11.2 = RECURSOS HUMANOS

Em termos de pessoal, 0 HRSLMB conta com 147 colaboradores,

sendo 102 alocados diretamente na area assistencial e 45 alocados em outras areas.

No més de abril, 0 RH recebeu 14 solicitagcdes para contratacoes,
tendo sido realizadas 9 entrevistas. Para esse periodo, foi aberto um edital de selecéo e o
prazo médio para realizacdo dos processos seletivos foi de 15 dias. Nesse mesmo periodo

foram desligados 8 colaboradores.

Durante esse més, foram integrados 8 novos colaboradores. A
integracdo contou com carga horaria de 09 horas, incluindo apresentagéo institucional,
orientagdo sobre segurancga do trabalho, politicas da qualidade e de cCIH (Comissao de
Controle de Infeccgdo Hospitalar), bem como sobre protocolos internos e visita por toda a

unidade.

O RH disponibiliza constantemente informagdes a Secretaria
Estadual de Saude Goias (ses), destacando-se, dentre elas, as respostas a oficios e a
questionamentos quanto ao quadro de pessoal, controle de servidores lotados, controle de
atestados gerais de Covid-19, bem como informagbes sobre turnover e treinamentos. Nesse
periodo, houve uma dedicagao de 50 horas para respostas solicitadas pelos diversos setores

desta Secretaria.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Em abril, foram realizadas pelo RH varias rodas de conversa com
os colaboradores. Sob a condugao do psicélogo Luiz Carlos Bueno, o trabalho teve o intuito

de contribuir e orientar a todos sobre estratégias para o cuidado e fortalecimento da saude

mental durante e apds a pandemia da Covid-19.
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Também em abril 0 RH trouxe uma palestra aos lideres da com

Hospital Regional 7 IMED
S3o Luis de Montes Belos g
Dr. Geraldo Landé . DESERVOLTMENTO

o psicélogo Eduardo Mesquita, sobre o tema: “O lider no contexto da pandemia”.

Ainda nesse més, no dia 22 deu-se a inauguracao do projeto
intitulado “Arvore da Vida”. Este simbolo representa forga, vitalidade e capacidade de
superagao. O projeto tem como objetivo fortalecer e valorizar ainda mais o trabalho
desenvolvido pelos profissionais da saude e simbolizar a batalha vencida pelo pacientes
contra a Covid-19. E uma forma de agradecer e valorizar o empenho e a dedicacdo neste

periodo de pandemia.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
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Estdo em andamento e com grande adesdo: 1) o projeto
“Gratitude”, que tem o objetivo de estimular as atitudes positivas e o reconhecimento de
comportamentos de gentileza dentro do hospital; e 2) O projeto “Imed 3 I's”, que visa incentivar
e reconhecer os colaboradores que desenvolvem acgdes criativas ou inovadoras em suas
fungoes.
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ACAO OU ATO DE UM Sak
COLEGA DE TRABALHO.

PROJETO GRATITUDE

13 A17

DE ABRIL

PARTICIPE!

IMED 3 P’s
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Mensalmente é dedicado um momento para homenagem aos
aniversariantes do més. A comemoragao tem o intuito de fortalecer o vinculo e favorecer o

reconhecimento do colaborador pela organizacdo. Nesse més foram comemorados os

aniversarios de 10 colaboradores.

Ainda em abril foi realizada selegéo interna para o cargo de
enfermeiro, com promogao de colaboradora. Também foi concedica promogao a colaboradora
fisioterapeuta para a de coordenadora de Fisioterapia Il. Tanto na sel¢do interna quanto na
promogao sao observados criterios rigorosos de mérito, historico funcional e apresentagao de

resultados.

Durante esse més, houve as seguintes campanhas de
conscientizagao: 1) Abril Verde, dedicada a saude e seguranga no trabalho; 2) Dia Mundial da
Conscientizacdo do Autismo; 3) Dia Mundial da Saude; 4) Dia Mundial da Luta Contra o
Cancer; 5) Dia Nacional de Prevencdo ao Combate A Hipertensdo; e 6) Dia Mundial da

Seguranca e da Saude no Trabalho.
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Em abril foi langado o projeto “Escuta Terapéutica”. Este projeto

tem como objetivo disponibilizar atendimento psicolégico a todos os colaboradores do hospital

via video chamada ou ligagao telefénica, como forma de ajudar no enfrentamento deste

momento tao delicado que é a pandemia da Covid-19.
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HUTRIN INFORMA

ESCUTA TERAPEUTICA

hia  da  Covi xe

PROJETO ESCUTA Es

cuta
TERAPEUTICA: Terapéuﬁca( ]
ATENDIMENTO E <
ACOLHIMENTO

PSICOLOGICO PARA

TODOS OS LIGUE OU MANDE
COLABORADORES MENSAGEM PARA:
DO HOSPITAL. (64) 9 9975-9900

Realizar triagem com o
de voz o projeto para
agendar teleatendimento.

projeto por
ou Whatsapp.

dados.
chamada
tsapp de
do

P
psicologos

Escut

2 ( )
Terapéutlca<-)

Ligue ou en

nensagem para
(64) 9 9975-9900 - SEGUNDA A SEXTA DAS 09:00 AS 21:00

Foram cadastrados 9 colaboradores no sistema Mv e 10 no
CNES. Esta acgao proporciona controle dos processos de identificagdo, transparéncia e
faturamento do Hospital.

Para o processamento da folha de pagamento foram dedicadaas
80 horas. Este processo inclui tratamento do ponto, ajuste das movimentagdes de pessoal,
apontamento de descontos oriundos de auséncia ou falta disciplinar, conferéncia e validacao
para pagamento.

Em abril, 20 colaboradores passaram por avaliacdo de
desempenho no periodo de experiéncia, todos aprovados. A avaliagdo de experiéncia é

realizada com ciclos de 45 e 90 dias apds a data de admissao.

A seguir, veja-se o quadro dos colaboradores afastados por

conta da Covid-19, além de outros indicadores de importancia.

Colaboradores afastados por COVID-19 - HRSLMB

Funcdo jan-21 fev-21 mar-21 abr-21

Enfermeiro 9 10 5
Assistente Administrativo 3 2
Assiste Social 1
Atendente de Farmacia 4 1
Farmacéutico 1 1 1

Auxiliar Administrativo 1

Técnico de Enfermagem 14 21 3] 2
Técnico de Informatica 2 1
Administrativo 2

Supervisor Administrativo 1

Total Colaboradores Afastados 24 43 17 4

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
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Colaboradores afastados por COVID-19 - HRSLMB
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M Total Colaboradores Afastados 24 43 17 4
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
mmm Outros CID 6,00% 1,17% 3,35% 2,19% 2,57% 2,28% 4,13%
[ Covid-19 6,00% 1,63% 1,41% 5,89% 12,27% 3,31% 1,04%
A Taxa Geral 12,00% 2,80% 4,76% 8,08% 14,84% 5,59% 5,17%
Horas Perdidas Atestados - HRSLMB
o
‘.3.
&
3840:00 N
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
M Qutros CID 715:00 261:00 749:06 496:00 569:00 583:00 1098:00
m Covid-19 1424:32 0:00 314:14 1335:00 2717:00 857:00 276:00
A Totalde HP| 2139:32 261:00 1063:20 1831:00 3286:00 1440:00 1374:00
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Taxa de Turnover Geral - HRSLMB

9,00%
8,00%
7,00%
6,00%
5,00%

4,00%
3,00%
2,00%
1,00% -
0,00%

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
B Turnover Geral  4,65% 8,06% 3,23% 1,59% 4,07% 3,47% 5,41%

Taxa

Hora de Treinamento Total - HRSLMB

1680:00
1440:00
1200:00

960:00

Horas

720:00

480:00
240:00 .

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
M Hotas de Treinamento Total  646:00 315:00 157:50 1540:48 59:30 198:00 663:00

TREINAMENTOS MINISTRADOS
' : . | HORAS DE TREI-

TREINAMENTO OBIJETIVO ETURMASE RESPONSAVEL PARTICIPANTES NAMENTO

Preparar um novo colaborador
para iniciar seu trabalho na
empresa, transmitindo a ele os
valores, a visdo e a missdo da 12/04/2021
empresa, além das principais regras
e recomendagdes internas.

05,06 e

Integracdo 4:00 3 TODOS 9 36:00:00

Orientar os colaboradres para
Roda de conversas 1:00 manter a saide mental , durante e 8 TODOS 22 e 23/04/2021 93 93:00:00
apos a pandemia
Incentivar os lideres sobre um bom
relacionamento com suas equipes,
ser um bom exemplo para os seus
liderados
Implantagdo da comissdo da CIPA,
Treinamento CIPA 2000 | conscientizando os colaboradores 1 TODOS 14 e 15/04/2021 21 420:00:00
na prevengdo de acidentes e
doencas do trabalho.
Orientar os colaboradores no
Notificagdoes 0:30 preenchimento de fichas de 3 ENFERMAGEM 15 e 16/04/2021 5 2:30:00
notificagdes

Treinamento Lideres 3:00 1 LIDERES 28/04/2021 22 66:00:00

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Ordem de parament~acao e 0:30 Concientizar as equipe sobre o uso ) TODOS 08 € 09/04/2021 85 42:30:00
desparamentacdo correto e racional do EPI
Precaucio de Contato 0:3p | Evitar contaminagdo por bacterias 2 ENFERMAGEM 14 e 15/04/2021 6 3:00:00
multi resistentes

[11.3 — LAVANDERIA

Lavanderia - HRSLMB
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¥
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2.000
0
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
M Kg de roupas lavadas 7.461 7.933 9.817 9.345 7.873 10.625 9.774

[11.4 — ENGENHARIA CLINICA E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Numero de OS's de Manutengao Engenharia Clinica Realizadas - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21

o

o

m  OS's

, 58 35 79 69 61 125 122
Concluidas
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[11.5 = INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

Numero de OS's de Manutenc¢do Realizadas - HRSLMB
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No més de abril, deu-se a conclusdo da rede de gases
medicinais, com instalacao de um tanque de oxigénio liquido com capacidade 4.500 litros,
distribuido em 52 pontos de oxigénio, totalizando 300m? de rede instalada, conforme a planta

a ser demonstrada pelas imagem anexas.
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Foto 1. Enfermaria 5 do setor de internagéo covid antes e apds a pintura.
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Foto 2. Cavas abertas para passagem da rede de oxigénio, interligando o tanque a rede.
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Foto 3. Mapa da Rede de Oxigénio do Hospital Regional de Séo Luis de Montes Belos.
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Foto 4 Revitalizag&o da pintura do corredor da lavanderia.

Foto 5. Torneira substituida na UTI.
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Foto 6. Instalagdo de 5 ldampadas no algapao da clinica médica.

Foto 7. Manutencéao da pintura da parede do corredor.
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Foto 8. Luminaria instalada no estacionamento dos funcionarios

[11.6 - FATURAMENTO

Procedimentos apresentados no SIH - HRSLMB

1111111

Faturamento

o=

SES
Secretaria de
Estado da Somos todos
Satide GOIAS
Govi

OVERNO DO ESTADO

set-20 | out-20 | nov-20 | dez-20 | jan-21 | fev-21 | mar-21 | abr-21
| | i
Total de procedimentos 63 19 21 % 10 10 0 0
rejeitados no SIH
_— i
Total de procedimentos 161 | 140 | 131 | 173 | 136 | 136 | 177 0
apresentados no SIH
4— Percentual de ocorréncia de 0% 09 0% 0% 0% 0% 09 0%
glosas no SIH - DATASUS ° ’ ° ’ ° ’ ° °
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[11.7. — OUVIDORIA E SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Indicador de Satisfacdo do Usudrio - HRSLMB

X x X X x N X
120,00% S S = S =) 8 8
2 2 5 5 2 5 5
100,00% —— R e —_— [— e
s 80,00%
x
(]
[
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21
s Péssimo 0,00% 0,00% 0,00% 0,20% 0,20% 0,00% 0,00%
[ Ruim 1,00% 1,00% 0,20% 0,40% 1,00% 0,30% 0,40%
s Regular 3,00% 3,00% 2,50% 3,00% 2,70% 2,30% 2,30%
. Bom 54,00% 62,00% 61,70% 51,20% 52,70% 51,20% 45,60%
m Otimo 42,00% 35,00% 35,60% 45,20% 43,50% 46,20% 51,70%
o Geral 96,00% 96,00% 97,30% 97,00% 96,00% 97,00% 97,00%

Mais uma vez, a unidade vem garantindo éxito nos indices de
satisfagao ao usuario, com aumento das avaliagées em 5,5% para 6timo — sendo que apenas

0,40% foi considerado ruim, ndo se computando nenhum registro no indice péssimo.
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O Hospital Regional Sao Luis de Montes Belos — Dr. Geraldo
Lando bateu recorde de mencgbes, pelo segundo més consecutivo, com 151 citagées na midia.

A unidade de saude também permanece com 100% das publicagbes positivas.

Ainda neste periodo, o HRSLMB foi destaque em uma matéria do
Jornal Anhanguera 1?2 Edicao (afiliada da rede Globo e emissora de maior audiéncia no
Estado), que abordou a mudanga nos perfis dos pacientes diagnosticados com a Covid-19.
Na reportagem, o paciente Alécio Gomes de Oliveira, que recebeu tratamento no hospital e
foi o primeiro da unidade a utilizar o capacete respirador tipo Elmo, concedeu entrevista para

alertar sobre os perigos das novas variantes para o publico mais jovem.

Em abril, o Hospital inaugurou o projeto “Arvore da Vida”, um
painel ludico e interativo para registrar as altas realizadas na unidade. Os nomes dos
pacientes sdo escritos em folhas que sdo coladas nos ramos da Arvore para que ela floresca
com as vidas recuperadas na unidade. A iniciativa foi tema de uma reportagem do Bom Dia

Goias, da mesma emissora de televisdo.

O site do Hospital registrou o maior numero de visitas na

plataforma digital desde seu langamento. A ferramenta de monitoramento Google Analytics

detectou 1.559 visualizagdes, sendo 297 realizadas por novos usuarios.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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ARVORE DA MOTIVACAO

Il 01:16/0159

Com o pico da segunda onda da Covid-19, os profissionais de
comunicacgao solicitam cada vez mais informagdes sobre leitos de UTI, indices de ocupacgao,
estoques de medicamentos e niveis de oxigénio. Neste periodo, os produtores da TV
Anhanguera requisitaram diariamente os dados atualizados dos leitos de UTI e Enfermaria

para manutencao interna das bases para analise dos casos no Estado.

O jornal A Voz do Povo, um dos principais veiculos do municipio
de S&o Luis de Montes Belos, também solicita informag¢des sobre a unidade, principalmente

das altas realizadas e duvidas da populagdo em relagao aos atendimentos da unidade.

O Portal Montebelense, veiculo que também possui grande
influéncia no municipio, publica constantemente reportagens com as agbes realizadas na

unidade.

Trés temas se destacaram no més de abril e somaram o maior
numero de citagdes registradas no periodo, sendo eles “Altas”, com 24 citagbes, “Doagdes de
Alimentos”, também com 24 citacdes e “Arvore da vida”, com 21.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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-
E

Servigos de Saiide _ 13
Amor Cantado _ 13
Ocupacgdo Leitos I1
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Pelo terceiro més consecutivo, o Hospital registrou apenas

mengodes positivas nos veiculos de comunicagéo.

Sentimentos

Positivo

As mengdes sobre o Hospital Regional Sdo Luis de Montes
Belos continuam com uma boa variacdo de midia. Em abril, sete diferentes plataformas
citaram a unidade de saude, com destaque para os sites, com 117 das 151 registradas no

periodo.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Tipo de midia
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Site de Radio

1
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No més de abril, 34 pecas foram produzidas para as campanhas
de comunicagao interna, sendo 8 CI's, 15 cards e 11 pecgas que foram solicitadas por alguns

dos departamentos do Hospital.

Comunicacao Interna
15

15

0
Cl CARD Outros

Os comunicados internos (CI's) foram utilizados para
compartilhar informagdes sobre os seguintes temas:

e Arvore da Vida.
e Treinamento CIPA.
e Escuta Terapéutica.

e Premiagao IMED 3I's.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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e Resultado Elei¢cdo CIPA.
e Abril Verde.
e Doacobes recebidas pelo HRSLMB.

e Altas do primeiro trimestre.
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Todos os materiais foram compartilhados com os profissionais

da unidade por meio de aplicativo de mensagens para facilitar a distribuicdo e a disseminacao

de informagdes sobre as agdes realizadas pelo Hospital Regional Sao Luis de Montes Belos.

HRSLMB INFORMA

ARVORE DA VIDA

0 simbolo sagrado que atravessa geracbes esta presente nas mais
variadas culturas e representa a vitalidade. a forca e a capacidade de
superar adversidades. Caracteristicas semelhantes aos dos pacientes
recuperados da Covid-19 em nossa unidade. Todos eles passaram
por grandes desafios durante o periodo de tratamento, mas
conseguiram vencer e florescer para um novo momento de suas
jornadas.

Essa linda metafora originou o mais novo projeto do nosso hospital
A partir do dia 22 de abril, as 10h, a arvore sera preenchida com os
nomes dos nossos pacientes por meio de folhas que representam a
vida. Assim, ela podera crescer e se desenvolver para gerar ainda
mais frutos.

Nao deixem de acompanhar o florescimentol Ele ndo seria possivel
sem a participacao de cada um de vocés.

Hospital Regional
Séao Luis de Montes Belos
Dr. Geraldo Landd

HRSLMB INFORMA

ESCUTA TERAPEUTICA

A Pandemia da Covid-19 trouxe muitos desafios e, por
consequéncia, impactos sobre a saude emocional, principalmente
para os profissionais da linha de frente que convivem

constantemente com momentos de angustia, ansiedade e
incertezas. Pensando nisso, o Instituto de Medicina, Estudos e
Desenvolvimento desenvolveu o projeto Escuta Terapéutica para

psicologico aos do nosso

hospital.
COMO SER ATENDIDO?

4
o1 2

Contatar o nimero do Realizar triagem com o
projeto por chamada de voz coordenador do projeto para
ou Whatsapp. agendar teleatendimento.

No dia e hora agendados,
vocé recebera uma chamada
de video pelo Whatsapp de
um dos psicslogos do
projeto.

Escuta
Terapeutu:a<)
Ligue ou envie mensagem para:

(64) 9 9975-9900 - SEGUNDA A SEXTA DAS 09:00 AS 21:00

Hospital Regional

S&o Luis de Montes Belos
Dr. Geraldo Landd.

TREINAMENTO CIPA 2021

Carga hordria: 20h
Dias: 14 e 15 de abril

Designados pelo empregador:

Bruno Alves Pereira

Breno José ce Paula Santos
Suzara Mariano Miranca

Cristiane Pires Quirino.

Valdinei Valtinho de Oliveira Titular.
Geovana Correia Peres.

Amanda L. Cruvinel C. Siiva

Votados pelos empregados:

22 votos Jalles Silva e Souza

Hordrio: 8has 17h horas
Local: Antiga Farmécia Prefeitura

ClIP4

Titular
Titular
Titular
Suplente
Suplente

) Y
QS

Vice-presidente

18 votos Caio Vinicius Guimardes Miranda __Titular

11 votos Flavia Mendes Soares
09 votos Mara de Fatima Alves Bueno
08 votos Andreia Pereira da Silva
05 votos Gabriela Costa Andrade.
04 votos uliana Cristina de Sousa
03 votos Bruna Alves Ferreira

03 votos Amanda da Silva Rezende.
02 votos Natilia Vieira Barros.

Designados empresas terceirizadas:

Claudia Natasha de Oliveira Santos
Elton Francisco dos Santos

Hugo Alves Ferreira

Alessandra T, Peroira Magalhacs
Monica Ferreira D. Nunes.

Thallyta Rayane P.da Siva

Tatiane Cristine Pessoni Giacon

tular
Titular
Titular
Suplente
Suplente
Suplente Ata
Suplente Ata
Suplente Ata

_ ServBrasil

Grupo 5 Estrela
Guima
Guima
Guima
Global

Hospital Regional
S&o Luis de Montes Belos SU§+

Dr. Geraldo Landé.

LMB INFORMA

INICIATIVA INOVADORA E INCLUSIVA

Ideias inovadoras transformam o
ndo e ¢ muito gratificante ter
profissionais que colocam em
pratica iniciativas que beneficiam
a sociedade. O nosso querido
engenheiro Raul Michel Ribeiro
Silva, com toda sua expertise na
area, desenvolveu um sistema de
“Chamada de Enfermagem” para
garantir o melhor atendimento
aos pacientes internados no
hospital. Todo  plancjamento,
estratégia e implantagdo foram
realizadas por ele. Agora, os leitos
do HRSLMB possuem botdes de
emergéncias
comunicacao instantanea com o
Posto de Enfermagem, realizada
através de um painel sonoro e
visual que dispara quando a
campainha é acionada.

A iniciativa garantiu a Raul o primeiro Prémio IMED 3I's, que
reconhece iniciativas inovadoras e inclusivas realizadas em nosso

hospital.

Parabéns e Gratidao, Raul. Sua ideia é inspiradora.

Hospital Regional
S&o Luis de Montes Belos

Dr. Geraldo Lan
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HRSLMB INFORMA

RESULTADO ELEICAO CIPA

Sau a lita de colaboradores
convecados para  participar  da
Comissio Interna de Prevencio de
#Acidentes (CIPA) gestao 2021/2022.A
Votagio aconteceu nos dias 30 ¢ 31

de margo em dois hordiios, serdo Ml Lista dle vencedores:
eks:dasBhasTThe: qas 19h 35 23h59.
Auma ficou disponivel em frente na 12- Jalles Silva e Souza - Vice-presidente

Sala de Educagzo Continuads.

05 cinco colaboradores que 22 - Caiiro Vinicius Guimardes Miranda - Titular|
receberam o maior nimero de vot o
e e s "oros Il 32- Flavia Mendes Soares - Titular
oficializado por meic de ata, akém .
desta comunicagio interna. 4° - Maria de Fitima Alves Bueno - Titular

A UPA ¢ um grupa instalaco na 52 - Andréia Pereira da Silva - Titular
organizagio para prevenit acidentes
edoencas decorrentes do trabalho. £
um time que zela pelas boas
condigdes do ambiente lzboral e se
DrEOCUP3 €M proMaver junto com os
‘gestores melhorias para  bem-estar
de todos.

62 - Gabriela da Costa Andrade - Suplente

72 - Juliana Cristina de Sousa - Suplente

pa\'abéns ,

Hospital Regional
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Dr.Geraldo Landé
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ABRIL VERDE
SEGURANCA EM PRIMEIRO LUGAR

A campanha Abril Verde tem o intuito de elaborar uma nova cultura
de reducdo e eliminacdo de acidentes no trabalho e doencas
ocupacionais.

OBJETIVOS

Entre as principais finalidades do
programa, estao:

+ Mensurar os riscos;

+ Engajar a sociedade;

+ Conscientizar a populagao a respeito
da satide e seguranca no trabalho;

+ Estimular a cultura de prevencio;

+ Analisar os individuos dentro e fora
do local de trabalho;

+ Refletir sobre a responsabilidade de
empresas e gestores;

+ Promover acées.

AMBIENTE MAIS SEGURO E SAUDAVEL

Os perigos presentes em uma unidade hospitalar costumam ser
variados e, portanto, e)ugem avaliagoes individuais para cada local.
Agentes contaminantes, calor e produtos quimicos sdo alguns dos
fatores de risco encontrados na maioria dos setores de uma unidade
de saude. Por isso, precisamos estar sempre alertas para que as
praticas de seguranca do trabalho fagam parte da rotina de toda a
equipe. A conscientizacio dos profissionais torna o ambiente de
trabalho mais seguro e saudavel, além de estimular os pacientes e
acompanhantes a obedecerem s regras da unidade.

CIPA

A Comissdo Interna de Prevencio de Acidentes (CIPA) é uma
instituicio dentro das empresas. Ela ¢ responsavel por observar os
riscos iminentes e promover formas de prevencdo. Além disso,
desenvolve diversos eventos gue auxiliam na promogdo da saude e
seguranca no ambiente de trabalho.

Hospital Regional
S&o Luis de Montes Belos
Dr. Geraido Lands

HRSLMB INFORMA

HRSLMB RECEBE DOACOES DE
ALIMENTOS

Informamos com muita alegria e contentamento que recebemos
doacdes de alimentos e lanches de empresas e moradores de S3o
Luis de Montes Belos.

Do restaurante “Encantos Bngadena nossa unidade foi agraciada
com salgados, doces e bolos, ji o advogado Thiago Dias nos
presenteou com 20 pizzas, além de sucos e refrigerantes.

O HRSLMB recebe todos esses donativos com imensa satisfacao! £
uma honra que nossa equipe seja carinhosamente presenteada com
itens que, certamente, trouxeram satisfagdc e prazer a todos!
Parabéns a todos os profissionais guerreiros da unidade!

Hospital Regional
S&o Luis de Montes Belos

Dr. Geraido Landd

HRSLMB INFORMA

HRSLMB COMEMORA 175 ALTAS
DE PACIENTES DE COVID-19 NO
PRIMEIRO TRIMESTRE DE 2021

Temos o prazer de informar a todos que o HRSLMB realizou 175
altas de pacientes de Covid-19 no primeiro trimestre de 2021.

Foram feitos mais de 1600 atendimentos em nossa unidade no
mesmo periodo. Somente no més de marco, o hospital registrou 53
altas de pacientes que contrairam o Coronavirus.

Sabemos que a equipe ndo mede esforgos para cuidar de todos os
que procuram auxilio conosco, desempenhando sua missao da
melhor e mais humanizada forma possivel.

Cada saida médica é celebrada com imenso entusiasmo e alegria.
Esta conquista 6 fruto de um trabalho unido, perseverante e
comprometido que envolve todos os colaboradores no HRSLMB.

Hospital Regional L=
S&o Luis de Montes Belos ==

Dr. Geraldo Landd.

Durante o ultimo periodo, 15 cards foram elaborados abordando os seguintes temas:

Arvore da Vida.

Dia Mundial da Luta Contra o Cancer.

Projeto Gratitude.
Projeto Escuta Terapéutica.

Dia Mundial da Hemofilia.

Dia Mundial de Prevencado e Combate a Hipertensao.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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e Dia Mundial de Conscientizacdo do Autismo.
e Dia do Infectologista.

e Dia Mundial de Combate a Meningite.

e Dia do Obstetra.

e Pascoa.

e Dia Mundial da Saude.

e Dia do Técnico em Servigo de Saude.

e Abril Verde.

e Dia Mundial de Combate a Malaria.

&  AArvore daVida sera
4 preenchida com os nomes
2 dos nossos pacientes.
Quando:
a partir de 22 de abril
Horario:
10h
Dia Mundial
da Luta Contra
o Cancer
Diagnostico precoce
salva vidas!
e e pues susue | B e i de amteseos  SUSHE - B
. G N

PROJETO ESCUTA C‘)

TERAPEUTICA: $§$§£3uuca XABMEOMSI S E M EAR
ATENDIMENTO E < :

ACOLHIMENTO COMPARTILHE SUA

PSICOLOGICO PARA GRATIDAO POR ALGUMA @

TODOS OS LIGUE OU MANDE
COLABORADORES MENSAGEM PARA:

DO HOSPITAL. (64) 9 9975-9900

ACAO OU ATO DE UM
COLEGA DE TRABALHO.

PROJETO GRATITUDE

!EsABﬁ. 17 @“T(/
)

Hospital Regional Hospital Regional | | o | B
S&o Luis de Montes Belos Sus + A Sio Luis de Montes Belos SUS? : m
Dr. Geraldo Landé Dr. Geraldo Lande 1 __ .

M,
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Dia Nacional De
Prevencao e Combate
a Hipertensao

17 Carregue essa data no peito
de ABRIL 2 6
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Parabéns e gratiddo aos
profissionais que se dedicam
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Um més pela salude
e seguranca no
trabalho

Dia do Técnico em
Servico de Saude

Nossa sincera homenagem aos
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Arvore da Vida

Hoje & Um dia multo importante e
al.

ager para ajudd-ia a crescer e
florescer cada vez mais.
Afolha represents uma nova fase da
....... téncla o estamos honeados
em fazer parte desta caminhada. Sua
Witdria pessoal nos alimenta para
SeguirmOs nessa luta incessants, com
muita garra e esperana.

Voci & uma inspiragdo para todos

5. Sefa MUto bem-vindo(a) a sua
nova e preciosa vidal
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CERTIFICADO DE RECONHECIMENTO

PROFISSIONAL INOVADOR
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CERTIFICADO
O Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento - IMED confere o &
presente certificado a(ao) profissional Raul Michel Ribeiro Silva pela Certificamos que Alessandra T. Pereira Magalhdes, portadora do CPF N2
Iniciativa inovadora e inclusiva elaborada para contribuir na melhoria L : XXX.XXX.XXX-XX, participou como convidada e concluiu com aproveitamento

dos servios oferecidos no Sistema Unico de Salde (SUS). { X de 100% o Treinamento Para Membros da CIPA, em conformidade com a NR-
=N 05, itens: 5.32, 5.33, 5.34 e 535 e NR-0, itens 1.6.1 e 1.6.1.1, com carga horéria de

" 20 (vinte) horas - formagao, teoria e pratica.

Sé&o Luis de Montes Belos, 1de abril de 2021

Certificado emitido pela Hospital Regional Sao Luis de Montes Belos para os

membros da CIPA - Gestdo 2021-2022.

S3o Luis de Montes Belos, 19 de marco de 2021
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Evite o contato
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Amor, fraternidade, gratidao,
solidariedade... Este é o
: verdadeiro significado da
L s : pdscoa. Aproveite esse
FACAVOCE MESMO momento para renovar a sua
fé em dias melhores e seja sua
melhor versdo, hoje e

sempre!l! 3
Hospital Regional ot A
S&o Luis de Montes Belos o 4 1 ‘S
Dr. Geraldo Landé AR l\‘ \-w]
{ A\ 8
b
Y N
7 R
~ ;_l':.
—" J
‘apos avaliacao com seu fisioterapeuta Py P

SITE

Em abril, o site do Hospital Regional Sdo Luis de Montes Belos
registrou 1.559 visualizagdes, sendo 297 realizadas por novos usuarios, ou seja, pessoas que

acessaram a pagina pela primeira vez. No geral, as visitas duraram, em média, dois minutos.
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T a5 1 de abr. de 2021 - 29 de abr. de 2021
0dos OS usuarios
100,00% Usuérios
Visao geral
® Usuérios
30
20
10
2desbr 4 de 3br. 6 de abr. 8 de abr. 10deabr. 12deabr. 14deabr. 18deabr. 18desbr. 20deabr. 22deabr. 24deabr. 28deabr. 28desbr
B New Visitor M Returning Visitor
Usuédrios Novos ususrios Seszdes
297 269 454
SEANMMNAAS | A SNDA AN~ | NN AN
Nimero de sessdes por
usuério Visualizagdes de pigina Paginas / sessdo
1,53 1.559 3,43
[ SN, VY S P/ S (PN X
Duragéo média da seasdo Taxa de rejeigio
00:02:47 49,56%
W — A AAN A~

A maioria dos acessos (57,1%) foi feito por meio da busca

organica. Isso indica que 176 novos usuarios pesquisaram o nome do Hospital no Google e

tiveram como resultado o site oficial da unidade. A plataforma também foi acessada por

referéncia (23,1%). Esse tipo de visita é feito pelo link da pagina do hospital encontrado em

outro site.

O acesso direto aparece em terceiro lugar com 19,8%. Esse

indice representa as pessoas que visitam o site com o link original, sem utilizar nenhum outro

meio para obter as informagdes da pagina.

Todos os usuarios
100,00% Usudrios

Dimensao primaria: Conversdo:

Top canais

Top canais

P

Todas asmetas v

M Organic Search
M Referral
M Direct

1 de abr. de 2021 - 29 de abr. de 2021 -
+ Adicionar segmento

Editar o grupo de canais

Usuarios Conversoes
® Usudrios ® Taxa de conversdo de meta
30 100,00%

20

\ 0%

10,

S de abr. 12 de abr. 19deabr. 26 de abr. S de abr. 12 de abr. 19deabr. 26 de abr.

A Home é a péagina mais acessada da plataforma, com 369

visitas (23,64%). Na sequéncia, tem-se o campo de Acesso a Informagao, com 303 acessos

(19,41%).
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Visdo geral

® VisuzlizagSes de pagina
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1 de abr. de 2021 - 29 de abr. de 2021

2 de abr. 4 02 30r. 6de abr. 8dsapr. 10c2a3br. 1Zdeabr. 14c23br. 16deabr. 18023br  20deabr. 2202 3Dr

3 VisualizagGes de péginas
Visuzlizagdes de piginz Unicas

1.561 1.049

Tempe médio nz pégina

00:01:08

Taxa de rejeigio

49,45%

24deabr. 26023Dr. 28 0ea3br

Porcentagem de saidz

29,15%

Pagina s, Viaakoaghs aa phagne
A Y 369 | 23.64%
2. /informaczo/ 302 W 19.41%
3. /[relacao-menszl-dos-empregados-com-os-respectives-salarios/ 65 || 416%
4. /relacac-menszl-dos-empregados-com-os-respectivos-salarios-2021/ S5 | 3.52%
5. /contrato-de-gestzo-aditivos/ 41 | 263%
6. /relatorios-gerenciais-de-conselho-de-administracao-e-do-conseiho-fiscal-2020/ 35 | 224%
7. [contratos-zssinados-com-terceiros/ 34 | 218%
8. /noticias/ 31 | 1,99%
9. /edital-de-zquisicao-e-contratacao/ 25 | 1.60%
10. /relztorio-de-comissao-de-avaliacao/ 24 | 1.54%

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil

Pégina6 7



S0 Luis de Montes Belos
Dr. Geraldo Landé

Hospital Regional 7 IME D‘ SES

vV — ENCERRAMENTO

o=

Somos todos
GOIAS

uuuuuuuuuuuuuuu

O més de abril, como visto, se pautou pela desaceleracao dos

casos de Covid-19 na regido — muito embora o HRSLMB tenha se revelado como eficiente

guarida a outras regides do Estado, em especial no que diz respeito a leitos de de UTI.

Sejam quais forem os desafios do futuro, uma coisa

permanecera: nosso incessante compromisso com o trabalho, no intuito de aprimorar, cada

veze mais, a exceléncia da qualidade dos servigos dedicados aos usuarios do SUS.

Elaborado pela diretoria:

Vi
/{M oo
Andre Sﬁ{a Sader

Diretor Pre'S|dente / Administrativo / Financeiro

Na data abaixo, o Conselho de Administracdo do IMED, através dos

conselheiros infra assinados, aprovou, sem qualquer ressalva, o

presente Relatério Técnico Mensal, relacionado ao periodo nele

mencionado:

Sao Paulo, 30 de abril de 2021

N A /

(a)

/.r\/..-'u ),
(b) Wlison de Oliveira:

/’. - - :: i /
g Kol P :/-1/44 —

(c) Welinton Roberto de Carvalho
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