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IMED
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| — A PALAVRA DA DIRETORIA:

Conforme dados divulgados pela SES-GO, o Estado de Goias
encerrou o0 més de maio com o numero de casos de doengas pelo Covid-19 superior a
620.000. Por sua vez, as regides Oeste | e Oeste I, aréas de referéncia do HRSLMB, segundo
indicadores de monitoramento de alerta em Goias, atualizado em 31.05.21, ainda sao

apontadas como regides de calamidade para a Covid-19.

De outro lado, vale asseverar que, mesmo com 0s avangos do
programa de vacinagio, tem-se observado que a incidéncia de casos Covid-19 vem se

mantendo em patamares altos, com destaque na reducdo da faixa etaria das pessoas

acometidas.

Outro ponto importante a se considerar é o advento da doenca
mesmo junto a pacientes vacinados. Conforme se infere do grafico a seguir, de um total de
120 internagdes exclusivas por Covid-19 junto ao HRSLMB, 9,2% (11 pacientes) foram
imunizados com a primeira dose da vacina contra SARS-CoV-2, 16,7% (20 pacientes) foram

imunizados com seqgunda dose da vacina e 74,2% (89 pacientes) ndo receberam nenhuma

dose. Ou seja, mais de 25% dos pacientes que precisaram de internacdo haviam recebido ao

menos uma dose da vacina.

Status % N°
Nao Imunizados 74,2 89
Imunizados 1 dose 9,2 11
Imunizados 2 doses 16,7 20
TOTAL 100% 120

Internagdes HRSLMB x Imuniza¢do COVID-19

. 16,7%

5 Ndo Imunizados = Imunizados 1 dose Imunizados 2 doses

Fonte: NVEH-HRSLMB.
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Analisando as internagdes no periodo em estudo, quanto a
existéncia de comorbidades, observa-se que 43,3% dos pacientes negaram ter alguma
comorbidade, 15,8% tém hipertenséo arterial sistémica, 6,7% relatam diabetes mellitus, 5%
apresentam obesidade, 1,7% apresenta doenga pulmonar obstrutiva cronica. 25,8%

apresentam mais de uma comorbidade.

Internagdes COVID-19 x Comorbidades.

m Negam comorbidade

B Mais de uma comorbidade

m Hipertens3o Arterial
Diabetis M efitus

H Obesidade

mDPOC

W idade > a60 anaos

No que concerne a outras doencas, vale observar que, apés o
surto de dengue enfrentado pela regiao nos ultimos meses, houve diminuicdo com relagao
aos casos — 37 casos em maio.

O HRSLMB, como adiante se vera, segue vigilante no processo
de aperfeicoamento continuo a respeito da qualidade da assisténcia ofertada a populacao

usuaria do sus em Séao Luis de Montes Belos e regiao.
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Il — DADOS ASSISTENCIAIS

1.1 — DADOS RELACIONADOS A PRODUCAO E DESEMPENHO

Conforme os graficos abaixo, verificamos tendéncia de aumento

da demanda de urgéncia e emergéncia geral (i.e, os chamados casos ndo Covid-19),

durante o més de maio, quando comparado com o més anterior. Os atendimentos realizados

cresceram em 54,9%. No que diz respeito aqueles realizados em pacientes Covid-19,

observamos gueda de 23,96%, quando comparado ao més anterior.

Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia no HRSLMB

4.500

P> 3.848

4.000

> 3,744
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> 2.408
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> 2.355

Qtd de Atendimentos
> 2.256

2.000

> 1.665
\|

1.500
1.000
500

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21

mmm Atend. Geral | 2.063 2.256 2.509 3.218 3.336 1.668 1.448 2.243

mmmm Atend. Covid 292 219 555 526 512 588 217 165
A Total 2.355 2.475 3.064 3.744 3.848 2.256 1.665 2.408
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83 20
1.665 2.408

Classificagdo de Risco dos atendimentos realizados no P.S. - HRSLMB -
Classificacdo de Risco Geral

u Azul

H Verde

I Amarela
M Laranja

H Vermelho

N3o Classificados

Classificagdo de Risco dos atendimentos realizados no P.S. - HRSLMB -

Classificacdo de Risco COVID

-
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u Azul

H Verde

" Amarela
M Laranja

m Vermelho

Nao Classificados
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Analisando os dados de classificagdo de risco no pronto-socorro
geral do HRSLMB, percebe-se aumento nao somente no niumero de atendimentos no referido més,
mas também, aumento expressivo em todos os seguimentos de classificagdo de urgéncia.
Houve aumento de 66,66% dos atendimentos classificados como vermelho (emergéncia);
72,79% dos classificados como alaranjados (muito urgente); 21,53% nos casos amarelos

(urgéncia); 58% nas classificagdes verdes (pouco urgente); e 138% nos atendimentos azuis.

Com relagao aos dados de classificagao de risco no pronto-socorro
Covid-19 do HRSLMB, observamos uma reducdo dos atendimentos por livre demanda, com
nenhum atendimento classificado como vermelho (emergéncia) e azul (pouco urgente), além da
reducao de 51,61% nas classificagdes alaranjadas (muito urgente), 40,38% nos verdes (pouco

urgente) e 10,46% nas classificacbes amarelas (urgéncia).
Portanto, conclui-se que houve mudanca no perfil de complexidade

do paciente, com descréscimo significativo nos atendimentos mais graves, no pronto-socorro

Covid — dando-se o inverso nos atendimentos no pronto-socorro geral.

Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - HRSLMB

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500

B Atend Geral ® Atend Covid
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Ao analisar o total de atendimento por fluxo, observa-se que
56,69% dos atendimentos da unidade ocorrem com maior demanda no periodo diurno, em
contrapartida aos outros 43,69% no periodo noturno. Observa-se, ainda, que ha uma
diferenca de 99 atendimentos gerais registrados junto ao sistema MV (software de gestao da
unidade) e o volume de pacientes que passaram pela classificagao de risco, o que se explica

pelo atendimento de pacientes encaminhados pelo municipio ao HRSLMB para realizacao de

exames.

Atendimentos por Faixa Etaria - HRSLMB
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Em maio, nota-se prevaléncia dos atendimentos no grupo etario
compreendido de pessoas com idade acima de 65 anos (12,60%), seguido do grupo de 21 a
25 anos com 9,74% e do grupo de 25 a 30 anos com 8,87%. Os demais grupos étarios

mantiveram-se com um comportamento muito aproximado em suas incidéncias.

" Atendimentos por Sexo - HRSLMB

B Masculino Geral B Feminino Geral

Taxa de Internagdo dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HRSLMB

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%

40,00%

Taxa de Internagao

20,00% I
0,00% - || I H . H = [ | . | I || - I

out-20  nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
M Taxa de Internagdo PS Geral

A 2,96%  4,92% 4,18% 5,75% 6,38% 594%  4,87% 2,67%
Espontaneo

Taxa de Internagdo PS Geral

o 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Regulagdo

W Taxa de Internagdo Atend. Covid

A 23,13% 16,50% 4,26%  4,10% 7,34%  13,61% 53,00% 12,12%
Espontaneo

Taxa de Internagdo Atend. Covid

= 100,00% 100,00% 66,13% 100,00% 100,00% 97,26% 100,00% 100,00%
Regulagdo
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Percebe-se no grafico acima, uma redugéo de 2,2% na taxa de
internagédo do pronto-socorro geral, assim como, observamos, também, um decréscimo de
40,88% na taxa de internagao decorrente do atendimento Covid. No tocante as internacbes
via regulacdo, vé-se que o HRSLMB vem mantendo, em média, o atendimento de 100% do que

Ihe € demandado.

Procedéncia das Internagoes por Tipo de Demanda - HRSLMB
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o ]
out- dez- jan- fev- mar abr- mai
20 —20 20 21 21 -21 21 -21
I Espontanea - Geral 96 98 105 98 76 99 140 60
Regulagdo - Geral 0 0 0 0 0 0 0 0
I Espontanea - Covid 22 30 21 18 35 80 39 20
Regulagdo - Covid 54 30 41 69 94 71 41 106

+ Total de Pacientes Internados 172 158 167 185 205 250 220 186

Analisando o fluxo geral de internagdo hospitalar, podemos
afirmar que 43,01% das internagdes realizadas no més de maio no HRSLMB foram originadas
por demanda espontanea do pronto-socorro geral e Covid, enquanto os outros 56,98% foréo

decorrente da demanda apresentada pelo Complexo Regulador.

Internagdes Hospitalares - HRSLMB

300 R
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b} 250 N N
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o 150
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out-20 nov-20  dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
I Clinica Cirdrgica 0 0 0 0 7 0 0 0
Clinica Obstétrica 15 26 21 26 15 21 12 12
Clinica Médica 61 64 66 62 61 55 94 41
 Sala Vermelha 21 21 18 10 8 23 12 7 —
s Internagdo Covid 54 34 42 57 98 108 80 101 —
uTl 21 13 20 30 31 43 22 25 g
==¢==Total de Internagdes 172 158 167 185 220 250 220 186 \gﬂ
A
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O HRSLMB apresentou, nas duas primeiras semanas do més,
queda no numero de internagdo, apresentando decréscimo de 56,38% no numero de
internagdes no setor de Clinica Médica e 41,66% na sala vermelha — ao passo que se deu um
crescimento de 13,63% na Unidade de Terapia Intensiva, além de aumento de 26,25% no

numero de internagdes Covid.

Como dito antes, do total de internagcdes Covid (120), 74,2%
foram de pacientes ndo receberam nenhuma dose da vacina contra SARS-CoV-2, 16,7% foram

imunizados com segunda dose da vacina e 9,2% com apenas a primeira dose.

Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta hospitalar - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21

mm Clinica Obstétrica 0 0 0 0 0 0 0 0
[ Clinica Médica 0 0 0 0 0 0 0 0
Sala Vermelha 0 0 0 0 0 0 0 0
s Internagdo Covid 0 0 0 0 0 0 0 0
. UTI 0 0 0 0 0 0 0 0
+ Total de Readmissdes 0 0 0 0 0 0 0 0

Municipios de procedéncia dos pacientes Internados - HRSLMB
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Pacientes-dia - HRSLMB
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out-20  nov-20 dez-20  jan-21 fev-21 ~ mar-21  abr-21 = mai-21
I Clinica Cirdrgica 0 0 0 0 25 0 0 0
[ Clinica Obstétrica 16 33 25 33 21 25 12 15
Clinica Médica 219 182 204 214 184 201 175 207
I Sala Vermelha 25 16 16 26 8 45 19 35
s Internagdo Covid 199 117 215 213 340 610 395 396
e UTI 244 114 165 183 251 295 279 291
==¢==Total de Pacientes-Dia 703 462 625 669 829 1.176 880 944
Saidas Hospitalares - HRSLMB
o 4
350 Py «
300
° 250
T
(T
= 200
=
c
S 150
(o
100
0 [ ‘ l L . l _. . [ -
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
s Clinica Cirdrgica 0 0 0 0 6 0 0 0
[ Clinica Obstétrica 16 25 23 25 18 20 12 10
Clinica Médica 54 80 57 46 55 44 45 39
I Sala Vermelha 33 98 117 121 102 124 75 55
B Internagdo Covid 71 29 40 51 96 95 92 74
 UTI 31 17 27 28 34 42 48 34
=¢=Total de Saidas 205 249 264 271 311 325 272 212
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Taxa de Ocupacao Hospitalar - HRSLMB
100,00%
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21

® Clinica Cirdrgica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 11,16% 0,00% 0,00% 0,00%
# Clinica Obstétrica  12,90% 28,00% 20,20% 26,60% 18,75% 20,20% 10,50% 12,10%
Clinica Médica 50,20% 45,00% 41,10% 57,50% 54,76% 54,00% 48,30% 55,60%
H Sala Vermelha 40,00% 27,00% 25,80% 41,90% 14,29% 72,60% 22,70% 56,50%
H Internagdo Covid = 26,70% 16,00% 28,90% 28,60% 75,89% 82,00% 54,70% 53,20%
m UTI 78,70% 38,00% 53,20% 59,00% 89,64% 95,20% 93,00% 93,90%

Taxa de Ocupagio

Comparando com o0 més anterior, em maio houve constancia da
taxa de ocupacao hospitalar na UTI, que se mateve na casa dos 93%. Todavia, registra-se
maior expressivadade no aumento da taxa de ocupacéo de ocupagao da sala vermelha, com

crescimento de 33,80%.

Média de Permanéncia (Dias) - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
® Clinica Cirdrgica 0,00 0,00 0,00 0 4,17 0,00 0,00 0,00
# Clinica Obstétrica 1,00 1,32 1,08 1,32 1,17 0,00 1,00 1,50
Clinica Médica 4,06 2,27 3,57 3,24 3,35 4,56 3,80 4,40
® Sala Vermelha 0,40 0,16 0,13 0,21 0,08 0,36 0,02 1,80
H Internagdo Covid 3,98 4,03 5,37 4,17 3,54 5,98 4,29 4,12
mUTI 8,71 6,70 6,14 6,53 7,38 7,02 5,81 8,08
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Ao analisar a média permanéncia, percebe-se aumento de 2,27

(dias) no setor UTI, forgada pela gravidade clinica dos pacientes e pela adesao a terapéuticas

diferenciadas — como, por exemplo, o uso do Helmet/Capacete, com vistas a reduzir a

demanda de intubacao orotraqueal e uso de drogas vasoativas.

Taxa de Mortalidade Geral - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
W Taxa 8,29% 3,21% 4,92% 4,42% 3,93% 16,61% 11,39% 11,79%
Atendimento Ambulatorial - HRSLMB
<
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100 AN
80
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3
-
€ 40
=
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jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
B Consulta Ndo Médica 0 0 0 0 0
[ Consulta Médica 0 97 0 0 0
Procedimentos C.lr.urglcos 0 2 0 0 0
Ambulatoriais
Total 0 104 0 0 0

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil
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Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatoério - HRSLMB

Quantidade

H Consultas disponibilizadas para

Regulagdo

1 Consultas agendadas

M Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulago)

Quantidade
OOO0OOORRRRERER

[ Clinica Geral
mmm Clinica Obstétrica
I Puericultura
I Ortopedia

Total

Quantidade

O 0O 0O 0O R R R R R, KL

mm Enfermagem
[ Psicologia
*— Total Atend N Med

300
250
200
150
100
0
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21

0 250 0 0 0

0 250 0 0 0

0 97 0 0 0

Consultas Médicas Por Especialidade - HRSLMB

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0

Consultas Ndo Médicas Realizadas - HRSLMB

% X X X X
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil
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Cirurgias e Partos Realizados - HRSLMB

[e)]
— o0
—
X
—
—
()]

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21

13
11
10

Quantidade
BPRERRERN
ONPOOCONDOOOO

mm Cirurgias e Partos cesarianos

. 0 0 0 0 7 0 0 0
eletivos
Cirurgias e Partf)s c'esarlanos de 9 4 1 19 1 13 1 10
Urgéncia
*— Total de Cirurgias 9 7 11 19 18 13 11 10
Partos Realizados - HRSLMB
25 I\
20 ©
3 = " - -
3 15 — - - — 3
=] = -
c
S 10
(]
5 |
0
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
N Partos cesarianos eletivos 0 0 0 0 0 0 0 0
[ Partos normais em sala PPP 0 0 0 0 0 0 0 0
I Partos cesarianos de Urgéncia 9 7 11 19 11 13 9 10
[ Partos normais de Urgéncia 2 8 2 3 2 3 2 2
Total de Partos 11 15 13 22 13 16 11 12

Partos Realizados em Primiparas - HRSLMB

8% 83% 83% goy 8% g0y

* * 67% Y 80%
70%
60%

L 2
*

4 50%
40%
2 30%
20%
0%

0%

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21

o]

Taxa de cesariana

Quantidade
OFRL NWPHP UL O
=

s Partos cesarianos em

L 7 1 5 5 4 4 4 5
Primiparas

[ Partos normais em Primiparas 2 4 1 1 1 2 6 1

4 Taxa de cesarianas em

. 78% 20% 83% 83% 80% 67% 40% 83%
Primiparas

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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11.2 — DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

INFECCAO HOSPITALAR

NUMERO DE IRAS - HRSLMB

3
o~
2 [ ]
-
3
c
S 2
g
1
1
0 L] ™ L] L}
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
s Clinica Médica 0 0 0 1 0
s Clinica Obstérica 0 0 0 0 0
[ Ala Covid 0 0 0 0 0
N Pronto socorro 0 0 0 1 0
= Qtde de IRAS Geral 0 0 0 2 0
Taxa de IRAS - HRSLMB
2,50%
2,00%
]
o
(1]
o
"E 1,50%
©
S
g
1,00%
0,50%
0,00%
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
M Clinica Médica 0,00% 0,00% 0,00% 2,12% 0,00%
M Clinica Obstérica 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
 Ala Covid 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
B Pronto socorro 0,00% 0,00% 0,00% 1,33% 0,00%

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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INFECCAO POR TOPOGRAFIA - HRSLMB

14,00
12,00
[
T 10,00
3
e
3 8,00
o
6,00
4,00
2,00
0,00
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
e |PCS- InfeCGE0 Prlm.ar.la de Corrente 0,00 0,00 0,88 12,30 7,30
sanguinia
== |SC- Infecgdo de Sitio Cirurgico 10,50 0,00 0,00 0,00 0,00
w=|T|- Infec¢do do Trato Urinario 0,00 0,00 0,00 9,20 0,00
PNM- Pneumonia ndo associada a 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Ventilagdo mecanica

Densidade de IRAS - HRSLMB

35,00
30,00
25,00
o
k-]
S
2 20,00
c
o
8 15,00
10,00
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
m Densidade PAV 31,50 - 4,60 0,00 0,00
m Densidade IPCS - - 3,81 13,88 6,77
™ Densidade ITU - - - 3,47 0,00

No més em analise, ndo foram constatadas Pneumonia
Associada a Ventilagdo Mecanica - PAV na UTI. No entanto, foram diagnosticadas duas
infeccdes de corrente sanguinea (ICS) na UTI, microbioldgicamente confirmadas, ambas do
mesmo género, porém de espécies diferentes (Staphylococcus haemolyticus; Staphylococcus

epidermidis).

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS

Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HRSLMB
70,00%

60,00%
50,00%

40,00%

Taxa

30,00%
20,00%

10,00%

0,00% || -— I-_ II .- I.- I-_

out-20 nov-20 dez-20  jan-21 fev-21  mar-21  abr-21 = mai-21
M Cateter Vesical de Demora  13,50% = 1,10% 9,58%  13,50%  4,00% 8,46%  10,69% 61,51%

1 Cateter Venoso Central 2,30% 0,00% 1,36% 7,90% 2,09% 3,51% 3,39%  51,20%
B Ventilagdo Mecanica 0,00% 0,00% 0,68% 0,00% 0,00% 1,43% 0,67%  50,51%

No grafico acima, observamos que os procedimentos invasivos
apresentaram aumento expressivo. Isso se deve ao aumento da demanda de ocupacgao dos

leitos de enfermaria Covid-19, aliada a maior complexidade dos casos em questao.

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HRSLMB

100,00%

80,00%

60,00%
40,00%
20,00% I
0,00% I-

out-20 nov-20 dez-20 jan-21  fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
B Cateter Vesical de Demora 51,60% 81,60% 79,30% 75,40% 62,94% 88,81% 63,54% 14,54%

H Cateter Venoso Central 55,30% 85,10% 87,20% 71,50% 62,94% 88,81% 42,01% 5,81%
® Ventilagdo Mecanica 47,50% 80,70% 67,00% 69,30% 65,73% 73,55% 47,22% 0,00%

Taxa

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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FARMACOVIGILANCIA

Numero de Reag¢6es Adversas Ocorridas por Clinica - HRSLMB

AN

nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
mm Clinica Obstétrica 0 0 0 0 0 0 0

i Clinica Médica

Quantidade
O O O K R Bk K

Sala Vermelha
m Internagdo Covid
. UTI
==¢==Total de Ocorréncias

=, O O O
O O O o o
=, O O O
O O o o o
= O O O
= O O O ¥
O O O o o

Como se vé, nao houve reagdes adversas no més em analise.

Numero de Reag¢Oes Adversas Ocorridas por Gravidade - HRSLMB

Quantidade
= =
\
\

0
0
0 | | | ]
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
Leve 0 1 0 0 0 1 1 0
Moderada 0 0 0 0 0 0 0 0
I Grave 0 0 0 1 0 0 0 0
= Total 0 1 0 1 0 1 1 0

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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QUALIDADE E SEGURANGA DO PACIENTE

Meta 1 - Identificacdo correta dos pacientes - HRSLMB

6 0,03%
o ]
5 0,02% 8
8 4 2
2 0,02% 8
g 3 5
'§ 5 0,01% E
g X - 001% o
g o
w 0 ' + } 0,00% ’g_
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 g
Sem Pulseira 1 0 0 5
mmmm Dados incorretos 0 0 0 0
B Dados ilegiveis 0 0 0 0
I Falta de conferéncia 0 0 0 0
s P dod t Total
roporgdo de eventos / Tota 0,02% 0,00% 0,00% 0,00%

de pacientes atendidos

Meta 2 - Comunicagao efetiva - Resultado criticos de exames laboratoriais

12 - HRSLMB
1
- 0,8
o
4 0,6
(]
3 0,4
©
§ 0,2
o 0
o
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
Falta de identificagdo do resultado
critico 0 0 0 0
M Falta de comunicagdo do resultado
critico 0 0 1 0
B Falta de intervengdes relacionadas 0 0 0 0
ao resultado critico
M Total de Eventos Adversos 0 0 0 0

Mais uma vez, destaca-se que, em decorréncia da conectividade
entre a equipe multidisciplinar, bem com a anamnese minuciosa dos pacientes, nao foram

registrados eventos adversos na unidade.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Meta 3 - Protocolo de Cirurgia Segura - HRSLMB

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

Eventos adversos

W Percentual de pacientes que
recebeu antibioticoprofilaxia no
momento adequado

B Numero de cirurgias em local
errado

B Numero de cirurgias em paciente
errado

M Taxa de adesdo a Lista de
Verificagdo

— — —

I | I | I I I
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
100% 90% 100% 91% 100%
0,00 0 0 0 0
0,00 0 0 0 0
100% 38% 100% 100% 100%

No que se refere ao protocolo de cirurgia segura (meta 4), o

HRSLMB conseguiu atingir 100% de eficacia na administragcédo de antibioticoprofilaxia no

momento adequado.

Meta 4 - Medicagao de Alta Vigilancia - HRSLMB

5

4

Quantidade
w

M N2 Erro na Prescricdo Médica

M N2 Erro na Dispensagdo de
Medicamentos

M N2 Erro na Administragdo de
Medicagdo

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
2 0 0
0 4 3
0 0 0

Comparando os dados de protocolo de seguranga na prescrigao,

uso e administragdo de medicamentos do més de maio, observa-se uma redugéo de 25% no

evento relacioando a erro de dispensagao de medicamento.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil
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Meta 5 - Lavagem e higienizagcdo das maos - HRSLMB

o
X
160.000 o
9
140.000
120.000
5
S 100.000
‘G
by 80.000
=
2 < 2
& 60.000 S s
.g N o n
N ~
- 40.000 2 o ” i
5 8 S N o ®
£ 20000 2 o o ~

o0 il el e H_ N Hm I .
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21

Consumo de preparagdo alcodlica
para as mdos: monitoramento do
volume de preparagdo alcodlica 6.500 5.107 6.527 11.752 32.234 135.940 36.149 18.575
para as maos utilizado para cada
1.000 pacientes-dia.

| Consumo de sabonete
monitoramento do volume de
sabonete liquido associadooundo = 9.700 13.619 1.687 1.068 4.541 9.015 30.806 21.587
a antisséptico utilizado para cada
1.000 pacientes-dia.

Destacamos aqui o trabalho sistematico de treinamentos
realizado com a equipe de higienizacdo para orientagdo quanto a dispensagao correta de
alcool gel e sabao liquido na unidade, o que resultou em uma reducao de aproximadamente
48,6% de alcool gel e 29,9% de sabao liquido, referente ao més de maio, sem prejuizo de sua

utilizacao na unidade, pois aumentaram-se o0s locais de disponibilizacdo dos mesmos,

evitando desperdicios.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Meta 6 - Prevencao de Quedas - HRSLMB

3 4,68 5,00
ot 4,50
o 2 4,00
3 g
3 5 3,50 g
- ’
£ 2 3,00 @
3 3
o 250 g
1 1, 2,00 &
1 S
’ 1 1,50 §
1 1,00
0,00 0, 0 0,50
0 @ @ 0,00
out-20 nov-20 dez-20 jan-21  fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
N2 Queda C/ Dano 0 0 0 0 0 0 0 0
mmmm N2 Queda S/ Dano 2 0 1 2 1 1 1 0
©® Incidéncia de Queda 2,90 0,00 1,60 4,68 1,20 0,04 1,1 0

Nos ultimos 4 meses, 0 HRSLMB conseguiu, de forma
decrescente, reduzir o numero de quedas na unidade hospitalar. Sobretudo, nota-se que, em
maio do ano corrente, a unidade atingiu a reducédo em 100% o indice de quedas adversas,
fruto de um trabalho de acompanhmento e classificacdo do paciente conforme suas

necessidades e limitagdes.

Meta 6 - Prevencao de Lesao Por Pressao - HRSLMB
120% 0,80
0,70
0,60
0,50
0,40
0,30
0,20
0,10
0,00
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
[ % de avaliagdo/admissdo LPP . 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100%
80%
60%
40%

20%

0%

% de avaliagdo / prevengdo de LPP

= % de prevengdo LPP 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
% de avaliagdo didria LPP 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
==¢==|ncidéncia de LPP 0,00 0,00 0,00 0,05 0,05 0,01 0,00 0,68

Avalia-se um valor de 0,68 de incidéncia de LPP, um valor

consideravelmente baixo se tomada em consideracao a rotatividade da unidade.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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11.3 — DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISISONAL

FARMACIA CLINICA

Atendimentos Farmacéuticos - HRSLMB
1.600 °

n
X
1.400 s
1.200
1.000

i N .
800 ® © & <
i 8

60 -

[e)]
40 <
20

0

out-20 nov-20  dez-20 jan-21 fev-21 mar-21  abr-21 mai-21

176

X

1

o O O

Quantidade de Atendimentos

s Analise de Prescrigdo 837 495 706 801 1.350 1.126 932 906
[ Visita a Beira Leito 50 0 30 80 100 50 0 50
*— Total 887 495 736 881 1.450 1.176 932 956

O HRSLMB destaca-se pelo baixo indice de reacbes
medicamentosas adversas. Nesse contexto, convém sublinhar que no més em estudo foram
realizadas visitas pela equipe farmacéutica e equipe multiprofissional, a beiro leito, para
avaliacdo das prescrigdes e tratamentos do paciente. Esta avaliagdo garante maior seguranca
terapéutica a todos os pacientes, além de promover a maior (e desejavel) integragéo entre a

equipe multiprofissional.

Intervengbes Farmacéuticas - HRSLMB

100%
50% — -
80%
70%
60%
50%
40%
-

30%
20%
10%

0%

Taxa de Intervengoes

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21

M Ajuste de Indicagdo 0,00% 4,00% 0,00% 0,00% 0,00%
M Suspensdo de Medicamento 13,00% 11,00% 7,00% 4,00% 7,00%
M Substituicdo de Medicamento 23,00% 23,00% 15,00% 4,00% 14,00%
. N .

Inclusdo ?g::;d;?;"e”w "o 26,50% 14,00% 7,00% 6,00% 4,00%

Inclusdo cLi;‘:::g'gzmento N 26,50% 23,00% 7,00% 6,00% 4,00%
# Posologia 0,00% 14,00% 3,00% 4,00% 5,00%
. " .

Det&?ji‘zadn‘:;:iz;?a° 1,00% 1,00% 49,00% 70,00% 66,00%
B Ajuste de Dose 10,00% 10,00% 12,00% 6,00% 0,00%

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Aceitabilidade das Interveng¢6es farmacéuticas - HRSLMB

100%
90%
80%
70%

« 60%

B so%
40%
30%
20%
10%

0%

fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
™ N3o aceitas 55,00% 25% 30,00% 45,00%
M Aceitas 45,00% 75% 70,00% 55,00%

FISIOTERAPIA

O manejo da insuficiéncia respiratéria pela COVID-19 é bastante
desafiador. A ventilagdo nao invasiva € uma opg¢ao para evitar a intubacgao orotraqueal e suas

complicacoes.

Em maio, no HRSLMB, 50% dos pacientes internados na UTI,
fizeram o uso do Helmet. Foram computados dois casos de nao adaptacéo ao tratamento,

com consequente necessidade de intubagao endotraqueal.

A decisdo do uso de tal modalidalidade terapeutica foi baseada
em critérios predefinidos, ajustados com a equipe médica, como insuficiéncia respiratéria
persistente ou agravada, associada a pleo menos dois dos seguintes itens: piora da dispneia;
oxigenagdo sem melhora e/ou Sp02 abaixo de 90% por mais de 5 minutos; auséncia de
melhora dos sinais de fadiga dos musculos respiratérios; presenca de excesso de secreg¢des

traqueais.

Comparando os dados de abril e maio, houve aumento de
15,72% no numero de atendimentos na unidade, além de dispor de perfil de pacientes mais

graves, que apresentavam comorbidades associadas a Covid-19.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Atendimentos de Fisioterapia - HRSLMB

dez-20 jan-21
945 1.150

fev-21
1.900

0

mar-21
2.636

Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HRSLMB

3.500
3.000
2.500
()]
T
S 2.000
-
c
S 1.500
o
1.000
out-20 nov-20
H Atendimentos 890 630
3500
3000
()
k] 2500
]
€ 2000
©
=]
(<] 1500
1000
500
0
jan-21
[ Clinica Médica 70
[ Sala Vermelha 63
s Internagdo Covid 333
[ UTI Covid 545
[ Pronto Socorro 89
I Pronto Socorro Covid 50
I Obstetricia
==t==Total de Atendimentos 1.150

fev-21
110

80
695
822

75
118

1.900

mar-21
93

135
947
1090
124
247

2.636

abr-21
135

90
850
1.047
118
230
10
2.480

o=

Somos todos

Secretaria de
Estado da
Saude

GOVERNO DO ESTADO

mai-21
2.870

abr-21
2.480

2.870

mai-21
147
128
848
1.320
93
330

2.870

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
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SERVICO SOCIAL

Atendimentos do Servigo Social - HRSLMB

700
600
500
()]
T
§ 400
-
c
S 300
g
200
” - -
0 |
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
H Atendimentos 32 144 583 0 136
Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HRSLMB
700 4
n
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3
2 400
s
8 300 g ©
200 - =
o
100 @
0 .|
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
s UTI Covid 0 2 5 0 14
EN |nternagdo Covid 3 39 460 0 64
mmm Demanda Espontanea 0 28 27 0 0
I Pronto Socorro 11 13 11 0
Sala Vermelha 0 8 6 0
[ Clinica Médica 18 38 74 0 53
i Clinica Obstétrica 0 5 5 0 0
I Clinica Cirurgica 0 11 0 0 0
—@  Total de Atendimentos 32 144 583 0 136

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
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FONOAUDIOLOGIA

Atendimentos de Fonoaudiologia por Clinica - HRSLMB

350
286
300
° 233
© 250
g 150
100
50
0 &) @
jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
mm Clinica Médica 0 0 59 39 54
m Clinica Obstétrica 0 0 26 15 6
I Sala Vermelha 0 0 2 6 4
s Internagdo Covid 0 0 90 34 14
uTI 0 0 105 139 81
s Ambulatério/Retornos 0 0
[ Pronto Socorro 0 0
s Pronto Socorro Covid 0 0
@ Total de Atendimentos 0 0 286 233 159
1.4 — SERVICO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA — SADT
Laboratorio de Analises Clinicas - HRSLMB
%
-~ o - 9
2 = 2 3
16.000 S - s g
2 N a — —
o 14.000 < o o
T N 0
B 12.000 S 1 R
© S <,
3 10.000 % 0
8.000 *
6.000
4.000
2.000 l l
0 —
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
m Atend. Geral 15.159 10.145 11.917 13.319 13.361 13.846 5.939 4.580
mm Atend. Covid 167 3.641 3.899

*— Total de Andlises  15.159 10.145 11.917 13.319 13.361 14.013 9.580 8.479

Pelo estudo apontado acima, a redugéo do numero de exames
realizados pelo setor de analises clinicas foi notéria, consubstanciando um decréscimo de
11,5%. Isso se deve a mudanca do perfil dos pacientes atendidos em pronto-socorro, setor

gue mais demanda exames/dia na unidade.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Eletrocardiografias - HRSLMB
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Raios-X - HRSLMB
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Tomografias Computadorizadas - HRSLMB

(o]
1.600 3
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wn X IS X -
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. m Hm L[]
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
m Atend. Geral 299 549 301 428 217 376 316 414
m Atend. Covid 294 157 134 269 166 972 551 607
*— Total de Tomografia 593 706 435 697 383 1348 867 1.021

No periodo em tela, o departamento de Radiologia realizou
1.607 exames de diagndstico porimagem. Dos exames realizados, 1.021 foram de tomografia
computadorizada, sendo 59,45% de pacientes com Covid-19 e 40,55% pacientes em geral.
Os exames de raios-X totalizaram 586, sendo 2,55% pacientes com Covid-19 e 97,45%

pacientes em geral.

TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HRSLMB
o

o]
200 A
7] (o))
[ <
'l.;,‘ —
2 150 " ~ ~ ©
[} 3 o o o
o ~ 1 b B =1
3 = &
S 100 %
3
L
s
0
out-20 nov-20 dez-20  jan-21 fev-21 mar-21 = abr-21 mai-21
mmm N3o-Detectavel 22 42 1 43 17 37 18 5
I Detectavel 54 44 45 63 131 143 86 101
[ N&o Aplicado 5 6 57 1 1 2 3 0
Total 81 92 103 107 149 182 107 106

Visando monitorar a circulagdo de novas variantes, foram
coletados 106 exames de RT-PCR em tempo real. Destes, 5 amostras tiveram resultado
negativo, 101 amostras tiveram resultado positivo para Covid-19 e 30 pacientes ainda

aguardam resultado do exame, que serdo contabilizados no més seguinte.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Total de testes COVID realizados em pacientes internados - HRSLMB
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out-20 nov-20 dez-20  jan-21
mmm N3o-Detectavel 54 25 36 31
I Detectavel 11 11 11 47
[ Ndo Aplicado
Total 65 36 47 78

[Il = ATIVIDADES DE APOIO.

[11.1 — FARMACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

Solicitacdo de Compras - HRSLMB
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Solicitagdes de Compras de Medicamentos Nao Padronizado - HRSLMB

2,5
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3
b= 0,5
[=
1]
>
@ 0 X X X
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
N Programadas 0 0 0 0 0 0 1 0
Urgentes 1 2 1 0 1 0 1 0
*— Total 1 2 1 0 1 0 2 0

I11.2 = RECURSOS HUMANOS

Em termos de pessoal o HRSLMB conta com 146 colaboradores,

sendo 100 alocados diretamente na area assistencial e 46 alocados em outras areas.

No més de maio, o RH recebeu 11 solicitacdes para
contratagdes, tendo sido realizadas 5 entrevistas. Para esse periodo foi aberto um edital de
selecao e o prazo médio para realizagéo dos processos seletivos foi de 15 dias. Nesse mesmo

periodo foram desligados 4 colaboradores.

Durante esse més, foram integrados 2 novos colaboradores. A
integracdo contou com carga horaria de 9 horas, incluindo apresentagio institucional,
orientagbes sobre seguranca do trabalho, politicas da qualidade e da cCIH (Comissao de

Controle de Infecccao Hospitalar), além de protocolos internos e visita por toda a unidade.

O RH disponibiliza constantemente informacbes a Secretaria
Estadual de Saude Goias (SES), destacando-se, dentre elas, as respostas a oficios e a
guestionamentos quanto ao quadro de pessoal, controle de servidores lotados, controle de
atestados gerais de Covid-19, bem como informagdes sobre turnover e treinamentos. Nesse
periodo, houve uma dedicacéo de 50 horas para respostas solicitadas pelos diversos setores

desta secretaria.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Em maio, foram viabilizadas pelo RH varias rodas de conversa
com os colaboradores. Os encontros versaram sobre o tema “Sobrecarga Emocional,

Sintomas e Enfrentamento”. Durante as rodas houve e sensibilizacdo e foram repassadas

orientagdes e cuidados para manter a saude mental durante e apds a pandemia Covid-19.

Pégina3 7

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil



Hospital Regional 7 IMED| n SES _/“w
sso Luis de Montes Belos e ’\HIFT\ZSEF‘:I o] SUS “ Se(Er;t:g;gs Somos todos
Dr. Geraldo Landé . pEsEARTT o | saude (cleV.\

Também em maio, 0 RH viabilizou mais um modulo do programa
de desenvolvimento de lideres, com o tema “Gestdo da Qualidade”. O treinamento teve o
intuito de apresentar conceitos basicos e discutir um panorama geral para implantagédo de

uma cultura de qualidade e seguranga.

O projeto “Arvore da Vida” foi motivo de grande alegria em raz&o
das inumeras altas de pacientes da unidade, que venceram a Covid-19. Todos os pacientes
sao estimulados a deixar seus nomes em uma arvore, estabelecendo assim um marco na luta
contra a Covid. A Arvore da Vida é um simbolo de vitalidade, forga e capacidade de superar

adversidades.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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No més de maio, foi realizada acdo especial em comemoragao
ao Dia das Maes. Foi dedicado um momento especial para homenagear todas as mamaes do
hospital, sendo oferecido um farto café da manha, com direito a dindmicas, quiz especial e

sorteio de brindes.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Também nesse més houve um momento especial visando a
reflexdo sobre a importancia da higienizagdo das mé&os. Conduzido pela CCIH com apoio do
RH, o evento foi enriquecido com a participagao de estagiarias do curso de enfermagem da
UniBras, ocasiao em que também foi apresentado um teatro tematico para todos os
participantes.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Também em maio foi idealizado e executado um reforgo sobre
projeto “Escuta Terapéutica”, cujo objetivo principal é oferecer atendimento psicoterapéutico
a todos os colaboradores, visando minimizar a carga emocional e a sensac¢ao de perda

causadas pelo enfrentamento da pandemia da Covid-19.

PROFISSIONAIS DE SAUDE AGORA PODERAO
REALIZAR TELEATENDIMENTO PSICOLOGICO

COMO FACO PARA
SER ATENDIDO?

Durante esse perido teve inicio um campanha voluntaria para
arrecadacao de agasalhos. Sob o tema “Maos que Doam, Coragbes” a campanha busca
arrecadar itens como moletons, calcas, luvas, toucas, lencois e cobertores, além de
conscientizar os colaboradores sobre a condicdo das pessoas que vivem em condi¢gdo
vulnerabilidade social.

Campanha do agasalho

MAOS QUE DOAM,
CORAGOES QUE AQUECEM

Neste inverno, nos ajude a aquecer um coragao!

< m

AGASALHO
[omeany

Hospital Regional -  EEE=
S0 Luis de Montes Belos sus [coias
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Mensalmente é dedicado um momento para homenagem aos
aniversariantes do més. A comemoracgao tem o intuito de fortalecer o vinculo e favorecer o
reconhecimento do colaborador pela organizagdo. Nesse més foram comemorados os

aniversarios de 13 colaboradores.

Ainda nesse més, em todas as sextas-feiras foi realizado culto

ecuménico — momento de reflexado e gratidao, respeitando a diversidade das religides.

QUEREMOS SUA PRESENCA
NO NOSSO MOMENTO DE FE!

PARTICIPE DESSA OPORTUNIDADE
DE AGRADECIMENTO E ADORACAO.

Quando:
toda sexta-feira

Hordrio:
16h

Local:

tenda do
estacionamento
principal

Hospital Regional

S&o Luis de Montes Belos
Dr. Geraldo Landé

Estdo em andamento e com grande adesdo: 1) O projeto
“Gratitude”, que tem o objetivo de estimular as atitudes positivas e o reconhecimento de
comportamentos de gentileza dentro do hospital durante todo o més; e 2) O projeto IMED 3I’s,
que visa incentivar e reconhecer os colaboradores que desenvolvem acbes criativas ou

inovadoras em suas fungoes.

P
HRSLMB INFORMA HRSLMB INFORMA
IMED 3’Is SR. GRATITUDE DO MES DE ABRIL:

' DEMONSTRAR GRATIDAO NOS FAZ BEM

2a, £

Hospital Regional
S30 Luis de Montes Belos

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
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VAMOS PRATICAR
O BEM!

COMPARTILHE SUA GRATIDAO
POR ALGUMA ACAO OU GESTO
POSITIVO DOS SEUS COLEGAS
DE TRABALHO.

NOVIDADE

A PARTIR DE MAIO, O PAINEL
FICARA DISPONIVEL O MES
INTEIRO PARA RECEBER

AS MENSAGENS,

Hospl‘al Regional
is de Montes Belos
Dr.Geraido Landd

Durante esse més, houve as seguintes campanhas de
conscientizagao: 1) Dia da Assistente Social; 2) Campanha Maio Amarelo; 3) Dia Internacional

da Enfermagem; e 4) Dia do Técnico e Auxiliar em Enfermagem.

Anjos sem asas

Neste 12 de maio, Dia Mundial da
Enfermagem, nés do HRSLMB

todas as gens aos
nossos profissionais.

Os enfermeiros, técnicos e auxiliares de
enfermagem sdo responsavels por
cuidar e zelar de pacientes com os mais
variados niveis de gravidade.

Seu esforgo de anos de estudo é
recompensado a cada nova alta
médica, ou por meio dos abracos e
%radecnmentos que vém de pacientes
amiliares.

Aproveitamos essa data para agradecer
todo o empenho e dedica¢do da
equipe de enfermagem do HRSLMB.

Assistente Social

I’
Agradecemos aqueles que tem a missao ’
|
|

de oferecer dignidade aos que mais

precisam.
S— ] Parabéns pelo seu dia!
1 ‘
HRSLMB INFORMA - |
HRSLMB INFORMA
CAMPANHA MAIO AMARELO DIA INTERNACIONAL DA ENFERMAGEM

A data é celebrada mundialmente desde 1965, mas s6 foi
oficializada em 1974 pelo Conselho Internacional de Enfermeiros.

O Movimento Maio Amarelo
nasce com uma s6 proposta:
chamar a atencdo da sociedade
para o alto indice de mortes e
feridos no transito em todo o
mundo. Em 11 de maio de 2011, a
ONU decretou a Década de Acao
para Seguranca no Transito, com
isso, 0 més de maio se tornou
referéncia mundial para balango
das a¢6es que o mundo inteiro
realiza.

VOCE SABIA?

O dia 12 foi escolhido para homenagear o
nascimento de Florence Nightigale,
fundadora da enfermagem moderna. Ela teve
papel fundamental no tratamento dos feridos

da Guerra da Crimeia (1853-1856) e criou a
primeira Escola de Enfermagem da Inglaterra
no Hospital Saint Thomas, em 1860.

Com o tema “Respeito e Responsabilidade: pratique no transito”, o NO BRASIL

objetivo é promover a empatia e a humanizacdo das esta' as de
acidentes de transito e chamar atencdo sobre como a impaciéncia e a Entre 12 e 20 de maio ¢ aSemana da para
intolerancia refletem nas atitudes das pessoas quando estao dirigindo. relembrar a meméria de outra pioneira na area: a baiana Ana Ferreira
Justina Néri. Ela trabalhou como voluntéria na Guerra do Paraguai
Apesar da reducdo do nimero de mortes nos dltimos anos, o transito (1865-1870) para cuidar dos soldados brasileiros feridos durante as
brasnleu’o amda mala milhares de pessoas. Em 2019, quando foi batalhas.
Ig 1to pelo da Saude, foram mais
de 31.945 vldas perdldas DADOS DO NOSSO PAIS:
SEGURANGA NO TRANSITO
2 . . 2 5 T
Para reduzir os nimeros de acidentes, é importante: 1.171-‘Sk°d 558.177 1’3 milhao
- Avaliar as condicoes da via e do clima. :u? s fovin enfermeiros de técnicos.
« Fazer frequentemente a manutencao do veiculo. nfermagem.
« Nao dirigir apds ingerir bebida alcodlica.
« Evitar falar ou mandar mensagens no celular enquanto estiver Os profissionais estao na linha de frente na batalha contra a
dirigindo. Covid-19 e sdo os verdadeiros herdis da pandemia.

« Sempre manter a atencdo redobrada na estrada.
O QUE FAZER SE PRESENCIAR UM ACIDENTE?

« Sinalizar o local para evitar novas colisdes.
« Ligar para 193 caso haia vitimas e passar todas as informagdes da
forma mais precisa possivel.

A;slm o corpg de bombglrgs 7

podera encaminhar a quantidade S spe »
certa de ambulancias e atender as 1Y amarelo
vitimas conforme as informagdes A
previamente passadas

Hospital Regional
Séo Luis de Montes Belos

Dr. Geraldo Landd
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Foram cadastrados 9 colaboradores no sistema Mv e 10 no
CNES. Esta acgdo proporciona controle dos processos de identificagdo, transparéncia e

faturamento do hospital.

Para o processamento da folha de pagamento foram dedicadaas
80 horas. Este processo inclui tratamento do ponto, ajuste das movimentacées de pessoal,
apontamento de descontos oriundos de auséncia ou falta disciplinar, conferéncia e validacao

para pagamento.

Em abril 13 colaboradores passaram por avaliacdo de
desempenho no periodo de experiéncia, todos aprovados. A avaliacdo de experiéncia é

realizada com ciclos de 45 e 90 dias ap6s a data de admissao.

No més de maio houve um afastamento junto ao INSS, sob o CID
F31.6, € um afastamento por gravidez. Os colaboradores afastados pelo INSS foram aqueles
que apresentaram atestados com o mesmo CID (Classificagido Internacional de Doencgas) ou

CID’s correlatos alcangando prazo superior a 15 dias.

A seguir, veja-se o0 quadro dos colaboradores afastados por

conta da Covid-19, além de outros indicadores de importancia.

Colaboradores afastados por COVID-19 - HRSLMB

Fungdo jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
Enfermeiro 9 10 5 1
Fisioterapeuta 1
Assistente Administrativo 3 2
Assiste Social 1
Atendente de Farmacia 4 1
Farmacéutico 1 1 1
Auxiliar Administrativo 1
Técnico de Enfermagem 14 21 6 2 4
Técnico de Informatica 2 1
Administrativo 2
Supervisor Administrativo 1
Total Colaboradores Afastados 24 43 17 4 [

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
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Taxa de Turnover Geral - HRSLMB

CUIDANDO

COM RESPEITO

SUS *
|

Secretaria de
Estado da Somos todos
Satde

H o
O
B\ﬁ

0 0O ESTAL

9,00%
8,00%
7,00%
S 6,00%
8 5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
0,00%
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
M Turnover Geral  4,65% 8,06% 3,23% 1,59% 4,07% 3,47% 5,41% 2,74%
Taxa de Absenteismo - HRSLMB
2
o <
16,00% S i
S A
14,00% g
12,00% A X
3
o 10,00% = © .
ﬁ 0, S X A 'é
= 8,00% ) © o — S
6,00% S < N 0 ~
Q s A [32)
4,00% N A
r'S
o - L
0,00% il o
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
mmmm Outros CID | 6,00% 1,17% 3,35% 2,19% 2,57% 2,28% 4,13% 1,60%
s Covid-19 6,00% 1,63% 1,41% 5,89% 12,27% 3,31% 1,04% 2,16%
A Taxa Geral | 12,00% 2,80% 4,76% 8,08% 14,84% 5,59% 5,17% 3,76%
Horas Perdidas Atestados - HRSLMB
8
o
3840:00 §
3360:00 g A
N o
2880:00 5] =
< = 8 =
32400'00 A 8 « g i .
©1920:00 e A S ) =]
I o
1440:00 ° s A A 2
o
960:00 g A A
(o]
0:00 =t
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
B Qutros CID 715:00 261:00 749:06 496:00 569:00 583:00 1098:00 415:00
M Covid-19 1424:32 0:00 314:14 1335:00 2717:00 857:00 276:00 567:00
ATotalde HP| 2139:32 261:00 1063:20 1831:00 3286:00 1440:00 1374:00 982:00

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
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Hora de Treinamento Total - HRSLMB
1680:00
1440:00
1200:00

960:00

Horas

720:00
480:00
B ]
0:00 - | -
out-20 nov-20 dez-20  jan-21 fev-21  mar-21  abr-21  mai-21
B Hotas de Treinamento Total 646:00 315:00 157:50 1540:48 59:30 198:00 663:00 233:45

TREINAMENTOS MINISTRADOS

TREINAMENTO OBJETIVO

URMAS RESPONSAVEL DATA PARTICIPANTES HS DE TREINAMENTO

Preparar um novo colaborador
para iniciar seu trabalho na

" . empresa, transmitindo a ele os 05e .
Integracdo 4:00 valores, a visdo e a missdo da 2 RH 17/05/2021 2 EC000
empresa, além das principais
regras e recomendacdes internas.
Orientar o colaborador , tendo em
. foco a sobrecarga emocional, 18e .
Roda de conversas 1:00 sintomas e enfrentamento 8 RH 19/05/2021 84 L0000
durante a pandemia
Gestdo da Qualidade - Mddulo | -
Treinamento Lideres 4:00 Seguranga e qualidade do 1 RH 14/05/2021 18 72:00:00
paciente.
Ordem de paramentagdo e . Concientizar as equipe a 26e .
desparamentacio 0:30 higienizacdo das maos 8 CCIH 27/05/2021 102 SIS
Capacitar e Orientar os lideres
Gestdo de documentos 0:45 sobre a gestdo de documentos da 1 QUALIDADE 28/05/2021 25 18:45:00
unidade .

111.3 — LAVANDERIA

Lavanderia - HRSLMB
12.000

10.000

8.000
6.000
4.000
2.000

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
M Kg de roupas lavadas  7.461 7.933 9.817 9.345 7.873 10.625 9.774 10.019

Quantidade - Kg

o

Pégina4‘ 6
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[11.4 — ENGENHARIA CLINICA E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de OS's de Manutencgdo Engenharia Clinica Realizadas - HRSLMB

180
160
140
w120
(%]
o 100
80
60
40
0
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
. 1
05 S 58 35 79 69 61 125 122 158
Concluidas
Numero de OS's de Tl Realizadas - HRSLMB
60
50
" 40
7]
o
30
20
i l . l l
0
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
. 1
05 S 25 50 39 21 15 21 20 16
Concluidas

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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1.5 — INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

Numero de OS's de Manuteng¢do Realizadas - HRSLMB
120
100

80

o.IIIIIII

out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21

0S's

6

o

4

o

N
o

m  0S's

B 26 57 57 74 78 105 57 66
Concluidas

No més de maio, além das melhorias que ainda seram expostas
no presente estudo, destaca-se a reaizagao de pintura e instalacao de bancadas nos setores

NIR e posto de enfermagem Covid.

111.6 — FATURAMENTO

Procedimentos apresentados no SIH - HRSLMB

200
180
160

140
120
100
80
60
40
20 .
0 A

set-20 | out-20 | nov-20 | dez-20 | jan-21 | fev-21 | mar-21| abr-21 | mai-21

Faturamento

I Total de procedimentos

rejeitados no SIH 63 19 21 26 10 10 0 0 0

B Total de procedimentos

161 140 131 173 138 136 177 39 0
apresentados no SIH

4 Percentual de ocorréncia de

glosas no SIH - DATASUS 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Os procedimentos apresentados no més de margo e abril foram
solicitados pela SES, quais a unidade aguarda retorno. Os procedimentos realizados no més

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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de maio sao langados no decorrer més seguinte, fato este que impossibilita sua demonstragao

no presente relatério.

111.7. — OUVIDORIA E SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Indicador de Satisfagdo do Usuario - HRSLMB

120,00% < o ~ = o = = N
[e)] [e)] [e)] [e)] [e)} )] [e)] [e)]
100,00% —a
80,00%
g 60,00%
F  10,00%
20,00%
0,00%
out-20 nov-20 dez-20 jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21
s Péssimo 0,00% 0,00% 0,00% 0,20% 0,20% 0,00% 0,00% 0,10%
s Ruim 1,00% 1,00% 0,20% 0,40% 1,00% 0,30% 0,40% 0,40%
s Regular 3,00% 3,00% 2,50% 3,00% 2,70% 2,30% 2,30% 2,30%
. Bom 54,00% 62,00% 61,70% 51,20% 52,70% 51,20% 45,60% 57,00%
mm Otimo 42,00% 35,00% 35,60% 45,20% 43,50% 46,20% 51,70% 40,40%
®— Geral 96,00% 96,00% 97,30% 97,00% 96,00% 97,00% 97,00% 97,00%

Percebe-se que unidade vem mantendo deempenho satisfatério
nos indices de satisfagdo ao usuario, sendo que apenas 0,40% foi considerado ruim e 0,10%

péssimo.

Com intuito de alavancar cada vez mais um indice de satisfagao

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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positivo, a unidadade implantou a partir do més de maio o projeto “Posso Ajudar”, através do

setor de Ouvidoria, prestando apoio aos pacientes que estdo aguardando atendimento.

Fonte: Hospital Regional de Séo Luis de Montes Belos — Dr. Geraldo Landé.

MELHORIAS REALIZADAS

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Foto 2. Revitalizagéo, pintura e instalagdo de novos armarios e bancadas para posto de
enfermagem da unidade de Internacao Covid.

PéginaS 1
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Foto 3. Reforma em forro de gesso do laboratério
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Foto 4. Instalacéo de placas de isopor no forro do vestiario masculino.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
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Foto 6. In's'ta‘légéo de tampa para caixa de

passagem.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
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Foto 7. Revitalizacdo das Calgadas.

Foto 8. Montagem de mesa na sala da diretoria.
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Foto 10. Substituicao de torneira do estacionamento.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil

PéginaS 6



Hospital Regional 7\ IMED %

S0 Luis de Montes Belos
Dr. Geraldo Landé .-

Satde

CUIDAI . SES
Com RespTO SUS? oo &

Foto 11. Substituicao de torneira do bebedouro.

Foto 12. Pintura de macas.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil

PéginaS 7



[ | SES ._/'w
CUIDANDC i
COM RESPEITO SUS ? Secg:aascr’lgés SGCHT!OOSIt.Adgs
aude

aaaaaaaaaaaaaaa

Hospital Regional 7%\ IMED
S3o Luis de Montes Belos L ) :

Dr. Geraldo Landé

Foto 13. Acompanhamento do gerador de energia elétrica.
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IV — O HRSLMB E A SOCIEDADE

O Hospital Regional Séao Luis dos Montes Belos — Dr. Geraldo
Lando registrou pelo segundo més consecutivo mais de 100 mengdes na imprensa. Neste

més, a unidade foi citada 105 vezes, com um indice de 100% positivo.

Ainda neste periodo, o HRSLMB foi destaque em uma matéria em
um dos programas de maior audiéncia do estado de Goias, o Balan¢o Geral, da Tv Record. A
reportagem abordou a histéria de um bebé prematuro que sofreu parada cardiaca e foi
reanimado pelos profissionais do hospital. O ato heréico da equipe de saude foi contado pela
matéria especial feita pela emissora — e a entrevista exclusiva mostrou que a mae fez questao
de levar a crianga para o Hospital Regional Sdo Luis de Montes Belos para agradecer o

sucesso dos procedimentos.

O site do hospital registrou 0 maior nUmero de novos usuarios
desde o langamento da plataforma. A ferramenta de monitoramento Google Analytics detectou

1.403 visualizagdes, sendo 362 realizadas por novos usuarios.

Nas ag¢bes de comunicacao interna, foram publicadas 27 pecas
para as campanhas, sendo 7 Comunicados Internos (CI's), 11 cards e 9 pecas produzidas
para atender as mais variadas demandas do hospital, entre elas, cartazes, videos e placas de
sinalizagéo para padronizag¢do da unidade de acordo com a Secretaria de Estado de Saude
de Goias (SES-GO).

GUERREIRO DESDE SEMPRE 952

BEBE PREMATURO SOBREVIVE A TRAUMAS E ESBANJA SAUDE ”

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil

PéginaS 9



o=

[ | SES
CUIDANDO i
COM RESPEITO SUS _ Secg;t:sg gs Somos todos
| satde (cleV.\
a

OVERNO DO ESTADO

Hospital Regional 7\ IME
S0 Luis de Montes Belos ngmtoD
Dr. Geraldo Landé . sesERVOLE

Outra emocionante historia registrada no hospital foi o da esposa
que fez uma homenagem de casamento para o marido em tratamento contra a Covid-19. O

tema foi mencionado 19 vezes nos mais variados veiculos de comunicacgao.

Produtores da Tv Anhanguera e demais emissora de Tv do
estado continuam contatando quase que diariamente a equipe de comunicagéo para coletar

os dados sobre a taxa de ocupacao dos leitos de UTI e Enfermaria.

O assunto mais mencionado foi sobre o bebé prematuro que
sofreu parada cardiaca e foi salvo pela equipe do hospital. O tema teve 24 mengodes, sendo
uma delas em uma emissora de televisdo. A homenagem da esposa de um paciente ficou em
segundo lugar com 19 mengdes. As agdes para o Dia das Maes, assim como para o Dia

Internacional da Enfermagem, ocuparam o terceiro lugar com 17 citacdes.

Temas 105

PUBLICAGOES
NA MiDIA

Bebé prematuro
Homenagem paciente
Dia das Mées
Homenagem enfermeiros
Maio Amarelo

Amor Cantado

Leitos UTI

Pelo quarto més consecutivo, o hospital registrou apenas

mencoes positivas nos veiculos de comunicacgao.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Sentimentos

Positivo
100%

As mengoes sobre o Hospital Regional Sdo Luis de Montes
Belos continuam com uma boa variagao de midia. Em maio, seis diferentes plataformas
citaram a unidade de saude, com destaque para os sites, com 87 das 105 registradas no

periodo.

Tipo de midia

Blog . 1
Portal I3

Facebook [{2

Instagram |1

Televisdo 1

0 25 50 75 100

No més, 27 pecas foram produzidas para as campanhas de
comunicagao interna, sendo 7 CI's, 11 cards e 9 pegas que foram solicitadas por alguns dos

departamentos do hospital.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Comunicagao Interna

11
l 9

CARD Outros

15
10

7
5 .
0

a

Os comunicados internos (CI's) foram usados para distribui¢cao

de informagdes sobre os seguintes temas:

. Dia das Maes.

. Sr. Gratidao.

. Painel da Gratidao.

o Dia Internacional da Enfermagem.
o Campanha Maio Amarelo.

o Bebé recuperado.

o Campanha do Agasalho.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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FELIZ DIA DAS MAES

DIA INTERNACIONAL DA ENFERMAGEM

clebrada mundislmente desde 1965, mas 56 foi
OciBlizads em 1576 pela Consems intermacionar 8a Enformelros.

SR. GRATITUDE DO h:iES DE ABRIL:
DEMONSTRAR GRATIDAO NOS FAZ BEM

e mate & tapiuticn VOCE SABIA?
i nowo ©dia 12 fos escamido pars homensgear o
scimento de Florence Nighiigale
fundadora da enfermagem mode! “
papel fundamenta ‘Fatamenta dos m-am
o da (.nme\a (1855-1856) e criou a

priains Evcots o% Enfermagern Gb ngiaters
e Saint Thomas, em 186¢

Uabcdade, otmimo & reduz a
e dade.

¥ por 1550 que nos. do
Hospital Regional Sac Luis de

Belos (HRSLMB), NOBRASIL
utremos agradecer o 1030

Nowsox oitaboradiies:di) Gestlic e Pepiows/com o apoler6a dlaborador % (Entre12¢20 de Semana da em para

Comité da Humanizacio, realizaram entre os dias 06 ¢ 07/05 um Eenuliza, boos priieas 1o U oo Jusiing Ner, £13 Uabaihiou como vols dua
com direito _a _decoras musica, pessodl € cooperacao {155:1870) para cuicar dos sortatos beatleiras fordes Surants ot
e em a0 das maes. profiss -0m s6us colegns batalha:

Para proporcionar um momenito. dierido 1o idealizade U au B trabams o slanth 5 S

Capecial, com perauntas 0bre o HAtSIA G NSt & do Gratitude do més de b DADOS DO NOSSO PAlS:

wicar de auem cuida” o1 o tema da homenagem e traduz 0 que Por meio do IMED GRATITUDE. praticarmos 2 aratid
i) rRt Ay érr g eniaraiarmos U mexrle B8 b ais 800 & Saeder aldm de 417.540
TE o todos on CIdans dendos por Conts 38, panaemls, & Teconhecere clencar todas or ol H;mq‘;»mhremmaucflm‘na S ity I 558.177 1,3 milhdo
momento fol Uma forma carinhosa & acoinedora de parabenizar s fioasa jornads profissional. Muito cbrigadol i de té %
mulhcres o mamaes guerreiras que se dividem entre culdar da

Familia & acolher a0 proximo.

“As m3es mas de 40%
colaboraderes ' do

O3 rolisionais estao na linha d frente na batalha contra »
Covid-19 € 530 05 verdadeiros herdis da pandemi

r. dedicacao e
profissionalismo o cuidado com
oReos pacientos. O b
muiheres que tan

nostar
muitd mpartante pa 72 05, £ mult
Dom pocer hometages 125
Adcisbn  GoRaNes Gestor

A todas as mamaes deixamos o nosso Muito obrigado. que vocts
continuem sende luz em nossas vi

Hospital Regional

Hospital Regional
SBo Luis de Montes Belos

Sao Luis de Montes Belos

HRSLMB INFORMA HRSLMB INFORMA
CAMPANHA MAIO AMARELO = BEBE NASCIDO NO HRSLMB ESTA
e fonemd MAOS QUE DOAM, CORAGOES RECUPERADO APOS SOFRER PARADA
Lyl B Sl QUE AQUECEM CARDIACA COM UM DIA DE VIDA
2 SBacdade
o' indice ‘de ‘mortes ; & Temas o peazor de anunciar com grande logria que © pegueno
i ot e o & S e e, e gt s o g eyt e
He maio de 2011 & essa popul uma das maiores dificuldades durante este S Dk,
i e Acso
para Seglranca no Transit, com periode de i o & a Taita d. foupas que as mantenham
536, o més de maio se tomou fosb

ra balanco

das acbes Gue © mundo nteiro nsando nisso, o HRSLMS langa a campanha do agasalho:

reaiiza “ Qu UECEM™. O
- obletivo & arecadar kens como moletons, cacas, nas,
Com o tems “Respeito e Responsabilidade: pratique no "o toucas, lengdis € cobertores para, posteriormente, fazer 3
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Brasiono aindn. mats, milhares 06, PEHOns 2019, quando for hosplml Qualquar pessoa que queira, pode doar o5 artigos

laade  CHtime Ievaramento el MILENG Ga Satde, Torarm mar o invarno. No entanio, & importante qua o5 pecas esteiom
S5 Vs perdiias higionizadas e om bom estodo pars

L Y

Para reduzic 03 nameros de acidentes, & importante: Adistribuic3o do que foi >
doax o
- Avatiar a3 condices da via e do clim de junho pela oquipe do
I Bazer frequentemente » manutencao do veiculo. humanizacso do
I N30 diriglr apes ingerir bebida slcaolica HRSL £k, o
i Evitor folar ou mandar mensagens no celular enquanto. estiver wd e er mermadar
Swge 512 SOLIDARIEDADE Depos pavsou um
Sembre manter a atencio redobrada na esrada pode aquecer Sarss ntemads o U Neanatar e Goua. Avametes, 5 Hosss
© QUE FAZER SE PRE * UM ACIDENTE CORAGOES neste
inverno. Faa parte dessa
- Sinalizar o local para evitar novas colisdes. campanhal Colabore & e Do o N sk

resultados de uipe medica coesa,
Torm uwdl ¢ dtesminida com & Fropoits
de todos os pacientes.

e trabalha de

a1 193 caso haja vitimas e passar todas as informaces da 55 € sahar & vide

TGema mate roc i possh compartilhe esse projeto.

Assim o (ovv?‘ de bomberras Parabns a0s profssionais quo cuidaram do Mateus! O pequenc, a

@ famise secso eternamente gratos pelos miensos

Corta de tender as
viumas il et
mente passadas

fesa unidado.

Hospital Regional
SBo Luis de Montes Belos

Hospital Regional

Hospital Regional
S&o Luis d

Sko Luis de Montes Belos

NOVIDADE PARA O MURAL DA GRATIDAO

Em fevereiro iniciamos o projeto Imed Gratitude para compartilhar
e disseminar um dos sentimentos mais bONLOS que existem & vacés
abragaram a ideia com muito entusiasmo. Nosso painel tem sido

preenchido com muitas palavras de amor, carinho e afeto. Esse
resultado s6 reforga o espito de _cumplicidade, respeito o
admirag3o da nossa equipe, que trabalha diariamente em prol da
sa0de o do bem-estar dos pacientes.

A préxima edigho vem al @
conta com uma novidade. A
pantc de maio. o mursl ficars
disponivel durante todo

pata. que mais. profissionals

lecimentos ser realizada
no Uitimo dia Gl para nomear
ofa} Srfa). Gratid3o.

50 deixem de participar!

S50 Luis de Montes Belos

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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GOVERNO DO ESTADO

Durante o ultimo periodo, 11 cards foram elaborados abordando

0s seguintes temas:

o Dia Internacional da Enfermagem.

J Culto ecuménico.

. Dia das Méaes.

. Convite Dia das Méaes.

o Dia Mundial da Seguranga e Saude no Trabalho.
o Projeto Gratitude.

. Dia do Assistente Social.

o Campanha Maio Amarelo.

o Dia do Técnico e Auxiliar em Enfermagem.
o Campanha do Agasalho.

o Convite higienizacdo das maos.

Além de serem compartilhados com os colaboradores da

unidade, os cards foram publicados nas redes sociais.

QUEREMOS SUA PRESENCA
NO NOSSO MOMENTO DE FE!

.
Anjos sem asas
Neste 12 de maio, Dia Mundial da ‘
Enfermagem, nés do HRSLMB

rendemos todas as homenagens aos
nossos profissionais.

PARTICIPE DESSA OPORTUNIDADE
DE AGRADECIMENTO E ADORACAO.

Os enfermeiros, técnicos e auxiliares de
enfermagem sdo responsaveis por
cuidar e zelar de pacientes com os mais
variados niveis de gravidade.

Quando:
Seu esfor¢o de anos de estudo é toda sexta-feira
recompensado a cada nova alta
médica, ou por meio dos abragos e
a%radecimentos que vém de pacientes Horario:
e familiares. ¢
16h
Aproveitamos essa data para agradecer
todo o empenho e dedicacdo da 4 B
equipe de enfermagem do HRSLMB. ocal
tenda do
.
es_tac_lonamento
principal

& " B Hospital Regional
;‘;‘: ':_::.:I.:‘: ﬂ:::le, Baine sus + it m“~ $ao Luis de Montes Belos

Dr. Geraldo Land6 o Or. Geraldo Lay

i

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Dr. Geraldo Landé

Temos a honra de convidar
vocé, mamae, para participar
do nosso encontro que
acontecera nos dias:

6e7

de maio Local:
Rall do RH

Horarios:
6h as 7h30
Primeira turma

7h30 as 8h30
Segunda turma

7\ IMED|.,
5=
Hospital Regional + ses y
i SUs s s
Er.i:m'ﬁ::'; :: Montes Belos o m;"

UNDIAL DA
GURANCA E DA
DE NO TRABALHO

Hospital Regional

Sé&o Luis de Montes Belos
Dr. Geraldo Landé.

(.01 Diada

Assistente Social

Agradecemos aqueles que tem a missao
de oferecer dignidade aos que mais
precisam.

Parabéns pelo seu dial

Hospital Regional

Séo Luis de Montes Belos
Dr. Geraldo Land6.

L)

o=

Somos todos

I M E D g SES
nemaooe | Eon AT SUS? S

Saude

|
DESERVOLTMENTO
GOVERNO DO ESTADO

Vocé é
incrivel!

expressar a bel E
o0 amor incondicional de
uma mae.

Feliz Dia
das Maes!

\

Hospital Regional
Séo Luis de Montes Belos
Dr. Geraldo Landé

VAMOS PRATICAR
O BEM!

COMPARTILHE SUA GRATIDAO
POR ALGUMA ACAO OU GESTO
POSITIVO DOS SEUS COLEGAS
DE TRABALHO.

NOVIDADE

A PARTIR DE MAIO, O PAINEL
FICARA DISPONIVEL O MES
INTEIRO PARA RECEBER

AS MENSAGENS.

PARTICIPE!

Hospital Regional

S&o Luis de Montes Belos
Dr. Geraldo Landé

Campanha
Maio Amarelo

No transito o sentido
é avida.

Hospital Regional

Séo Luis de Montes Belos
Dr. Geraldo Landé.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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Dr. Geraldo Landé ‘

Campanha do agasalho

MAOS QUE DOAM,
CORAGOES QUE AQUECEM

Neste inverno, nos ajude a aquecer um coragao!

>
< ﬁ
- %

Dia do Técnico e Auxiliar
em Enfermagem 2 o

Parabéns e gratiddo a todos os profissionais

que com muita competéncia e dedicacao de MAIO
formam a linha de frente da satide. Vocés sdo

essenciais!

Hospital Regional o B=
Sao IEuis de ﬁ{on!es Belos Sus ? oS mg S&o Luis de Montes Belos

Hospital Regional sus i } ,(3 y..

Dr. Geraldo Landé

Dr. Geraldo Landd Lo

O HRSLMB convida Quando:

a todos para um 26 e 27 de maio
momento especial Onde:

de reflexdo sobre a Hall do RH
importancia da Periodos:
higienizacdo das
maos.

Tarde e noite

Hospital Regional | | ses
Sdo Luis de Montes Belos Sus ? “Egs m:’“

Dr. Geraldo Landd L

Lixo
Infectante

| Vocés sdo os

Campanha do agasalho

verdadeiros _ MAOS QUE DOAM, b
gg‘;‘;‘:aﬁfat'd“ CORACOES QUE AQUECEM
Neste invgn;\o. nos ajude a aquecer
FELIZ DIA e, g
MUNDIAL DA DE 26 DE MAIO A 11 DE JUNHO
ENFERMAGEM

ONDE:
AS DOACOES DEVEM SER DEPOSITADAS NAS
CAIXAS DISTRIBUIDAS PELO HRSLMB

ENDERECO:
RUA 3, QUADRA 04, LOTE 08, S/N - VILA
POPULAR, SAO LUIS DE MONTES BELOS - GO,

76100-000 AGASALHO
. © QUE DOAR: )
- AGASALHOS, MOLETONS, COBERTORES, ETC
EM BOM ESTADO E HIGIENIZADOS.
Hospital Regional w EBE=
Sio Luis de Montes Belos SUS! = s
o Gt o SOUSE

Hospital Regional
S&o Luis de Montes Belos
nds

O, Guesiclo Lindk

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
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Dr. Geraldo Landé

PRECAUGCAO POR AEROSSOIS PRECAUGAO DE CONTATO

HIGIENIZE AS MAOS S—— HIGIENIZE AS MAOS
apés o Antes e ap6s o contato com o paciente ou com os materiais
:’:::»:nh .,.."gf..":w Os profissionais infectantes, objetos e supvm:ns
" obrigatoriamente devem
! eum: :,,,,m utilizar luva e avental.

Use 6culos, mdscara e avental ao manlpularo pa:mntc
OIS QUARTO PRIVATIVO invasivos e

- Use 6c méscal avental enfermaria SEMPRE fechada, R =
epiinrlmoih ey quando ndo houver 0S EQUIPAMENTOS SAO DE USO INDIVIDUAL
d invasivos e daponibiiiade dequarts

i privativo os pacientes dever .
superficies préximos 2o leito. ofIrititiadon s LGoyth: Devem ptrmanecere uompanharo paciente dur:;ét: :“w

USO DOS EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL j

CCIRAS - COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAQ HOSPITALAR - HRF

Hospital Regional - | = Hospital Regional &
$8o Luis de Montes Belos e 3 | s Sio Luis de Montes Belos susfn ==
Or. Garaido Landd Or.Gorado Lando
PRECAUCAO POR AEROSSOIS
HIGIENIZE AS MAOS . . TRANSPORTE DO PACIENTE
‘materiai riamente de
: oo St i
e obrigatoriamente devem -
s E‘,'d“.":"‘,,,,-m' © utilizar luva e avental.
USO DOS EQUIPAMENTOS
DE PROTECAO INDIVIDUAL
Use 6culos, méscara o
2 a0 manipular o
2 Mantenha a porta da
J [ Use méscara e avental mm”‘ 0S EQUIPAMENTOS SAO DE
sl il "eoi o paciente, de quarto USO INDIVIDUAL
Suerficies préximos o leito. Cerintermados em coorte: Ha—.: Devem permanecer

ﬁo Descart adsquadamente ,...,..mm.“‘“".m.m.&u acios "
com cuidado s perfuro deve ser higienizado apds o

CCIRAS - COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAQ HOSPITALAR - HRF

Hospital Regional - | = Hospital Regional ]
S&o Luis de Montes Belos susf <= foous S50 Luis de Montes Belos susufn = foous =4
Or. Garado Lando Or Garaido Lands

SITE
Em maio, o site do Hospital Regional Sao Luis de Montes Belos

registrou 1.407 visualizagdes, sendo 362 realizadas por novos usuarios, ou seja, pessoas que

acessaram a pagina pela primeira vez. No geral, as visitas duraram, em média, dois minutos.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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z o 1 de mai. de 2021 - 28 de mai. de 2021
0dos 0s usuarios

100,00% Usuérios

Visdo geral
@ Usudrios

60

40

20

2demsi. 4demsi. GBdemsi. Sdemsi 10demasi. 12demsi 14demsi. 16demsi 1Sdemai. 20demsi. 22demsi. 24dsmsi 26demasi. 28ds..
B New Visitor M Returning Visitor

Usudrios Novos usudrios Sessbes

AN s | AN e | DDA

Ndmero de sessées por

usudrio Visualizagdes de pagina Péginas / sessdo

1,39 1.403 2,79
e AN~ | A——— A
Duragdo média da sessdo Taxa de rejeigdo

00:02:11 54,58%

NA\ AN

A maioria dos acessos (53,9%) foi feito por meio da busca
organica. Isso indica que 199 novos usuarios pesquisaram o nome do hospital no Google e
tiveram como resultado o site oficial da unidade. A plataforma também foi acessada
diretamente (29%). Esse indice representa as pessoas que visitam o site com o link original,

sem utilizar nenhum outro meio para obter as informac¢des da pagina.

O acesso por referéncia aparece em terceiro lugar com 13,3%.

Esse tipo de visita é feito pelo link da pagina do hospital encontrado em outro site.

. 1 de mai. de 2021 - 28 de mai. de 2021 ~
Todos os usuarios + Adicionar segmento

100,00% Usuarios

Dimenso primaria:  Conversio:
Top canais Todas asmetas Editar o grupo de canais
Top canais Usuarios Conversdes
M Organic Search ® Usuérios @® Taxa de converséo de meta
M Direct
9
M Referral 9 10000%
Social
40
0,00%
29)
3demai.  10demai. 17demai 24 de mai 3demai  10demai 17demai 24 de mai

A Home é a pagina mais acessada da plataforma, com 442

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil
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visitas (31,37%). Na sequéncia, temos o campo de Acesso a Informagao, com 244 acessos
(17,32%).

e 1 de mai. de 2021 - 28 de mai. de 2021
O Todos os usudrios
100,00% VisuaizagSes de pégina

Visdo geral

® Visualizag@es de pdgina

202 mal 4 damal 6demal 8 demal 10demal. 12demal 14gemal. 165c2mal. 15demal 20demal 22cemal 24demal.  26demal 280de...

" 3 Visualizagdes de paginas . ) " y
Visuzlizagdes de pagina Unicas Tempe médio na pigina Taxe de rejeigio Porcentagem de saida

1.409 1.012 00:01:13 54,37% 35,77%
AN~ AN~ | NN | e N

Visualizagbes de  Porcentagem do

Pégina pagina Visualizagoee de pagina

N 42 | 3137%

2. /informacao/ 244 W 1732%

3. /contrato-de-gestao-aditivos/ 46 | 3.26%

4. ao-mensal-dos-empregados-com-os-respectivos-satarios/ 40 | 284%

5. [familiares/ 35 | 248%

6. /noticiss/ 35 | 248%

7. 34 | 241%

8 s2l-dos-empregados-com-os-respectives-satanos-2021/ 33| 234%

9 30 | 213%
ssinzdos-com-terceircs/ 20 | 206%

V — ENCERRAMENTO

Como se vé, o compromisso assumido no HRSLMB em prestar a
melhor assisténcia a populagdo usuaria do SUS segue pujante, a despeito de todas as
dificuldades enfrentadas em tempos de pandemia — e, para supera-las, é preciso contar ndo
apenas com as solugdes dadas pela inteligéncia, mas, sobretudo, com a forga vinda da

pratica do trabalho.

Elaborado pela diretoria:

/
7
Yl i
""""  Anare i
_Andre Silva Sader

Diretor Pre'siaente / Administrativo / Financeiro
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Na data abaixo, o Conselho de Administracdo do IMED, através dos

conselheiros infra assinados, aprovou, sem qualquer ressalva, o

presente Relatério Técnico Mensal relacionado ao periodo nele

mencionado:

Sao Paulo, 31 de maio de 2021

(a) Vander Luis Cardoso Fortunato:
/ J /; )!;;

(b) Wllson de Ollvelra

IS SR s
(c) Welinton Roberto de Carvalho
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