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1-A PALAVRA DA DIRETORIA.

Após a repactuação do perfil de serviços do HSLMB, o mês de dezembro 

realçou a importância da unidade para toda a região. 

Percebeu-se, no mês, um crescimento exponencial para os 

atendimentos de urgência e emergência, principalmente em Ortopedia - solidificando a unidade como 

referência para os atendimentos em trauma. 

Destaca-se que o HSLMB ainda recebe demandas de atendimento em 

relação à Covid-19 - sendo que, nesses casos, os pacientes são isolados e referenciados à rede 

quando necessário. 

Outro aspecto de destaque foi o crescente atendimento, em PS, de 

pacientes classificados como de pouca urgência, em especial nos últmos dias do mês - o que 

certamente tem relação com o recesso de fim de ano das atividades dos serviços de atenção básica 

municipal. 

Por fim, vale observar que, em dezembro, deu-se um aumento da ordem 

de 12% de internações em relação ao mês anterior - com destaque para o aumento significativo na 

Clínica Cirúrgica. 

Os dados referentes ao Hospital serão adiante detalhados. 
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li - DADOS ASS!STENC!AIS 

11.1 - DADOS RELACIONADOS À PRODUÇÃO E DESEMPENHO 
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Encontra-se evidente o ritmo de crescimento constante com relação aos 

atendimentos em PS. 
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Atendimentos por Tipo de Demanda - HESLMB N 
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jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 

i!llil!!IIIIII! Espontânea - Geral 3.218 3.336 1.668 1.448 2.243 1484 1.631 2.177 2.430 2.935 3.672 4.139 

Regulação - Geral o o o o o o o o o o o 

i!llil!!IIIIII! Espontânea - Covid 439 383 508 134 145 29 26 198 11 9 4 3 

+ 

Regulação - Covid 87 129 80 83 20 145 148 79 25 4 

Total de Atendimentos 3.744 3.848 2.256 1.665 2.408 1.658 1.805 2.454 2.466 2.948 

Classificação de Risco dos atendimentos realizados no P.S. - HESLMB -

Classificação de Risco Geral 

81 Azul 

ílll Verde 

Amarela 

ili Laranja 

IIIIIVermelho 

3.676 

Não Classificados 

o 

4.142 

Destaca-se um aumento na ordem de 14% nos atendimentos de 

urgência (amarelo) em relação ao mês anterior. Observa-se também, crescimento da ordem de 20%, 

nos casos de pouca urgência (verdes). 
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Classificação de Risco dos atendimentos realizados no P.S. - HESLMB -

Classificação de Risco COVID 
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Muníc1pios de procedência dos pacientes atendidos no P.S. - HESLMB 
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Montes Belos 

Municípios de procedência dos pacientes atendidos no P.S. - HESLMB 
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Goiania fiii 
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Sanclerlandia 24 
Trindade 24 

Cachoeira de Goias 26 
lpora 26 

Corrego do Ouro 26 
Jussara 2'i2 

Palmeiras de Goias 16 
Parauna 15 

Buriti de Goias 114 
Goias li2 

Mossamedes li2 
Pirnahas 11 
ltaberai 10 

Mozarlandia 8 
Aparecida de Goiania 8 

lsraelandia 7 
Fazenda Nova 7 
Palminopolis 7 

Nazario 7 
Jaupaci 7 
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Bom Jardim de Goias 5 
Araguapaz 5 

Brasília 5 
Faina 5

Novo Brasil 5 
Britania 5 

Rio Verde 4

Aragarcas 4

Montes Claros de Goias 4

Aruana 4

Santa Fe de Goias 4
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Jandaia 3 

Nova (rixas 3 
Guapo 3

Campestre de Goias 3 
Bom Jesus 3 

Abadia de Goias 3 
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Matrincha 3 

Pedra Preta 2 
Anapolis 2 

Sorocaba 2 
Patos de Minas 2 

Aracu 2 
SenadorCanedo 2 

Messianopolis 2 
Santa Rosa 2 

Heitorai 2 
Santa Barbara 2 

Campo Grande 2 
Goianira 2 
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99333-5798 
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Atendimentos por Período - HESLMB 
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Atendimentos por Faixa Etária - HESLMB 
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w Atend Geral w Atend Covid 

350 400 450 500 

Pelo que depreende-se dos dados acima, o perfil de procura da unidade, 

em sua maioria, são de pacientes acima de 65 anos - inclusive com um aumento na ordem de 11 % 

da procura deste público junto ao PS. 

Atendimentos por Sexo - HESLMB 
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Taxa de Internação dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HESLMB 
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jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 

@Taxa de Internação PS Geral Espontâneo 5,7% 6,4% 5,9% 4,9% 2,7% 4,1% 4,5% 4,96% 4,12% 5,59% SA2% 4,49% 

Taxa de Internação PS Geral Regulação 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,00% 0,00% 0,00% 50,00% 100,00% 

li! Taxa de Internação Atend. Covid Espontâneo 4,1% 7,3% 13,6% 53,0% 12,1% 59,1% 31,0% 17,68% 30,56% 61,54% 0,00% 0,00% 

Taxa de Internação Atend. Covid Regulação 100,0% 100,0% 97,6% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,00%100,00%100,00%100,00% 0,00% 

Procedência das Internações por Tipo de Demanda - HESLMB 
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jan- fev- mar abr- mai jun- jul- ago set- out- nov dez 
21 21 -21 21 -21 21 21 -21 21 21 -21 -21

iBall Espontânea - Geral 98 76 99 140 60 61 73 108 133 164 199 186 

. Regulação - Geral o o o o o o o o o 34 82 

*- Espontânea :-covid 18 35 80 39 20 26 26 35 11 8 o 

Regulação - Covid 69 94 71 41 106 130 90 44 22 7 1 o 

Total de Pacientes 
185 205 250 220 186 217 189 187 166 179 234 268 

Internados 
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Pacientes readmitidos entre O e 29 dias da última alta hospitalar - HESLMB 
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Internações Hospitalares - HESLMB 
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out-21 nov-21 dez-21 
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1 o 20

out-21 nov-21 dez-21 

55 60 114 

23 29 34 

63 109 77 

23 26 23 

12 1 o 

3 9 20 

179 234 268 

Diante dos números acima mencionados, ressalta-se o aumento 

significativo, na ordem de 12%, em relação ao mês anterior, sendo alavancado principalmente pela 

especialidade Clínica Cirúrgica. 
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Municípios de procedência dos pacientes internados - HESLMB 
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Municípios de procedência dos pacientes Internados - HESLMB 
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% de pacientes de 20 - 49 anos nas Internações por Covid - HESLMB 
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Proporção de pacientes internados por Covid acima e abaixo de 50 anos - HESLMB 
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EstadMal ,A,, 
Montes 8,alos 

Status de Imunização contra Covid dos padentes internados por 

dez/21- HESLMB 

., Não Imunizado 

1e Dose 

re 2ii Dose J Dose única 

, Reforço (3ª Dose] 

Pacientes-dia - HESLMB 
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jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 

� Clínica Cirúrgica o 25 o o o o o o o 134 328 522 

� Clínica Obstétrica 33 21 25 12 15 23 34 34 35 31 57 46 

Clínica Médica 214 184 201 175 207 217 161 189 252 244 306 270 

llll!!ll!iim Sala Vermelha 26 8 45 19 35 2 21 22 52 51 28 67 

� Internação Covid 213 340 610 395 396 559 378 277 127 48 7 o 

�UTI 183 251 295 279 291 290 301 281 117 71 123 189 

........,Total de Pacientes-Dia 669 829 1.176 880 944 1.091 895 803 583 579 849 1.094 
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Saídas Hospitalares - HESLMB 
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jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 
JIMíllliiilâ Clínica Cirúrgica o 6 o o o o o o o 57 54 136 

Clínica Obstétrica 25 18 20 12 10 11 28 37 24 21 33 28 

Clínica Médica 46 55 44 45 39 43 50 62 89 81 112 89 

Nlllll!1ll!W Sala Vermelha 121 102 124 75 55 1 21 26 32 27 8 25 

mliill!!lllli internação Covid 51 96 95 92 74 121 129 91 29 12 7 o 

UTI 28 34 42 AO 
.. o 34 29 32 31 13 6 9 31 

....,.Total de Saídas 271 311 325 272 212 205 260 247 187 147 169 173 

Taxa de Ocupação Hospitalar - HESLMB 
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20,00% 
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jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 
mliill!!lllliClínica Cirúrgica 0,00% 11,16% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 54,03% 45,55% 70,16% 

!@Wwi : Clínica Obstétrica 26,60% 18,75% 20,20% 10,50% 12,10% 17,98% 27,41% 27,41% 29,16% 25,00% 47,50% 37,09% 

Clínica Médica 57,50% 54,76% 54,00% 48,30% 55,60% 60,27% 43,27% 50,80% 67,02% 65,59% 85% 72,58% 

mmmms Sala Vermelha 41,90% 14,29% 72,60% 22,70% 56,50% 1,66% 65,62% 35,48% 86,66% 82,25% 46,60% 100,00% 

mmmm Internação Covid 28,60% 75,89% 82,00% 54,70% 53,20% 77,63% 50,80% 37,23% 15,26% 9,67% 1,45% 0,00% 

!ll!i1fillllll!UTI 59,00% 89,64% 95,20% 93,00% 93,90% 96,66% 97,09% 90,64% 39,00% 22,90% 41% 60,96% 

,,,Geral 41,50% 56,94% 80,77% 60,44% 64,84% 72,73% 57,74% 51,81% 39,51% 37,35% 54,42% 67,86% 
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Média de Permanência (Dias) - HESLMB 
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" 2,00 
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jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 

� Clínica Cirúrgica 0,00 4,17 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,35 6,07 3,83 

rram Clínica Obstétrica 1,32 1,17 0,00 1,00 1,50 2,09 1,21 0,91 1,45 1,47 1,72 1,64 

�%11 Clínica Médica 3,24 3,35 4,56 3,80 4,40 4,71 3,22 3,04 2,83 3,01 2,73 3,03 

� Sala Vermelha 0,21 0,08 0,36 0,02 1,80 2,00 1,00 0,84 1,62 1,88 3,5 2,68 

� Internação Covid 4,17 3,54 5,98 4,29 4,12 3,72 2,93 3,04 4,37 4,00 1 0,00 

IIIIIIIIIIIJIIIUTI 6,53 7,38 7,02 5,81 8,08 9,06 9,40 9,06 9,00 11,83 13,66 6,09 

-Geral 2,47 2,67 3,62 3,24 4,45 5,32 3,44 3,25 3,21 2,12 3,80 3,54 

Taxa de Mortalidade Institucional - HESLMB 
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jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 

illllllllllllil Tx Mort Geral 1,1% 1,6% 2,8% 4,0% 4,7% 1,3% 3,5% 3,8% 3,5% 2,3% 0,9% 5,5% 

� Tx Mort Covid 9,6% 5,1% 28,5% 13,6% 14,5% 13,3% 9,7% 15,5% 16,7% 30,0% 18,2% 0,0% 

rram Tx Mort UTI 25,7% 16,3% 58,8% 36,7% 45,0% 68,8% 37,8% 53,3% 47,4% 75,0% 28,6% 29,3% 

""'1*"º' Tx Mort Global 4,4% 3,9% 16,6% 11,4% 11,8% 12,2% 9,6% 13,0% 8,0% 5,4% 6,7% 2,9% 
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Status de Imunização dos pacientes que foram a óbitos por Covíd 

- dez/21- HESLMB

llllllillllllll Consulta Não Médica 

a'fillilllll Consulta Médica 

120 

100 

80 

60 

40 

20 

o 

a'fillilllll Procedimentos Cirúrgicos 

Ambulatoriais 

,,,,'>,,,,,, Tota 1 

jan-21 

o 

o 

o 

o 

., Não Imunizado 

,. l• Dose 

"'2ª Dose I Dose única

Reforço [3ê Dose] 
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Atendimento Ambulatorial - HESLMB 
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Cabe informar que, no periodo em análise, a unidade não possuía 

atendimento ambulatorial. 
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mia:! Cirurgias e Partos cesarianos de 
19 11 13 11 10 10 21 27 22 79 101 110 

Urgência 

Total de Cirurgias 19 18 13 11 10 10 21 27 52 79 101 110 

Neste indicador, vale destacar o aumento na ordem de 8% na realização 

de cirurgias de urgência em relação ao mês anterior. 
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Cancelamento de Cirurgias - HESLMB 
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._ Partos cesarianos eletivos o o o o o o o o o o o 

Partos normais em sala PPP o o o o o o o o o o o 

!fifJWlll1IID Partos cesarianos de Urgência 19 11 13 9 10 8 14 12 18 9 27 

!fifJWlll1IID Partos normais de Urgência 3 2 3 2 2 o 6 8 4 4 3 

Total de Partos 22 13 16 11 12 8 20 20 22 13 30 

Endereço: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila PopuJ.ar, São Luís de Montes Belos· GO, 
Cep: 76100-000, Brasil I Tel: (64) 99333-5798 

o 

o 

19 

3 

22 



Hospital Estadual 
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INFECCAO POR TOPOGRAFIA- HESLMB 
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!li! IPCS- Infecção Primaria de Corrente sanguinia 0,00 0,00 0,88 12,30 7,30 3,55 0,00 2,49 0,00 10,98 

w ISC- Infecção de Sitio Cirurgico 10,50 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

> ITU- Infecção do Trato Urinário 0,00 0,00 0,00 9,20 0,00 0,00 0,00 1,24 10,69 0,00 

PNM- Pneumonia não associada a Ventilação
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

mecanica 

llli PAV- Pneumonia associada a Ventilação 
7,47 10,69 35,71 mecanica 

!li Infecções não relacionadas a dispositivos 
0,00 0,00 0,00 invasivos - UTI 

Densidade de IRAS na UTI - HESLMB 
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li!! Densidade PAV 31,50 12,12 4,60 0,00 0,00 14,42 20,83 36,58 29,85 38,46 0,00 0,00 

Densidade IPCS 0,00 12,65 3,81 13,88 6,77 4,80 20,83 12,19 0,00 0,00 27,02 58,82 

Densidade ITU 0,00 0,00 0,00 3,47 0,00 0,00 0,00 5,70 29,41 19,23 0,00 0,00 
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TAXA DE UTILIZAÇÃO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS 
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1111 Cateter Vesical de Demora 13,5% 4,0% 8,5% 10,7% 14,5% 9,3% 14,5% 11,3% 14,37% 14,17% 1,92% 0,14% 

iS Cateter Venoso Central 
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Procedimentos Invasivos em Leitos Críticos - HESLMB 
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!Ili Cateter Vesical de Demora 75,4% 62,9% 88,8% 63,5% 61,5% 71,7% 65,1% 61,6% 58,11% 74,64% 30,08% 9,52% 

!li! Cateter Venoso Central 71,5% 62,9% 88,8% 42,0% 51,2% 71,7% 63,8% 58,4% 57,26% 73,23% 30,08% 8,99% 

iS Ventilação Mecânica 69,3% 65,7% 73,6% 47,2% 50,5% 71,7% 63,8% 58,4% 57,26% 73,23% 30,08% 9,52% 
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FARMACOVIGILÂNCIA 

Número de Reações Adversas Ocorridas por Clínica - HESLMB 

3 

ai 
2 

"C 
!IS 

2 

1 

1 

o 

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 

ffltll%i Clínica Obstétrica o o o o o o o o o o o o 

Clínica Médica 1 o 1 1 o o 1 o 1 2 o o 

Sala Vermelha o o o o o 1 o o o o o o 

ffltll%i Internação Covid o o o o o 1 o o o o o o 

8llllhlt!WUTI o o o o o o o o o o o o 

�Total de Ocorrências 1 o 1 1 o 2 1 o 1 2 o o 

Número de Reações Adversas Ocorridas por Gravidade - HESLMB 
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Moderada o o o o o 2 1 o 1 1 o o 

!IIIIIIIIIIIIIIGrave 1 o o o o o o o o o o o 

ili Total 1 o 1 1 o 2 1 o 1 2 o o 

Como podemos observar nas tabelas e gráficos acima, as ações de 

farmacovigilância no HESLMB têm se mostrado eficazes, evidenciando a eficácia do acompanhamento 

das prescrições, bem como das visitas diárias do profissional farmacêutico a beira leito. 
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Hospital 
São luís Montes Belos 
Dr, Gwaklo L,m<ló 

QUALIDADE E SEGURANÇA DO PACIENTE 

Meta 1- Identificação correta dos pacientes - HESLMB 
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Meta 3 - Medicação de Alta Vigilância - HESLMB 
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Meta 4 - Protocolo de Cirurgia Segura - HESLMB 
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Número de cirurgias em local errado 0,00 o o o o o o o o o o o

lW Número de cirurgias em paciente errado 0,00 o o o o o o o o o o o

Taxa de adesão à Lista de Verificação 100% 38% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

t,:n,r1p1·i•co: Rua 3, Quadra 04, lote s/n • Vila Popular, São luís de Montes Belos· GO, 
Cep: 76100-000, BrasH ! 1'ei: l64)9_9333-5798 
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Meta 5 - Lavagem e higienização das mãos - HESLMB 
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!Ili Consumo de sabonete monitoramento do 
volume de sabonete líquido associado ou 

não a antisséptico utilizado para cada 1.000 
pacientes-dia. 
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1.068 4.541 9.015 30.806 21.587 17.534 19.012 30.212 25.713 25.713 13.083 9.931 

Meta 6 - Prevenção de Quedas - HESLMB 
3,50 

3,00 

2,50 
<ll 

"O 
cu 

2,00 à 
cu 

1,14 1,25 1,50 fj 
0,92 " .-i 0,91 'õ 

0,85 ® 

1 1 1 1 
o, 

1
1,00 ,_ 

' 

0,50 
0,00 0,00 0,00 

&, 10 ;g 0,00 

mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 
o o o o o o o 1 o o 

1 1 o 1 o 1 o o 3 1 

0,85 1,14 0,00 0,92 0,00 1,25 0,00 0,33 0,66 0,91 

Endereço: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, São Luis de Montes Belos - GO, 
Cep: 76:HW-000, Brasil I Tel: (64) 99333-5798 
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Meta 6 - Prevenção de Lesão Por Pressão - HESLMB 
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11.3 - DADOS DA EQUIPE MUL TIPROFISISONAL 

FARMÁCIA CLÍNICA 

Atendimentos Farmacêuticos - HESLMB 
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jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 
�Analise de Prescrição - - 801 1.350 1.126 932 906 967 793 803 426 369 672 

'7$Ji'd&ri Visita a Beira Leito 80 100 50 o 50 218 295 288 48 24 10 

' Total 881 1.450 1.176 932 956 1.185 1.088 1.091 474 393 682 

Endereço: Rua 3, Quadra 04, Lote s/n - Vila Popular, São Luís de Montes Belos - GO, 
Cep: 76100-000, Brasil I Tel: (64) 99333-5798 
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Hospitêtl E§ltêtduai 
Sio luís Montes 
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Intervenções Farmacêuticas - HESLMB 

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 
0,00% 4,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,00% 81,00% 80,00% 40,00% 16,00% 19,00% 

11111 Suspensão de Medicamento 13,00% 11,00% 7,00% 4,00% 7,00% 7,00% 3,00% 3,00% 3,00% 9,00% 25,00% 20,00% 

lilll Substituição de Medicamento 23,00% 23,00% 15,00% 4,00% 14,00% 11,00% 9,00% 5,00% 1,00% 13,00% 33,00% 30,00% 

lilll Inclusão de Medicamento no 
Tratamento 

Inclusão de Medicamento na 
Prescrição 

lilll Posologia 

Ili! Detecção de Interação 
Medicamentosa 

11111 Ajuste de Dose 

26,50% 14,00% 7,00% 6,00% 4,00% 11,00% 1,00% 2,00% 2,00% 5,00% 3,00% 4,00% 

26,50% 23,00% 7,00% 6,00% 4,00% 10,00% 1,00% 2,00% 2,00% 5,00% 6,00% 4,00% 

1,00% 1,00% 49,00% 70,00% 66,00% 55,00% 83,00% 11,00% 9,00% 27,00% 8,00% 14,00% 

10,00% 10,00% 12,00% 6,00% 0,00% 4,00% 1,00% 0% 0,00% 1,00% 7,00% 4,00% 

Aceitabilidade das Intervenções farmacêuticas - HESLMB 
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ll!l!Aceitas 45,00% 75,00% 70,00% 55,00% 65,00% 90,00% 80,00% 60,00% 100,00% 100,00% 100,00% 

Endereço: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, São Luís de Montes Belos -­
Cep: 76100-000, Brasil I Te!: (64} 99333-5798 
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FISIOTERAPIA 
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Endereço: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n • Vil.a Popular, São Luís de Montes Belos - GO, 
Cep: 76:i..00-000, Brasil i 'fel: (64) 99333-5798 
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SERVIÇO SOCIAL 
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Endereço: Rua 3., Quadra 04, Lote 08, s/n · Vfü, Popular, São luís d.e Montes Belos -

76HHHJOO, BrasH I Tei: 99333-5798 
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PSICOLOGIA 

Atendimentos de Psicologia - HESLMB 
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Atendimentos de Psicologia por Clínica - HESLMB 

1.400 

1.200 

CIJ 1.000 
711 "?:l 800 ·.;:::; 550 e 504 502 528 531 

IU 600 
387 407 :::1 

349 o 296 400 
• 

200 

o 
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ma Clínica Obstétrica o 10 16 5 7 15 22 24 22 15 

íWlllllilM Sala Vermelha o o o o o 1 o o o 18 

íWlllllilM Internação Covid 135 233 375 171 234 273 238 206 85 34 
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Ambulatório/Retornos o o o o o o o o o o 

Pronto Socorro 3 o o o 5 3 5 o o 8 

wwmm Pronto Socorro Covid o o 2 o o o o o o o 

;@, Total de Atendimentos 387 504 711 407 502 528 531 550 296 349 

Endereço: Rua 3, Quadra 04, Lote · Vila Popular, São Luís de Montes Belos· GO,
Cep: 76100-000, Brasil I Tel; (64) 99333-5798 
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Sio Luít Montes: 5U5 
Dr. Geraldo Lcmdó 

FONOAUDIOLOGIA 

Atendimentos de Fonoaudiologia por Clínica - HESLMB 
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111111111111111 Clínica Obstétrica o o 26 15 6 10 26 22 32 22 
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UTI o o 105 139 81 14 33 42 11 19 

Ml!llli\W0i Ambulatório/Retornos o o o o o o o o o 
mm Pronto Socorro o o o o o o o o 12 24 
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• Total de Atendimentos o o 286 233 159 80 150 163 148 184 

Endereço: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - VUa Popular, São Luís de Montes Belos. 
76::UH.HWO, Brasil! Tei: (64) 99333-5798 
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11.4 - SERVIÇO DE APOIO AO DIAGNÓSTICO E TERAPIA - SADT 
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Laboratório de Análises Clínicas - HESLMB 
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1:<:11111?>,ra:>rn· Rua 3, Quadra 04, Lote s/n - Vila Popular, São Luís de Montes Belos - GO, 

Cep: 76:ií.HH.WO, Brasil l Tei: (64) ')9333-5798 
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Raios-X - HESLMB 
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X Total de RX 494 593 461 423 586 681 720 875 845 975 

Tomografias Computadorizadas - HESLMB 
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� Atend. Covid 269 166 972 551 607 706 812 812 247 123 

" Total de Tomografia 697 383 1348 867 1.021 1.028 1.264 1.316 914 875 

Endereço: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, São Luís de Montes Befos -
Cep: 7610CHH.W, BrnsH I Tei: (64) 99333-5798 
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Controle de Hemodiálise - HESLMB 

fev-21 mar-21 abr-21 

66 37 

mai-21 jun-21 

2.1 73 

jul-21 

62 

ago-21 

44 

set-21 

22 

TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HESLMB 
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Total 107 149 182 107 106 156 196 211 50 

-

out-21 

5 

N 

M 

l!!liiil 

out-21 

18 

14 

o 

32 

nov-21 dez-21 

15 71 

M 

<D 

nov-21 dez-21 

15 36 

1 2 

o o 

16 38 

Observou-se crecimento na demanda de exames laboratoriais em 

relação ao novembro - o que se justifica em decorrência do aumento dos casos de sindrome 

respiratórias e dengue. 

Endereço: Rua 3, Quadrn 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, São Luís de Montes Belos· GO, 
Cep: 76:LO(HiOO, Brnsil I Te!: (64) 99333-5798 



Total de testes COVID realizados em pacientes internados - HESLMB 
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111.1 - FARMÁCIA E LOGÍSTICA DE MEDICAMENTOS 

o 
N 
n 

mai-21 jun-21 

1 2 

87 107 

32 

120 

25 

134 

jul-21 

8 

86 

20 

114 

Solicitação de Compras - HESLMB 
450 

400 CT\ 
cr, 

cr, ...... 

Ili 350 
Qj 
'º 

300 .... 

.l!! 
:g 250 ,..... 

õ 
Ili 200 cr, 

Qj 

,_,_ 
<:!" 

"C n 

Qj 150 

1
"C 

100 "C 

·..::

50 

o 

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 

llllllil!ll!lll Programadas 118 108 269 106 184 142 272 

� Urgentes 7 24 70 5 3 1 29 

X Total 125 132 339 111 187 143 301 

\.O 
00 

ago-21 

3 

78 

5 

86 

\.O 
<:I" 
N 

ago-21 

245 

1 

246 

cr, 

cr, 

.1 
set-21 

6 

27 

o 

33 

00 
<:I" 
ri 

I_ 
set-21 

145 

3 

148 

out-21 

3 

10 

o 

13 

L/1 
N 

N 

I_ 
out-21 

215 

10 

225 

cr, 

nov-21 dez-21 

2 4 

1 O 

o 

3 

nov-21 

400 

11 

411 

o 

4 

dez-21 

288 

4 

292 

Endereço: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, São Lu:ís de Montes Belos - Gü, 
Cep: 76100-000, Brasil I Tel: (64) 99333-5798 
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Solicitações de Compras de Medicamentos Não Padronizado - HESLMB 
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-. Programadas o o o 1 o o 1 1 3 2 o 

!!W'@iiíl!li! Urgentes o 1 o 1 o o 1 o 2 o 2 

Total o 1 o 2 o o 2 1 s 2 2 

111.2 - RECURSOS HUMANOS 

Em termos de pessoal o HESLMB conta com 162 colaboradores, sendo 

105 alocados diretamente na área assistencial e 57 alocados em outras áreas. 

No mês de dezembro, o RH recebeu 13 solicitações para contratação, 

tendo sido realizadas 20 entrevistas. Para esse período foram abertos 02 editais de seleção e o prazo 

médio para realização dos processos seletivos foi de 20 dias. Nesse mesmo período foi desligado 01 

colaborador. 

Durante esse mês, foram integrados 13 novos colaboradores. A 

integração contou com carga horária de 09 horas, incluindo apresentação institucional, políticas de 

segurança do trabalho, políticas da qualidade e da CCIH (Comissão de Controle de Infeccção 

Hospit�lar), além de protocolos internos e visita por toda a unidade. 

O RH disponibiliza constantemente informações a Secretária Estadual 

de Saúde Goiás (SES), destacando-se, dentre elas, as respostas a ofícios e a questionamentos quanto 

ao quadro de pessoal, controle de servidores lotados, controle de atestados gerais de Covid-19, bem 

como informações sobre turnover e treinamentos. Nesse período, houve uma dedicação de 50 horas 

para respostas solicitadas pelos diversos setores desta Secretaria. 
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No mês de dezembro foram realizadas 02 promoções internas. Nas 

promoções internas são observados críterios rigorosos de mérito, histórico funcional e apresentação 

de resultados. -

Ainda nesse mês de dezembro, foram realizadas 04 ações educativas 

no HESLMB. As ações versaram sobre temas como orientar os colaboradores da equipe assistencial 

na identificação e prevenção- do--posicionamento correto do paciente no leito, prescrição e 

administração correta de medicamentos, e implementação das ferramentas da qualidade. Ao todo, 

162 participantes foram alcançados. 

No mês de dezembro ocorreu a semana da SIPAT (Semana Interna de 

Prevenção de Acidentes de Trabalho), ocasião em que se almejou, através de palestras e atividade 

de quiz nos setores, desenvolver os colaboradores e orientar a prevenção de acidentes de trabalho 

e doenças ocupacionais. 
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Nesse mês de dezembro, para celebração do Natal, foi feita a 

distribuição de presentes para os filhos dos colaboradores do Hospital, com a visita do Papai Noel 

para tirar fotos com a crianças, um lanche muito saboroso para todos e um lindo painel representando 

a Árvore de Desejos (a qual é preenchida com escritos dos sonhos, propósitos e desejos para 2.022). 
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Também nesse mês deu-se o 1 ° Concurso de Desenho Infantil, em que 

os filhos dos colaboradores do Hospital se inscreveram para participar e tiveram o tema Natal no 

Hospital para retratar em desenho. Os artistas tinham entre 04 e 12 anos de idade - e foram divididos 

em 3 faixas etárias para premiação com cestas de chocolate. 
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Durante esse mês, ocorream várias campanhas de conscientização, 

dentre elas: 1) Dia Internacional de Luta contra a AIDS; 2) Dia do Fonoaudiólogo; 3) Dezembro Laranja; 

e 4) Dezembro Vermelho. Para todas as datas foram confeccionados cards e cartazes visando a 

comunicação interna e nas redes sociais. 
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Em dezembro, prosseguiu o projeto Escuta Terapêutica. Com a 

pandemia da Covid-19 vieram também os impactos emocionais, principalmente para os profissionais 

da linha de frente. Pensando nisso, o IMED desenvolveu o projeto, disponibilizando atendimento 

psicológico a todos colaboradores do Hospital. 

f6.C.) g '!,'!>7S-'91HJO 

SCGUNDAÀ SEJ(TA DAS 09:00 Á.S 21:00 
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Estão em andamento e com grande adesão: 1) O projeto Gratitude, que 

tem o objetivo de estimular as atitudes positivas e o reconhecimento de comportamentos de gentileza 

dentro do hospital durante todo o mês; 2) O projeto IMED 31's, que visa incentivar e reconhecer os 

colaboradores que desenvolvem ações criativas ou inovadoras em suas funções. 

Mensalmente é dedicado um momento para homenagem aos 

aniversariantes do mês. A comemoração tem o intuito de fortalecer o vínculo e favorecer o 

reconhecimento do colaborador pela organização. Nesse mês de dezembro será comemorado na 

última semana do mês os aniversários de 19 colaboradores. 

Emfo:reço: Rua 3, Quadra Lote · Vila Panllhu São Luís de .Montes Belos -
76H.HH.l00, Brasil I Tel: 99333-5798 
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Foram cadastrados 13 colaboradores no sistema MV e 12 no CNES. Esta 

ação proporciona total controle dos processos de identificação, transparência e faturamento do 

Hospital. 

Para o processamento da folha de pagamento foram dedicadas 80 

horas. Este processo inclui tratamento do ponto, ajuste das movimentações de pessoal, apontamento 

de descontos oriundos de ausência ou falta disciplinar, conferência e validação para pagamento. 

Em dezembro 08 colaboradores passaram por avaliação de 

desempenho no período de experiência, todos aprovados. A avaliação de experiência é realizada 

com ciclos de 45 e 90 dias após a data-de admissão. 

No mês de dezembro houve 03 afastamentos junto ao INSS em razão de 

c101 O: F32.1, e c101 O: z32.1. Os colaboradores afastados pelo INSS são aqueles que tiveram 

atestados com o mesmo CID (Classificação Internacional de Doenças) ou CID's correlatos e prazo 

superior a 15 dias. 

A seguir, veja-se o quadro dos colaboradores afastados por conta da 

Covid-19, além de outros indicadores de importância. 

Colaboradores Afastados por COVI0-19 

Função jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 

Assistente Administrativo 2 1 1 1 

Assistente Social 1 

Atendente de Farmácia 4 1 1 1 

Auxiliar Administrativo 3 1 2 

Coordenador de Faturamento 1 

Enfermeiro 7 8 5 1 1 1 1 1 

Farmacêutico 1 1 1 

Fisioterapeuta 1 

Supervisor Administrativo 1 1 1 

Técnico de Enfermagem 12 18 6 2 2 6 1 1 

Técnico de Informática 2 1 4 

Total Colaboradores Afastados 20 38 18 4 6 5 7 5 2 2 o o 
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MontEts BEtioi 

PIANO DE EDUCAÇÃO CONTINUADA 

T!!inamentc Educação Qmtinuada Equipes 
posicionamento coneto do paciente no leito. 

TÉCNICO RH ENFERMAGEM DEZEMBRO 76i)0:00 

T!!inamentc Educação Continuada Equipes Orientar os colaboradores na presaição e administração correta de medicamentos. TÉCNICO RH TODOS DEZEMBRO 54f0{]{) 

Treinamento Uderes Orientar os colaboradores sob!! a implementação das r. .. m,ntas ela qualidade. UDERAIIÇA RH ÚDERES DEZEMBRO &Otúfü 

lnlegração os 111lo1?s, a �são e a missão da emp!!sa, além das principais l!glõlS e iecomenda\iies OBIIIGATÔRIO RH TODOS DEZEMBRO 44:00W 

111.3- LAVANDERIA 

Lavanderia - HESLMB 

12.000 

10.000 

110 
8.000 

6.000 

4.000 

2.000 

o 

jan-21 fev-21 mar-21 abr-21 mai-21 jun-21 jul-21 ago-21 set-21 out-21 nov-21 dez-21 

1'111 Kg de roupas 

lavadas 
9.345 7.873 10.625 9.774 10.019 10.189 10.098 10.263 

111.4 - ENGENHARIA CLÍNICA E SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 

9.359 10.774 
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Número de OS's de Manutenção Engenharia Clínica Realizadas - HESLMB 
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111.5- INFRAESTRUTURA E MANUTENÇÃO 

Número de OS's de Manutenção Realizadas - HESLMB 
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Antes e após a pintura cio gradi/ do tanque de oxigênio. 
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Ho�pital 
luí� d� Monte$ 

Dr. (ii;rakio Landó 

Andamento da construção cio cfe resíduos hospitalares 

Portas cios vestlános i1o centro cir(!rgico apos da instalação das molas. 
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Antes a apos instalação de drywa/1 no Cfv/E 

Antes a após a pintura do repouso médico. 
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Substituição de djsjuntor trifósfco 

Embutimento dos drenos do laboratório e saia vermelha, 
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Substituição de lâmpadas 

111.6- FATURAMENTO 
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Ili. 7. - OUVIDORIA E SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO USUÁRIO 
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IV - 0 HESLMB E A SOCIEDADE 

O Hospital Estadual São Luís de Montes Belos - Dr. Geraldo Landó 

(HESLMB) tornou-se um importante aliado da saúde no centro-oeste goiano. Em 2.021, a unidade 

tratou e recuperou inúmeros pacientes graves com Covid-19, ampliou o número de leitos, adquiriu 

novos equipamentos, reformou o centro cirúrgico e iniciou os procedimentos eletivos nas áreas de 

ortopedia e ginecologia. 

Para humanizar ainda mais o atendimento, o Hospital implantou projetos 

assistenciais desenvolvidos pelos próprios profissionais, tais como "Nascer do Sol", "Primeiro Olhar" 

e "Palavras que Curam". Todas as iniciativas tiveram grande repercussão na mídia. 

No total, nos últimos 12 meses, a unidade de saúde registrou 1. 779 men­

ções em veículos de comunicação do município e da região do entorno e até mesmo de outros Esta­

dos. 
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Todas as menções registradas nos últimos 12 meses foram positi-

Sentimentos .. Anual 

Posltlvo 

100% 

As informações sobre o Hospital foram publicadas em nove plataformas 

de comunicação diferentes, com destaques para sites e blogs que somam o maior número de men­

ções. Neste período, a unidade foi tema de 8 reportagens em grandes emissoras de televisão e 1 O 

rádios. 
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Em dezembro, o Hospital Estadual São Luís de Montes Belos - Dr. 

Geraldo Landó (HESLMB) foi mencionado 189 vezes na mídia local. O destaque deste período foi 

a matéria sobre o "Kit Farmácia", sistema desenvolvido pelos profissionais para minimizar erros 

durante a administração de medicamentos. O tema rendeu 32 citações em sites, blogs e redes 

sociais, dentre eles RPNews, Panorama Farmacêutico, Farma Group, Inteligência e Inovação e 

Foco Nacional. 

Outro tema bastante difundido neste período foi a nova variante da 

Covid-19. Pensando na saúde da população, foi desenvolvido um release com orientações 

básicas para a prevenção da doença. A matéria foi divulgada em 30 veículos diferentes, dentre 

eles Gazeta da Semana, Fórum de Sustentabilidade, RedePress e Congresso News. A notícia 

também foi vinculada no site e nas redes sociais da Secretaria do Estado de Saúde de Goiás. 

O site registrou 2.564 visualizações, sendo que 370 foram realizadas 

por novos usuários. 

Nas ações de comunicação interna, foram produzidas 19 peças para 

as campanhas, sendo 1 vídeo, 7 Comunicados Internos (Cls), 7 cards e 4 peças de apoio aos 

departamentos do Hospital. 
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Saüde C-.oiás 

HESLMB reforça combate à Covid-19, após chegada 
da ômicron ao País 
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Profissionais e pacientes de hospitais de 
Goiás são homenageados em ação de 
Natal 

1111••• 
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Há doze meses, a unidade não apresenta nenhuma menção negativa, 

como dito antes. 

83 

so 100 

Sentimentos 

O Hospital Estadual São Luís de Montes Belos (HESLMB) permanece 

com um excelente índice de alcance nos sites da região oeste de Goiás. Neste período, a unidade de 

saúde foi mencionada 140 vezes em sites do centro-oeste goiano. Blogs e portais também estão 

divulgando as ações realizadas pelo hospital. Em dezembro, esses dois veículos registraram, juntos, 

46 publicações. 
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140 
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Para dar continuidade ao processo de comunicação interna no Hospital 

Estadual São Luís de Montes Belos (HESLMB), 19 peças foram criadas ao longo do mês. Parte da 

produção neste período foi para contribuir com a comunicação dos diversos departamentos do 

Hospital. A outra foi baseada em um calendário específico desenvolvido exclusivamente para a área 

da saúde que contempla todas as datas comemorativas e as campanhas nacionais descritas tanto 

pelo Ministério da Saúde quanto pela Secretaria de Estado de Saúde de Goiás (SES-GO). 

Comunicação 

Vídeo 

7 7 

Cls Card Outros 

Os comunicados internos (els) foram utilizados para compartilhar 

informações sobre os seguintes temas: 

• Prevenção Covid-19 nas festas de final de ano.

• Utilização de privativa.

• Dezembro Laranja.

• Dezembro Vermelho.

• SiPÂT 2021.
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• Nova variante da Covid-19.

Todos os materiais foram compartilhados com os profissionais da 

unidade por meio de aplicativo de mensagens para facilitar a distribuição e a disseminação de 

informações sobre as ações realizadas pelo HESLMB.
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Ho,1p1,tai E1tadual 
Montes. Belos 

D 
sus 

Durante o último período, 7 cards foram elaborados. Eles abordaram os 

seguintes temas: 

• Funcionamento Recursos Humanos.

• Movimentação de bens.

• Dia Internacional da Luta contra a Aids.

• Dia do Fonoaudiólogo.

• Entrega cestas natalinas.

• Natal.

• Ano Novo.

Além de serem compartilhados com os colaboradores da unidade, os 

cards foram publicados nas redes sociais para alcançar um maior número de pessoas. Dependendo 

da necessidade, o material é adaptado para a linguagem da plataforma que será publicado. 

Pre;;' iHJO':, col,'th<lr,�dúlf<J, 

Cen:ta-m-o� com a 
<:oiabon:i.çãi".> cl.i.o: tQdo�! 
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Diado Fonoaudiólogo 
Prota1sosnístas na arte de 
expressar! 
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Hospital 
São luís; Mont�s B�!os 
Dr. Gr,,ra!dc landó 

O IMED deseja urn Feliz Natal e um PrósperoAnO Novo! 

Que esse período de çorif�atemização se1a repleto ae alegriill. 
paz, amor e rttn0vaçio� 

Er;-� f $ Árvore dos 
De$ej1n;� Juntos. \r,:irnos 
pri:,.;,:1c\ie-1d com 
sonhos, propósito1;, 
objetivos, carinho. 
,amor e gratidão, para 
que o ar·o vndou10 5t'Ja 
repleto de paz. 
conquir.tas e bênçãos. 

Compartilhe conosco 
s.eu desejo para .zoaa. 
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H(l1p1,ta! Eitadu�! 
D 

MontHBelos 

SITE 

A página oficial do Hospital Estadual São Luís de Montes Belos 

(HESLMB) registrou 2.564 visualizações, sendo que 370 foram realizadas por novos usuários. Cada 

visita durou, em média, quatro minutos. 
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2.564 4,12 
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00:04:01 45,66% 

1 dedez.de2021-28dedaz.de2021 

No período, 62,2% dos acessos foram feitos por meio de busca 

orgânica, isso equivale a 270 visuaiizações. O índice de visita direta, ou seja, quando os usuários 

acessam a página por meio do link original, permanece na segunda colocação, com 28, 1 %. O acesso 

referência, ou seja, as visitas realizadas por meio do link oficial publicado em outros sites, está em 

terceiro lugar com 9,7%. 

lop canais 

W Orgaoíc Searc:h 

lffiD1re<:t 

rr Referrai 

Usuários 

-@: Usuános 

1 de dez. de 2021 - 28 de dez. de 2021 

Conversões 

@ Taxa de conversão de meta 

A "Home" permanece sendo a página mais acessada da plataforma com 
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717 (27,96%) visualizações no mês. A página de "Informação" permanece em segundo lugar do 

ranking com 12,52% dos acessos totais. 

2.564 
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O aumento do número de atendimentos e o aumento na taxa de 

ocupação demostram que, com o novo perfil de assistência destinado ao Hospital, os benefícios à 

população de São Luís de Montes Belos e região serão cada vez mais significativos. 

Nossa missão prossegue - e estamos certos de que a população 

usuária do sus continuará recebendo um serviço assistencial de excelência. 

• VHa Popufar, São luís de Montes Belos -
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de Monte$ Bek.>$ 
tk G0rnkio umdó 

Fundamento legal: Item 12.1.q da Minuta Padrão do Contrato de Gestão-PGE; Item 32, anexo li da 

Resolução Normativa nº 013/2017 TCE-GO e Art.6° , § 4° , inciso I da Lei Estadual nº 18.025/2013 I Item 3.11 

da Metodologia de avaliação O.S. CGE-TCE 2021. 
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Éder Lúcio de Souza - Diretor Geral do HESLMB 

/./ /i' J/ 
Donato Luiz P,+fii�':_ �i;etor Presidente IMED 

/ ; :, / j (i- �/J�{l-ç-:- ,. 
Wilson de Oli�e'i�a i bíre(Ór Administrativo IMED 

Na data abaixo, o Conselho de Administração do IMED, através dos conselheiros infra 

assinados, aprovou, sem qualquer ressalva, o presente Relatório Técnico Mensal da 

Unidade de Saúde, relacionado ao período nele mencionado: 
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