Hospital Estadual

Sio Luis de Montes Belos
. Geraldo Landd

Hospital Estadual de Sdo Luis de Montes Belos

Dr. Geraldo Landd

Relatdrio Técnico Mensal

Fevereiro de 2.022

CONTRATO DE GESTAO 48/2021 - SES

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S0 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64) 99333-5798

Pagina 1



Hospital Estadual

Sdo Luis de Montes Belos
D, Geraldo Lamdd

Contratante:

Contratado:

Unidade gerenciada:

Endereco:

Diretor Operacional do IMED:

Diretor Geral do Hospital:

Diretor Técnico do Hospital:

Gerente Assistencial:

Gerente Administrativo:

IMED|

| (e AR
i

Secretaria de Estado da Saude — Governo do Estado de Goias
Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento - IMED

Hospital Estadual de Sdo Luis de Montes Belos (HESLMB) — Dr.

Geraldo Landd

Rua 03, Quadra 04, Lote 08-s/N — Vila Popular — Sao Luis de

Montes Belos — GO

Wagner Miranda Gomes
Minéia O. S. E. Teixeira
Dr. José Silvério Junior
Lilian Maria Ferreira

Eduardo Fonseca

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, $3o Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64) 99333-5798

Péginaz



Hospital Estadual

£8¢ Luis de Montes Belos
Dy, Geraldo Lando

SUMARIO

A palavra da diretoria

Dados assistenciais

Atividades de apoio

O HESLMB e a sociedade

Encerramento

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S3o Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasi! | Tel: (64) 99333-5798

Pégina3



Hospital Estadual
S&o Luis de Montes Belos

D, Gerakdo Landd

| — A PALAVRA DA DIRETORIA.

No segundo més de 2022 e apds a repactuagéo das metas contratuais,
em fungédo da redugdo exponencial dos casos de Covid-19, podemos observar uma evolugéo dos

servigos ofertados e realizados.

Mesmo diante do baixo numero de pacientes encaminhados pelo
Complexo Regulador para nosso ambulatério, que é a base para atingimento de praticamente todas
as metas pactuadas, com uma elevada taxa de perda primaria, e alta incidéncia de pacientes fora do
perfil de atendimento do hospital, 0 ambulatério teve um crescimento no numero de atendimentos
médicos na ordem de 38%, se comparado ao més de janeiro, ainda assim, mesmo com as 1.400
consultas médicas ofertadas, conforme escala demonstrada abaixo, a meta de 870 consultas médicas
ndo pode ser atingida, j& que o numero de consultas agendadas pelo Complexo Regulador foi de

apenas 181, com absenteismo de 19% foram realizadas 167 consultas médicas.

Especialidade Quantidade de consultas ofertadas

Angiologia e Cirurgia Vascular 200
Cardiclogia 200
Cirurgia Geral 200
Ginecologia 200
Infectologista 200
Obstetricia 200
Ortopedia 200
Total Gerat 1400,
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Dessa forma, pela escassez de pacientes regulados, as demais metas
que dependem exclusivamente dos pacientes provenientes do ambulatério para serem alcancadas,
como cirurgias programadas, saidas cirlrgicas e SADT’s, ficaram comprometidas no més de

fevereiro.

A meta de saidas em clinica médica por exemplo ficou 39% abaixo da
pactuada, seja pela falta de pacientes no Complexo Regulador com perfil para tratamente no hospital,
ou pela recusa dos pacientes e familiares a transferéncia em fungdo da localizagédo geografica do
hospital, ou mesmo pela baixa necessidade de internacdes de pacientes clinicos advindos do PS, ja
que a maior ocorréncia é dos atendimentos a pacientes classificados como urgentes, (amarelos) e
pouco urgentes, (verdes), o que impactou na taxa de ocupacédo do HESLMB, que ficou com uma

média 74%, abaixo da esperada que € de 85%.

Outra meta desafiadora & a das saidas obstétricas, cuja série historica
apresenta média de 29 saidas, apenas 57 % da meta pactuada, que sdo 51 saidas obstétricas més,
provando que a demanda obstétrica é muitd menof que a oferta, tornando o parto realizado no
HESLMB extremamente oneroso. Algumas sclugdes ja foram apresentadas a SES, como realizagao

de um convénio com hospitais privados da cidade, entretanto, o tema ainda nao avancgou.

Por outro lado, destacamos a realizagédo de cirurgias mais complexas
como a primeira cirurgia de prétese no fémur realizada em fevereiro, assim como 115 cirurgias

realizadas.

Vale ressaltar que o HESLMB vem reestruturando seus equipamentos
de suporte a vida, a fim dispor de uma assisténcia ainda mais moderna, segura, com toda qualidade

e seguranga para os pacientes.
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Aproveitamos para reafirmar nossa missdo que é cuidar com respeito
da saude da populagao, valorizando a qualidade e a humanizagdo dos servigos prestados. O
HESLMB por meio de sua equipe tem o firme compromisso de cumprir de forma brilhante essa
missao, e ser referencia em servigos de salde para a populagdo de Sdo Luis de Montes Belos e
regidao.

MINEIA OLIVEIRA, Assinado de forma gl
SOUZA ESTEVES. - Souza eeteves

TEIXEIRA:414354 TEIXEIRA:41435443268
: Dados: 2022.05.04

43268 17:10:34-03'00"
Minéia Teixeira

Diretora Geral do HESLMB
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Il - DADOS ASSISTENCIAIS

1.1 — DADOS RELACIONADOS A PRODUCAO E DESEMPENHO

Atendimentos de Urgéncia e Emergéncia no HESLMB
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2 Atend. Geral 2.430 2.935 3.672 4,139
Atend. Covid .36 13 4 3 27 a4
4 Total 2.466 2.948 3.676 4,142 4.841 3.718

Em fevereiro os dados apresentados demostram uma queda de 30% em
relagéo a janeiro nos atendimentos de urgéncia e emergéncia, sendo que um dos motivos para tal
redugédo é a quantidade menor de dias. Um outro ponto a ser observado e que contribuiu para a

referida queda é a redugdo de 85% nos atendimentos COVID 19.
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Atendimentos por Tipc de Demanda - HESLMB
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. set-21 out-21 nov-21 = dez-21 . jan-22 - fev-22 .
Espontanea - Geral 2.430 : 2.935 3.672 4.139 4,737 3.655
220 Regulagdo - Geral 0 0 0 77 59
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+- Total de Atendimentos 2.466 2.948 3.676 4,142 4.841 3.718

Observa-se uma reducdo de 30% nos atendimentos espontaneos em
fevereiro se comparado a janeiro, e de cerca de 31% em relagéo aos pacientes regulados sendo estes
oriundos de outros servicos para atendimento no HESLMB, sendo essa queda justifica-se pelo

numero menor de dias do més para o atendimento e na redugdo dos casos COVID 19.

Classificagao de Risco dos atendimentos realizados no P.S. - HESLMB -
Fev/22 - Classificagdo de Risco Geral

& Azul

& Verde

# Amarela
@ Laranja

# Vermelho

Situacdo Incompativel

Os atendimentos realizados no HESLMB em fevereiro na urgéncia e
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emergéncia sdo em sua grande maioria os classificados como amarelos, ou seja, urgentes, o que

representa cerca de 43% dos atendimentos, seguidos dos classificados como verdes com 35% e

pouco urgentes com 9%.

Classificagdo de Risco dos atendimentos realizados no P.S. - HESLMB -
Fev/22 - Classificagdo de Risco COVID

® Azui

@ Verde

@ Amarela
& Laranja

®| Vermelho

N&o Classificados

Destaca-se que mesmo com a redugdo dos casos de atendimento por
COVID 19, em relagdo a més anterior 85%, a gravidade dos casos demostra a complexidade nos

atendimentos e a necessidade de uma equipe de prontiddo e capacitada para tal atendimento.
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Municipios de procedencia dos pacientes atendidos no P.S. - HESLMB
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# Atend Geral  # Atend Covid

A prevaléncia nos atendimentos gerais do HESLMB em fevereiro, séo

dos pacientes oriundos do préprio municipio, representando 76% dos atendimentos.
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Municipios de procedéncia dos pacientes atendidos no P.S. - HESLMB
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Atendimentos por Periodo - HESLMB
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Os dados acima demonstram que o horario de maior fluxo de
atendimento na unidade é o matutino em seguida o periodo vespertino mais precisamente das 13:01
as 19:00.
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Atendimentos por Faixa Etdria - HESLMB
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# Atend Geral ® Atend Covid

Os pacientes atendidos pelo HESLMB, a maioria corresponde a
pacientes com mais de 65 anos, seguido de pacientes entre 15 e 21 anos e em terceiro paciente entre

40 e 50 anos, a maior parte do género feminino.
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Atendimentos por Sexo - HESLMB
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Atendimentos por Sexo - HESLMB
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Taxa de Internagde dos Pacientes Procedentes do Pronto Socorro - HESLMB
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# Taxa de Internagdo PS Geral Espontaneo 4,12% 5,59% 5,42% 4,49% 4,05% 6,25%
# Taxa de Internagdo PS Gera! Regulacdo 0,00% 0,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
# Taxa de Internagdo Atend. Covid Espontaneo 30,56% . 66,67% - 0,00% 0,00% 62,96% 100,00%
 Taxa de Internagdo Atend. Covid Regulagdo 100,00% 100,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Procedéncia das Interna¢des por Tipo de Demanda - HESLMB
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Em fevereiro, o HESLMB conseguiu atender todas as demandas
procedentes do complexo regulador estadual, sendo que os pacientes diagnosticados com COVID
19, sendo estes atendidos de forma inicial na unidade, e em seguida regulados para unidades de

referéncia, haja vista que o HESLMB ndo possui mais perfil de unidade referéncia para tal patologia.
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Internages Hospitalares - HESLMB
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Observa-se nos dados apresentados que 50% dos pacientes internados

foram em clinica cirtirgica, com um aumento de 25% em relagdo ao més anterior. Percebe-se uma

reducdo de 43% nas internagbes de UTI, demonstrado assim uma redugéo na complexidade dos

casos atendidos.
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Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da Gitima alta hospitalar - HESLMB
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Analisando os dados, observa-se que o mesmo manteve-se em linha se
comparado ao més anterior. Destaca-se a queda na ordem de 25% se comparado com dezembro de

2021, refor¢gando assim a eficacia nas condutas aplicadas para com os pacientes da nossa unidade.

Municigios de procedéricia dos pacientes Internados- HESLMB
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Os dados acima demonstram que o HESLMB, mesmo nao
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classificado como hospital de referéncia para atendimento de pacientes COVID-19, ainda é a principal
referéncia na busca por atendimento para esta patologia na regido, refor¢gando assim, a importancia

e a vocagao da unidade.

idade média dos pacientes internados por Covid - HESLMB
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Status de Imunizacdo contra Covid dos pacientes internados por Covid - fev-
22 - HESLMB
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Pacientes-dia - HESLMB
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No que se refere ao més de fevereiro, o HESLMB obteve um aumento
de 19% em saidas na clinica cirirgica se comparadc com janeiro, entretendo na UTI tivemos uma

reducdo de 48% nas saidas, se comparado com janeiro.

Em relacdo as metas pactuadas, atingimos 90% em saldas cirurgicas e

72% em saidas de clinica médica.

Taxa de Ocupacido Hospitalar - HESLMB
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EE UTI 39,00% 22,90% 41% 60,96% 80,32% 89,64%
-Geral 39,51% 37,35% 54,42% 67,86% 72,14% 85,07%

A Taxa de ocupagéo um aumento expressivo se comparada a janeiro,
chegando pela primeira vez no ano ao pactuado que é maior igual a 85%, ressaltando que toda

estrutura de leitos e corpo clinico estiveram disponiveis para o atingimento desta meta.
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# Clinica Obstétrica 1,45 1,47 1,72 1,64 1,70 i 1,68
‘e Clinica Médica 2,83 3,01 2,73 3,03 3,29 | 3,51
ala Vermelha 1,62 1,88 3,5 2,68 3,33 0,00
% Internagdo Covid 4,37 4,00 1 0,00 1,00 0,00
9,00 11,83 13,66 6,09 9,96 19,31
e - 0,00
3,21 2,12 3,80 3,54 3,71 | 4,65

A média de permanéncia tem se mantido dentro da meta esperada que

é de até 5 dias, isso demonstra a aita resolutividade do HESLMB e excelente rotatividade de leitos.

Taxa de Mortalidade Institucional - HESLMB

80,0%
70,0%
-g 60,0%
= 50,0%
8
5 40,0%
% 30,0%
©
@ 20,0%
" 10,0%
00% ° o
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
# Tx Mort Geral 4,2% 2,6% 0,9% 0,0% 1,6% 1,2%
Tx Mort Covid 11,3% 12,8% 13,3% 13,2% ) 22,2% 25,9%
Tx Mort UTI 47,4% 75,0% 28,6% 20,9% 43,2% 46,7%
= Tx Mort Global 8,0% 5.4% 2,7% 2,9% 6,7% 3,9%

Conforme se observa, a taxa de mortalidade caiu significativamente no

més de fevereiro, uma reducao de 49% se comparado a janeiro.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64) 99333-5798
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$8o0 Lufs de Montes Belos
{3, Geraldo Landd

: Sus%

tcade média dos pacientes que foram a Sbito por Covid - HESLMB

100
T T T 3
80 i - Mwﬁﬂ%*dw 4 ‘ } T
mmﬁ‘wm I ) T : E & )'
50 ] - :
40
20
0 :
i el o i o o™
o~ o~ N =~ o~ ™
b 5 3 P & @
i o z o — e
% de pacientes de 20 749 anos nos Obitos por Covid - HESLMB
14%
12% \&_
10% :

% N

6% -
4%

0% N

Jan-22

Set-21
Qut - 21
Nov - 21
Dez-21
Fev-22

Proporcio de pacientes gue foram a &bito por Covid acima e abaixo de 50 anos-
HESLMB

100%
80%
60%
40%

20%

0%

Set-21
Out-21
Nowv - 21
Dez- 21
Jan-22
Fev-22

% de Pctes Abaixo de 50 anos % de Pctes Acima de 50 anos

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, $3o Lufs de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64} 99333-5798
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Hospital Estadual

S&o Luis de Montes Belos

D, Geraldo Lankdd

Status de Imunizacdo dos pacientes que foram a Sbito por Covid -fev-22 -

HESLMB

600
500
400
300
200

Quantidade

100

wmEE Consulta Nao Médica
sz Consulta Médica

Procedimentos Cirurgicos
Ambulatoriais

st TOtal

Atendimento Ambulatorial - HESLMB

a N3o Imunizado

a 12 Dose

# 22 Dose

= Dose Unica

® Reforco [32 Dose]

2 Sem Informacdo

508

set-21 out-21  nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
0 0 0 0 121 340
0 0 0 0 126 167
0 0 0 0 0 1
0 0 0 0 247 508

Destaca-se o crescimento nos atendimentos ambulatoriais,

comparados a janeiro obtivemos uma evolugdo de 49% nos servigos prestados.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, 530 Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64} 99333-5798
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Hospital Estadual

$3o0 Luis de Montes Belos
D, Geraldo Landd

Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - HESLMB

1.600
1.400
1.200
1.000
800
600
400
200

0

Quantidade

set-21 out-21 nov-21 dez-21 fev-22

# Consultas disponibilizadas para
Regulagao
# Consultas agendadas 0 (o] 0 0 : 21 207

# Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulacdo)

0 0 0 0 1.400

0 0 0 0 121 167

Consultas Médicas Por Especialidade - HESLMB

180 N
160 167
140
120
3 100
E: . 80
S 60
s 40
o 20
0 & U U =
set-21 out-21 nov-21 " dez-21 jan-22 fev-22
Angiologia e Cirurgia Vascular 0 0 0 ] 73 64
Cardiologia 0 0 8] 0 0 0
i Cirurgia Geral 0] 0 0 0 45 79
% Ginecologia 0 6] 0 0 11
nfectologista 0 0 0 0 1
o] 0 (U 0 1
0 0 o] 0 11
s TOtal 0 0 0 0 126 167

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Pepular, Sdo0 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64) 99333-5798
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Hospital Estadual

€80 Luis de Montes Belos

O, Geraldo Landd

400
350
300
250
200
150
100

50

Quantidade

2 Enfermagem

2 Servigo Social
=ei==Total Atend N Med

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Taxa de Cancelamento

# % Cond Operacionais
# % Cond Clinicas
# % Outros Motivos

SUSH

Consultas N3o Médicas Realizadas ~- HESLMB

-0 -0 L B

set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22
0 0 0 0 121
0 0 0 0 o/
0 [ 0] 0 121

Cancelamento de Cirurgias - HESLMB

BES

fev-22
172
168
340

fev-22

set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0,00%
0,00%
0,00%

As cirurgias  obstétricas  realizadas

predominantemente cirurgias de urgéncia.

em fevereiro

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sio Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64) 99333-5798

foram
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Hospital Estadual

S30 Luis de Montes Belos
Dir. Geraldo Landd

Cirurgias e Partos Realizados - HESLMB

140 o e a
~ S o i
120 S a
_§ 100
-] 80
=
8 60
S 4
20
0 s
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
Cirurgias e ParFos cesarianos 0 0 0 » 0 0 ;
eletivos
% Cirurgias e Part?s clesananos de 52 79 101 110 - 107 113
Urgéncia . ’
w-- Total de Cirurgias 52 79 101 110 107 115

As cirurgias eletivas sdo um grande desafio do HESLM, pois
dependemos do perfil cirurgico dos pacientes provenientes complexo regulador. Com uma meta de
176 cirurgias eletivas, alcangamos no segundo més de funcionamento do ambulatério as nossas

primeiras cirurgias, advindas deste novo servigo ofertado em nossa unidade.

Em contrapartida, as cirurgias de urgéncia tiveram um aumento de 6%

se comparados com janeiro, sendo estas com captagéo exclusiva pelo pronto-socorro.

Cirurgias Realizadas - HESLMB

140 n
i
120
g 100
3
B 80
[=
S 60
o
40
20
0 o i s St
set-21 out-21 . nov-21 - dez-21 - jan-22 fev-22
wi Cirurgias Eletivas [Reguladas e 22 ) 0 0
Tempo Cirurgico]
s Cirurgias de Urgéncia : 107 115
-~ Total de Cirurgias 0 0 0 0 107 115

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, 530 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64) 99333-5798
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By, Geraldo Landd

Partos Realizados - HESLMB

>
[}
34

35 ]

Quantidade
NN
o w

22

10
5
0
out-21 nov-21
s Partos cesarianos eletivos 0 0 ‘ 0
zzw Partos normais em sala PPP 0 (0] 0 0 o] 0
Partos cesarianos de Urgéncia 18 9 27 19 27 , 17
Partos normais de Urgéncia 4 4 3 3 7 4
Total de Partos 22 13 30 2 34 21
Percentual de Partos Cesérios - HESLMB
: o
22 81,82% éo_lzm 86'; 6% 79,41% 80,95%
o o ©
_'e'_g 25 g :
‘§ 20 8
o 15 g
10 .
0
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
Total de Partos 22 13 30 22 34 21
Partos Cesarianos 18 9 27 19 27 17
4 Taxa de Partos Cesariano 81,82% 69,23% 30,00% 86,36% 79,41% 80,95%

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, $30 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasi! | Tel: (64) 99333-5798
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Hospital Estadual

S0 Luis de Montes Belos
D, Geraltdo Landd

Taxa de Aplicag3o da Classificagiic de Robson nas parturientes submetidas a Cesaria -

30

25

20

Taxa

15

10

HESLMB

Taxa de cesariana

nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
Total de Partos Cesarianos 20 : 9 27 19 27 21
Parturientes submetidas a i ,
Classificacdo de Robson 0 0 b o 27 21
~@- Taxa de Aplicacdo 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Partos Realizados em Primiparas - HESLMB
18 » . 120%
16 i 1?:A 100%
0, 7 o %
44 BE% 83% 83%
§2 80%
go
60%
8
6 40%
4
20%
2
0 0%
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
@ Partos cesarianos em Primiparas 7 5 16 9 17 10
# Partos normais em Primiparas 1 1 1 0 4 2
-%--Taxa de cesarianas em Primiparas 88% 83% 94% 100% 81% 83%

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popuiar, 530 Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76200-000, Brasil | Tel: (64} 99333-5798

Taxa de cesariana
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Hospital Estadual

S3o Luis de Montes Belos
Dir, Geraldo Landd

1I.2 — DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

INFECGAO HOSPITALAR

Durante o més de fevereiro foram identificadas infec¢des hospitalares
apenas em Unidade de Terapia Intensiva. isso se deve ao periodo prolongado de pacientes em
terapia no perl’odT, o que resulta em aumento das taxas de infecgdo, principalmente por ventilagéo

mecanica, resultaido do extenso periodo de intubacao.

i
O HESLMB tem investido em educagao continuada, treinamentos sobre

a realizagao da hipienizag;éo de maos e oral, aspiracao do paciente e bandle de PAV, a fim de reduzir

os indices mencionados.

NUMERO DE IRAS - HESLMB

a
-
3
2 3
c
3
I 3
2
2
1
1
0
set-21 out-21 nov-21  dez21 jan-22 fev-22
s Clinica Médica 0 4] 0 0 0 0
Clinica Obstérica 0 0 0 0 0 ‘ 0
EEE Ala Covid 0 0 0 0 0 0
@ UT| 4 3 1 2 4 4
<o <= Qtde de IRAS Geral 4 3 1 2 4 4

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S3o Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64) 99333-5798
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Hospital Estadual

SHo Luis de Montes Belos

D, Geraldo Lamdd

2,50%

2,00%

1,50%

Taxa

1,00%

0,50%

0,00%

set 21
i Taxa Geral 2,13%

60,00%
50,00%
40,00%

Taxa

30,00%

20,00%

10,00% ‘v
0,00%

# Clinica Médica

i Clinica Obstérica
= Ala Covid
# Pronto socorro

@ UTi

‘set-21

0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
25,00%

SUS B

Taxa de infecgdo Hospitalar - HESLMB

out-21  nov-21 dez-21 Cjan22 fev22
1,47% " 0,44% 0.64% 1,27% 1,45%

Taxa de IRAS - HESLMB

out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% " 0,00% 0,00% 0,00%  000%
0,00% 0,00% " 0,00% 0,00% 0,00%
50,00% 14,28% 6,45% 16,00% 30,76%

EndweJﬁes;@: Rua 2, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, $30 Luis de Montes Beios - GO,

Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64) 99333-5798
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Hospital Estadual

Sao Luis de Montes Belos
D, Geraldo Landd

INFECCAC POR TOPOGRAFIA - HESLMB

40,00
35,00
30,00
k-
o 25,00
R
a 20,00
[
e 15,00
10,00
5,00 I l
OO | # _
| set-21 out-21 nov-21 . dez-21 jan-22 fev-22
# IPCS- Infeccdo Prlm-aljm de Corrente 0,00 10,98 448 3,23 9,58 510
sanguinia
# 1SC- Infecgdo de Sitio Cirurgico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
# ITU- Infeccdo do Trato Urindrio 10,69 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
% PNM- P ia na i
neu!'norlla nao as§ocrada a 0,00 0,00 0,00 0,60 0,00 0,00
Ventilagdo mecanica
PAV- Pneumonia associada a Ventilagdo
9 rag 10,69 3571 0,00 0,00 0,19 17,96
mecanica
@ InfecgBes nio relaci i iti
¢Oes ndo relacionadas a dispositivos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

invasivos - UTI

Densidade de IRAS na UTI - HESLIMB
70,00

60,00
50,00

40,00

Densidade

30,00
20,00

10,00

0,00

set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 [ fev-22
& Densidade PAV 29,85 38,46 0,00 0,00 6,94 19,86
# Densidade IPCS 0,00 0,00 27,02 58,82 15,87 5,23

# Densidade ITU 29,41 19,23 0,00 0,00 0,00 0,00

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S8o Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasi! | Tel: {64) $9333-5798
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Hospital Estadual A I MED 5
S&o Luis de Montes Belos ( e B ﬁ&?ﬁ?
Dy, Geraldo Landd i ﬁ ;. e

TAXA DE UTILIZAGAO DE PROCEDIMENTOS INVASIVOS -

Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HESLMB
16,00%

14,00%
12,00%

10,00%

Taxa

8,00%

6,00%

4,00%

2,00%

0,00%
set-21 out-21 nov-21  dez-21 jan-22 fev-22
# Cateter Vesical de Demora 14,37% 14,17% 1,92% 0,14% 2,41% 2,02%
# Cateter Venoso Central A 5,15% ‘ 7,6A7"‘%;, ‘ 2,61% T 0,00%“ 1,08% ’0,63% '
# Ventilagdo Mecanica 0,42% 0,78% 0,00% 0,00% 1,56% 2,02%

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HESLMB

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Taxa

set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
# Cateter Vesical de Demora 58,11% 74,64% 30,08% 9,52% 62,24% 73,09%
# Cateter Venoso Central 57,26% 73,23% 30,08% 8,99% 75,90% 76,70%
# Ventilagdo Mecanica 57,26% 73,23% 30,08% 9,52% 57,83% 60,64%

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, 530 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64) 99333-5798
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Hospital Estadual 7o
S&o Luis de Montes Belos { ﬁ

MED|....

Dy, Geraldo Landd

FARMACOVIGILANCIA

Numero de ReagGes Adversas Ocorridas por Clinica - HESLMB

3
§ 2
_g 2
g
a 1
1
0 4
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
Clinica Obstétrica o] 0 0 0] 0 1
% Clinica Médica 1 2 ‘ 0 0 0 0
i Sala Vermelha 0 0 0 0 0 0
nternagdo Covid 0 0 0 0 0 0
uTl 0 0 0 0 0 0
=mgmmTotal de Ocorréncias 1 2 0 0 0 1

Nimero de Reagdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HESLMB

3
o~
2 ]
QU
el
3
= 2
o
S L -
=] 1 =
1
0 ] L
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22
L Leve 0 1 0 0 0 1
Moderada 1 1 0 0 0 0
EEE Grave 0 0 0 0 0 0
@ Total 1 2 0 0 0 1

Apesar de ter sido registado no més uma reagdo adversa, esta foi

considerada leve, sem danos ao paciente.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sio Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64) 99333-5798
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Hospital Estadual 7B M

S&o Luis de Montes Belos s
Dr. Geraldo Landd ﬁ ;

QUALIDADE E SEGURANGA DO PACIENTE

Meta 1 - ldentificagdo correta dos pacientes - HESLMB

X
<
14 =y 0,40%
» a
1 1 N 035% &
o Q
) 30% o
10 Vg
g 025% &
2 8 2
@
a 0,20% @
<
£ 6 8
g 0,15% 13
: ) :
0,10% .
o
2 0,05% >
0 0,00%
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 - fev-22
#izzs Sem Pulseira 9 0 4 12 4 5
Dados incorretos 0 0 0 0 0 0
Dados ilegiveis 0 0 . 0 0 . 0 0
& Falta de conferéncia 0 0 o 0 T 0 0]
=iz Total Eventos / Atend 0,4% 0,0% 0,1% 0,3% 0,1% 0,1%

Observa-se que o indicador acima mencionado, manteve-se em linha se

comparado com o més anterior.

Enderego: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S3o Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64} 99333-5798
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Hospital Estadual
Sdo Luis de Montes Belos

D, Geralde Landé

Meta 2 - Comunicag¢io efetiva - Rasultado criticos de exames laboratoriais -

3 HESLMB
2
é 2
[
3 1
©
v
] 1
[=
[
@ 0
set-21 nov-21
# Falta de |dent:f|c,a.gac do resultado o o o 0 0 0
critico
% Falta de comumc’a_gao do resultado o 1 0 0 0 1
critico
- . " .
Falta de intervengbes rfa!aC|onadas ao 0 o 0 1 0 1
resultado critico
# Total de Eventos Adversos 0 1 0 i 0 2

Meta 3 - Medicagdo de Alta Vigilancia - HESLMB

3
3 15
B
€ :
& 10
o
5
0
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22
# N2 Erro na Prescricdo Médica 15 6 16 0] 2 6
@ Ne i ]
N2 Erro na‘Dlspensagao de 0 1 2 0 1 2
Medicamentos
# N2 ini 3
% N2 Erro na Administragdo de 0 0 0 0 1 0

Medicagdo

No més de fevereiro embora ainda tenhamos evidenciado erros de
prescricdo médica e na dispensacdo e administracdo de medicamentos, foram realizados

treinamentos e rodas de conversas com a equipe multiprofissional.

PéginaS 7
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Hospital Estadual A I MEDI
Sio Luis de Montes Belos S e o | R 5US+
Dr, Geraldo Landd . ,}é il i

Meta 4 - Protocolo de Cirurgia Segura - HESLMB

120%
100%
8
o 80%
[Y]
>
S
o 60%
0
2
[=
g 40%
w
20%
0%
set-21 out-21 nov-21 dez-21
# Percentual de pacientes que recebeu
antibioticoprofilaxia no momento 100% 100% 100% 100%
adequado
& Numero de cirurgias em local errado 0 0 0 0
# NU i i i
Umero de cirurgias em paciente 0 0 0 o
errado
# Taxa de adesdo a Lista de Verificacdo 100% 100% 100% 100%

Meta 5 - Lavagem e higienizacdo das mios - HESLMB

30.000
25.000
20.000
15.000

10.000

ml de sabonete e alcool

5.000

jan-22 fev-22
100% 68%
0 0
0 0
100% 100%

set21  out-21 nov-21  dez-21
# Consumo de preparagdo alcodlica para
as maos: monitoramento do volume de
preparacdo alcodlica para as maos
utilizado para cada 1.000 pacientes-dia.

6.822 6.822 4.243 2.902

jan-22  fev-22

6.129 4.832

# Consumo de sabonete monitoramento
do volume de sabonete liquido
associado ou ndo a antisséptico

utilizado para cada 1.000 pacientes-dia.

25.713 25.713 13.083 9.931

16.522 6.999

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, $30 Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64} 35333-5798
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Hospital Estadual P IME D
Sdo Luis de Montes Belos Y e | SU$+ §
Dr. Geraldo Landé -y

Meta 6 - Prevengdo de Quedas - HESLMB

4 6,49 7,00
2
3 6,00
o 3
% 3 5,00 é
- 2
s 2 4,00 o
¢ %
5 3,00 &
1 2,00
1 1,00
0,00
0 & . 0,00
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22
% N2 Queda C/ Danc 0 1 o] 0 0 0
N2 Queda S/ Dano 0 0 3 1 1 2
@ Indice de Queda 0,00 1,42 6,49 1,60 1,49 2,41
Meta 6 - Prevengdo de Lesdo Por Pressdo - HESLMB
g 120% . 0,12
(]
T 100% 010 .
R =
S 80% 008 w
e
5 3
& 60% 0,06 €
~ @
lg 9 k-]
g 40% 0,04 E
T 20% 0,02
m©
(3}
T o | | = 00
5 out-21 nov-21 dez-21 fev-22
% de avaliagdo/admiss3o LPP 100% 100% 100% 100% - 100%
% de prevengdo LPP 100% 100% 100% 100% 100%
% de avaliagdo didria LPP 0% 71% 56% 60% 74%
suegus |ncidéncia de LPP 0,00 0,11 0,00 0,00 0,00

Quantc ao numero acima mencionado, informamos que é uma
preocupacao diaria da unidade aos cuidados aplicados aos nossos pacientes, realizando campanhas
de orientagbes quanto a mudanca de decubitos, alimentagédo, higienizagdo e drogas vasoativa,

gerando assim a possibilidade da redugdo deste indicador.

Enderego: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S0 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64) 98333-5798
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Hospital Estadual

S0 Luis de Montes Belos
D, Geraldo Landsd

11.3 — DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISISONAL

FARMACIA CLIiNICA
Atendimentos Farmacéuticos - HESLMB
1.400
(o]
1.200 S
v [
8 1.000 P x
= e (o))
2 2
£ 800
'g ax
- w
Z 600
% N
b 400
-
3
3 200
c
S
g g = et g
set-21 out-21 - nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
@ Analise de Prescricdo 426 369 672 881 1.200 897
48 24 10 10 0 90
- Total 474 393 682 891 1.200 987

Enderego: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76200-000, Brasil | Tel: (64) 99333-5798
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Hospital Estadual

S0 Luis de Montes Belos
D, Geraldo Landd

0%

# Ajuste de Indicagdo
& Suspensdo de Medicamento
# Substituicdo de Medicamento

# Inclusdo de Medicamento no
Tratamento

# Inclusdo de Medicamento na
Prescrigao

# Posologia

# Detecgdo de Interagdo
Medicamentosa

& Ajuste de Dose

susufm -

Intervengdes Farmacéuticas - HESLMB

ROV R B 487065

set-21 “out-21 ‘nov-21 dez-21 ‘jan-22 fev-22
80,00% 40,00% 16,00% 19,00% 3,00% 4,00%
3,00% 9,00% 25,00% 20,00% 14,00% 10,00%
1,00% 13,00% 33,00% 30,00% 27,00% 3,00%
2,00% 5,00% 3,00% 4,00% 7,00% 11,00%
2,00% 5,00% 6,00% 4,00% 7,00% 10,00%
7,00% 1,00% 4,00% 5,00% 4,00% 5,00%
9,00% 27,00% 8,00% 14,00% 17,00% 45,00%
0,00% 1,00% 7,00% 4,00% 21,00% 12,00%

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, 530 Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64) 99333-5798
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Hospital Estadual
Sdo Luis de Montes Belos

Dr, Geraldo Landd

Aceitabilidade das Intervengdes farmac8éuticas - HESLMB

100%
90%
80%
70%
o 60%
x
= 50%
40%
30%
20%
10%
0%
set-21 out-21 © nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
# Nao aceitas 40,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% - 0,0Q%
# Aceitas 60,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
FISIOTERAPIA
Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HESLMB
3.574
4.000 5.981 i 3.229
3.500 2715 2.
- 3.000
5 2.500
= 2.000
§ 1.500
o 1.000
500
0
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
Internagdo Covid 200 18
g UTI Geral 1.389 1290
Clinica Cirurgica 305 330 351
Clinica Médica 90 60 930 740 800 840
Sala Vermelha 120 375 347 220 310 372
“asu UTI Covid 500 330 1.130 0 0 0
# Pronto Socorro 75 420 290 280 210 290
Pronto Socorro Covid 430 885 . 2 . © 60 280 0
Obstetricia 13 ' 22 16 30 55 68

==Total de Atendimentos 2.028 2.582 2.715 2981 3.’574 3.229

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S30 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76200-000, Brasil | Tel {64) 99333-5798
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Hospital Estadual

S&o Luis de Montes Belos
O, Geraldo Landd

SERVICO SOCIAL

sus

Atendimentos do Servico Social por Clinica - HESLMB

1.000
900
800
§ 700
- 600
‘é 500
3 400
< 300
200
100
0
set-21
i UTI Covid 82
@@ Internacdo Covid 84
g Demanda Espontanea
Pronto Socorro 30
w2 Sala Vermelha 4
# Clinica Médica 0
@@ Clinica Obstétrica 153
Clinica Cirdrgica 13
Total de Atendimentos 366

out-21
37
32

26
19
108
13.
80
315

nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
71 128 164 167
4 0 30 5
24 36 145
8 3 10
7 3 0 1
168 169 174 184

.29 38 32 32

205 345 269 331
516 722 676 875

Atendimentos de Psicologia por Clinica - HESLMB

PsSICOLOGIA
900
800
700
2 600
§ 500
= 400
s 300
o 200
100
0
set-21
“ Clinica Cirdrgica 0
= Clinica Médica 121
&3 Clinica Obstétrica 22
Sala Vermelha 0
Internagao Covid 85
- UTI 68

Ambulatério/Retornos

# Pronto Socorro

Pronto Socorro Covid

Total de Atendimentos 2396

out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22

69 222 412 116 363
166 177 206 69 204
15 36 52 12 33
18 13 1 4
34 3 0 0 0
39 74 135 52 169

0

0
349 514 818 254 775

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, $30 Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64) 99333-5798
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Hospital Estadual

580 Luis de Montes Belos
O, Geraldo Landd

FONOAUDIOLOGIA

A~

2

IMED .

iR i

Atendimentos de Fonoaudiologia - HESLMB _

set21 | out21 | nov21 | dez21 | jan22 | fev22
Total de pacientes intermados 166 179 187 268 2849 268
Triagens fonoaudioldgicas 40 57 33 74 104 62
Peitgdlug ve tragens o 24% 32% 18% 29% 36% 23%
{pctes internados
Total de pacientes internadas 166 179 187 268 289 268
Acompanbainenios e forapias | 4, 105 108 196 253 17
fonoaudioldgicas .
'Pa’“m“a* i . 46% 59% 58% 73% 88% 44%
acompanhamentos e terapias
Totéﬁ de recem-nascidos no 29 13 20 3 37 23

eriodo

Ayaliacies do frénulo lingual 16 11 11 20 20 14
e oy 85% 55% 59% 54% 50%

Atendimentos de Foncaudiologia por Clinica - HESLMB

389

450
400 315
350
g 271 —
k| 300 ; ‘ .
'..E 250 . 184 .- :
] 200 148 e
(<} 150 B
100
50
0
set-21 out-21 nov-21 dez-21
I Clinica Médica 62 85 117 157
B Clinica Obstétrica : 32 22 66 42
Sala Vermelha 0 12 10
Internagdo Covid 31 34 7 0
UTI 11 19 64 103
w Ambulatdrio/Retornos 0 0
@& Pronto Socorro 12 24 . 5 3
Pronto Socorro Covid 0 0
@ Total de Atendimentos 148 184 271 315

224
40
10
42
70

0

389

jan-22

fev-22
135
30
2

Pégina4‘4‘

Enderego: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, $80 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64) 99333-5788




Hospital Estadual

S8o Luis de Montes Belos
D, Geralde Landd

I1.4 — SERVICO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA ~ SADT

Laboratério de Analises Clinicas - HESLMB

o]
™
10.000 % :’:
-§ 9.000 3 o o
= 8.000 o . et
£ 7.000 © & ©
S 0 S
o €.000 " i
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000
0
set-21 out-21 = nov-21  dez-21 jan-22 fev-22
3.832 3.821 6.015 | 7.393 8.730 8.191
1.780 1.200 369 - 466 648 592
# Total de Analises 5.612 5.021 6.384 7.859 9.378 8.783

Eletrocardiografias - HESLMB
o

m
140 -
© “w
o 120 a a
S 100
hd
[
2 80
=]
60
40
20
0 K . s
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
i Atend. Geral 61 101 133 71 98 103
tend. Covid 15 5 0 0 5 3
Total de ECG 76 106 133 71 103 106

Endere;e Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, $30 Luis de Momas Beios GO,
Cep: 76100-000, Brasii § Tel: {64} 99333-5798
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Hospital Estadual
Sdo Lufs de Montes Belos

D, Geraldo Landd

Raios-X - HESLMB

S -
1.600 " 4

1.155
1.159

1.400 o
3 w
g 1.200 - £
£ 1.000 &
]
g 800
600
400
200
0]
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
Atend. Geral 824 971 1.394 1.331 | 1.121 1.147
Atend. Covid 21 4 ' 0 0 34 12
Total de RX 845 975 1.394 1.331 ; 1.155 1.159
Tomografias Computadorizadas - HESLMB .
[=)]
2.000 5
1.800 *
° :
© 1.600
(1}
B 1.400
€ o))
a 1.200 g ;0
= } o 1) :
o 1.000 o %
# ~
800
600
400
200
0
. set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
Atend. Geral 667 752 191 721 1.352 830
Atend. Covid 247 123 2 42 439 159
%~ Total de Tomografia 914 875 193 763 1.791 989

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, 5/n - Vila Popular, $3o Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64) 99333-5798
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Hospital Estadual

£80 Luis de Montes Belos
Dy, Geraldo Landsd

Controle de Hemodialise - HESLMB

120
100
" 80
()]
0
a
] 60
wv
()]
-]
:‘.: 40
p=
g
20
g
0
set-21 out-21 nov-21 dez-21
# Qtd 22 5 15 71
|
|
\
i
|
|
i
TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HESLMB \
100 &
(%]
g .
] 80
-
7]
k-] o
o 60 )
8 o~
-','é 40 =
S 3
a 20 .
0 a
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
N&do-Detectavel 19 18 15 36 50 5
@ Detectavel 31 14 1 2 37 6
Em investigagdo o] 0 0 0 0 0
# - Total 50 32 16 38 87 11

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S40 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64) 95333-5798
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kHospital Estadual

Sio Luis de Montes Belos
Dy, Geraldo Landd

Total de testes COVID realizados em pacientes internados - HESLMB

s
35
&
< 30
Y
s g
] 20
3 =
z 15 o
= )
S 10
3
o 5 0 “‘
0 ¥ o]
set-21 out-21 nov-21i dez-21 jan-22 fev-22
Ndo-Detectavel 6 3 2 4 1 5
Detectavel 27 10 1 0 17 6
: Em investigacdo 0 0 0 0 0 0
@ Total 33 13 3 4 18 11

lll — ATIVIDADES DE APOIO.

111.1 — FARMACIA E LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

Solicitagdo de Compras - HESLMB
600 Co

o
@
<
500 — ¢
=
@ <
0
E 400 -
S >
= n ~
3 300 N Sy
@
k-] 0
2 200 g
(5]
=
€ 100
©
&
O ¥ . . »
set-21 out-21  nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
W Programadas 145 215 400 288 488 207
% : Urgentes 3 10 11 4 3 60
Total 148 225 411 292 491 267

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, $30 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64} 99333-5798
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Hospital Estadual A M ED
Sdo Luis de Montes Belos R é e

Dir. Geraldo Landd

s

frarsorpegrrine

Solicitagdes de Compras de Medicamentos N3o Padronizado - HESLMB

6
uwn
5 i
(7]
(]
z§ 4
T )
E 3 ¥
% o~ o~
g 2
5]
3
€ 1
]
=
o 0 o
nov-21 dez-21 jaﬁ-22
# Programadas 3 : 2 0 1 0 0
2 0 2 2 0 2
5 2 2 3 0 2

Economicidade em Medicamentos - HESLMB

R$30.000,00

<]
(]
o~
~
r]
i
~
U
<

R§25.000,00

{$20.000,00

R$15.361,26
R$16.642

]
o
o
v
o

v
@

Valor

R$15.000,00 ©
[
I
R$10.000,00 2 5 ¢ s
& ) 5 @ L] A
2 S8 IO SEne 3 < <
?$5.000,00 S g O o 4 - @ o Y
3 = | b= 2 b 2
8 g 2 € 2 2
RS$0,00 o . —
set-21 out-21 nov-21 jan-22 fev-22
# Amiodarona R$63,00 RS$111,44 R$7,82 R5135 R$46
# Diporona R$1.700,40 R$2.228,61 R$3.327,12 R$5.104,28 R$4.590 R$3.595
# Furosemida R5936,40 R4647,19 R$84%9,96 R$957,21 R5564 RS328
# Omeprazol R$25.772,20 RS7.086,76 R$10.625,08 R$15.361,26 R$16.642 | R$15.223
# Prometazina R5231,69 R$276,37 ]5301,90 R$720,74 R$312 RS286
# Diazepan R$2.905,80 R$113,48 RS151,45 R$166,45 R$130 R$139

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S35 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64) 89333-5798
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11l.2 — RECURSOS HUMANOS

Em termos de pessoal o HESLMB conta com 165 colaboradores, sendo

107 alocados diretamente na area assistencial e 58 alocados em outras areas.

No més de fevereiro, 0 RH recebeu 20 solicitagdes para contratagdes,
tendo sido realizadas 43 entrevistas. Para esse periodo foram abertos 02 editais de selecdo e o prazo
médio para realizagédo dos processos seletivos foi de 20 dias. Nesse mesmo periodo foram desligados

13 colaboradores.

Durante esse més, foram integrados 05 novos colaboradores. A
integracdo contou com carga horaria de 09 horas, incluindo apresentacao institucional, seguranga do
trabalho, politicas da qualidade e da CCIH (Comiss&o de Controle de Infeccgdo Hospitalar), além de

protocolos internos e visita por toda a unidade.

O RH disponibiliza constantemente informagoes a Secretaria Estadual
de Saude Goias (SES), destacando-se, dentre elas, as respostas a oficios e a questionamentos
quanto ao quadro de pessoal, controle de servidores lotados, controle de atestados gerais de Covid-
19, bem como informacgdes sobre turnover e treinamentos. Nesse periodo, houve uma dedicacéo de

50 horas para respostas solicitadas pelos diversos setores desta secretaria. .

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, $30 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasii | Tel: (64) 99333-5798
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E

Em fevereiro, o HESLMB recebeu a visita oficial do Governador Ronaldo
Caiado. Foi um momento lisonjeador, onde ele conferiu pessoaimente todo o crescimento da unidade

e o projeto para as futuras instalagdes para ampliagéo do hospital.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64) 99333-5798
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Hospital Estadual

S8o Luis de Montes Belos
£, Geraldo Landd

Aproveitando a tematica do Carnaval, o RH com o apoio de alguns
setores realizou uma acgéo lidica com o intuito de conscientizar que apesar do perido de festas a
pandemia ndo acabou. Alguns voluntarios formaram o “bloquinho da saude”, que visitou todos os
setores do hospital alegrando o dia, com musica, danga e entrega de doces com uma mensagem de

consi.cie ntizagao.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64) 99333-5798
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Hospital Estadual

Sao Luis de Montes Belos
D, Geraldo Landd

2
(Y4
o

Em fevereiro, ocorream varias campanhas de conscientizagdo, sendo:
1) Fevereiro Roxo e Laranja; 2) Dia Mundial do Combate ao Céncer; 3) Dia Internacional da Luta
Contra o Cancer Infantil; e 4) Dia Internacional da Sindrome de Asperger. Para todas as datas foram

confeccionados cards e cartazes visando a comunicagdo interna e nas redes sociais.

o pitol Esfadul
Sedar Lagdm ﬂ: bdantes Belns
S

- SRt ot <
Nesse més, continuamos com projeto Escuta Terapéutica. Com a
pandemia da COVID-19 vieram também os impactos emocionais, principalmente para os profissionais
da linha de frente. Pensando nisso, o IMED desenvolveu o projeto, disponibilizando atendimento

psicologico a todos colaboradores do hospital.

PROJETO E50UTS
TEHAPELITIOA:
ATEMIMMEMTOE
STOLMIMEMTO
BEICOLOGICD Palta
TS 08 LEAIE O A
COLABORADORES AT HSAHGEM B R A
DO HOSPITAL {54) 8 99759900

s

s e i st
SRR A
SRR TR

b s O e
PN T PP SR

T B AP, L TR X KR ORI At RN

S et e
= s

Estdo em andamento e crh nde adesdo: 1) O roetGratude, que

tem o objetivo de estimular as atitudes positivas e o reconhecimento de comportamentos de gentileza
dentro do hospital durante todo o més; 2) O projeto IMED 3I's, que visa incentivar e reconhecer os

colaboradores que desenvolvem agdes criativas ou inovadoras em suas fungoes.

Endere¢o: Ruz 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S3o Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64) 98333-5798
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iMED Xs
GRATIDAS E RECOMMECER
QUE BOAS ATITUDES 54D PRESEMTES.

e BURRT e

Whoaisd w Faiusl s b i TUnSI RN,
Afind, boas atibedes susscinm we seonekihades.

Mensalmente é dedicado um momento para homenagem aos
aniversariantes do més. A comemoracao tem o intuito de fortalecer o vinculo e favorecer o
reconhecimento do colaborador pela organizagdo. Todo colaborador recebe no dia do seu aniversario
um card de felicitagdes pelo WhatssApp. Nesse més de fevereiro foram comemorados os aniversarios

de 08 colaboradores.

ik
P . o

Foram cadastrados 18 colaboradores no sistema MV e no CNES. Esta
acao proporciona total controle dos processos de identificagdo, transparéncia e fraturamento do Hos-

pital.

Para o processamento da folha de pagamento foram dedicadas 80 ho-

ras. Este processo inclui tratamento do ponto, ajuste das movimentagdes de pessoal, apontamento

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S3o Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64} 99333-5798
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Sdo Luis de Montes Belos

£, Geraldo Landd

de descontos oriundos de auséncia ou faita disciplinar, conferéncia e validacado para pagamento.

Em fevereiro 08 colaboraderes passaram por avaliagao de desempenho

no periodo de experiéncia, todos aprovados. A avaliagédo de experiéncia é realizada com ciclos de 45

e 90 dias apds a data de admisséo.

A seguir,

contaminacéo pela Covid-19, além de outros indicadores de importancia.

 Colaboradores afastados por COVID-19 - HESLMB

veja-se o quadro dos colaboradores afastados por

Fungdo set-24 out-24 nov-24 dez-24 jan-22 fev-22
Assistente Administrative 4
{oordenador de Faturamento 1
Enfermeiro 1 1 9 4
Farmacéutico 4
Fisioterapeuta 1 2
Técnico de Enfermagem 1 21 2
Total Colaboradores Afastados 2 0 o 41 6

@ Total Colaboradores Afastados

Colaboradores afastados por COVID-19 - HESLMB

Quantidade

45
40
35
30
25
20
15
10

| ]
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
2 2 0 0 41 6

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, $30o Luis de Montes Belos - GO,

Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64) 99333-5798
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Taxa de Absenteismo - HESLMB °
&
14,00% q
12,00%
10,00%
o 8,00% ) §
K 6,00% ° BN . s
— o x
4,00% < ~ ® P
— ~
2000 =
0,00% [
set-21 out-21 | nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
0,78% 4,07% 2,34% 0,98% 3,49% 2,09%
0,63% 0,11% 0,00% 0,00% 8,75% 1,89%
4 Taxa Geral 1,41% 4,18% 2,34% 0,98% 12,24% 3,98%

Taxa de Turnover Geral - HESLMB

7,00%
6,00%
5,00%
2
K 4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
# Turnover Geral 1,61% 1,94% 2,96% 3,70% 6,07% ' 5,45%
Horas Perdidas Atestados - HESLMB 3
o
4.000
3.500 -
3.000
2.500 S 2
% 2.000 " 8
5 1.500 S 8 © =
1.000 o &
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
@ Outros CID 214 1.110 625,00 286,00 1.073 500
@ Covid-19 176 30 0,00 0,00 2.724 561
4 Total de HP 390 1.140 625 286 3.797 1.061

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S3o Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64} 99333-5798

PéginaS 6



Hospital Estadual

S0 Luis de Montes Belos
O3, Geraldo Landd

Hora de Educa¢do Continuada Total - HESLMB

600:00
480:00

360:00

Horas

240:00

120:00

0:00

set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
& Hotas de Treinamento Total 545:30 548:00 330:00 234:00:00 11:15 201:45

11l.3 — LAVANDERIA

Lavanderia - HESLMB

12.000
10.000
) 8.000
~
o
B 6.000
-]
=]
(=
] 4.000
(<
2.000
0
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
# Kg de roupas lavadas 9.359 10.774 10.589 11.196 11.368 11.157

O setor de lavanderia vem mantendo a média de pesagens de roupa
lavada. Neste més, o HESLMB padronizou as cores da roupagem dos profissionais na unidade, para
facilitar a identificacdo conforme a necessida_dé demandada. , '

Pégina5 7
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sultiprefissional Enformelres wmidices Higlanizacio ¢ Maguelves Lenire Urdeglen ‘Téenicos de Radiatogia
EERT

al _
ontes Belos

| ; -
11l.4 — ENGENHARIA CLIiNICA E SERVIGCOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Nidmero de OS's de Manutengdo Engenharia Clinica Realizadas - HESLMB

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20
0

0S's

set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
#  0S's

, 168 124 152 188 73 109
Concluidas

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S50 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasit | Tel: (64) 99333-5798
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Hospital Estadual

£80 Luils de Montes Belos
D, Geraldo Landd

O HESLMB tem investido em qualidade e seguranca de seus
equipamentos. No referido més, as manutengdes preventivas foram reajustas e solicitados novos
equipamentos para modernizagdo da unidade, bem como agilidade no suporte a vida, que € o caso
da montagem de novos carrinhos de parada, com equipamento cardioversor que comporta modulos

para desfibrilador e eletrocardiograma.

Numero de 0S's de Tl Realizadas - HESLMB

70
60
50

40

0S's

30

20

10

out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
@  0S's :

Concluidas 60 36 38 25 17 56

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S3o Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64} 99333-5798

Péginas 9



Hospital Estadual AN mMED

S30 Luis de Montes Belos

£, Geraldo Landd in r
i, e

1.5 — INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

No més de fevereiro o HESLMB passou por uma reestruturacéo
referente a gestdo de servicos de manuteng&o e devido a esta transi¢dc néo registrou todas as ordens
de servico realizadas na unidade no periodo. No entanto, como demonstrado nas evidéncias a seguir,
muitas melhorias foram realizadas na unidade e com as mudancas mencionadas o hospital estara

cada vez mais adequado em sua qualidade e pontualidade das manutengdes necessarias.

Numero de 0OS's de Manutengdo Realizadas - HESLMB

60
50

40

OS's

30

20

10

set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22

§ 1
S5l 4 56 36 49 52 8
Concluidas

Justifica-se a queda de\)ido a falta de registo em sistema, fato este

devido a mudanca na coordenacgdo dos servigos.
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|
i
i

| ]
SUS ?

Substituigio interruptor SubstituicSo interruptor

Reparo hidréulico Reparo hidrdulico
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Manutengdo hidraulica

Pintura calgada central - entrada
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Pintura e reparo de sala

Reparo calcada

e
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Pintura calgada

Troca de lampada Troca de l@mpada
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111.6 — FATURAMENTO

Procedimentos apresentados no SiH - HESLMB

250
o
£ 2060
£
& 150
=
E 100
50
0 A
dez-21 fev-22
Total de procedimentos rejeitados no ) 4 ) 15 21
SIH | ;
s i '
Total de procedimentos 156 137 186 131 200
apresentados no SIH
+-- Percentual de ocorréncia de glosas o o o o o o
no SIH - DATASUS 1,3% 2,8% 1,1% 10,3% 9,5% 0,0%
lll.7. — OUVIDORIA E SERVIGCO DE ATENDIMENTO AO USUARIO
Indicador de Satisfacdo do Usudrio - HESLMB
S S ® ES ® ES
a Q 8 2 g 2
120,00% | ] s 3 wn s $
100,00%
80,00%
s 60,00%
= 40,00% ’
20,00%
0,00%
set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22
Péssimo 0,00% ‘ 0,20% 0,40% - 0,40% 0,70% 0,10%
Ruim 020% | 0,90% 0,80% 1,00% - 1,10% 0,70%
Regular 1,50% 2,70% 4,00% 3,40% 3,80% 2,60%
Bom 40,60% 47,50% 56,709 53,30% 48,40%
s 57,70% 48,70% *38,50% 41,10% 48,20%
@ Geral 98,30% 96,20% 95,20% 94,40% 96,60%

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, $8o Luis de Montes Belos - GO,
|
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Ouvideria - HESLMB

., 35,00%
3 30,00%
g 25,00%
2 20,00%
2 15,00%
£ 10,00%
5,00%
0,00%
set21 | out2l | nov-21 dez-21 jan-22_ fev-22
# Elogio 20,00% 10,00% 17,00% 8,00% 13,00% 25,00%
# Informag3o 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
# Denuincia 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
# Solicitagdo 6,00% 4,00% 12,00% 8,00% 5,00% 12,00%
# Sugestio 2,00% 0,00% 3,00% 3,00% 2,00% | 3,00%
mReclamagdo  23,00% 17,00% 24,00% 29,00% 12,009 20,00%
Ouvidoria - HESLMB
" 70,00%
]
& 60,00%
g
= 50,00%
5
2 40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%

set-21 out-21 nov-21 dez-21 jan-22 fev-22

# Percentual de manifestagbes

; s 45,10% 54,84% 42,86% 60,42% 37,50% 33,33%
queixosas recebidas
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Hospital Estadual 7 IME Eji _ w

| €

IV— O HESLMB E A SOCIEDADE

O Hospital Estadual Sao Luis de Montes Belos — Dr. Geraldo Landé
(HESLMB) registrou o maior nimero de mengdes desde o inicio da gestdo. Apenas no més de
fevereiro, a unidade de saude do Estado de Goias foi mencionada 254 vezes em veiculos como Diario
do Estado de Goias, Agéncia Cora Coralina, Gazeta da Semana, Jornal Oeste Goiano, Capital do

Entorno e muito mais.

O destaque neste més vai para a reportagem especial feita pela Radio
Brasil Central para anunciar o procedimento inédito realizado no hospital: a cirurgia de prétese de
fémur. Com apoio do material enviado pela equipe de comunicagdo da unidade, os produtores

montaram uma sonora com os dados sobre o procedimento.

O aumento do numero de atendimentos, bem como a quantidade de
cirurgias realizadas mensalmente, também foi destaque na midia no ultimo més. O tema foi abordado
por veiculos como Inteligéncia e Inovagéo, Marcos Imprensa, Portal do Entorno, Foco Nacional, Blog

do Paulo Melo, entre outros.

Em fevereiro, a plataforma digital do hospital contabilizou um total de
2.286 visitagdes, sendo que 437 foram realizadas por novos usuarios. Cada visita durou, em média,

trés minutos.

Nas agdes de comunicagao interna, foram produzidas 44 pegas para as
campanhas, sendo 7 videos, 8 Comunicados Internos (Cls), 8 cards e 21 pegas de apoio aos

departamentos do hospital.

~ Radio Brasil Central fala sobre a
primeira clrurgia de prétese no
fémur realizada pelo HESLMB

S m s kB 5
QA FRA

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S0 Luis de Montes Belos - GO,
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Hospital de S80 Luis de Montes Belos é
referéncia em cirurgia ortopédica e
emergeéncias
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Estratégia e contetudo

No més de fevereiro, a equipe de comunicagéo coletou dados, fotos e
videos dos novos procedimentos cirlrgicos realizados pelo hospital para informar a populagéo de Séo
Luis de Montes Belos e cidades do entomo. Todo material foi disponibilizado para jomalistas e
formadores de opinido da regido com a intengdo de disseminar os servigos oferecidos pela unidade
e reforgar que cirurgias de baixa, média — e por vezes, de alta complexidade — estdo sendo realizados

no local, sem necessidade de deslocamento para Goiania.

O veiculo que permanece com maior demanda é o Jornal A Voz do
Povo. Como é a principal midia da regido, o produtor responsavel pelas matérias solicita

constantemente dados sobre a Covid-19, informagbes sobre a taxa de ocupacdo de leitos de

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S8o Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64) 99333-5798
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enfermaria e UT! e o resumo de casos atendidos no hospital nos Ultimos meses. Além disso, solicita
com frequéncia informagbes sobre estado de salide de pacientes acidentados e atendimentos

realizados na unidade.

Ainda neste periodo, foi fornecido a Radio Brasil Central material sobre
o primeiro procedimento de cirurgia de fémur para tfransmissao na pregramacéo. O release foi enviado
e uma sonora foi produzida de acordo com as informagées repassadas. O audio foi ao ar durante a

programacao.

Em fevereiro, a equipe de comunicagdo também auxiliou a Secretaria
de Saude do Estado de Goias (SES-GO) com a atualizagéo de dados do hospital para produgdo de

material divulgado por eles.

No periodo, seis releases foram enviados aos jornalistas e formadores

de opinido locais, regionais e estaduais.
Andlise dos Dados

0] Hbépital Estadual Sao Lu]’s de Montes Belos — Dr. Geraldo Lando
(HESLMB) esta ampliando cada vez mais os servigos disponibilizados a populacédo da regido oeste
de Goias. A unidade é referéncia em cirurgia ortopédica e tem inovado em procedimentos nunca
antes feito pelo Sistema Unico de Satde (SUS) no municipio. Esse tipo de atendimento tem ganhado

relevancia na imprensa local — e estadual — pela importancia dos procedimentos cirtrgicos.

S6 no més de fevereiro, a unidade as cirurgias ortopédicas foram
mencionadas 40 vezes em veiculos de comunicagédo. Um procedimento em especifico, o de prétese

de fémur, também recebeu destaque e foi citado em 33 midias diferentes.

Ainda neste periodo, o projeto Amor Cantado — Acolhimento Musical,

iniciativa de humanizagio que leva musica aos pacientes internados, foi mencionado 140 vezes.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S3o Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64) 99333-5798
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585
sUs + 5

Hmveor Cantade |

Cirurgla ortopédica |

Primedra pratese de fEmur

Crasciments da dengus -31

visita do Governador l‘}ﬂ

L] 1] 100 1560

O HESLMB continua com 100% das mengdes positivas.

Sentimentos

O Hospital Estadual Sdo Luis de Montes Belos (HESLMB) permanece
com um excelente indice de alcance nos sites da regido oeste de Goias. Neste periodo, a unidade de
saude foi mencionada 163 vezes em sites. Blogs e portais também estdo divulgando as agbes
realizadas pelo hospital. Em fevereiro, esses dois veiculos registraram, juntos, 79 publicagdes. Ainda

neste periodo, a unidade foi destaque em uma matéria na Radio Brasil Central.

Pégina74
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163
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Comunicagao interna

Para dar continuidade ao processo de comunicagao interna no Hospital
Estadual Sao Luis de Montes Belos (HESLMB), 44 pecas foram criadas ao longo do més. Parte da
produca@o neste periodo foi para contribuir com a comunicac¢do dos diversos departamentos do
hospital. A outra foi baseada em um caiehdério especifico desenvolvido exclusivamente para a area
da saude que contempla todas as datas comemorativas e as campanhas nacionais descritas tanto

pelo Ministério da Satde, como pela Secretaria de Estadc de Salde de Goias (SES-GO).

Comunicag¢ao interna

25

" Nee  tonds os Buss.
Analise dos Dados

Os comunicados internos (Cls) foram utilizados para compartilhar

informacdes sobre os seguintes temas:

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, S3o Lufs de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64) 99333-5798
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° Edital de convocacgido CIPA.

® Comunicade Camaval.

. Eleicdo CIPA.

) Campanha Janeiro Roxo/Laranja.

) Cirurgia e Fémur.

° Atendimentos e procedimentos cirlirgicos.
. Painel da Gratidao.

° Escuta Terapéutica.

Todos os materizis foram compartilhados com os profissiohais da
unidade por meio de aplicativo de mensagens para facilitar a distribuicdo e a disseminacgao de

informagdes sobre as agdes realizadas pelo HESLMB.

e

EDTAL DE LOMWOHIALAD

ELEM AT D& CIPA ZD2BI2023

SEmstishina ity
e i
i Bhiseus aewcd B anensrmalt. § <o 3, ¥eonTve o e
clanle saed conaberadic wH ek, mom e
peastes et Akastrons - aATNCS RT3 uRE CREEL

s

mn sy b s

< s ot Lty e
weiTode b fanieks horas Nmmdﬁvm«a:wgmuumnlﬁwm-
4 s gt S ek TxasaRE Y
- RRERRRTENG
PRI g oy dize
o E e e N AR {“!"1‘\ w3y m.ax(!mw&bl«x s € pagdacs
i Mavaer asd 3 geouither i Baris e Harak

B g diie S Aotk pedooia i
T2 LY < LE5a) 1

RS w o RE o Bese it B g 3TA

R G Skt &
s e e PG e S %

EITTAL DE OO
. BAEICAD Da CIR BURRIROLE

& beapie desss B8u Lid de seustel Bsmk sdd

sl v et ©aahien s
5 SRR, VRGNS 4 Mm%&ﬁﬂsﬂi“

gt el iy 3
B RS S FTOR G 4 F BN baREEs 0%
PR e R KRS

e PR RER 4

M s BRI G o BSeEy w x GI
sa pnrese w e wik.
gaww» Lo 5 BRG0PI PSS PoAites v
Ao uw«h\hm ol SO Camgs R B agany
o S
xu«aﬁw AW WW

o
S G Sea b gty 3 il § e s
e s g L
3 i S i £ € i st

He

i Eatadband i i
T e ol

EnéerL@;o: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, 580 Luis de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: (64) 99333-5798

Pégina7 6



Hospital Estadual

S£30 Luis de Montes Belos
D, Geraldo Landd

sngs i

e T

i R

s s

SAD LUIS REALIZA PRIMEIRS
CHRURGHA DE PROTESE MO FEMUR

s P o g
PM SRR
perTsimaaTy A0

S&0 LUIES DE MONTES BELDS
HEFEREMCIA EM SALYAR VIDAS

e
SRFeLETEAL
Soet it

i

R :
¥ !
535 Latiale Munes Rl + s

PRBSE LU BELCHI L Cotat 10

no Painel da

s 2w s S Fos B S0 RIS A SRS B S8
Sk R e S e @ g ke @0 GRS En paRE

St e LR SR pdecs
S i e s e

pasTIEIO

ESCUTATERAPEUTICA

e s S
S i s o Ty S g B S -
Sl e %

SURDHTL
T

s matat DA At & ERDC AL

RS R

e R
Sramensn e aiimEen
s B

Hospitel Eubacken!
Gas Lok du Muntes Boke
5 Ft

Endereco: Ruz 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, $30 Luis de Montes Belos - GO,
| Tel: (64) 99333-5798

Cep: 76100-000, Bras

22

H

Pégina7 7



Hospital Estadual

€80 Luis de Montes Belos
D, Geraldo Landd

Além de serern compartilhados com os colaboradores da unidade, os
cards foram publicados nas redes sociais para alcangar um maior nimero de pessoas. Dependendo

da necessidade, o material é adaptado para a linguagem da plataforma que sera publicado.

ATENGAO
ATESTAGEM DE
LOVID-19

D1

Reunidio com a dreade
Gaztho de Passons

i trang 33

Huespitad Brindusd
Fhaduly o blantey Bles Wh*

B 8 e

ATENCAOD
| COMUNICADO
IMPORTANTE

Hampitad Batan g
e

iospitad Extachisd
S Luds e pinntes Balus “ﬁ+
ki s

Fabicin L

GRATIDAD £ RECOMHELER
DQUE BOAS ATITUDES A0 PRESEMTES,

%

sha Vil el em s s POEE B
RGN SRTECATN 6T rompRtinaeiat
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Outros materiais foram produzidos durante este periodo. No total, 21

pecas foram elaboradas, sendo elas:

Coleta de sangue.

o Fluxo de atendimento do Pronto-Socorro.

° Adesivo para identificagdo de saboneie/alcool em gel (dois modelos).
o Diagramacio do Manual de Orientacdo aos Acompanhantes.

° Papel de parede do espaco do café.

o Pilaca Ambulancia.

. Placa assento.

° Placa abrigo de residuos (10 versdes diferentes).

° Adesivo Risco de Broncoaspiracéo.

) Arte Privativas — atualizagio.

o Termo de responsabilidade farmiliar.

SABONETE

Late do Produts: Lote do Produte:

Do & i Doasban: i f
Validade: Validade:

Baposte por Feposto W

DE iR sar
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MAMNUAL DE ORIENTACAC
A0S ACOMPANHANTES DE
PACIENTES COM COVID-19

o gue vors DEvE SABER?

Bt 1312 DE2IMTES BELDS B0
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Videos e imagens
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Neste periodo, quatro videos foram produzidos para auxiliar os

profissionais do hospital. Esse tipo de material ilustra de forma mais reai as informagdes que precisam

ser transmitidas interna e/ou externamente, de forma clara e objetiva. Em fevereiro, os seguintes

videos foram produzidos:

o Video SESMT.
° Cancer Infantil.

o Vacinagéo infantil.

. Combate as drogas e ao alcoolismo.

° Doacao de sangue.

. Fevereiro Roxo/Laranja.

o Video institucional para a visita do Governador Ronaldo Caiado.

Endereco: Rua 3, Quadra 04, Lote 08, s/n - Vila Popular, Sdo Luls de Montes Belos - GO,
Cep: 76100-000, Brasil | Tel: {64) 99333-5798
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& wacing contres o
opvid-18 ¢ segura
para cricngas?

A DMS consdders que o dependéncia em drogas lfeitas
ou ilicitns & uren doengo.

O procediments & totalmente
segire, ealizeds com
equipamentos modernos ¢
descortivels.

& campanha busca incentivar os culdados @ a
i L islghs, alvfadoner,

Liipus @ Lentamia,

Lim ano de muitas

Site
Em fevereiro, a pagina oficial do Hospital Estadual Sao Luis de Montes
Belos (HESLMB) registrou 2.286 visitagdes, sendo que 437 foram realizadas por novos usuarios.

Cada visita durou, em média, trés minutos.
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No periodo, 66,6% dos acessos foram feitos por meio de busca
organica, o que equivale a 360 visualizagdes. O indice de visita direta, ou seja, usuarios que
acessam a pagina por meio do link original, subiu para a segunda colocagdo, com 18,5% total de
acessos. O indice de acesso referencial, ou seja, as visitas realizadas por meio do link oficial

publicado em outros sites, subiu esta em terceiro lugar com 12,6%.
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A “Home” permanece sendo a pagina mais acessada da plataforma com
609 (26,69%) visualizacbes no més. A pagina de “Informagdo” permanece em segundo lugar do

ranking com 14,42% dos acessos totais.
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Atividades do site
. Manutengdo da pagina de Acesso a informacdo de acordo com os oficios

recebidos pelo departamento financeiro.
o Publicacao constante de matérias na pagina de noticias.
o Publicagao de editais de contratagéo e seus respectivos resultados.

° Monitoramento de publico por meio da plataforma Analytics.

Detalhamento de Atividades
. Entrevistas com médicos e outros profissionais da area técnica para coletar da-

dos sobre a primeira cirurgia de fémur realizada na unidade.

. Producéo de do release de fémur. Distribui¢édo para a imprensa e follow up com

jornalistas.

. Demanda A Voz do Povo — solicitagdo do nimero total de testes realizados na

campanha do Governo do Estado na unidade.

. Demanda A Voz do Povo — solicitagdo de informacdes sobre a cirurgia para

produgao de reportagem.

. Demanda A Voz do Povo - solicitagdo de informagdo sobre atendimento de

paciente acidentado no hospital.
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. Demanda SES-GO - coleta de dados atualizados sobre o hospital para visita

do Governador Ronaldo Caiado.

. Atualizacdo do video institucional de S&o Luis com os dados atualizados para

uso interno e externo.

o Entrevista com profissionais da area técnica para coletar dados mensais do

Hospital para produgéo de release.

. Produgéo de release sobre atendimentos e cirurgias. Distribuicdo para a im-

prensa e follow up com jornalistas.

. Acompanhamento in loco da visita do Governador Ronaldo Caiado. Produgao

de fotos e videos para banco de dado e distribui¢cdo para a imprensa.

. Demanda A Voz do Povo - solicitagdo de informagdes sobre pacientes que so-
freram acidente grave na BR. Na ocasido, foi informado que um dos pacientes havia sido

transferido para Goiania.

o Demanda A Voz do Povo — solicitagdo da taxa de ocupacgéo dos leitos de en-
fermaria e UTI.

° Entrevista com profissionais da area epidemiolégica para coleta de dados sobre

dengue.

® Producéo de release sobre aumento no niimero de casos de dengue na regiéo.

Distribuigao para a imprensa e follow up com jornalistas.

. Interface com a Secretaria da Comunicacdo para aprovagao de releases, pla-

cas e outros materiais de divulgacao.
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V — ENCERRAMENTO

Ap6s todas as informagdes produzidas e demostradas neste relatorio,
podemos afirmar que o HESLMB segue no propésito de sua missdo que & cuidar com respeito da
satde da populagdo, valorizando a qualidade e a humanizacdo dos servigos prestados, sempre
alinhados com sua viséo, de ser referencia, em ambito regional, na prestacdo de servicos de saude
em média complexidade, com ampla capacidade resolutiva, pautado em nossos valores, que sao a
humanizacdo do atendimento, comprometimento com a qualidade dos servicos prestados,
valorizacdo do estudo e pesquisa, como ferramenta da melhoria continua e transparéncia nas

relacdes pessoais e institucionais.

Para os proximos meses planegjamos melhorias continuas como
treinamentos para a equipe assistencial, melhorias tecnologicas, adequagdes na estrutura fisica e

consequentemente o alcance das metas pactuadas.

Buscamos reforcar cada vez mais a resolubilidade dos casos,
oferecendo atendimento de qualidade, digno, respeitoso e humanizado para todos que dependem do

nosso hospitai, ressaltando que nosso compromisso &€ com a constante evolugao.

Assim, o HESLMB segue cuidando de pessoas e salvando vidas.
Fundamento legal: Item 12.1.q da Minuta Padrdo do Contrato de Gestao-PGE; ltem 32, anexo Il da

Resolugao Normativa n°® 013/2017 TCE-GO e Art. 6°, § 4°, inciso | da Lei Estadual n® 18.025/2013 |
item 3.11 da Metodoiogia de avaliacdo O.S. CGE-TCE 2021.

Elaborado pela diretoria:
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Na data abaixo, o Conselho de Administracdo do IMED, através dos conselheiros infra-assinados,
aprovou, sem qualquer ressalva, o presente Relatorio de Agdes e Atividades da Unidade de Salde,
relacionado ao periodo nele mencionado:

Sao Paulo, 31 de Marco de 2022.
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