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EDITAL DE COMPRAS
CARTA COTACAO N° 051/2021-IPGSE

O INSTUTO DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS —
IPGSE, pessoa juridica de direito privado, sem finalidade lucrativa, qualificada como
Organizag¢do Social de Saude no Estado de Goias, por meio do Decreto Estadual n® 9.758, de
30 de novembro de 2020, inscrita no CNPJ/MF 18.176.322/0001-51, com matriz na Rua
Avelino de Farias n° 200, Setor Central — Rio Verde - GO, CEP 75.901-140, faz saber que
intenciona cotar contratagdo com empresa para fornecimento de
materiais/medicamentos/servicos para atendimento das demandas do CONTRATO DE
GESTAO 08/2021-SES/GO, referente ao HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS DA
REGIAO SUDOESTE DR. ALBANIR FALEIROS MACHADO - HURSO, conforme
especificagdes a seguir:

PROCESSO DE AQUISICAO N° PRAZO PARA APRESENTACAO: 04
197/2021 (QUATRO) DIAS

CARTA-COTACAO N° 051/2021

INICIO: 31/05/2021 ENCERRAMENTO: 31/MAIO/2021
PUBLICACAO: 25/05/2021 PRAZO PARA ENTREGA: IMEDIATO
FORMA DE PAGAMENTO: CONDICOES DE PAGAMENTO: 15
BOLETO BANCARIO (QUINZE) DIAS APOS FATURAMENTO

COM DOCUMENTOS EXIGIDOS

1. DESCRICAO DA PROPOSTA

1.1 Aquisi¢do de materiais/medicamentos/servi¢os a fim de atender as demandas mensais da
unidade Hospitalar.

1.2 As condi¢des, quantidades, exigéncias € demais observacdes estardo estabelecidas no
Termo de Referéncia (Anexo n° 1).

1.3 Os materiais/medicamentos/servigos serdo entregues no HOSPITAL ESTADUAL DE
URGENCIAS DA REGIAO SUDOESTE DR. ALBANIR FALEIROS MACHADO - HURSO,
situado a Av. Uirapuru esq. Com Rua Mutum, S/N°, Parque Isaura, Santa Helena de Goias-GO,
CEP 75.920-000.

2. DA ENTREGA DA PROPOSTA

2.1 A proposta devera ter validade minima de 60 (sessenta) dias. Serdo desconsideradas as
propostas com prazo inferior.

2.2 As empresas concorrentes deverdo or¢ar os materiais/medicamentos/servigos de acordo .
com o Termo de Referéncia (Anexo 1), as exce¢des deverdo ser informadas pela empresa. As,
propostas encaminhadas que divergirem em qualquer ponto solicitado nesta Carta Cotagﬁol

serdo desconsideradas. j
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2.3 As empresas deverdo orcar os materiais/medicamentos/servigos de acordo com a quantidade
solicitada, sendo que a quantidade podera ser alterada para mais ou para menos, para adequagio
da quantidade com embalagem/caixa fechada, or¢cada pela empresa vencedora.

2.4 Os materiais/medicamentos/servigos objetos desta Carta Cotagdo serdo destinados ao
atendimento das demandas do HOSPITAL ESTADUAL DE URGENCIAS DA REGIAO
SUDOESTE DR. ALBANIR FALEIROS MACHADO — HURSO.

2.5 As propostas deverdo ser apresentadas em moeda corrente nacional, devendo apresentar os
precos unitarios e o valor global de todos os itens.

2.6 As propostas serdo entregues pessoalmente no endereco da Sede do IPGSE, sito a rua
Avelino de Farias n° 200, Setor Centro, Rio Verde - GO, CEP 75901-140, no dia 31/05/2021,
até as 17:00 horas. Demais informagdes estdo disponiveis no site institucional do IPGSE:
www.ipgse.org.br.

3. DAS EXIGENCIAS

3.1 Para se habilitar na oferta de pregos as Empresas deverdo apresentar:

a) Inscri¢do no cadastro nacional de pessoas juridicas (CNPJ); :

b) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), provando a inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho;

c) Certiddo de regularidade de débitos com a Fazenda Municipal da sede da empresa
interessada;

d) Certiddo de regularidade de débitos com a Fazenda Estadual da sede da empresa
interessada;

e) Prova de regularidade com a Fazenda Federal relativa a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido e prova de regularidade perante o Instituto Nacional de Seguridade Social —
INSS, através de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil
— RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional - PGFN, conforme Portarias MF 358 e
443/2014;

f) Certificado de Regularidade de Situagdo perante o Fundo de Garantia do Temo de
Servigo — FGTS ou documento equivalente que comprove a regularidade;

g) Certiddo negativa de faléncia ou recuperagéo judicial expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica.
3.2 As certiddes solicitadas acima serdo exigidas também no ato do pagamento.
3.3 Na analise dos aspectos técnicos da proposta, sera emitido parecer técnico habilitando ou
desabilitando as propostas, integralmente ou parcialmente, com fundamento na descri¢do da
Carta Cotagdo, facultando-se quando necessario para subsidiar a andlise, solicitar do
proponente, informagdes complementares do bem ou servigo, amostras, rol de clientes e visita
técnica.
3.4 Caso julgue necessario, o setor de compras podera acionar os participantes para:

a) Solicitar amostras para testes, acompanhado de nota fiscal de doagdo ou de amostra
gratis emitida em nome da unidade hospitalar solicitante, visando cadastrar a marca no banco

de dados do IPGSE para aquisi¢des futuras.
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b) Solicitar informagdes complementares, concedendo o prazo maximo de 2 (dois) dias

corridos, sob pena de inabilitagdo da empresa que ndo cumprir o prazo determinado.
3.5 O IPGSE podera solicitar as empresas participantes através de e-mail, telefone e
correspondéncia.

a) O numero de registro no Ministério da Saude/ANVISA para cada item orgado de
materiais médicos, materiais médico-hospitalares e equipamentos hospitalares.

b) A Empresa que ndo prestar as informagdes solicitadas sera desclassificada.

3.6 Todos os materiais médicos deverdo ter registro no Ministério da Saude/ANVISA.

3.7 Todos os materiais/medicamentos/servi¢os deverdo ser or¢ados com frete incluso, sendo
este preferencialmente na modalidade CIF.

3.8 Sera desclassificada a proposta contendo pre¢o manifestamente inexequivel seja unitario ou
global, assim entendidos aqueles que sejam simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativel
com os precos de mercado.

3.9 O IPGSE, a qualquer tempo, podera desclassificar a proposta ou desqualificar o proponente
sem que a este caiba direito de indenizago, na hipdtese de vir a tomar conhecimento de fato ou
de circunstincia que desabone sua idoneidade financeira ou técnica, ou ainda que comprometa
sua capacidade de produgdo, relativo a entrega e qualidade dos produtos.

3.10 A empresa que incorrer em reincidéncia de erros (cancelamento de entrega, orcamentos
com erros no valor, marca, apresentagdo, etc.) podera ser inativada para participar de futuras
compras ou contratagdes.

3,11 A empresa devera or¢ar os materiais médicos/medicamentos com data de validade minima
de 12 (doze) meses, sendo que as Empresas poderdo ser desclassificadas, caso néo atenda o
solicitado.

3.12 No momento da entrega dos materiais médicos/medicamentos na unidade hospitalar, se
for identificado que a validade € inferior e que os materiais ndo correspondem aos requisitos
solicitados, os mesmos serdo devolvidos.

3.13 A empresa se responsabilizard pela entrega do material, de acordo com os critérios
solicitados.

4. DO RECEBIMENTO DOS PRODUTOS/SERVICOS

4.1 De segunda a sexta-feira, das 8h00min as 17h00min.

4.2 A empresa contratada devera apresentar Nota Fiscal para cada entrega que for realizada de
acordo com a ordem de compra ou contrato.

4.3 A Nota Fiscal deve ser emitida com Razdo Social do Instituto de Planejamento € Gestdo de
Servigos Especializados-IPGSE, contendo os seguintes dados:

a) Endereco de Entrega: Hospital Estadual de Urgéncias da Regido Sudoeste Dr Albanir
Faleiros Machado - HURSO, sito a Av. Uirapuru esq. Com Rua Butum S/N°, Parque Isaura,
Santa Helena de Goias-GO, CEP 75.920-000.

b) Numero do contrato do IPGSE com a SES/GO (Contrato de Gestdao n° 08/2021-
SES/GO);

c¢) Dados bancérios ou boleto de pagamento
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d) Acompanhar todas CDN's validas, na data do pagamento.

4.4 Toda Nota Fiscal deve ser acompanhada dos seguintes documentos:
a) Boleto Bancario
b) TODAS as Certiddes Negativas de Débito Validas.

5. DISPOSICOES GERAIS

5.1 As aquisi¢des e/ou Contratagdes do IPGSE seguirio o Regulamento de Compras,
Contratag¢des de Obras e Servigos e Alienagdes, disponivel no site www.ipgse.org.br, aprovado
pela RN n° 01/2021,

5.2 Esta Carta Cotag@o e seus anexos, quando existirem, estardo disponiveis aos interessados
no endereco www.ipgse.org.br.

5.3 Em busca da economicidade em suas Aquisi¢des/Contratagdes o IPGSE podera, durante a
analise das propostas, convidar as Empresas habilitadas para apresentarem novas propostas com
redugdo de pregos, dando tratamento isondmico a todos os concorrentes.

5.4 Na hipétese de as negociagdes serem infrutiferas, o IPGSE ter4 o direito de cancelar o
presente procedimento de Aquisicdo/Contratagao.

5.5 Podera o IPGSE deixar de comprar e/ou contratar com a proponente, se tiver conhecimento
de fato ou circunstancia superveniente que comprometa sua idoneidade financeira, capacidade
técnica ou administrativa, sem que a esta caiba o direito de indenizagdo ou reembolso, seja a
que titulo for.

5.6 Esta cotagdo ndo obriga o IPGSE a adquirir e/ou formalizar contrato com qualquer dos
participantes concorrentes, podendo o processo de compra e/ou contratagdo ser anulado ou
cancelado.

Rio Verde — Go, 20 de maio de 2021.
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

EDITAL DE COMPRAS — CARTA COTACAO 051/2021

REQUISITOS TECNICOS DA CONTRATACAO

1. Objeto da Contratagio:

Contrata¢do de empresa para a prestagéo de servigo de vigilancia armada para o Hospital Estadual
de Urgéncias da Regido Sudoeste Dr. Albanir Faleiros Machado-HURSO, unidade gerida pelo

IPGSE.

2. Especificidades da Contratac¢io:

DO SERVICO CONTRATADO

A empresa Contratada devera:

2.1.9.

Garantir o cumprimento das escalas de trabalho.

Cumprir todos os direitos legais e trabalhistas constantes na convengao coletiva da
categoria dos vigilantes ou outra aplicavel as categorias e na legislagdo em vigor.

Apresentar para o trabalho profissionais preparados e com o perfil funcional para
o labor em unidade hospitalar.

Fornecer profissionais comprovadamente atualizados com o curso de formagéo
de vigilante, conforme determina a legislagdo, expedidos por Institui¢des
devidamente habilitadas e reconhecidas.

Fornecer quando do inicio das atividades e anualmente, certiddo negativa
criminal de toda mao de obra oferecida para atuar na unidade administrada pela
IPGSE.

Responsabilizar-se pela disponibilizagdo de efetivo dentro dos padrdes
desejados, inclusive para atender eventuais acréscimos ou decréscimos
solicitados pelaIPGSE.

Exigir conduta profissional, inclusive substituindo aquele que cometer falta
disciplinar, qualificada como de natureza grave, ou que ndo possua perfil
profissional adequado para atuar em unidade hospitalar.

Atender imediatamente as solicitagdes do IPGSE quanto as substituigdes da méo
deobra.

Apresentar por escrito o preposto da empresa junto a unidade de satde, para fins
l,
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de comunicagio, retorno sobre o servigo prestado, comunicados administrativos
entre outros.

Efetuar a reposi¢do da mao de obra nos postos de trabalho, em carater imediato,
no periodo maximo de 02 horas, em eventuais auséncias.

. Estabelecer rotina de fiscalizagdo dos servigos, em que os fiscais da contratada

deverdo, obrigatoriamente, inspecionar os Postos no minimo 2 (duas) vezes por
dia, sendo uma vez no periodo diurno e uma vez no periodo noturno.

. Manter ininterruptamente o servigo de vigilancia armada, com profissionais

capacitados, nos locais indicados pela contratante, mesmo em estado de greve
da categoria, ou de outras categorias que direta ou indiretamente interfira na
execucdo do servigo, por meio de Plano deContingéncia.

Fornecer e substituir, mantendo condigdes favoraveis de uso, entre outros artigos,
uniformes e seus complementos a4 mao de obra envolvida, de acordo com o clima
da regido e com o disposto no respectivo Acordo, Convengdo ou Dissidio
Coletivo de Trabalho.

Os radiocomunicadores devem ser de uso profissional, na propor¢do de 1 radio
com fone de ouvido para cada profissional, inclusive 03 (trés) excedentes para
utilizagdo pela administragdo, devidamente homologados e autorizados pela
ANATEL.

Arcar isoladamente com os custos de quaisquer dos itens referidos no item
anterior, inclusive com sua manutengdo e reposicao.

Relatar formal e tempestivamente ao superintendente administrativo do Hospital
ou a quem este designar, toda e qualquer irregularidade ocorrida ou suspeita de
ocorréncia, quer nos Postos de Trabalho, quer em qualquer das dependéncias do
Hospital HURSO onde houver prestagio do servico, sob pena de
responsabilidade quanto & omissio defatos.

. Cumprir as normas gerais referentes ao trabalho em ambiente hospitalar, no que

se refere a treinamento, EPI, cobertura vacinal, NR-32 e demais normas
aplicaveis.

Apresentar Autorizagdo de Funcionamento valido, conforme prevé a Lei N°
7.102 de 20/06/83 e Decreto N° 89.056 de 24/11/83 e Portaria 3233/2012 do
Ministério da Justica.

Apresentar Analise de Riscos de acordo com metodologia baseada em ISO
31000:2018, de modo a contemplar as vulnerabilidades dos ambientes internos,
externos (incluindo as ocorréncias policiais da regido), tecnologia, estruturas
fisicas e procedimentais, apontando possiveis as solugdes para cada
vulnerabilidade, devidamente embasadas tecnicamente. Com a Analise de
Riscos, um plano de acdo devera ser entregue, € sua concepgdo devera ser
realizada possibilitando o desenvolvimento posterior de plano de seguranga que
sigam as premissas apontadas pela Analise.

Possuir em seu quadro, profissionais certificados na metodologia de Analise de
Riscos adotada, especializados em processos de inteligéncia, investigagdo,

vl
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seguranga empresarial, patrimonial e preven¢do de perdas, com experiéncia
comprovada na realiza¢do de projetos de seguranca de médio e grande porte.

2.1.21. Fornecer software de gestdo de seguranga com as seguinte especificagdes:
- registro de ocorréncias e prevengdes com foto;
- criagdo e acompanhamento de checklist de rotinas operacionais;
- leitura de QRCode;
- gestdo de ndo-conformidades;
- uso em smartphone, tablet e desktop;
- plataforma web/app;
- mensuragdo de impacto financeiro por ocorréncia;
- relatérios de ocorréncias por tipo, localizagdo, impacto financeiro, horario, etc;
- medicdo de SLA (acordo de nivel de servigo) em tempo real;
- indicadores de performance;
- envio de ocorréncias em tempo real por email;
- multi-usuario.

2.1.22. Apresentar metodologia de acompanhamento dos indicadores de
absenteismo e turnover e proposta para que estes indicadores se
mantenham abaixo de 2%.

2.1.23. Comprovar que tem como pratica a realizac@o de treinamentos periddicos
em seus demais contratos e propor uma grade de treinamentos para este
projeto.

2.1.24. Apresentar relatério mensal de acompanhamento do contrato.

2.1.25. Apresentar ferramenta e metodologia para medir a satisfagéo do cliente e
do colaborador, no minimo bimestralmente.

2.1.26. Comprovar que adota as melhores praticas de Compliance, apresentando
Cadigo e Etica, Politica da Qualidade, Canal de Etica.

2.2. A empresa devera apresentar apdlice de responsabilidade civil e profissional no valor
minimo de 3 vezes o valor mensal do contrato para cada apolice.

2.3. A empresa deverd comprovar, por meio de atestados de capacidade técnica, que presta
ou ja prestou servigos com as especificacdes dos itens 2.1.21 e 2.1.22.

2.4. A empresa devera comprovar por meio de atestados de capacidade técnica e/ou contratos

firmados com seus clientes que presta ou ja prestou servigos de seguranca patrimonial
em hospitais.

)
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3, DA TABELA DE DISTRIBUICAO POR TURNO

Profissional . Postos iC;bertura
.l Vigilante 01 7 (sete) dias por semana, diurno das 7h as 19h |
' Vigilante 01 7 (sete) dias por semana, noturno das 19h as 7h
Observagéo:

As tabelas acima deverao ser utilizadas para formatagio do prego.
Haja troca de turno as 07h00 e as 19h00, nos postos de cobertura 7x24
01 posto de Vigilante 24h 7 (sete) dias por semana.

4. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. Cumprir fielmente este ajuste, de modo que os servigos sejam realizados com
seguranga e perfeicdo, executando-os sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, de
acordo com legislagdo em vigor.

4.2. Fornecer os recursos materiais € humanos necessarios a execucdo dos servigos
objeto deste contrato, responsabilizando-se por todas as despesas e encargos, de qualquer
natureza, exceto quando se tratar de atividades expressamente atribuidas a
CONTRATANTE, segundo a lei ou o contrato.

4.3. Designar preposto responsavel pelo atendimento & CONTRATANTE, lotado na
cidade de Santa Helena de Goiés ou regido, devidamente capacitado e com poderes para
decidir e solucionar questdes pertinentes ao objeto do contrato.

44.  Manter atualizados os dados bancarios para os pagamentos e o enderego(s),
telefone(s) e e- mail para contato.

4.5. A empresa deve apresentar os documentos necessarios para que o IPGSE possa
pagar em dia suas obrigagdes, estes documentos relacionados abaixo estdo vinculados ao
pagamento mensal:

4.5.1.Certiddo de Regularidade Municipal;
4.5.2.Certidao de Regularidade Estadual;
4.5.3.Certiddo de Regularidade Federal;
4.5.4.Certidao de Regularidade de FGTS;
4.5.5.Certidao de Regularidade Trabalhista.

4.6. Solicitar, em tempo habil, todas as informagdes de que necessitar para o
cumprimento das suas obrigagdes contratuais.

4.7. Prestar os esclarecimentos solicitados relativamente a execugdo dos servigos.

4.8. Acatar integralmente as exigéncias legais, bem como aquelas pela caracteristica e
natureza do local da prestagdo do servigo, inclusive providenciando a imediata corregdo
das deficiéncias apontadas.

/)
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4.9.  Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
deste contrato.

4.10. Remeter todas as correspondéncias destinadas a CONTRATANTE recebidas por
seus empregados e decorrentes da execucdo deste contrato ao Servigo de Protocolo da
unidade, devidamente relacionados.

4.11. Manter, durante toda a execugdo dos servigos, as condi¢bes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na contratagdo, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas
neste contrato, devendo informar a superveniéncia de eventual ato ou fato que modifique
aquelas condigdes.

4.12. Efetuar o pagamento de multas, indenizagdes ou despesas impostas por Orgaos
fiscalizadores da atividade da CONTRATADA, bem como suportar o 6nus decorrente de
sua repercussdo sobre o objeto deste contrato.

4.13.  Efetuar o pagamento de seguros, impostos, taxas ¢ servigos referentes aos servigos,
inclusive licenga em repartigdes publicas, registros, publicagdo e autenticag@o do contrato
e dos documentos a ele relativos, se necessario.

4.14.  Fiscalizar o cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe integralmente os
onus dai decorrentes, necessariamente ja incluidos no precgo contratado, independentemente
da fiscalizacéo exercida pela CONTRATANTE.

4.15.  Encaminhar, junto com o documento de cobranga, a relagdo dos empregados
alocados a execucdo do contrato, com os respectivos dados pessoais e empregaticios.

4.16. Encaminhar, sempre que solicitado pelos 6rgdos de controle e fiscalizagdo as
informagdes pertinentes a prestagido do servigo objeto deste contrato.

4.17.  Pagar os salarios dos empregados em obediéncia a legislagéo, respondendo pelo
descumprimento dessa obrigag#o, inclusive as acessorias.

4.18. Comprovar mensalmente a quitagdo das obrigacdes trabalhistas.

4.19. Apresentar em até 30 (irinta) dias apdés a assinatura do contrato, plano de
contingéncia para casos de greve geral e outras mobilizagdes sociais, com vistas a reforgar
a protec¢do ao patrimdnio e a seguranga das instalagdes e eventualmente das pessoas que
trabalham na unidade, incluindo, entre outros, seu compromisso de assegurar:

a) a cobertura (e eventualmente o reforgo) dos postos de vigilancia.

b) O deslocamento para o ambiente de trabalho de seus empregados (ocupantes dos
postos de vigilancia) em situa¢des de paralisagdo parcial ou total dos servigos de transporte
publico.

4.20. Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados a

pd)
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CONTRATANTE, provocados por imprudéncia, impericia, negligéncia, atrasos ou
irregularidades cometidas na execugdo dos servigos contratados.

421. Comprovar a formagdo técnica da mdo de obra oferecida por intermédio de
certificados de cursos para formagéo de vigilantes, expedidos por instituigdes devidamente
habilitadas e reconhecidas.

422. Implantar, no prazo estabelecido no contrato o inicio dos servigos, com cobertura
integral dos postos de trabalho e nos horarios fixados pela escala de servigo.

4.23. Identificar através de crachas os empregados contratados, cujo uso durante o
tempo de permanéncia na unidade € obrigatorio.

4.24. Alocar vigilantes substitutos nos postos quando da realizagéo dos treinamentos,
sem 6nus algum para o IPGSE.

4.25. Assumir, dirigindo peti¢do ao juizo da causa, as agdes que seus empregados,
consumidores e credores promoverem, fazendo excluir o IPGSE da relagdo processual
quando chamada em litisconsércio para responder solidaria ou subsidiariamente, sob pena
de ndo o fazendo, arcar com todas as despesas que o IPGSE despender para sua defesa,
inclusive diaria, locomogdo e honoréario de advogados.

4.26. Indenizar danos ou prejuizos ao IPGSE ou aterceiros.

4.27.  Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infracio, seja ela qual for, desde
que praticada por seus empregados durante a execucéo dos servigos, ainda que no recinto
das unidades.

428. Zelar pela perfeita execucgio dos servigos, devendo as falhas que venham a ocorrer
serem sanadas em até 24 horas, fazendo constar no Livro de Ocorréncia o fato.

4.29.  Prestar os servigos no estrito cumprimento do contrato € da legislagdo em vigor.

4.30.  Arcar com todos os encargos sociais previstos na legislagdo vigente e de quaisquer
outros em decorréncia da sua condigio de empregadora, apresentando, mensalmente, ao
IPGSE, juntamente com a Fatura a comprovagdo do recolhimento do FGTS e INSS
referente a forca de trabalho alocada, condicionando-se o pagamento da fatura.

431. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas os vigilantes,
quando em servigo, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem e
demais exigéncias legais para o exercicio da atividade de vigildncia em geral.

432. Responder por danos e desaparecimento de bens materiais, pertencentes ao acervo
patrimonial do IPGSE, bem como de propriedade de empregados ou terceiros decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato.

4.33. Submeter a aprovacdo da Contratante o Plano de Seguranga para os locais onde
prestara os Servicos.
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5. CONDUTAS NOS POSTOS DE TRABALHOS

5.1.  Vigiar, fiscalizar, controlar, recepcionar, identificar, averiguar pretensdes, prestar
informagdes, orientar e encaminhar o publico interno e externo — entrando ou saindo da
unidade.

5.2. Permitir, sem abordagem, o ingresso de pessoas que estejam portando o cracha de
identificagdo. exceto quando ndo forem reconhecidas ou, em atitude suspeita.

5.3. Proibir o ingresso de vendedores, ambulantes e assemelhados as instalagoes, sem
que estes estejam devida e, previamente, autorizados por responsavel da unidade.

5.4. Proibir a aglomeragdo de pessoas nas portarias, comunicando o fato ao responsavel
pelo servigo de vigilancia no caso de desobediéncia.

5.5. Efetuar revista em bolsas ou sacolas quando determinado e acompanhado por
preposto da unidade, solicitando ao transeunte abrir sua propria bolsa, em abordagem
discreta com polidez e respeito.

5.6. Tomar as medidas necessarias para evitar danos, baseando-se nas circunstincias.

5.7. Observar a movimentagdo de individuos suspeitos nas imediagdes do Posto,
adotando medidas de seguranca.

5.8. Prestar as informagdes que possibilitem a identificagdo e a imediata retirada do
local de pessoas em desordem, evitando tumultuo e restabelecendo a ordem, quando da
ocorréncia de sinistros.

5.9. Utilizar os equipamentos de defesa e imobilizag@o, estritamente em legitima defesa,
propria ou de terceiros e, na salvaguarda do patriménio da unidade, apds esgotados todos
os outros meios para a solugdo de eventual problema.

5.10.  Colaborar € encaminhar, imediatamente, ao preposto do IPGSE responsavel pela
vigilancia ou que for determinado, as Policias Civil e Militar quanto as ocorréncias de
ordem policial dentro das instalagdes, facilitando no que for possivel a atuagdo daquelas,
inclusive na indicag@o de testemunhas presenciais de eventual acontecimento.

5.11.  Controlar a entrada e¢ saida de equipamentos da unidade, conforme rotinas
estabelecidas. :

5.12.  Controlar a entrada e saida de veiculos, de passeio ou carga, motorizados ou ndo,
solicitando vistorias, identificando o motorista e anotando a placa, conforme rotinas
estabelecidas.

5.13. Zelar pela ordem e limpeza do posto de trabalho.

5.14.  Comunicar imediatamente qualquer anormalidade verificada e todo acontecimento
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entendido como irregular e que atente contra o patrimonio da unidade, inclusive aqueles
de ordem funcional, para que sejam adotadas as providéncias de regulariza¢do necessarias.

5.15. Registrar no Livro de Ocorréncias as anormalidades que tiver conhecimento,
ocorridas nas dependéncias da unidade.

5.16. Repassar todas as informacdes relevantes e orientagdes recebidas para os
vigilantes que estiverem assumindo os Postos nas trocas de turno.

5.17.  Fechar as entradas e saidas em situagdes de risco, quando emitido sinal de alerta, a
fim de proteger a comunidade interna.

5.18.  Permanecer no Posto, ndo devendo se afastar de seus afazeres, principalmente para
atender chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndoautorizados.

5.19.  Receber e transmitir, de forma discreta, mensagens via radio (HT).

5.20. Desligar ou solicitar que sejam desligadas as luzes dos prédios durante a ronda
noturna, que porventura estiverem desnecessariamente acesas, bem como acionar a equipe
da manuteng@o para desligar aparelhos de ar-condicionado ligados fora do expediente.

5.21.  Encaminhar as correspondéncias recebidas para o Servigo de Protocolo da unidade,
quando houver, exceto aquelas que exijam assinatura de recebimento que deverfo ser
recebidas pelo Protocolo.

5.22.  Encaminhar, imediatamente, ao preposto do IPGSE responsavel pela vigilancia ou
que for determinado, para o devido atendimento as autoridades, fiscais e oficias dejustica.

5.23.  Abrir e fechar portas ou portdes sob sua responsabilidade nos horérios
preestabelecidos.

5.24. Organizar filas, quando houver necessidade.

5.25.  Zelar, por sua apresentacio pessoal, mantendo unhas e cabelos limpos e aparados,
sapatos e coturnos engraxados, uniforme limpo e bem apresentavel.

5.26.  Evitar manifestagdes, comportamentos festivos e brincadeiras entre pares, demais
empregados, pacientes, acompanhantes ou quaisquer outras pessoas que possam desviar a
atencdo do posto de trabalho e/ou denegrir a imagem do servigo.

5.27. Proibido o uso de celular nos postos de trabalho, podendo utilizar o telefone da
guarita para recebimento de recado.

6. VIGENCIA:

6.1 O contrato terd vigéncia de 180 (cento e oitenta) dias, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por prazos iguais e sucessivos, por manifestagdes e
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aceite das partes, mediante termo aditivo, ndo se operando prorrogag@o automatica.

6.2 A vigéncia do contrato ¢ vinculada a vigéncia do Contrato de Gestdo n°08/2021
SES/GO. Desse modo a extingdo de um, opera, imediatamente, a qualquer tempo, a
extingdo do outro. Na falta do cumprimento da totalidade do objeto aqui contratado, torna-

se inexigivel a sua continuidade, nio resistindo nenhum 6nus para as partes a excegdo do
saldo residual de servigosprestados.

Rio Verde - GO, 20 de maio de 2021.

Rua Avelino de Faria, n® 200 - Setor Centro — Rio Verde, Estado de Goias
CEP: 75.901-140 — {64) 3050-3275



