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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS - CPS N°. 089/2021
CONTRATO DE GESTAO N°. 08/2021-SES/GO
CONSULTORIA PARA DIAGNOSTICO, PLANEJAMENTO, ASSESSORIA E FISCALIZACAO DOS
PROCESSOS DE GESTAO HOSPITALAR, NUCLEO INTERNO DE REGULACAO E QUALIDADE E
SEGURANGCA DO PACIENTE

INSTITUTO DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS - IPGSE, pessoa
juridica de direito privado na forma de associacdo civil sem fins lucrativos, qualificada como
Organizacao Social de Saude no Estado de Goias através do Decreto Estadual n2. 9.758 de 30
de novembro de 2020, inscrita no CNPJ/MF n2. 18.176.322/0002-32, com sede filial na Rua
Ismael Dias do Prado, n2. 14, Qd. 21, Lt. 05, Parque Residencial Isaura, Santa Helena de Goias
(GO), CEP 75.920-000, neste ato representado por seu Diretor Presidente e Superintendente
Geral EDUARDO PEREIRA RIBEIRO, conforme disposicdes estatutarias da entidade, doravante
denominado “CONTRATANTE” ou “IPGSE”.

HEALTH GESTAO E CONSULTORIA EIRELI, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF n2. 42.908.824/0001-04, com sede matriz na Rua VA-5, s/n, Quadra 03, Lote 09, Sala
01, Condominio Vale das Araras, no municipio de Rio Verde (GO), CEP 75912-558, neste ato
representado pela proprietdria DANIELE WAIDEMAN BRACHINI SALES, brasileira, casada,
empresaria, regularmente inscrita no CPF n2. 310.241.438-99 e identidade n2. 425400219-
SS’/SP, residente e domiciliada no municipio de Rio Verde (GO), a seguir denominada
“CONTRATADA".

Pelo presente instrumento, as partes acima qualificadas tém entre si justas e acertadas o
presente contrato, adiante denominado apenas “CONTRATO”, que se regera pelas clausulas e
condigdes seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento contratual é a execucgdo dos consultoria para
diagnostico, planejamento, assessoria e fiscalizacdo dos processos de gestdo hospitalar,
nucleo interno de regulacdo (NIR) e qualidade e seguranga do paciente, visando atender as
necessidades do Hospital Estadual de Santa Helena de Goids Dr. Albanir Faleiros Machado
(HERSO), cuja gestdo, operacionalizagdo e execugdo sdo de responsabilidade do
CONTRATANTE ante o Contrato de Gestdo n2. 08/2021-SES/GO.

1.2. CONSULTORIA EM GESTAO HOSPITALAR

i. Identificar lacunas no fluxo de trabalho e apoiar a estruturacdo de medidas
corretivas, além de acbes preventivas para promover a maxima eficiéncia do
atendimento.
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Criar e apresentar aos colaboradores da unidade hospitalar programas de
sustentabilidade, divulgando esta como um dos pilares da organizagdo. Monitorar
por meio destas a¢des o impacto ambiental e social de forma positiva garantindo a
reducdo de custos de recursos e processos.

Compor e formalizar treinamentos habilitando os gestores ao engajamento da
equipe e alinhamento de ideias e estratégias para integragdo total dos ambientes,
permitindo uma operagdo organica e, consequentemente, melhor orientagdo ao
paciente.

Estudar e fornecer sugestdes de melhoria para a estrutura organizacional do hospital,
analisando os cargos, setores e tarefas, em diferentes niveis de hierarquia, sempre
alinhando a realidade aos objetivos da diretoria do HERSO.

Prover os gestores da unidade de praticas para observagdo constante dos
colaboradores, estabelecendo rotinas para avaliacao do cumprimento do regimento
interno, estatuto e regulamento do hospital.

Participar criticamente na criagdo de checklists, elaborando treinamentos e
replicando aos lideres da unidade para a realizagdo de auditorias das rotinas da
unidade.

Conduzir e nortear os administradores no aperfeicoamento dos Indicadores de
qualidade e produtividade dos servigos de saude hospitalar e da produtividade dos
servicos e gestdo de equipes nos servicos de saude hospitalar.

Dar suporte a gestdo da cadeia de suprimentos, trazendo cases de sucesso e solugdes
inovadoras para sortir adequadamente o ambiente hospitalar com materiais
adequados gue garantam qualidade, produtividade, satisfacdo dos pacientes e
prestagdo de servigos pela equipe hospitalar.

Orientar e acompanhar os gestores do HERSO na padronizacdo e controle de
materiais e sua logistica em satde.

Criar indicadores conjuntamente com a equipe de coordenacdo de modo a acurar a
gestdo de estoques, mapeando os processos desde a programagdo das solicitagdes
de compras de medicamentos e insumos até a dispensagao para os pacientes e os
setores.

CONSULTORIA REGULACAO NIR (NUCLEO INTERNO DE REGULAGCAO)

Criar diretrizes visando a elaboracdo de um projeto para a estruturacdo e
aperfeicoamento do NIR junto aos gestores.

Avaliar o Regimento Interno sugerindo melhores praticas no mercado para
implementacdo pelas equipes do HERSO;

Orientar os gestores na elaboragdo dos planos para gestao de leitos;
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XV,

Elaborar treinamentos a serem usados pelos gestores de forma a qualificar o corpo
técnico para o cuidado na realizagdo de agdes com dados oriundos do
monitaramento da gestdo de leitos.

Participar conjuntamente com as equipes da elaboracdo de um método para o
dimensionamento da necessidade de leitos por especialidades e diagndsticos;

Instruir os responséaveis na criacdo de parametros para regular e gerenciar as
diferentes demandas hospitalares existentes, através do perfil epidemiolégico:
Ambulatorio, Internagdo, Urgéncia e Emergéncia, Agenda Cirlrgica;

Subsidiar discussdes tanto internas como externas (na Rede de Atengdo a Saude —
RAS), que permitam o planejamento da ampliacdo e/ou readequac¢do do perfil de
leitos hospitalares ofertados.

Formular e orientar na implementacdo de contrales e indicadores de modo a manter
a Taxa de Ocupac¢do em limites adequados (evitando taxa menor que 75% e maior
que 85%, preservando a seguranca de retaguarda como plano de contingéncia, de
acordo com a ANS). Estes controles ainda devem moderar o Tempo Médio de
Permanéncia nos diversos setores do hospital, além de ampliar o acesso aos leitos e
a outros servicos disponibilizados pela RAS.

Planejar e acompanhar medidas que visem a otimizacdo da ocupagdo das Salas
Cirargicas.

Fiscalizar a utilizagdo de canais de comunicacdo com finalidade de reduzir ao maximo
o nimero de procedimentos eletivos cancelados/suspensos.

Criar e monitorar a logistica operacional com mecanismos de apoio na perspectiva da
reducdo do tempo de espera entre a indicacdo de terapia cirirgica e a realiza¢do do
procedimento.

Estabelecer normas e procedimentos para o controle e o uso racional de Orteses,
Proteses e Materiais Especiais.

Delinear e supervisionar o aperfeicoamento do Manual de Implantacdo e
Implementacdo do Nucleo Interno de Regulagdo para Hospitais Gerais e
Especializados do Ministério da Saude, trazendo criticas e sugestdes de melhoria
continua.

Aperfeicoar apresentando possiveis novos indices ao painel de indicadores da
capacidade instalada hospitalar, contribuindo para aprimorar o monitoramento dos
resultados da unidade.

Monitorar e evidenciar pontos de melhoria aos mecanismos de gestdo da clinica tais
como Kanban, Projeto Terapéutico Singular e Gestdo da Fila.
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xvi. Juntamente com a equipe hospitalar, elaborar e instruir a implementacdo de
aperfeicoamentos das rotinas de modo a promover o uso dindmico dos leitos
hospitalares por meio do aumento de rotatividade.

xvii.  Treinar os lideres respaldando-os a apresentar solugdes praticas para o
monitoramento das equipes assistenciais nas atividades de Gestdo da Clinica.

xviii.  Avaliar os possiveis pontos de obstrucdo na interface entre a gestdo interna
hospitalar e a regulagdo de acesso hospitalar, orientando as equipes na criagdo de
solugdes ageis evitando conflitos diversos.

xix.  Mapear a qualidade dos fluxos de acesso aos servigos e as informagdes no ambiente
hospitalar apresentando sugestdes de melhoria.

xx. Qualificar a tecnologia instalada no hospital apresentando necessidades de
investimento e sugestdes de novas ferramentas, potencializando a produtividade das
equipes.

xxi.  Criar e implantar rotinas de forma a promover nas liderangas a permanente
articulacdo do conjunto das especialidades clinicas e cirdrgicas, bem como das
equipes multiprofissionais garantindo a integralidade do cuidado no ambito intra-
hospitalar.

xxii.  Elaborar e vistoriar a implanta¢ao de rotinas que aprimorem e apoiem 0 processo
integral do cuidado ao usudrio dos servigcos hospitalares visando ao atendimento
mais adequado as suas necessidades.

xxiii.  Conceber parametros juntamente a equipe de gestores do HERSO para a defini¢do
de critérios de internagdo e instituicdo de alta hospitalar responsével.

xxiv.  Subsidiar as Coordenacgbes Assistenciais para o desenvolvimento de critérios no
gerenciamento dos leitos, sinalizando contingéncias locais que possam comprometer
a assisténcia.

xxv.  Apresentar palestras e workshops de forma a criar a cultura do cuidado horizontal
dentro da instituicdo, conferindo maior autonomia aos colaboradores na tomada de
decisdo e também maior responsabilidade.

xxvi.  Participar sugerindo melhores praticas no fortalecimento do Nucleo de Acesso a
Qualidade (NAQH), pautando sobre o padrao de utilizacdo de ofertas para tomada de
decisdo estratégica, suportando a direcdo do hospital para a tomada de decisdo
internamente.

xxvii.  Analisar, colaborando tecnicamente com o estudo dos dados de monitoramento, a
proposicdo e atualizacdo de protocolos e diretrizes clinicas, terapéuticas e
administrativas.
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1.4. CONSULTORIA EM QUALIDADE E SEGURANCA DO PACIENTE

i.  Avaliar e emitir relatorio visando a reestruturacado da politica da qualidade e Seguranca
do Paciente (conjunto de diretrizes que definem como o objetivo serd atingido).

ii. Planificar juntamente com a diretoria do HERSO a reestruturagdo da politica de
Seguranga do Paciente, validando e julgando os diversos protocolos de seguranca
implementados, monitorando o seu cumprimento pelos profissionais.

iii. Conceber programas de educa¢do continuada a ser difundida pela equipe de
coordenadores aos profissionais responsaveis, criando nestes o estimulo ao registro e
notificagdo dos eventos adversos.

iv.  Organizar apresentagdes e material educativo de modo a desenvolver uma cultura de
segurang¢a na organiza¢do, conscientizando pela busca da melhoria continua dos
processos de modo a prevenir riscos em saude.

v.  Criar rotinas de controle a serem utilizadas pelos gestores de modo a elevar a
seguranca e a qualidade dos processos por meio da sistematizacdo da andlise e
tratamento dos eventos ocorridos.

vi.  Qualificar criticamente 0 mapeamento de processos implantado oferendo projetos
praticos de melhoria e aperfeigoamento, inclusive quanto as interagdes sistémicas
destes processos.

vii.  Efetuar andlise criteriosa dos procedimentos operacionais da unidade hospitalar
dando apoio a definicdo, revisdo e validagdo destes.

viii.  Conceber treinamentos sobre a gestdo da qualidade e acreditacao e aplica-los nos
lideres da gestdo, garantindo a qualidade do material de apoio disponibilizado e a
plena aplicacdo dos conhecimentos adquiridos pela equipe.

ix.  Avaliar a atuacdao de comités e comissdes institucionais emitindo pareceres com
recomendacdes de boas praticas, quando for o caso.

x.  Elaborar e supervisionar a utilizacdo de ferramentas da qualidade, especialmente
pelos lideres dos processos.

xi.  Auxiliar a direcdo no aperfeicoamento dos indicadores de performance, capacitando
as pessoas para o seu uso e analise.

xii.  Examinar e tecer sugestdes sobre os critérios para a realizagdo de auditorias internas
e clinicas monitorando os indicadores estabelecidos e realizados.

xiii.  Avaliar as atividade e visitas de avaliacdo voltadas para certificagdo e acreditagdo,
emitindo relatério circunstanciado sobre o atendimento aos padrdes e requisitos
previamente definidos para a acreditacdo ONA.
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xiv.  Realizar estudos para a implantacdo de protocolos de preveng¢do, tratamento,
monitoramento e analise de eventos adversos.

1.5. CONDICOES E OBRIGACOES ESPECIFICAS PREVISTAS NO TERMO DE REFERENCIA E CARTA COTACAO Ne.
107/2021. Sem prejuizo das obrigacdes previstas no corpo deste instrumento contratual,
durante toda a vigéncia contratual, as partes devem respeitar todas as obriga¢des e condigdes
estipuladas na Carta Cota¢do, Termo de Referéncia e Proposta Comercial que subsidiaram a
presente contratagao.

1.5.1. A Carta Cotacdo, Termo de Referéncia do processo de contratagdo e a Proposta
Comercial integram o presente instrumento para todos os fins, prevalecendo as
disposi¢des do Contrato de Gestdo n2. 08/2021-SES/GO e as clausulas constantes
no corpo deste instrumento em caso de divergéncias.

1.6. As relagdes institucionais entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA serdo realizadas
através dos Superintendentes do IPGSE-HERSO e o Gestor/Administrador designado pela
CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1. O presente contrato tem fundamento nos itens 2.1, 2.2, 2.12, 2.67 e 9.16 do Contrato
de Gestdo n2. 08/2021-SES/GO, referente ao gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo
das atividades do Hospital Estadual de Santa Helena de Goias Dr Albanir Faleiros Machado
(HERSOQ), servindo para garantir a continuidade do objeto da parceria firmada com o Estado
de Goias, respeitados os principios constitucionais da legalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e da Lei Estadual n2, 15.503/2005.

CLAUSULA TERCEIRA - DO CARATER DA CONTRATAGCAO

3.1. A presente contratacdao ocorre em estrita observancia das normas prevista na RN n2.
01/2021, que institui o Regulamento de Compras, Contratacdes de Obras e Servigos e
Alienacdes de Bens Publicos do IPGSE, tendo sido objeto da Carta Cotagdo n°. 107/2021-
IPGSE.

CLAUSULAS QUARTA - DA VIGENCIA

4.1. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses ou até o final do Contrato de Gestdo n®.
08/2021-SES/GO (o que ocorrer primeiro), contados da data de sua assinatura, observando-
se que, para fins de faturamento, sera contado a partir do primeiro dia de efetivo servico.

4.2. O Contrato pode ser prorrogado por prazos iguais e sucessivos, apos manifestacdo e
aceite das partes, mediante termo aditivo, ndo se operando prorrogacdo automatica.

4.3. A vigéncia contratual é vinculada ao prazo de vigéncia do Contrato de Gestdo ne.
08/2021-SES/GO de modo que a extingdo deste, por qualquer motivo, opera imediatamente
a extingdo daquele. Nesta situacdo excepcional, nenhuma das partes podera exigir qualquer

Y
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espécie de indenizag¢do, penalidade ou continuidade, salvo os direitos e obriga¢des residuais
pelos servicos prestados até a extingdo.

4.4, Na hipétese de suspensdo do Contrato de Gestdo n?. 08/2021-SES/GO, ou em qualquer
outra hipotese a paralizacdo dos servicos a ele atinentes, o presente contrato podera ser
imediatamente suspenso, a critério do CONTRATANTE, ndo gerando em favor das partes
direitos ou obrigac¢des, salvo as assumidas antes do evento fatidico.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

5.1. Constituem obrigacdes do CONTRATANTE:

5.1.1. Retribuir a CONTRATADA pelos servigos prestados com prestacdes pecuniarias em
parcelas mensais, a serem liquidadas em até 15 (quinze) dias apds a apresentacdo do
relatério de atividades e da nota fiscal competentes;

5:1.2. Promover as facilidades necessarias para o livre acesso dos profissionais da
CONTRATADA as suas instalacdes, desde que devidamente identificados;

5.13. Oferecer condicoes fisicas e estruturais necessarias para realizacdo dos servicos
contratados, proporcionando todas as condi¢cdes e informagdes necessdrias para o melhor
cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA;

5.1.4. Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre qualquer irregularidade verificada na
execugdo dos servicos;

5.1.5. Glosar do valor contratado eventuais prejuizos causados pelo CONTRATADO,
empregados e prepostos, de qualquer natureza, bem como valores decorrentes de passivos
trabalhistas e fiscais gerados e ndo adimplidos pelo CONTRATADO.

5.1.6. Orientar, por escrito, a CONTRATADA sobre qualquer alteracdo nas normas
internas, técnicas ou administrativas, que possam ter reflexo no relacionamento, desde que
acordado previamente entre as partes;

5.1.7. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA,
nos termos das clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

5.1.8. Fiscalizar a execugcdao do presente contrato, conforme as normas atinentes ao
objeto contratado, sem prejuizo da obrigacdo da CONTRATADA de fiscalizar seus
profissionais médicos;

5.1.8. Abster-se de emanar qualquer ordem direta a funcionario da CONTRATADA,
devendo dirigir-se exclusivamente aos supervisores, encarregados e gestores desta a fim de
se fazer cumprir qualquer exigéncia.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

6.1. S3o obrigacdes da CONTRATADA:
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6.1.1. Utilizar as melhores técnicas e praticas disponiveis para a execugdo do servico
especializado identificado na Cldusula Primeira, executando-os sob sua inteira e exclusiva
responsabilidade, de acordo com legislacdo em vigor.

51z Fornecer os recursos materiais e humanos necessarios a execucao dos servicos
objeto deste contrato, responsabilizando-se por todas as despesas e encargos, de qualquer
natureza, exceto quando se tratar de atividades expressamente atribuidas a CONTRATANTE,
segundo a lei ou o contrato.

6.1.3. Designar preposto responsavel pelo atendimento a CONTRATANTE, devidamente
capacitado e com poderes para decidir e solucionar questdes pertinentes ao objeto do
contrato.

6.1.4. Atender fiel e diligentemente os interesses do CONTRATANTE, agendando
reunides ou participando das agendadas sempre que houver necessidade.

6.1.5. Comunicar prontamente, por escrito, ao CONTRATANTE sobre a existéncia de
problemas que possam interferir no andamento dos servigos contratados.

6.1.6. Permitir e facilitar a inspecdao dos servicos, prestando todas as informacdes e
apresentando todos os documentos que lhe forem solicitados;

6.1.7. Manter absoluto sigilo e confidencialidade no tocante aos servigcos, documentos,
pesquisas, entrevistas e demais informacées apuradas ou que tome conhecimento durante
a prestacao dos servicgos.

6.1.8. Respeitar, por si e por seus prepostos, as normas atinentes ao funcionamento da
unidade e aquelas relativas ao objeto do presente contrato, bem como as normas e
procedimentos de controle interno, inclusive as de acesso as dependéncias do hospital;

6.1.9. Promover a cobranca dos valores decorrentes do presente contrato somente apds
o respectivo vencimento e da demonstracdo do repasse dos valores por parte do Poder
Publico subscritor do Contrato de Gestdo;

6.1.10. Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir, as suas expensas, imediatamente,
as partes do objeto da contratacdo em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
quando da execug¢do dos servigos ou quanto a execucdo dos relatérios de servigos;

6.1.11. Acatar integralmente as exigéncias legais, bem como aquelas pela caracteristica e
natureza do lacal da prestacao do servigo, inclusive providenciando a imediata corregdo das
deficiéncias apontadas

6.1.12. Fornecer, subsidiar, esclarecer o CONTRATANTE, de forma escrita e verbal,
completa e fidedigna, sobre qualquer tipo de procedimento, processo ou oficio exarado por
orgao publico ou empresa privada que, direta ou indiretamente, referirem-se aos servicos
objeto deste instrumento;
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6.1.13. Manter um numero de telefone para atendimento, todos os dias da semana, para
esclarecimentos, reclamagbes e saneamento de eventuais falhas nos servicos e/ou para
substitui¢do ou reposi¢do de materiais e/ou pessoal;

6.1.14. Informar o CONTRATANTE todas as mudancgas de endereco (fisico e eletrénico) e
telefones (inclusive fax e whatsapp), sob pena de arcar com prejuizos e/ou penalidades
decorrentes da impossibilidade de ser contatada pelo CONTRATANTE para qualquer
finalidade;

6.1.15. Custear despesas com passagens, estadias, uniformes, alimentac3o e transportes
dos seus empregados e prepostos durante o deslocamento para atendimento do objeto
deste instrumento.

6.1.16. Dar esclarecimentos sobre qualquer procedimento, o mais breve possivel, a contar
do recebimento de notificagao para tal mister;

6.1.17. Garantir a confidencialidade das informa¢des a serem obtidas durante os
trabalhos, a respeito da organizacdo, processos, tecnologia e negdcios da empresa, sendo
estas consideradas confidenciais e mantidas no arquivo da empresa com circulacao restrita.
As referidas informagdes somente serdo exibidas a terceiros mediante consentimento
expresso;

6.1.18. Prestar os servicos e fornecer os produtos de acordo com o valor pactuado e
atender as leis e especificagdes técnicas aplicdveis aos servicos em questdo, bem como
aquelas que derivem de normas técnicas com profissionais capacitados, regularmente
contratados e com qualificacdo e treinamento adequados;

6.1.19. Nao fornecer qualquer material sem a autorizacdo de pessoa responsavel do
CONTRATANTE;

6.1.20. Remeter todas as correspondéncias destinadas a CONTRATANTE recebidas por
seus empregados e decorrentes da execucao deste contrato ao Servico de Protocolo da
unidade, devidamente relacionados;

6.1.21. Manter, durante toda a execuc¢do dos servigos, as condi¢des de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na contratacdo, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas
neste contrato, devendo informar a superveniéncia de eventual ato ou fato que modifique
aquelas condigdes

6.1.22. Efetuar o pagamento de multas, indenizagdes ou despesas impostas por 6rgaos
fiscalizadores da atividade da CONTRATADA, bem como suportar o 6nus decorrente de sua
repercussao sobre o objeto deste contrato.

6.1.23. Efetuar o pagamento de seguros, impostos, taxas e servicos referentes aos
servigos, inclusive licenga em repartigdes publicas, registros, publicacdo e autenticagdo do
contrato e dos documentos a ele relativos, se necessario.
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6.1.24. Fiscalizar o cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe integralmente os
onus dai decorrentes, necessariamente ja incluidos no pre¢o contratado,
independentemente da fiscalizacdo exercida pelo CONTRATANTE.

6.1.25. Encaminhar, junto com o documento de cobrancga, a relagdo dos empregados
alocados a execugdo do contrato, caso tenha, com os respectivos dados pessoais e
empregaticios.

6.1.26. Encaminhar, sempre que solicitado pelos 6rgdos de controle e fiscalizagdo as
informacgdes pertinentes a prestacao do servigo objeto deste contrato.

6.1.27. Pagar os salarios dos empregados em obediéncia a legislacdo, respondendo pelo
descumprimento dessa obrigacdo, inclusive as acessérias, bem como arcar com todos os
encargos sociais previstos na legislagdo vigente e de quaisquer outros em decorréncia da sua
condigdo de empregadora.

6.1.28. Responsabilizar-se por eventuais transtornos ou prejuizos causados ao
CONTRATANTE, provocados por imprudéncia, impericia, negligéncia, atrasos ou
irregularidades cometidas na execugdo dos servigos contratados.

6.1.29. Assumir, dirigindo peticdo ao juizo da causa, as acoes que seus empregados,
consumidores e credores promoverem, fazendo excluir o IPGSE da relagdo processual
quando chamada em litisconsdrcio para responder solidaria ou subsidiariamente, sob pena
de ndo o fazendo, arcar com todas as despesas que o IPGSE despender para sua defesa,
inclusive didria, locomogao e honorério de advogados.

6.1.30. Indenizar danos ou prejuizos ao IPGSE ou a terceiros.

6.1.31. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragcdo, seja ela qual for, desde
que praticada por seus empregados durante a execucdo dos servigos, ainda que no recinto
das unidades.

6.1.32. Zelar pela perfeita execucdo dos servicos, devendo as falhas que venham a ocorrer
serem sanadas de imediato, fazendo constar no Livro de Ocorréncia o fato.

6.1.33. Prestar os servicos no estrito cumprimento do contrato e da legislagdo em vigor.

6.1.34. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas, quando em
servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias Ihes assegurem e demais
exigéncias legais para o exercicio da atividade de trabalho em geral.

6.1.35. Responder por danos e desaparecimento de bens materiais, pertencentes ao
acervo patrimonial do hospital HERSO, bem como de propriedade de empregados ou
terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do Contrato.
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CLAUSULA SETIMA - DO VALOR E DO PAGAMENTO

7.1. Para a execugdo total dos servigos deste Contrato, o CONTRATANTE pagara o valor
especificado na tabela abaixo, quantia sobre a qual ndo incidird nenhum outro acréscimo a
qualquer titulo remuneratorio.

~ DESCRICAO VALOR MENSAL | VALOR GLOBAL*
Consultoria em Gestao Hospitalar RS 14.800,00 RS 177.600,00
Consultoria em Ncleo Interno de Regulagdo RS 14.800,00 RS 177.600,00

Consultoria em Qualidade e Seguranca do Paciente RS 14.800,00 RS 177.600,00

TOTAL RS 44.400,00 RS 532.800,00

*Valor estimado para 12 meses

7.2. Para fins de desconto/glosa/penalidade por servicos ndo executados ou ndo validados
pelo CONTRATANTE, serd aplicada a penalidade de 1/30 (um trinta avos) do valor mensal, por
dia, ou mediante apuragdo do quantitativo de servicos ndo executados, devendo descontar
esse valor do repasse a ser feito a CONTRATADA.

7.3. A LIBERAGAO DO PAGAMENTO € condicionada a apresentacgao dos seguintes documentos: (i)
Nota Fiscal; (ii) Relatdrio dos servigos executados; (iii) CertidGes negativas de débito.

7.3.1.

7.3.2.

733,

7.3.4.

7.3.5.

A documentacgdo devera ser protocolizada na sede do CONTRATANTE, mediante
entrega fisica do documento e/ou envio por endereco eletrénico (e-mail).

O pagamento sera realizado em prazo ndo superior a 15 (quinze) dias apds o
recebimento e validacao de todos os documentos.

Na ocorréncia de rejei¢cdo da nota fiscal, por erro ou incorre¢des, o prazo para o
pagamento estipulado passara a ser contado da data de sua reapresentagdo, ndao
gerando nenhum 6nus para o CONTRATANTE a titulo de corre¢do monetaria, juros
ou multa.

Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto perdurar pendéncia
em relagdo a entrega correspondente ou em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, ndo gerando nenhum Onus para o CONTRATANTE a titulo de
corregdo monetaria, juros ou multa.

Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto perdurar qualquer
incompatibilidade com as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo, ndo gerando
nenhum Onus para o CONTRATANTE a titulo de corre¢do monetdria, juros ou
multa.
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7.4. A CONTRATADA devera emitir NOTA FiscAL para cada periodo de apuragdo dos servigos,
contendo os seguintes dados, nesta ordem:

a) CONTRATO DE GESTAO N¢. 08/2021-SES/GO
b) CPS N°.089/2021

c) OBJETO: Servicos de consultoria para diagndstico, planejamento, assessoria e
fiscalizagdo dos processos de gestdo hospitalar, nicleo interno de regulagdo
(NIR) e qualidade e seguranga do paciente

d) PERIODO: més/ano

e) Servico prestado e/ou relacionado ao Hospital Estadual de Santa Helena de Goids
Dr. Albanir Faleiros Machado (HERSO)

f) DADOS BANCARIOS (ou boleto de pagamento)

g) Aceita o abatimento do valor referente a taxa bancaria “TED” (caso a instituicdo
bancdria faca essa cobranca)

7.5. A CONTRATADA devera apresentar ainda as seguintes CERTIDOES NEGATIVAS DE DEBITO:

a) Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante Certiddo Conjunta de
débitos relativos a Tributos Federais e da Divida Ativa da Unido, que abranja
inclusive a regularidade relativa as contribui¢des previdenciarias e sociais;

b) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual de Goiads, mediante Certiddo
Negativa de Débitos relativos a Tributos Estaduais;

c) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, mediante Certidao Negativa de
Débitos relativos aos Tributos Municipais, no caso de obras e servigos;

d) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS,
através da apresentacgdo do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

e) Prova de regularidade com a Justica do Trabalho;

7.6. E obrigagdo da CONTRATADA deverd manter a regularidade fiscal durante toda a
vigéncia deste instrumento, bem como apresentar regime de sujeicdo tributaria a qual
submete, informando e comprovando o recolhimento de todos os tributos afetas a prestacao
dos servicos objeto do presente instrumento, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE.

7.7. Os Onus, tributos e contribuigdes fiscais do contrato serdo de responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive a responsabilidade de desdobramento da fatura, retengdo de tributos
de sua responsabilidade, distribui¢do de créditos individuais a seus cooperados, com 0s quais
o CONTRATANTE nado tem qualquer vinculo laboral.
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7.8. O presente contrato é atrelado aos recursos financeiros oriundos do Contrato de Gestao
n2. 08/2021-SES/GO, ndo incidindo, sob nenhum pretexto, juros ou multas em caso de mora
financeira da CONTRATANTE.

CLAUSULA OITVA - DO REAJUSTE DO CONTRATO

8.1. O Contrato podera ser reajustado ou aditivado a qualquer tempo, em razao da
necessidade ou conveniéncia de continuagao da prestacao dos servicos, a partir de negociagao
acordada entre as partes, visando a adequa¢d@o aos novos precos de mercado e a
demonstragdo analitica da variagdo dos componentes de custos do Contrato, devidamente
justificada, ou com a solicitagcdo de mais servigos contratados.

8.2. Na vigéncia de contratagdao emergencial, é vedado o reajuste meramente financeiro
a maior, por qualquer indice eventualmente pretendido.

CLAUSULA NONA - DA FISCALIZACAO

9.1. A fiscalizagdo dos servicos objeto deste Contrato serd feita pela DIRETORIA
ADMINISTRATIVA do CONTRATANTE, cabendo a esta a aceitagcdo dos servicos e o aceite da
fatura, podendo ser designado outra pessoa responsavel.

9.2. A fiscalizagdo de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por eventuais danos causados a CONTRATANTE ou terceiros, resultantes de
acdo ou omissdo, culposa ou dolosa, de quaisquer de seus empregados, prepostos ou
cooperados.

9.3. A fiscalizacdo do CONTRATANTE se fara exclusivamente sobre o cumprimento dos
servigcos contratados, preservando autonomia técnica da CONTRATADA sobre 0s mesmos.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

10.1. Constituem motivos para a rescisdo unilateral pelo CONTRATANTE:
10.1.1. O ndo cumprimento das obrigactes previstas neste Contrato pela CONTRATADA;

10.1.2. Em caso de reajuste financeiro, a falta de acordo quanto ao percentual a ser
efetuado;

10.1.3. O cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificacdes e prazos pela
CONTRATADA;

10.1.4. O inadimplemento total ou parcial das obrigacoes contratuais pela CONTRATADA,
bem como a lentidao do seu cumprimento, apds abertura de prazo para justificativa ou
saneamento das deficiéncias pelo CONTRATANTE em prazo razoavel;

10.1.5. O atraso injustificado no inicio dos servigos;
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10.1.6. A paralizagdo dos servigos, sem justa causa e sem prévia comunicagdao ao
CONTRATANTE;

10.1.7. A subcontratacao total ou parcial do objeto do presente Contrato sem prévia
anuéncia, por escrito, do CONTRATANTE, a associa¢do da CONTRATADA com outrem, bem
como a cessdo ou transferéncia, total ou parcial do objeto contratado, a fusdo, cisdo ou
incorporacao da CONTRATADA.

10.1.8. O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos quanto ao cumprimento do contrato e das
metas estabelecidas;

10.1.9. O cometimento reiterado de falhas na sua execucao, anotadas em registro préprio
pela Coordenagdo do CONTRATANTE;

10.1.10. A dissolugdo da sociedade Cooperativa ou da empresa CONTRATADA,;

10.1.11. A alteragdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA
que prejudique a execugdo deste contrato;

10.1.12. O término do Contrato de Gestao n2. 08/2021-SES/GO;

10.1.13. O descumprimento de qualquer item da Politica Anticorrupgdo descrita no
presente contrato;

10.1.14. A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, devidamente comprovada,
impeditiva da execucdo deste Contrato;

10.1.15. A qualquer tempo, sem justificativa, mediante notificacdo por vias inequivocas
com eficacia imediata.

10.2. Constituem motivos de rescisdo do Contrato pela CONTRATADA, mediante notificacdo
com aviso de recebimento com 30 (trinta) dias de antecedéncia:

10.2.1. O descumprimento das obrigagdes contratuais por parte do CONTRATANTE;

10.2.2. Atraso financeiro por parte do CONTRATANTE, observada as disposicdoes da
Clausula Sétima;

10.3. A qualquer tempo, as partes, de comum acordo, poderdo firmar distrato formal,
hipdtese na qual devera ser pactuado o periodo de continuidade dos servi¢os contratados,
sendo imperiosa a obrigacdo quanto a transferéncia harménica do objeto ao novo prestador
de servigos.

10.4. Em qualquer hipdtese de rescisdo, em se tratando de servigo essencial, a continuidade
dos servicos objeto do presente contrato deverd ser garantida pela CONTRATADA pelo
periodo de até 10 (dez) dias ou até que o CONTRATANTE formalize novo contrato com
prestador diverso, sendo cabivel a remuneragdo proporcional a CONTRATADA por esse
periodo.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS RESPONSABILIDADES

11.1. Cada parte sera responsavel isoladamente pelos atos que der causa, respondendo
perante quem de direito, inclusive pelos atos praticados por prepostos que agirem legalmente
em seu nome e, particularmente, com relagdo as obriga¢des legais, fiscais e econdmicas que
der causa.

11.2. A CONTRATADA se responsabiliza integralmente pelos seus empregados e prepostos,
devendo arcar com todas as suas incumbéncias enquanto empregadora.

11.3. Em nenhuma hipotese admitir-se-a a formacao de vinculo empregaticio entre o pessoal
da CONTRATADA e o CONTRATANTE, devendo aquela zelar para que o limite da presente
prestacao de servigos esteja perfeitamente delineado.

11.4. Em caso de responsabilizacio do CONTRATANTE em reclamacao trabalhista ou execugao
fiscal gerada por atos ou vinculo da CONTRATADA, aquele tem o direito de ser ressarcido pelos
prejuizos eventualmente suportados, o que devera ser feito em acao de regresso ou por meio
de denunciacdo da lide, nos termos da legislacdo processual.

11.5. Em virtude da natureza civil da contratacdo, os funcionarios contratados por parte da
CONTRATADA ndo manterdo qualquer vinculo de subordinacdo, habitualidade ou
onerosidade com o CONTRATANTE, a qual se reporta exclusivamente a CONTRATADA na
consecugdo de suas demandas.

11.6. E de responsabilidade da CONTRATADA todos e quaisquer &nus ou encargos
decorrentes das legislacdes fiscais, trabalhistas e sociais referente aos seus funcionarios.

11.7. O CONTRATANTE se reserva ao direito de exigir da CONTRATADA, em qualquer época,
comprovante dos recolhimentos dos encargos decorrentes das legislagcbes trabalhistas e
previdencidrias, relacionadas aos seus funcionarios envolvidos nesta prestacdo de servicos.

11.8. Todo e qualquer tributo que incida ou venha a incidir sobre a prestacao dos servicos
objeto deste contrato sera arcado pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA POLITICA ANTICORRUPCAO

12.1. A CONTRATADA se compromete a adotar os mais altos padrdes éticos de conduta na
condugdo dos seus negocios, especialmente os relacionados ao objeto deste instrumento,
assim como em qualquer outra iniciativa envolvendo o CONTRATANTE.

12.2. A CONTRATADA compromete-se, por si e por seus socios, administradores, gestores,
representantes legais, empregados, prepostos e subcontratados (“colaboradores”), a ndao
pagar, prometer ou autorizar o pagamento de qualquer valor ou oferecer qualquer tipo de
vantagem (pagamento indevido), direta ou indiretamente, a qualquer funcionario publico ou
a terceira pessoa a ele relacionada, com o objetivo de influencid-lo inapropriadamente ou
recompensa-lo de algum forma em troca de algum beneficio indevido ou favorecimento de
qualquer tipo para a CONTRATADA e/ou para a CONTRATANTE.
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12.3. ACONTRATADA garante que ndo emprega e ndo empregara trabalho escravo e trabalho
infantil, direta ou mediante contrato de servigos ou qualquer outro instrumento.

12.4. A CONTRATADA compromete-se a praticar os atos necessarios de boa-fé, cumprir de
modo regular e pontual todas as obriga¢cdes que lhe incumbem para a cabal realizacdo do
objeto do presente Contrato, bem como atuar de acordo com os padrdes éticos e normas
internas do CONTRATANTE. Obriga-se também, por si, seus colaboradores ou terceiros por ela
contratados, a obedecer e garantir que a prestagdo de servicos ora CONTRATADA se dara de
acordo com todas as normas internas do CONTRATANTE.

12.5. A CONTRATADA garante a CONTRATANTE que, durante a prestagao dos servigos ora
avencada, cumprird com todas as leis aplicaveis a natureza dos servigos contratados, bem
como respeitara durante sua atuacdo empresarial a Lei de Improbidade Administrativa (LEI
n2. 8.429/1992), Cédigo Penal, Lei Brasileira Anticorrupcdo (Lei n2. 12.846/2013) e Decreto
Federal n2. 8.420/2015 que a regulamenta.

12.6. A CONTRATADA garante a CONTRATANTE que, sempre que tiver contato com as
autoridades governamentais brasileiras, respeitard as disposicdes do Cédigo de Etica e/ou
Estatutos aplicaveis ao drgao/entidade e esfera de Poder ao qual esteja sujeita a autoridade.

12.7. A CONTRATADA obriga-se a zelar pelo bom nome do CONTRATANTE e a abster-se ou
omitir-se da pratica de atos que possam prejudicar a reputacdo do CONTRATANTE. Em caso
de uso indevido do nome do CONTRANTAE, ou de qualquer outro nome, marca, termo ou
expressao vinculados direta ou indiretamente a CONTRATANTE, respondera a CONTRATADA
pelas perdas e danos dai decorrentes.

12.8. A CONTRATADA concorda em participar de todos e quaisquer treinamentos
eventualmente oferecidos pelo CONTRATANTE e/ou pelos seus fornecedores, que sejam
relativos a qualquer aspecto que consta da lei anticorrupgdo e/ou politicas internas do
CONTRATANTE, bem como aqueles relativos ao Cédigo de Etica e Conduta desta. Além disto,
a CONTRATADA concorda em solicitar que todos os seus sdcios, diretores e colaboradores e
qualquer outra pessoa trabalhando em seu beneficio participem de tais treinamentos.

12.9. Para a execucao deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta prdpria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doacdo, compensagado, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de
qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo, seja de forma direta ou
indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo
garantir ainda que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. A CONTRATADA, para todos os efeitos, reconhece a inexisténcia de vinculos entre o
CONTRATANTE e o IBGH, antigo gestor da unidade hospitalar objeto da presente contratacao,
razdo pela qual isenta o CONTRATANTE de débitos e obrigagbes de qualquer natureza
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oriundos de eventuais prestacdes de servigos no Hospital Estadual de Santa Helena de Goias
Dr. Albanir Faleiros Machado (HERSO) em periodo anterior ao da presente contratagdo.

13.2. Conforme disposi¢do na Cldusula anterior, a CONTRATADA declara, de pleno direito, a
ilegitimidade passiva do CONTRATANTE por fatos, débitos ou obrigagdes relativas a gestao da
organizagdo social IBGH.

13.3. Neste ato, a CONTRATADA declara que tem ciéncia dos requisitos previstos na Lei
6.019/1974 (Terceirizacdo), notadamente os artigos 42-A e 42-B, declarando ainda que possui
e manterd seu capital social compativel com o nimero de empregados.

13.4. O presente Contrato sera de publico acesso por meio do sitio eletrénico do
CONTRATANTE, podendo o seu objeto ser auditado por este a qualquer tempo, de modo que
a CONTRATADA abre mao, exclusivamente em favor do CONTRATANTE, de qualquer sigilo que
possa recair sobre a presente avenca.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1. Para dirimir as questdes oriundas do presente contrato é competente o Foro da
Comarca de Rio Verde (GO).

Para firmeza e como prova de haver entre si, justos e avencados, e depois de lido e achado
conforme, as partes assinam o presente Contrato, em 02 (duas) vias de igual teor e forma, e
subscritas também por 02 (duas) testemunhas.

Santa Helena de Goias (GO), 09 de setembro de 2021.
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EDUAR_D EREIRA RIBEIRO DANIELE WAIDEMAN BRACHINI SALES
/,,/' .5']' IPGSE HEALTH GESTAO E CONSULTORIA EIRELI
C?NTRA ANTE CONTRATADA

Testemunha 1: { %QW M

Nome | CPF: &-//K Ela &t .Bbrv//éjfgwg.blddg

Testemunha 2: )
L Paola | U0% 919,641 -82
Nome | cPF: (Genlane Mlues de Pale | 90%,919.641- &2
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