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GOVERNO'DE

HERSO SES ﬂf'
SUS Hospital Estadusl de Santa Secretaria de /
1 Helena de Golds Dr Albanir i Estado da /
L | Faleiros Machado ! Satice L

O ESTADO QUE DA CERTC

Santa Helena de Goias, 02 de julho de 2024.
Memorando 459/2024 — Solicita¢io de Com pras/Servigos

De: Murilo Almeida e Silva
Diretor Administrativo — HERSO

Para: Romero Giovannetti
Superintendente Administrativo — IPGSE

Assunto: Solicitagdo de prestagio de servi¢o de Help desk.

A par de cordialmente cumprimenta-lo, o Hospital Estadual de Santa Helena de Goias
Dr. Albanir Faleiros Machado - HERSO, Unidade de Satde sob gestdo e operacionaliza¢do do
Instituto de Planejamento e Gestio de Servigos Especializados — IPGSE, vem por meio do
presente expediente solicitar a prestacio de servigo de Help desk para setor de T.I.

Considerando a solicitagido de compras n° 61147, se faz necessaria em carater
emergencial para atender as demandas do setor de Tecnologia de Informagdo, para que seja
colocado a catraca do refeitério em funcionamento, pois € necessario que os colaboradores
sejam cadastrados. Visto que durante testes realizados, foi constado que ao realizar o cadastro da

digital do colaborador na catraca o sistema nio esta importando os dados para o software.
Diante do exposto, solicitamos providéncias que o caso requer.

Atenciosamente, e S\
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X uriloAlmeidaQ%‘%%lva

Diretor Administrativo — HERSO
Hospital Estadual de Santa Helena de Goias — HERSO

HOSPITAL OE URGENCIA DA
REGIAO SUDCESTE
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