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82 TERMO ADITIVO CONTRATUAL

CPS N2. 048/2021
CONTRATO DE GESTAO Ne. 088/2022-SES/GO

PARTES CONTRATANTES

INSTITUTO DE PLANEJAMENTO E GESTAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS — IPGSE, pessoa
juridica de direito privado na forma de associagdo civil sem fins lucrativos, qualificada como
Organizacado Social de Saude no Estado de Goias através do Decreto Estadual n2. 9.758 de 30
de novembro de 2020, inscrita no CNPJ/MF n2. 18.176.322/0002-32, com sede filial na Rua
Manuel dos Santos, n2. 168, Qd. N, Lt. 12, Bairro Pedrolina, Santa Helena de Goias (GO), CEP
75.920-000, neste ato representado por seu Diretor Presidente ALUISIO PARMEZANI
PANCRACIO, conforme disposicGes estatutarias da entidade, doravante denominado
“CONTRATANTE” ou “IPGSE".

PLANISA PLANEJAMENTO E ORGANIZACOES DE INSTITUICOES DE SAUDE LTDA, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF n2. 58.921.792/0001-17, sediada na Avenida
Paulista, n2. 509, Conjuntos 1.710 e 1.711, Cerqueira César, Sdao Paulo - SP, neste ato
representado por sua sécia RENATA NEVES DE MATOS ANTUNES, brasileira, regularmente
inscrita no CPF n2. 295.034.928-58 e RG n2. 28452068-SSP/SP, residente e domiciliada no
municipio de S3o Paulo - SP, a seguir denominada “CONTRATADA”.

Pelo presente instrumento, as partes acima qualificadas tém entre si justas e acertadas o
presente Termo Aditivo Contratual, adiante denominado apenas “CONTRATO”, que se regera
pelas clausulas e condi¢Ges seguintes em complemento ao instrumento contratual originario.

PREAMBULO - JUSTIFICATIVA DA INCLUSAO DOS SERVICOS

Considerando a necessidade do IPGSE — Instituto de Planejamento e Gestdo de Servigos
Especializados em incluir o servigo de implantacio do mddulo de custo do paciente na
plataforma, KPIH, aos servigos execugdao dos SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO DE PROJETO
DE GESTAO ESTRATEGICA DE CUSTOS E DE MELHORIA CONTINUA DE RESULTADOS, para
atender as necessidades do HERSO - Hospital Estadual de Santa Helena de Goias Dr. Albanir
Faleiros Machado, cuja gestao, operacionalizagao e execugdo sao de responsabilidade do
CONTRATANTE ante o Contrato de Gest3o n2. 088/2022-SES/GO.

DA ALTERAGCAO

1. Inclui-se o servigo de implantacdo do moédulo de custo do paciente na plataforma,
KPIH, ao presente contrato a partir de junho de 2024 até 31 de outubro de 2024, podendo
ser rescindido anterior a esta data, automaticamente, com o término do Contrato de Gestdo
ao qual esta vinculado o presente termo, permanecendo inalterados a prestacdo de servigos
e os valores firmados.

2. Fica acordado entre as partes que a partir de junho/24 a CONTRATADA iniciara a
implantacdo e concedera a CONTRATANTE o acesso ao mddulo “Custo por Paciente” na
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plataforma KPIH (Key Performance Indicators for Health), incluindo as seguintes
funcionalidades: (i) Custo e resultados por paciente; (ii) Custo de procedimento médico-
hospitalar; (iii) monitoramento, em atendimento ao Hospital Estadual De Santa Helena De
Goias — HERSO.

DOS VALORES

1. Permanece inalterado o valor deste termo aditivo referente aos meses de junho de 2024
a outubro de 2024, sera conforme a tabela abaixo:

Descritivo Es\tlii:c:;io Periodo de 01 de junho de 2024 a
31 de outubro de 2024
Mensal
PRESTACAO DE SERVICOS DE
DESENVOLVIMENTO DE PROJETO DE
GESTAO ESTRATEGICA DE CUSTOS E RS 14.122,84 RS 70.614,20
DE MELHORIA CONTINUA DE
RESULTADOS
Valor Total do Aditivo RS 70.614,20

DAS CONDICOES GERAIS

1. Permanecem inalteradas todas as demais clausulas e condi¢gdes do instrumento
contratual ora prorrogado.

Santa Helena de Goids (GO), 27 de junho de 2024.

INSTITUTO DE PLANEJAMENTO E PLANISA PLANEJAMENTO E
GESTAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS - ORGANIZACOES DE INSTITUICC)ES DE
IPGSE SAUDE LTDA
CONTRATANTE CONTRATADA
Testemunha: Testemunha:
CPF n°. CPF n°.
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ANEXO — DETALHAMENTO DOS SERVICOS

. OBIJETIVOS

Implantacdo de metodologia de gestdo de custo por paciente (custo por procedimento médico), com
integracdo de todas as informacgdes necessarias do atual sistema de gestdo hospitalar, o Tasy, para o atual
software de custos, o sistema KPIH (Key Performance Indicators for Health) da Planisa, adaptado a realidade
da Instituicdo, objetivando avaliagcdes dos resultados e custos operacionais em diferentes vertentes na
jornada do paciente na Instituicdo: por especialidade médica, por médico, por procedimento médico, por
CID, entre outras.

Il. DESCRICAO DAS ATIVIDADES

As atividades propostas encontram-se distribuidas nas seguintes etapas de trabalho.
1. AVALIACAO DAS INFORMAGCOES PARA IMPLEMENTAGAO DO CUSTO DO PACIENTE

Esta etapa corresponde ao acompanhamento dos processos de implementacao do sistema de informacgdes

de custos no Hospital.

1.1. Avaliacdo sistémica continua de possiveis falhas de processos que impactam no processo de
apuracao de custos, com destaque ao custo do paciente.

Nesta etapa, para atender as necessidades de formagdo do custo do paciente, serdo analisadas as seguintes

bases de dados:

. Avaliacdo do Repasse Médico (se necessario) para atender a composi¢do dos custos do
paciente;
. Avaliacdo do consumo de material e medicamento por paciente, incluindo avaliagao do custo

médio de dispensacdo das unidades estocadoras;
. Avaliacdo do processo de consumo de OPME por paciente;

. Avaliacdo da producdo de didrias, exames, atendimentos, sessdes por tipo e por paciente,
conforme caracteristica de cada unidade. As unidades de producdo de SADT (Servico de
Apoio Diagndstico Terapéutico) serdo ponderadas como forma de distingdo entre os
diferentes tipos de exames. Essa ponderagdo seguira critérios predefinidos e sensiveis a
realidade da unidade; e

. Avaliacdo da composicdo do minuto cirdrgico por paciente.

1.2. OrientacGes e acompanhamento do processamento das informagdes de custos visando a
certificacdo da confiabilidade dos indicadores e correspondente utilizagdo dos instrumentos
gerenciais gerados pela metodologia de apropriacdo dos custos para o planejamento e gestdo
dos recursos empregados pelo Hospital.
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1.3. OrientagGes e correspondente apoio pertinente a sele¢do, processamento e analise de margem
de contribuicao e resultados estruturados sob a unidade de procedimento hospitalar.

2. INTEGRACAO DO SISTEMA DE CUSTOS DO PACIENTE E DE GESTAO HOSPITALAR
(HIS — Hospital Information System)

Esta etapa consistira na implantacado do sistema de custos do paciente e na integragao ao sistema hospitalar
HIS. Estdo previstas as seguintes atividades:

2.1. Parametrizacdo do sistema de custos do paciente (por procedimento), de modo a garantir
reciprocidade e confiabilidade nas informacdes geradas em ambos os sistemas na visao do custo
do paciente;

2.2, Licenciamento e disponibilizagdo do sistema de custos do paciente (custo por procedimento
médico); e
2.3. Integracdo/unificacdo entre os dados do HIS do Hospital e os dados de custos, para que os dados

do Hospital sejam interligados com os dados de custeio e possibilite o detalhamento das
informacgdes referentes ao paciente.

2.3.1 Integracgado via APl (Application Programming Interface)
Para este projeto, propde-se a integracao entre sistemas por meio de API.

Este é o modelo mais utilizado para integracdo entre sistemas. E a forma padrdo na qual dois
sistemas conversam entre si para trocar informacoes.

Nele, a plataforma do Custo do Paciente ird expor um servico web que ficara esperando receber
dados do hospital web. Este cliente web tera de ser criado e programado por uma equipe de Tl
especializada do hospital com base nas especificacdes de APl que a Planisa fornecera.

Este cliente web (programa) ficara responsdavel por buscar os dados no ERP do Hospital, formata-
los no modelo que a plataforma entenda e envid-los ao servico do Custo do Paciente.

Nenhum passo dentro da integracdo via API é feito de forma manual, tudo é automatizado e
programado, minimizando erros, diminuindo custos com recursos humanos e agilizando a
integracao dos dados entre Hospital e plataforma Custo do Paciente.

O custo da implantacdo desse modelo, bem como a velocidade do sucesso do processo, depende
exclusivamente dos recursos disponibilizados pelo cliente com sua equipe de TI.
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2.4. Premissas:

. Acesso irrestrito as informacdes das fontes de dados disponiveis para a apuragdo dos custos
departamentais e por procedimentos hospitalares.

. Disponibilidade de alocacdo de um profissional responsavel para ser o ponto focal da Planisa
no projeto, para o qual todas as duvidas e questGes inerentes ao projeto serdo centralizadas.

= Acesso remoto ao servidor para resolugao de problemas ou configuragdes, quando necessario.

3. ACOMPANHAMENTO NO DESENVOLVIMENTO DAS EXTRACOES DE DADOS PARA
ESTRUTURAGAO DO CUSTO DO PACIENTE

3.1. A Planisa acompanhara o desenvolvimento das extra¢Ges de dados por parte do Hospital para
garantir a integracdo da API no mddulo de custo do paciente.

3.2 E necessaria a dedicacdo em tempo integral de um profissional da Tl por parte do Hospital para
o desenvolvimento/acompanhamento das extra¢es de dados.

3.3. A Planisa esclarecerd as possiveis duvidas para a extragdo dos dados junto ao cliente.

4. DISPONIBILIZACAO DE ACESSO AO MODULO “CUSTO DO PACIENTE” DO SISTEMA
KPIH

Disponibilizacdo, atualizacGes e manutengao da solugdo KPIH, conforme descritivo abaixo:

e Acesso a solugdo KPIH, incluindo as seguintes funcionalidades:
o Custo e resultados por paciente;
o Custo de procedimento médico-hospitalar;
o Monitoramento.
e Numero ilimitado de usuarios;
e Atualiza¢gbes e manutenc¢ao da solugao;
e Suporte operacional da solu¢do KPIH em horario comercial (Help Desk), destinado a esclarecimento
de duvidas em relagdo ao uso da solugdo e suas funcionalidades e reporte e resolugdes de eventuais
erros.

lll. RISCOS DO PROJETO

Riscos associados a implantacdo do HIS (Hospital Information System).

A abordagem do custo do paciente exige que o software de gestao hospitalar, o HIS, esteja apto para produzir

informacdes detalhadas do consumo de servigos/produtos referentes ao paciente, durante a permanéncia
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dele no hospital, seja em unidades de emergéncia, ambulatorial ou de internagdo. Portanto, possiveis falhas
de processos impactard na apura¢do de custos do paciente e, consequentemente, no cronograma de

implantacao.

A seguir as principais bases de dados a serem disponibilizadas para integra¢dao. Havendo dificuldades em

qualguer uma delas, impactara na geragao efetiva do custo do paciente.

. A dispensacdo de materiais e medicamentos de uso no paciente devem ser langcados na conta do
paciente, incluindo pacientes de emergéncia, de unidades de Servico de Apoio Diagndstico
Terapéutico (SADT) e, principalmente, de pacientes internados.

= O valor de consumo de OPME deve ser langado na conta do paciente, extraindo para o sistema de
custos o valor da nota fiscal, com abatimentos (se for o caso).

. O fornecimento de dados de produgdo de diarias, exames, atendimentos, sessdes por tipo e por
paciente, conforme caracteristica de cada unidade. As unidades de producdo de SADT (Servico de
Apoio Diagndstico Terapéutico) devem ser ponderadas como forma de distin¢do entre os diferentes

tipos de exames. Essa ponderacdo seguira critérios predefinidos e sensiveis a realidade de
operacionalizacdo do hospital.

. A necessidade de validagdo e disponibilizacdo do minuto cirdrgico por paciente nas unidades
relacionadas (centro cirurgico, hemodinamica, centro obstétrico etc.).
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Operador com email jonathan.silva@planisa.com.br na Conta e468930c-f52f-4d89-a8f2-
938c75194cb3 criou este documento nimero baf85897-b026-46d7-b19a-c87dff81a5fd. Data
limite para assinatura do documento: 12 de julho de 2024 (16:00). Finalizacdo automatica apos a
Ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

Operador com email jonathan.silva@planisa.com.br na Conta e468930c-f52f-4d89-a8f2-
938c75194cb3 adicionou a Lista de Assinatura:

contratos@planisa.com.br para assinar como testemunha, via E-mail, com os pontos de
autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; enderego de IP. Dados informados pelo
Operador para valida¢do do signatario: nome completo Sténio Viana Silva e CPF 231.859.508-95.

Operador com email jonathan.silva@planisa.com.br na Conta e468930c-f52f-4d89-a8f2-
938c75194ch3 adicionou a Lista de Assinatura:

alpancracio@hotmail.com para assinar como contratante, via E-mail, com os pontos de
autenticagdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para validacao do signatario: nome completo Aluisio Parmezani Pancracio e CPF
159.938.598-81.
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Operador com email jonathan.silva@planisa.com.br na Conta e468930c-f52f-4d89-a8f2-
938c75194ch3 adicionou a Lista de Assinatura:

romero@ipgse.org.br para assinar como testemunha, via E-mail, com os pontos de
autenticagao: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para valida¢do do signatario: nome completo Romero Ledo Giovannetti e CPF
890.972.201-06.

Operador com email jonathan.silva@planisa.com.br na Conta e468930c-f52f-4d89-a8f2-
938c75194cb3 adicionou a Lista de Assinatura:

renata@planisa.com.br para assinar como contratada, via E-mail, com os pontos de
autenticacdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP. Dados informados pelo
Operador para valida¢do do signatario: nome completo Renata Neves de Matos Antunes e CPF
295.034.928-58.

Operador com email jonathan.silva@planisa.com.br na Conta e468930c-f52f-4d89-a8f2-
938c75194cb3 adicionou o signatario contratos@planisa.com.br para assinar como testemunha
e rubricar todas as paginas.

Operador com email jonathan.silva@planisa.com.br na Conta e468930c-f52f-4d89-a8f2-
938c75194ch3 adicionou o signatario alpancracio@hotmail.com para assinar como contratante
e rubricar todas as paginas.

Operador com email jonathan.silva@planisa.com.br na Conta e468930c-f52f-4d89-a8f2-
938¢75194cb3 adicionou o signatario romero@ipgse.org.br para assinar como testemunha e
rubricar todas as paginas.

Operador com email jonathan.silva@planisa.com.br na Conta e468930c-f52f-4d89-a8f2-
938c75194cbh3 adicionou o signatario renata@planisa.com.br para assinar como contratada e
rubricar todas as paginas.

Sténio Viana Silva assinou como testemunha. Pontos de autentica¢do: Token via E-mail
contratos@planisa.com.br. CPF informado: 231.859.508-95. Rubricou todas as paginas. IP:
179.133.60.16. Localizagdo compartilhada pelo dispositivo eletrénico: latitude -23.5563381 e
longitude -46.641581. URL para abrir a localizagdo no mapa: https://app.clicksign.com/location.
Componente de assinatura versao 1.898.1 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Romero Ledo Giovannetti assinou como testemunha. Pontos de autenticacdo: Token via E-mail
romero@ipgse.org.br. CPF informado: 890.972.201-06. Rubricou todas as paginas. IP:
179.179.130.202. Componente de assinatura versdo 1.899.0 disponibilizado em
https://app.clicksign.com.

Renata Neves de Matos Antunes assinou como contratada. Pontos de autenticacdo: Token via E-
mail renata@planisa.com.br. CPF informado: 295.034.928-58. Rubricou todas as paginas. IP:
191.193.194.178. Componente de assinatura versdo 1.899.0 disponibilizado em
https://app.clicksign.com.

Aluisio Parmezani Pancracio assinou como contratante. Pontos de autenticacdo: Token via E-
mail alpancracio@hotmail.com. CPF informado: 159.938.598-81. Rubricou todas as paginas. IP:
177.174.221.118. Localizagao compartilhada pelo dispositivo eletrénico: latitude -17.768475 e
longitude -50.924911. URL para abrir a localizacdo no mapa: https://app.clicksign.com/location.
Componente de assinatura versao 1.900.2 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagdo automatica apos a
ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
baf85897-b026-46d7-b19a-c87dff81a5fd.
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