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|#. Timbre
ESTADO DE GOIAS
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
COMISSAO DE AVALIACAO E MONITORAMENTO DOS CONTRATOS DE GESTAO

RELATORIO COMACG

RELATORIO COMACG N2 58/2022 - COMACG/GAOS/SUPER/SES/GO

CONTRATO DE GESTAO N2 5/2022 - SES/GO

POLICLINICA ESTADUAL DA REGIAO RIO VERMELHO - CIDADE DE GOIAS

12 DE JANEIRO DE 2022 A 11 DE JULHO DE 2022

ORGANIZAGAO SOCIAL DE SAUDE
INSTITUTO BRASILEIRO DE GESTAO COMPARTILHADA - IBGC

GOIANIA, NOVEMBRO DE 2022.

1. INTRODUGAO

Trata-se da avaliagdo semestral realizada pela Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo dos Contratos de Gestdo — COMACG no que diz
respeito as metas de producdo e desempenho referentes ao Contrato de Gestdo n2 5/2022 — SES/GO, celebrado entre a Secretaria de Estado da Saude de Goids
(SES/GO) e Organizagdo Social de Saude (0SS), Instituto Brasileiro de Gestdo Compartilhada - IBGC, para o gerenciamento, operacionalizagdo e execugdo das
acgoes e servigcos da Policlinica Estadual da Regido Rio Vermelho - Cidade de Goids.

A COMACG fora instituida pela Portaria n2 518/2018 SES-GO, de 11 de junho de 2018, com o objetivo de monitorar e avaliar os Contratos de
Gest3o firmados entre a SES/GO e as 0SS, acompanhando o desempenho das instituicdes.

No entanto, por estarem diretamente ligadas a Geréncia de Avaliagdo de Organizagbes Sociais/Superintendéncia de Performance (GMAE-
CG/SUPECC/SES/GO), participaram da avaliagdo semestral, as demais coordenacdes da referida Geréncia, com o intuito de conferir uma avaliagdo mais
abrangente acerca da atuagdo da OSS na Unidade Hospitalar.

Preliminarmente, informa-se que para o acompanhamento dos resultados, a GMAE-CG utiliza os sistemas eletrénicos de informagdo, a saber:
Sistema de Prestacdo de Contas Econ6mico-Financeiro (SIPEF), para controle financeiro e contabil da execugdo contratual; Sistema de Gestdo das Unidades de
Salde (SIGUS) da Secretaria de Estado da Saude — (SES), para monitoramento de resultados assistenciais e dos indicadores de qualidade; e Key Performance
Indicators for Health (KPIH), para a 0 acompanhamento de custos apurados pelas Unidades de Saude.

Metodologicamente, o monitoramento semestral foi estruturado da seguinte forma: reunido presencial, no dia 29 de setembro de 2022 com
apresentacdo dos dados de produgdo (quantitativos e qualitativos) realizada pelos membros da GAOS, os quais empreenderam apontamentos para a OSS, com o
intuito de promover a melhoria do processo de gestdo.

A partir de entdo, abriu-se prazo de 10 (dez) dias para que a Organizagdo Social produzisse o seu relatério de execugdo, o qual ndo foi
cumprido, pois o prazo de envio era até o 08/10/2022 e o relatério foi enviado no dia 10/10/2022, por meio do Oficio n? 313/2022 — SE (000034487549),
Processo Administrativo 202200010058485, tal como disposto no Contrato de Gestdo n2 05/2022 — SES/GO. Apesar disso, as justificativas contidas no relatério
de execugdo da OSS serdo analisadas.

ANEXO TECNICO IV — SISTEMA DE REPASSE, item 4.3.13. “O PARCEIRO PRIVADO deverd elaborar e encaminhar & Secretaria de Estado da Satde, em modelos por esta
estabelecidos, relatdrios de execugdo, em data estabelecida por ela, do més subsequente ao trimestre avaliado”.

De posse de todos os dados, a GMAE-CG procedeu pela analise das informagdes.

E imperioso ressaltar que, dada a complexidade dos dados avaliados, cada Coordenagio foi responsavel pela elaboragéo do relatério técnico
de sua respectiva drea e competéncia. Isto é, a partir da avaliagdo e andlise proferida por cada coordenagdo, conforme seu objeto de trabalho, dentro de sua
competéncia técnica e especificidade, os dados foram compilados e consolidados em um Unico Relatério COMACG N2 58/2022 -
COMACG/GAOS/SUPER/SES/GO, referente ao periodo 12 de janeiro a 11 de julho de 2022.

Por oportuno, reforga-se que as analises aqui apresentadas ndo limitam ou sobrepujam a avaliagdo individual, didria, continua, de cada
coordenagdo integrante da referida Geréncia, bem como de cada Superintendéncia que compd&e a SES-GO, conforme os seus processos de trabalho, posto que o
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Relatério de Execugdo traz um consolidado de informages referentes a um periodo especifico que pode divergir do periodo de emissdo dos relatérios internos
de cada coordenagdo.

2. ANALISE DOS DADOS

2.1. Anadlise realizada pela Coordenagdo de Monitoramento e Fiscaliza¢do dos Contratos de Gestdo (COMFIC)

A Coordenagdo de Monitoramento e Fiscalizagdo dos Contratos de Gestdo- COMFIC, apds analise dos dados enviados pela OSS e de acordo
com o monitoramento, passa a informar.

2.1.1. Indicadores e Metas de Produgdo

- Consultas Médicas: a unidade realizou um total de 2.220 (duas mil, duzentos e vinte) consultas, frente a uma meta de 34.488 (trinta e
quatro mil, quatrocentos e oitenta e oito), atingindo uma eficacia de 6,42% em relagdo a meta contratada. Sendo assim, ndo cumpriu a meta para o periodo,
gerando um valor de desconto de R$ 64.318,46 (sessenta e quatro mil trezentos e dezoito reais e quarenta e seis centavos) referente apenas ao més de julho
(dia 1 a 11), em virtude das normativas para o enfrentamento a pandemia por Covid-19, que se estenderam até junho/22.

- Consultas ndo médicas: a unidade realizou um total de 829 (oitocentos e vinte e nove) consultas, frente a uma meta de 12.384 (doze mil,
trezentos e oitenta e quatro), atingindo uma eficacia de 6,7% em relagdo a meta contratada. Sendo assim, ndo cumpriu a meta para o periodo, gerando um valor
de desconto R$ 17.541,40 (dezessete mil quinhentos e quarenta e um reais e quarenta centavos) referente apenas ao més de julho (dia 1 a 11), em virtude das
normativas para o enfrentamento a pandemia por Covid-19, que se estenderam até junho/22

- Servigo de Apoio Diagndstico e Terapéutico (SADT): realizou um total de 1.521 (um mil, quinhentos e vinte e um) exames, frente a uma meta
de 19.860 (dezenove mil, oitocentos e sessenta) exames, atingindo uma eficacia de 7,65%, conforme demonstrado na tabela 02. Novamente, ndo cumpriu as
metas e para efeito de ajuste financeiro, dividiu-se os exames em duas tabelas, que foram, o ajuste financeiro para os exames que foram realizados em
quantitativo inferior ao estimado, e o ajuste financeiro para os exames/servigos que ndo foram realizados devido falta de estrutura ou equipamento, o que
corresponde a auséncia de implantagdo do SADT com subsequente auséncia de custo com a atividade.

Dessa forma, para os exames que foram realizados no semestre em volume inferior, o ajuste financeiro é apenas referente aos dias 1 a 11 de
julho, em decorréncia das normativas da pandemia, sendo o valor do ajuste no total de RS 46.777,07 (quarenta e seis mil setecentos e setenta e sete reais e
sete centavos).

- Centro Especializado em Odontologia (CEO 1): ndo apresentou nenhuma produgdo quanto aos servigos de odontologia, devido a falta de
implementagdo do servigo.

- Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA): ando apresentou nenhuma produg¢do quanto aos servigos de CMA, visto que ndo implementaram o
servigo.

- Terapia Renal Substitutiva (TRS): ndo apresentou nenhuma produgdo quanto aos servigos de TRS, devido a falta de estrutura na Unidade e,
por conseguinte, ndo implementacdo do servigo.

- Unidade Movel - Prevengdo ao Cancer: no semestre avaliado a Unidade apresentou uma produgdo de 863 exames, sendo 532 de
mamografia e 331 de papanicolau, atingindo uma eficacia de 9,98%. Sendo assim, a Unidade ndo cumpriu a meta para o periodo, gerando um valor de
desconto RS 27.286,62 (vinte e sete mil duzentos e oitenta e seis reais e sessenta e dois centavos) referente apenas aos dias 1 a 11 de julho, em virtude das
normativas da pandemia que se estenderam até junho/22.

Tabela 01. Descritivo quantitativo dos Atendimento Ambulatorial (Especialidades Médicas e Ndo Médicas).

Consultas Meta mensal Janeiro (12 a 31) Fevereiro | Margo | Abril Maio Junho Julho (01 a 11) | Contratado | Realiz
Consulta Médica 5.748 0 0 27 343 757 855 238 34.488 2.20
Consulta Multiprofissional 2.064 0 0 2 89 105 498 135 12.384 82!
Fonte: SIGUS/SES/GO
Tabela 02. Ajuste financeiro referente ao més de julho/2022.
Julho (01 . . ., .| Valor Mensal do | ValorJulho ( Valor a Valor Descor
Consultas Meta mensal a11) Contratado Realizado Eficacia servico 1a11) Receber (70%) (30%)
Consulta Médica 5.748 238 1.916 238 12% RS 643.184,64 | RS 214.394,88 | RS 150.076,42 | RS 64.318,¢
Consulta
. . 2.064 135 688 135 20% RS 175.413,99 | R$58.471,33 | R$40.929,93 RS 17.541,¢
Multiprofissional
Fonte: SIGUS/SES/GO
Tabela 03. Produgdo das consultas médicas por especialidades.
Especialidades Médicas (le;n:gi) Fevereiro | Margo | Abril | Maio | Junho | Julho (01a 11) | Total Realizado | % por especialidade
Cardiologia 0 0 0 34 164 140 34 372 17%
Clinico Gerall('medlco da 0 0 0 0 ) 1 0 3 0%
familia)
Dermatologia 0 0 0 0 0 8 8 16 1%
Endocrinologia/Metabologia 0 0 16 34 76 81 18 225 10%
Gastroenterologista 0 0 0 28 28 41 15 112 5%
Ginecologia/Obstetricia 0 0 0 13 25 38 17 93 4%
Hematologia 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
Mastologia 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
Nefrologia 0 0 0 30 35 33 0 98 4%
Neurologia 0 0 0 70 169 212 84 535 24%
Oftalmologia 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
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Ortopedia e Traumatologia 0 0 7 54 66 85 20 232 10%
Otorrinolaringologia 0 0 0 28 69 96 26 219 10%
Pediatria Clinica 0 0 1 6 11 9 10 37 2%
Pneumologia/Tisiologia 0 0 0 10 23 21 0 54 2%
Urologia 0 0 3 31 54 70 0 158 7%
Reumatologia 0 0 0 5 35 20 6 66 3%
Total 0 0 27 343 | 757 855 238 2.220 100%
Fonte: SIGUS/SES/GO
Tabela 04. Produgdo das consultas ndo médicas por profissdo.
Especialidades Ndo Médicas | Janeiro (12 a 31) | Fevereiro | Margo | Abril | Maio | Junho | Julho (01 a 11) | Total Realizado | % por especialidade
Enfermagem 0 0 0 36 1 274 23 334 40%
Fisioterapia 0 0 0 4 27 110 57 198 24%
Fonoaudiologia 0 0 0 17 | 12 15 13 57 7%
Nutricionista 0 0 1 18 33 49 27 128 15%
Psicologia 0 0 1 14 32 50 15 112 14%
Farmacéutico 0 0 0 0 0 0 0 0 0%
Total 0 0 2 89 | 105 | 498 135 829 100%
Especialidades Ndo Médicas | Janeiro (12 a 31) | Fevereiro | Margo | Abril | Maio | Junho Julho (01a11) Total Realizado
Assistente Social 0 0 1 162 59 123 40 385
Enfermagem ( Triagem) 0 0 27 303 490 593 253 1.666
Fonte: SIGUS/SES/GO
Tabela 05. Produgdo Servigo de Apoio Diagnéstico e Terapéutico - SADT EXTERNO.
Servigo de Apoio Diagndstico e Terapéutico — SADT
Exames mMeitsZI Janei;?l)(lz a Fevereiro | Margo Abril Maio Junho Ju'rf) (1a Contratado Realizado
Raio-x 600 0 0 0 3 68 82 70 3.600 223
TC 600 0 0 0 22 134 272 193 3.600 621
Endoscopia 200 0 0 0 0 0 0 0 1.200 0
Colonoscopia 100 0 0 0 0 0 0 0 600 0
Citoscopia 40 0 0 0 0 0 0 0 240 0
Nasofibroscopia 60 0 0 0 0 0 0 0 360 0
Pungdo aspirativa por 20 0 0 0 0 0 0 0 120 0
agulha grossa
Puncgdo aspiraftiva por 20 0 0 0 0 0 0 0 120 0
agulha fina
Urodinamica 20 0 0 0 0 0 0 0 120 0
Mamografia 100 0 0 0 0 3 5 8 600 8
Colposcopia 80 0 0 0 0 0 0 0 480 0
Eletroencefalografia 100 0 0 0 0 0 0 0 600 0
Eletroneuromiografia 50 0 0 0 0 0 0 0 300 0
Ultrassonografia 360 0 0 0 0 67 99 90 2.160 256
Doppler vascular 60 0 0 0 0 45 0 36 360 81
Ecocardiografia 60 0 0 0 0 41 58 34 360 133
Eletrocardiografia 200 0 0 0 0 5 68 50 1.200 73
Holter 60 0 0 0 0 0 0 360 0
MAPA 60 0 0 0 0 0 0 340 0
Teste ergométrico 80 0 0 0 0 23 22 23 480 68
Espirometria 200 0 0 0 0 0 0 1.200 0
Audiometria 200 0 0 0 0 0 0 1.200 0
Emissdes otoacustica 40 0 0 0 0 0 0 240 0
Total 3.310 0 0 0 25 386 606 504 19.860 1.521
Fonte: SIGUS/SES/GO
Tabela 06. Ajuste financeiro do més de julho.
Servigo de Apoio Diagndstico e Terapéutico — SADT
Exames ml\gf\t:;I Julho (1a 11) Contratado Realizado Eficacia Valczrul;:llce)nsal VEEI;J;J;II;\O F:;acl:
(70¢
Raio-x 600 70 200 70 35% R$ 467.770,65 RS R¢
TC 600 193 200 193 96,5% 155.923,55 | 109.14
Endoscopia 200 0 67 0 0%
Colonoscopia 100 0 33 0 0%
Citoscopia 40 0 13 0 0%
Nasofibroscopia 60 0 20 0 0%
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Pungdo aspirativa por 20 0 - 0 0%
agulha grossa
Pungdo asplra]tlva por 20 0 7 0 0%
agulha fina
Urodinamica 20 0 7 0 0%
Mamografia 100 8 33 8 24,24%
Colposcopia 80 0 27 0 0%
Eletroencefalografia 100 0 33 0 0%
Eletroneuromiografia 50 0 17 0 0%
Ultrassonografia 360 90 120 90 75%
Doppler vascular 60 36 20 36 180%
Ecocardiografia 60 34 20 34 170%
Eletrocardiografia 200 50 67 50 74,62%
Holter 60 0 20 0 0%
MAPA 60 0 20 0 0%
Teste ergométrico 80 23 27 23 85,18%
Espirometria 200 0 67 0 0%
Audiometria 200 0 67 0 0%
Emissdes otoacustica 40 0 13 0 0%
Total 3.310 504 1.105 504 45,61%
Fonte: SIGUS/SES/GO
Tabela 07. Produgdo de outros Exames que ndo tém meta contratual.
Outros Exames Janeiro (12 a 31) Fevereiro Margo Abril Maio Junho Julho (01a11)
Exames Oftalmoldgicos 0 0 0 0 0 0 0
Biopsias Gerais 0 0 0 0 0 0 0
Anadlises Clinica 0 0 0 1.454 2.100 1.176 595
Patologia Clinica 0 0 0 0 10 8 1
Total 0 0 0 1.454 2.110 1.184 596
Fonte: SIGUS/SES/GO
Tabela 08. Centro Especializado em Odontologia (CEO I).
Centro Especializado em Odontologia (CEO I)
Consultas Odontoldgicas Meta mensal Janeiro (12 a 31) Fevereiro Margo Abril Maio Junhc
Primeira consulta 192 0 0 0 0 0 0
Consultas Subsequentes 288 0 0 0 0 0 0
Total 480 0 0 0 0 0 0
Procedimentos Odontoldgicos Meta mensal Janeiro (12 a 31) Fevereiro Margo Abril Maio Junhc
Procedimentos Basicos 80 0 0 0 0 0 0
Periodontia Especializada 60 0 0 0 0 0 0
Endodontia 35 0 0 0 0 0 0
Cirurgia Oral Menor 80 0 0 0 0 0 0
Diagndstico Bucal (énfase em Cancer Bucal) ---- 0 0 0 0 0 0
Total 255 0 0 0 0 0 0
Fonte: SIGUS/SES/GO
Tabela 09. Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA).
CMA Meta mensal Janeiro (12 a31) Fevereiro Marco Abril Maio Junho
120 0 0 0 0 0 0
Fonte: SIGUS/SES/GO
Tabela 10. Terapia Renal Substitutiva (TRS).
TRS Meta mensal |Janeiro (12a31)| Fevereiro Margo Abril Maio Junho
Sess6es Hemodialise 480 0 0 0 0 0
Pacotes de Treinamento
de Dialise Peritoneal 6 0 0 0 0 0
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Fonte: SIGUS/SES/GO

Tabela 11. Unidade Mével: Prevencgdo ao Cancer.

= Meta . . . . Total Total
Carreta da Prevengdo mensal Janeiro (12 a 31) | Fevereiro | Marco Abril Maio | Junho | Julho (1a11) Contratado Realizad
Mamografia 720 0 0 0 0 5 424 103 4.320 532
Papanicolau 720 0 0 0 0 0 271 60 4.320 331
Total 1.440 0 0 0 0 0 695 163 8.640 863
Fonte: SIGUS/SES/GO
Total Valor Mensal | Valor Julho (1 Valor a
Carreta da Prevengdo | Meta mensal Julho (1a11) |Total Contratado R Eficacia Recebe!
Realizado Julho all)
(70%)
Mamografia 720 103 240 103 43%
Papanicolau 720 60 240 60 25% RS 272.866,21 R$90.955,40 | RS 63.668
Total 1.440 163 480 163 34%

Fonte: SIGUS/SES/GO

Portanto, no periodo analisado a Unidade ndo cumpriu nenhuma das metas estabelecidas, sendo aplicado o ajuste financeiro apenas no més
de julho, em decorréncia da pandemia e as normativas vigentes quer perduraram até junho/22, dessa forma, o valor total do ajuste financeiro total para as
metas dos indicadores de produgdo é de R$ 155.923,52 (cento e cinquenta e cinco mil novecentos e vinte e trés reais e cinquenta e dois centavos). A exce¢io
do acréscimo do desconto financeiro quanto aos servigos ndo implantados, para os quais ha que se proceder a compensagao financeira.

Em defesa, a OSS encaminhou o Oficio n2 313/2022 - IBGC (v. 000034487549) com suas justificativas para o descumprimento das metas.

- Consulta Médica - A OSS justifica que o alcance da produgdo pactuada no Contrato de Gestdo escapa das possibilidades exclusivas de a¢do do
Parceiro Privado, haja vista que os atendimentos estdo vinculados aos paciente regulados pelo Parceiro Publico, restando clara a dependéncia entre a regulagdo
de paciente e o alcance das metas de consultas médicas contratualizadas. Refere que a unidade foi inaugurada pela SES/GO, com os servicos ainda em fase de
implantacdo, sendo que a agenda das consultas médicas foi realizada, sem o instrumento norteador necessario para o dimensionamento das ofertas por
especialidade. Para a definicdo de todas as metas, em especial as consultas médicas, se fazia necessdria a apresentagdo do Plano Operativo por parte da
Contratante, como documento norteador das especialidades a serem executadas na unidade, o qual teve sua versdo inicial apresentada pela SAIS em reunido
realizada em 29.09.2022, com previsdo de vigéncia do documento a partir do més de novembro de 2022. A oferta das consultas médicas foi realizada a partir do
periodo de operagdo da unidade, com média de oferta de 31% da meta contratualizada, com uma taxa de realizagdo de atendimentos médicos de 49,3%. Apesar
da oferta realizada, observamos no periodo uma taxa de perda primaria de 55% e um absenteismo de consultas médicas de 38,04%. Outro fator envolvido, é
referente ao informado pelos pacientes, no momento da busca ativa realizada pelos colaboradores da recepgao, os quais relatam a dificuldade de transporte dos
mesmos, haja vista a organizagdo dos municipios atendidos pela unidade, o que contribuiu para o resultado de absenteismo.

Resposta da Comfic - Em relagdo a confecgdo do Plano Operativo relatado na justificativa apresentada pela OSS, e que tal documento tera
vigéncia a partir do més de novembro, ndo se acolhe a justificativa, tendo em vista o instrumento norteador para a produgdo é o Contrato de Gestdo para o qual
o parceiro privado apresentou conhecimento e concordancia. O plano operativo € um instrumento a mais para flexibilizar as especialidades, mas ndo o
documento norteador e imprescindivel para a produgdo. Sobre a taxa de perda primdria de 55% e o absenteismo, faz necessario um alinhamento com tais
municipios para que os mesmos facam adesdo aos atendimentos prestados pela Policlinica e a propria Regulagdo Estadual, ndo havendo evidéncias dessas
agdes por parte do parceiro. Portanto a Comfic ndo acata tal justificativa.

- Consultas da Equipe Multiprofissional e Processos Terapéuticos de Média Duracdo (Sessdes/Tratamentos) - A oferta das consultas
multiprofissional foi realizada a partir do més de abril, com média de oferta de 85,51% da meta contratualizada, com uma taxa de realizagdo de atendimentos de
15,2%. Apesar da oferta realizada, observamos no periodo uma taxa de perda primdria de 97% e um absenteismo de consultas multiprofissional de 20,47%.
Outro fator envolvido, referenciado e informado pelos pacientes, no momento da busca ativa realizada pelos colaboradores da recepgdo, foi a dificuldade de
transporte dos mesmos, haja vista a organizagdo dos municipios atendidos pela unidade. Importante ressaltar que a unidade enfrentou dificuldade na captagdo
de alguns profissionais para compor a equipe de atendimentos, mas que a oferta/atendimento se deu de forma crescente. Outro ponto importante a ser
abordado tem relagdo direta com a inadequagdo da infraestrutura para o cumprimento das metas e implantagdo dos servicos. Com vistas a necessaria
adequagdo encontra-se em tramitagdo a solicitagdo de investimentos necessarios em consondncia com a Portaria n2 2116 de 07/12/2021. Cumpre acrescentar,
que houve ainda reflexo no que se refere a retomada gradual das atividades do periodo pds-pandémico, perante a situagdo de emergéncia decretada em
fevereiro de 2020, ficou estabelecido pelo estado de Goias, através do decreto n2 9.960, de 30 de setembro de 2021 a suspensdo da obrigatoriedade da
manuteng¢do das metas contratadas pelos servicos de saude até o dia 30 de maio de 2022. Em 8 de julho do mesmo ano, a lei n? 14.400 estendeu essa
suspensdo até dia 30 de junho de 2022. Tendo tal fato contribuido negativamente na definicdo do perfil epidemiolégico da populagdo indispensavel para a
eficacia da organizagdo e implantagdo dos servigos.

Resposta da Comfic - Em relagdo ao que se refere a retomada gradual das atividades do periodo pds-pandémico, perante a situagdo de
emergéncia decretada em fevereiro de 2020, informamos que a retoma dos servigo se iniciou em margo de 2022, para que até o més de julho todos as unidades
atendessem o cumprimento das metas. Com relagdo a Perda Primaria e a taxa de absenteismo e a dificuldade de transporte dos pacientes, a Comfic sugere que
seja adotado a mesma estratégia sugerida nas Consultas Médicas, sempre com o apoio do ente estatal. E, ainda, destaca a necessidade de a parceira privada
apresentar alternativas e sugestGes para a resolugdo da demanda. Com relagdo a inadequagdo da estrutura fisica ndo foi possivel identificar reforma em
consultérios que possa impactar no exercicio da atividade, apenas na drea da Hemodidlise, o que incita pela necessidade do equilibrio financeiro para essa linha
de contratagdo. Portanto a Comfic ndo acata tal justificativa.

Servigo De Atengdo as Pessoas Ostomizadas | - A justificativa foi de que foram adotadas as providéncias necessarias para a contratagdo da
equipe para a realizagdo do servigo, bem como para a aquisigdo das bolsas, tendo sido realizada a capacita¢do da equipe no dia 10.10.2022, em parceria com a
Associagdo de Ostomizados de Goids — AOG. Relata que a previsdo de implantagdo efetiva do servigo era para 16/11/2022. Outro ponto importante a ser
abordado pela OSS tem relagdo direta com a inadequagdo da infraestrutura para o cumprimento das metas e implantagdo dos servigos. Com vistas a necessaria
adequagdo encontra-se em tramitagdo a solicitagdo de investimento, em consonancia com a Portaria 2116 de 07//12/2021, com destaque para os instrumentais
essenciais para a execu¢ao dos procedimentos.

Resposta da Comfic - a parceira privada ndo conseguiu apresentar evidéncias concretas acerca da implantagdo do servigo, o que incita pela
necessidade do equilibrio financeiro para essa linha de contratagdo. Portanto, a Comfic ndo acata tal justificativa.
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Procedimentos Cirurgicos Ambulatoriais: intervengdes cirtirgicas ambulatoriais. Conforme tratado nas metas anteriores, a unidade sofreu
implantagdo gradual dos servigos contratualizados, e que dependiam da formalizagdo do plano operativo, bem como da liberagdo de investimento para a
estruturagdo dos servigos, considerando a inadequagdo da infraestrutura necessdria para o cumprimento das metas e implantagdo dos servigos. Cumpre
acrescentar, que houve ainda reflexo no que se refere a retomada gradual das atividades do periodo pds-pandémic. Perante a situacdo de emergéncia decretada
em fevereiro de 2020, ficou estabelecido pelo estado de Goids, através do decreto n? 9.960, de 30 de setembro de 2021 a suspensdo da obrigatoriedade da
manutengdo das metas contratadas pelos servigos de saude até o dia 30 de maio de 2022. Em 8 de julho do mesmo ano, a lei n? 14.400 estendeu essa
suspensdo até dia 30 de junho de 2022. Tendo tal fato contribuido negativamente na definicdo do perfil epidemiolégico da populagdo indispensavel para a
eficacia da organizagdo e implantagdo dos servigos. Nesse cenario, importante destacar que, na fase de implantagdo de unidades de saude, isto é, no inicio da
operacgdo, os servigos devem ser implantados de forma escalonada (etapas), visando garantir o ajuste de fluxos, e a seguranca da operagao.

Resposta da Comfic - Em relagdo ao que se refere a retomada gradual das atividades do periodo pds-pandémico, perante a situagdo de
emergéncia decretada em fevereiro de 2020, informamos que a retoma dos servigo se iniciou em margo de 2022, para que até o més de julho todos as unidades
atendessem o cumprimento das metas. Em relagdo a confec¢do do Plano operativo relatado na justificativa apresentada pela OSS, e que tal documento terd
vigéncia a partir do més de novembro, como o periodo é anterior a novembro, iremos avaliar as produgbes independente desse documento. Outrossim,
reforgam-se as justificativas apresentadas anteriormente. Portanto a Comfic ndo acata tal justificativa.

SADT - A justificativa da OSS trata sobre a inadequagdo da infraestrutura para o cumprimento das metas e implantagdo dos servigos, como a
auséncia de equipamentos/mobiliarios necessarios para realizacdo de alguns exames, e que dependiam de liberagdo de recurso de investimento por parte da
contratante. Também é importante destacar, que é referenciado e informado pelos pacientes, no momento da busca ativa realizada pelos colaboradores da
recepcdo, a dificuldade de transporte dos mesmos, haja vista a organizagdo dos municipios atendidos pela unidade, o que contribuiu para o resultado de
absenteismo. Por fim, é essencial colocar, que foram adotadas ag¢Bes visando a resolugdo dos problemas explanados acima, como a oficializagdo da solicitagdo
dos investimentos, ligagdes para os pacientes para confirmagdo de presenga para o atendimento e a oferta de vagas externas para a central de regulagdo
estadual.

Resposta da Comfic - Nos documentos apresentados pela 0SS, ndo identificamos nenhum item que comprove a inadequagdo da estrutura
fisica, e nem sobre a auséncia de equipamentos/mobilidrios especificos. No Relatdrio de Vistoria n° 3612022 - SES/GEAM-Lt7t4- traz referéncia a Hemodialise, e
ndo a sala de exames. Portanto, a Comfic ndo acata tal justificativa.

Centro Especializado em Odontologia (CEO 1) - O servico de consultas odontoldgicas ndo implantado por inadequagdo da infraestrutura
(estrutura predial, equipamentos e mobiliarios). Com vistas a necessdria adequagdo encontra-se em elaboragdo o Projeto Arquiteténico de ampliagdo e
adequagdo conforme legislagdo vigente, bem como, a solicitagdo de investimentos necessarios em consondncia com a Portaria 2116 de 07/12/2021.

Resposta da Comfic - Apesar da necessidade de se adequar a infraestrutura com elaboragdo do Projeto Arquitetdnico, a unidade ndo vem
realizando nenhum atendimento, sendo necessario o requilibrio financeiro em sua totalidade e ndo ajuste financeiro, ja que ndo ha custo com essa linha de
contratagdo.

Clinica de Servigos Dialiticos (Hemodialise e Didlise Peritoneal) - Encontra-se em elaboragdo o Projeto Arquitetonico de ampliagdo e
adequacdo conforme legislagdo vigente, sendo este ponto destaque no Relatério de Vistoria Técnica n? 36 emitido pela GEAM e enviado pela SGI/SES, no dia
17/08/2022 (em anexo), evitando a recorréncia de ndo conformidades nos novos projetos, bem como, a solicitagdo de investimentos necessarios em
consonancia com a Portaria 2.116 de 07/12/2021.

Resposta da Comfic - Em andlise ao Relatdrio de vistoria Técnica a Comfic ndo acata tal justificativa.

Unidade Moével: Preveng¢do ao Cancer - A oferta dos servigos da unidade mével foi realizada a partir do més de Junho com oferta de 100% da
meta contratualizada, e uma taxa de realizagdo de atendimentos de 26,0%. Apesar da oferta realizada, a unidade moével é itinerante e depende 100% da
demanda da secretaria de saude junto aos municipios pactuados para execugdo de suas atividades.

Resposta da Comfic - A Comfic entende que a unidade modvel é itinerante, e que depende da demanda encaminhada, mas a Oss deveria
propor estratégias no sentido de educar a populagdo e incentivar o uso dessa ferramenta para o alcance da meta proposta, portanto a Comfic ndo acata a
justificativa.

Ajuste financeiro:

Portanto, no periodo analisado a Unidade ndo cumpriu nenhuma das metas estabelecidas, sendo aplicado o ajuste financeiro apenas no més
de julho, em decorréncia da pandemia e as normativas vigentes quer perduraram até junho/22, dessa forma, o valor total do ajuste financeiro total para as
metas dos indicadores de produgio é de RS 155.923,52 (cento e cinquenta e cinco mil novecentos e vinte e trés reais e cinquenta e dois centavos)

Esse valor sera acrescido do equilibrio das linhas contratadas, mas ndo implantadas e, portanto, sem custo para a unidade.

2.1.1. Indicadores de Metas de Desempenho

Os indicadores da parte varidvel definidos para a Policlinica Estadual da Regido Rio Vermelho - Cidade de Goids para o primeiro trimestre, de
janeiro a margo de 2022, (Quadro 01) e segundo trimestre, de abril a junho de 2022, (Quadro 02) incluem:

1. Razdo de Opinido e Percepgao dos Usuarios Relativa ao atendimento na Unidade (2 90%) - Para o trimestre de janeiro a margo de 2022 foi
alcangado uma média de 0%. E no trimestre de abril a junho foi alcangado uma média de 31,97%.

2. Percentual de Reclamagdes recebidas na Ouvidoria da SES (<5%) - Para ambos os trimestres, a média foi 0%.

3. Razdo de Quantitativo de Consultas Ofertadas (100%) - Para o trimestre de janeiro a margo de 2022 foi alcangado uma média de 2,43%. E
no trimestre de abril a junho foi alcangado uma média de 37,87%.

4. Razdo de Quantitativos de exames (SADT) ofertados (100%) - Para o trimestre de janeiro a margo de 2022 foi alcangado uma média de
1,05%. E no trimestre de abril a junho foi alcangado uma média de 60,36%.

5. Percentual de Exames de Imagem com Resultados em até 72 horas (2 70%) - Para o trimestre de janeiro a margo de 2022 foi alcangado uma
média de 0%. E no trimestre de abril a junho foi alcangado uma média de 39%.

6. Percentual de Exames Laboratoriais liberados em até 2 horas (2 70%) - Para ambos os trimestres, foi alcangado uma média de 0%.

Quadro 01. Quadro-Sintese de Metas de Desempenho - Primeiro Trimestre — janeiro a margo/2022.

Indicador Meta Mensal | Janeiro | Fevereiro | Margo | Resultado do | Escalade | % de execugdo de nota de pontuagdo | val¢
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trimestre | Pontuagdo relagdo a meta desempenho global do ¢

1. Razdo de Opinido e
Percepgdo dos

.. L 290% - - 0,00% 0% - N3do foi realizado -
Usuarios Relativa ao
atendimento na Unidade
2- Percentual de Reclamagées o . A s
recebidas na Ouvidoria da SES <% - - 0,00% 0% Néo foi realizado -
3- Razdo de Quantitativo de
Consultas 100% - - 2,43% 2,43% Péssimo 2,43% 0
Ofertadas 0
4- Razéio de Quantitativos de 100% —  |1,05%| 1,05% Péssimo 1,05% 0

exames (SADT) ofertadas

5.Percentual de Exames de
Imagem com 2 70% - - - 0% — N3o houve produgdo -
Resultados em até 72 horas

6.Percentual de Exames
Laboratoriais 270% - - - 0% - N&o houve produgdo -
liberados em até 2 horas

Quadro 02. Quadro-Sintese de Metas de Desempenho - Segundo Trimestre — abril a junho/2022.

Resultado Escala % de execugdo nota pontuagdo | vi

Indicador Meta Mensal | Abril Maio | Junho
! ' ' u do trimestre | de Pontuagdo | de relacdo a meta | de desempenho global d¢

1. Razdo de Opinido e
Percepgdo dos

‘. . 290% 22,41% | 28,89% | 44,62% 31,97% Péssimo 45,7% 4
Usuarios Relativa ao
atendimento na Unidade
2- Percentual de Reclamagdes o o o o
recebidas na Ouvidoria da SES <% 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 200% 10
3- Razdo de Quantitativo de
Consultas 100% 37,08% |39,06% | 37,47% 37,87% Ruim 37,87% 0
Ofertadas 4,2
4-Razéo de Quantitativos de 100% 4,29% |68,63%|108,17% | 60,36% Regular 60,36% 6

exames (SADT) ofertadas

5.Percentual de Exames de
Imagem com 270% 0% 77,09% | 40,24% 39% Ruim 55,7% 5
Resultados em até 72 horas

6.Percentual de Exames
Laboratoriais 270% 0% 0,00% | 0,00% 0,00% Péssimo 0,00% 0
liberados em até 2 horas

Importante ressaltar que a Policlinica Estadual da Regido Rio Vermelho - Cidade de Goids obteve pontuagdo global no primeiro trimestre de 0 e

no segundo trimestre a pontuagdo global foi 4,2 o que daria 0% do repasse. Logo, a unidade ndo cumpriu a meta para os indicadores de desempenho. Em que

pese a unidade
portarias e nota

ndo ter cumprido as Metas de Desempenho no periodo de analisado, em andlise, ndo serd aplicado ajuste financeiro em observéncia as
técnica emitidas apos a disseminagdo do novo coronavirus (SARS-CoV-2) no Estado de Goias, conforme discorrido abaixo.

- Lei n2 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, dispGe sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de salide publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus responsavel pelo surto de 2019;

- Decreto n2? 9.633, de 13 de margo de 2020, do Governador do Estado de Goids, decretada situagdo de emergéncia na saude publica no Estado de Goids pelo prazo de 180
(cento e oitenta) dias, tendo em vista a declaragdo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN) decorrente da Infecgdo Humana pelo Novo Coronavirus
(2019-nCoV), nos termos da Portaria n2 188, de 3 de fevereiro de 2020, do Ministro de Estado da Saude;

- Nota Técnica n2 4/2020- GAB/SES, de 17 de margo de 2020, em que recomenda as unidades de Saide adogdo de medidas que minimizem os danos causados pela pandemia;
- Portaria n2 106/2020 - SMS, de 19 de margo de 2020, suspende a realizagdo de procedimentos eletivos, em todas as unidades hospitalares sob gestdo da Secretaria
Municipal de Saude de Goiania;

- Portaria n? 511/2020 - SES, de 23 de margo de 2020, através da qual suspende-se todas as consultas e procedimentos eletivos presenciais, ambulatoriais e cirdrgicos,
realizados em ambientes publicos e privados, no ambito do Estado de Goias, mantendo apenas aqueles cujo risco e necessidade estejam ligados diretamente a manutengdo da
vida;

- Portaria n2 592/2020 - SES, de 05 de maio de 2020, suspende por 150 (cento e cinquenta) dias, a contar de 23 de margo do corrente ano, a obrigatoriedade da manutengdo
das metas contratuais, quantitativas e qualitativas, pelas Organizagbes Sociais de Saude (OSS) contratadas para gestdo das unidades de salde da rede prépria da Secretaria de
Estado da Saude de Goids (SES-GO).

- Portaria n2 1.616/2020 - SES, de 10 de setembro de 2020, suspende até a data de 31 de dezembro de 2020, a contar de 19 de agosto do corrente ano, a obrigatoriedade da
manutengdo das metas contratuais, quantitativas e qualitativas, pelas OrganizagBes Sociais de Saude (OSS) contratadas para gestdo das unidades de saide da rede prépria da
Secretaria de Estado da Saude de Goids (SES-GO).

- Portaria n2 3/2021 - SES, de 12 de fevereiro de 2021, suspende até a data de 30 de junho de 2021, a contar de 12 de janeiro de 2021, a obrigatoriedade da manutengdo das
metas contratuais, quantitativas e qualitativas, pelas Organizagdes Sociais de Satde (OSS) e pela Organizagdes da Sociedade Civil (OSC) contratadas para gestdo das unidades
de satde da rede prépria da Secretaria de Estado da Saude de Goias (SES-GO).

- Decreto n2 9.848, de 13 de abril de 2021, do Governador do Estado de Goids, dispde sobre as medidas a serem adotadas no Estado de Goids em razdo da disseminagdo do
novo coronavirus (COVID-19);

- LEI N2 14.189, de 28 de julho de 2021 que altera a Lei n? 13.992, de 22 de abril de 2020, para prorrogar a suspensdo da obrigatoriedade da manutencdo das metas
quantitativas e qualitativas contratualizadas pelos prestadores de servico de satde de qualquer natureza no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS);

- Decreto n° 9.960, de 30 de setembro de 2021 - Prorroga a situagdo de emergéncia na saude publica decorrente da disseminagdo do novo coronavirus (COVID-19) até o dia 30
de maio de 2022;

- Lei n? 14.400, de 8 de julho de 2022 - prorroga até 30 de junho de 2022 a suspensdo da obrigatoriedade da manutengdo das metas quantitativas e qualitativas
contratualizadas pelos prestadores de servico de satde, de qualquer natureza, no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS) e garantir os repasses dos valores financeiros
contratualizados em sua integralidade.

2.2 Analise procedida pela Coordenagdo de Acompanhamento Contabil (CAC)

A Coordenagdo de Acompanhamento Contabil (CAC) informa que tem por escopo de suas atribui¢des a avaliagdo e o monitoramento diario da

prestagdo de contas, inseridas pelas Organizagbes Sociais, por intermédio do Sistema de Prestacdo de Contas Econémico Financeiro (SIPEF), relativos aos
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diversos hospitais e policlinicas, por elas gerenciadas, por intermédio de contratos de gestdo, celebrados pelo Estado de Goids, através da Secretaria de Estado
da Saude (SES/GO).

Uma outra atribuicdo desempenhada por esta Coordenagdo, tange a avaliagdo mensal de todos os documentos que sdo remetidos pelas OS,
por intermédio do "Kit Contdabil" (Balancetes Analiticos; Livro Didrio; Livro Razdo; Folha de Pagamento Sintética e Analitica; Extratos Bancarios; E-Social). Tais
informagdes contidas nestes documentos sdo analisados e confrontadas com as informac¢des/documentos que foram inseridas diariamente/mensalmente, no
SIPEF, pelas OS's.

Neste sentido, a CAC procede a avaliagdo diaria da regularidade ou n3o de todas as despesas e/ou pagamentos empreendidos pelas OS's, por
intermédio do SIPEF, sob o prisma financeiro e contabil, conforme regulamentagdo contida na Portaria n2 1038/2017 - GAB/SES-GO.

Caso seja detectada pela equipe técnica da CAC alguma inconsisténcia e/ou irregularidade, o SIPEF possui uma ferramenta que permite a este
setor técnico incluir restricdes inerentes aos langamentos que foram analisados, classificando-os pela terminologia de “Erro Formal”, “Outras Nao
Conformidades” e “Dano ao Erario”.

Um outro ponto a ser ressaltado, tange a avaliagdo do Fluxo de Caixa Mensal, no qual é possivel mensurar a movimentagdo financeira dos
recursos utilizados pelas OS's, pelo acompanhamento do resultado do saldo anterior, das novas entradas de recursos, das receitas provenientes das aplicagdes
financeiras, mediante a dedugdo de todos os pagamentos executados por estas entidades a cada més. A consolidagdo destes dados é apresentada a Organizagdo
Social semestralmente, via Relatério de Acompanhamento Financeiro e Contabil.

Este conjunto de dados e documentos, relativos as informagdes contidas no SIPEF, no "Kit Contabil" e no Relatério de Acompanhamento
Financeiro e Contdbil, sdo sintetizadas e condensadas pela CAC, semestralmente, na foram de uma Nota Técnica. Tal documento é remetido a OS para
manifestagdo e correcdo das restrigdes ali inseridas, sendo oportunizado a estas entidades a regularizagdo dos apontamentos que permaneceram restritos, sob o
ambito financeiro e contdbil.

a) Analise da prestacdo de contas inserida no Sistema de Prestagdo de Contas Econdmico Financeiro (SIPEF), a qual foi sintetizada por meio da
Nota Técnica n? 81/2022 - CAC (000034574657), apensada aos autos do Processo n® 202200010057751:

a.1) A OS sanou todas os apontamentos.

b) Anélise Contabil:

b.1) justificar a auséncia da constituicdo do fundo rescisoério trabalhista (3% do repasse) conforme Lei 15.503 Art. 14,no qual é obrigatério a
constituicdo do fundo de aplicagdo para fins rescisério e para mesmo somente pode ser usado para rescisdes trabalhistas e a¢Ges judiciais;

b.2) justificar adiantamento de salério no valor de RS 4.150,00 (quatro mil cento e cinquenta reais), de acordo com o balancete contabil de
verificagdo datado de 30/06/2022;

2.3. Analise realizada pela Coordenagdo de Economia em Saude (COES)

2.3.1. Objetivo

O acompanhamento e as analises econdmicas relacionadas a execugdo das atividades assistenciais das Unidades de Saude sdo realizados pela
Coordenagdo de Economia em Saude (COES), que apura os custos das Unidades da SES, conforme dados disponibilizados pela 0SS, utilizando Sistema Eletrénico
de Custo, sob Consultoria da PLANISA. A analise empreendida pela COES teve como objetivo avaliar o periodo compreendido entre margo a junho de 2022.

2.3.2. Metodologia

A metodologia adotada pela SES-GO para apuragdo de dados é o sistema de custeio por absorg¢do, que é derivado da aplicagdo dos principios
de contabilidade e consiste na apropriagdo de todos os custos de produc¢do aos bens elaborados. Esta apropriacdo pode ser compreendida pelo Plano de Contas
e Estrutura de Centros de Custo de maneira verticalizada, a fim de que se possa identificar e detalhar as ocorréncias das despesas, conforme complexidade da
estrutura da Unidade e/ou necessidade de questionamento dos dados de custo.

2.3.3. Analise dos Custos

Os dados para esta analise foram extraidos do sistema KPIH (Key Performance Indicators for Health), alimentados pela Organizagdo Social de
Saude Instituto Brasileiro de Gestdo Compartilhada — IBGC, relativo aos custos da Policlinica Estadual da Regido Rio Vermelho - Goias, referente ao periodo de
margo a junho de 2022, sob a consultoria da equipe PLANISA.

2.3.3.1. Relatério de Evolugdo da Receita e Custos

Tabela 1

Fonte: KPIH/ PLANISA

A anélise compreende a apreciacdo da unidade sob a vigéncia do Contrato de Gestdo n2 05/2022 SES/GO. O valor do repasse mensal de
recursos financeiros para o custeio operacional é R$ 2.165.604,84. N3o houve lancamentos de dados no sistema KPIH referente as competéncias janeiro e
fevereiro de 2022, periodo esse de transi¢do da OSS.

Observamos média do custo total (R$1.328.695,95) menor que a receita da unidade (RS 2.165.604,84) (Tabela 1).

2.3.3.2. Relatério de Composigdo e Evolugdo de Custos
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Tabela 2

Fonte: KPIH/ PLANISA

No Relatério de Composi¢do/evolucio de Custos, observamos que a porcentagem de custo maior é referente a “Pessoal Médico”,
correspondendo a 34,7% do total de gastos nos custos fixos, seguido de “Prestagdo de Servigos” com 31,6%. Verificamos aumento do total dos custos fixos no
decorrer do periodo em andlise, conforme Tabela 2.

Dentre os custos varidveis, verificamos o ndo langamento de dados para a competéncia mar¢o/22. Em se tratando de "Materiais e
Medicamentos de uso no Paciente", também verificamos auséncia de langamentos de custos nas competéncias abril e junho/22. Prestagdo de servigos abarcou
3,6% do total dos custos variaveis (Tabela 2).

Tabela 3

Fonte: KPIH/ PLANISA

Concernente ao aumento total dos custos fixos no decorrer das competéncias avaliadas, verificamos no Relatério de Composigdo/evolugdo de
Custos — Analitico, quais grupos de contas e competéncias caracterizam esse aumento.

Observamos aumento significativo para “Honorarios Médicos Fixos”, competéncia junho/22 (R$ 726.582,05), no grupo de contas “Pessoal ndo
Médico”, quando consideramos todo o periodo avaliativo.

Verificamos ainda, aumento consideravel em “Materiais Médicos Hospitalares e Odontolégicos” do grupo de contas “Materiais e
Medicamentos de uso no Paciente”, competéncia junho/22 (RS 19.963,06), bem como para “Materiais de Embalagens” competéncia maio/22 (RS 28.208,96) e
“Bens de Pequenos valores”, competéncia junho/22 (RS 21.409,60) do grupo de contas “Materiais de Consumo Geral”, quando consideramos todo o periodo em
analise (Tabela 3).

Tabela 4
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Fonte: KPIH/ PLANISA

Destacamos no grupo de contas “Prestagdo de Servigos”, custos fixos, diretos, aumento dos custos no decorrer das competéncias avaliadas
para “Servigos de Nutrigdo”, “Servigos de Informdtica” e “Servigos de Manutengdo Outros”, conforme demonstrado em Relatério de Composicdo/evolugio de
Custos — Analitico.

Verificamos ainda, o ndo langamento de custos para “Servigos de Vigilancia” e “Servigos de Manutengdo Outros” na competéncia mar¢o/22 do
grupo de contas “Prestagdo de Servigos” (Tabela 4).

Tabela 5

Fonte: KPIH/ PLANISA

Em se tratando dos servigos de nutri¢do, conforme Relatério de importagdes de notas fiscais, constatamos na competéncia maio/22 gastos
com “FORNECIMENTO DE MARMITA” (R$ 19.618,00), bem como o fornecimento de “CAFE E REFEICAO PARA 52 CONFERENCIA DA SAUDE MENTAL” (RS
4.600,00), elevando os custos nessa competéncia, para o periodo em analise (Tabela 5).

Tabela 6

Fonte: KPIH/ PLANISA

No Relatério de Composigdo/evolugdo de Custos — Analitico, em se tratando dos servigos de informatica, competéncia junho/22, observamos
pagamento de 5 parcelas no valor de RS 13.723,50, referente a “Licenga de uso MVSoul”, elevando os custos nessa competéncia para o periodo avaliativo
(Tabela 6).

Tabela 7

Fonte: KPIH/ PLANISA
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Segundo Relatério de importagdes de notas fiscais, destacamos o elevado custo dos “Servigos de Manutengdo Outros”, competéncia
junho/22, com o “Servigo finalizagdo de obra”, no valor de R$ 280.351,09, acrescido o “Servigo de Manutengdo predial” no valor de R$ 89.904,73 (Tabela 7).

Total geral dos custos fixos em 95,15% e 4,85% para custos varidveis. A unidade possui gastos elevados com os custos fixos (Grafico 1).

Grafico 1

Fonte: KPIH/ PLANISA

Os graficos a seguir, demonstram a composi¢cdo dos custos fixos (Grafico 2) e varidveis (Grafico 3) dentre os grupos de conta de custos
presentes na unidade, através das médias, para o periodo avaliativo.

Grafico 2

Fonte: KPIH/ PLANISA

Grafico 3

Fonte: KPIH/ PLANISA

Conforme Dashboard de Evolugdo de custos, observamos aumento significativo dos custos para o periodo em andlise, tendo a competéncia
com maior custo total em junho de 2022 (RS 2.008.524,16) e a competéncia de menor custo a de marco de 2022 (RS 416.992,48) (Grafico 4).
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Grafico 4

Fonte: KPIH/ PLANISA

2.3.3.3. Benchmark

O grafico do Benchmark demonstra a composi¢do de custos distribuidos por tipo de centro de custo, sendo que os servigos produtivos
abarcam 52,5% do total dos custos da unidade, seguidos pelos servigos auxiliares com 33,9% e os servigos administrativos com 13,5%, para o periodo
compreendido entre margo a junho de 2022, conforme Gréfico 5. Verificamos que o servigo produtivo é o mais dispendioso se comparado aos demais,
justificando a assisténcia ao paciente como a principal fonte de despesa na unidade.

Grafico 5

Fonte: KPIH/ PLANISA

2.3.3.4. Relatério de Ranking de Custos por Centro

Tabela 8

Fonte: KPIH/ PLANISA

Tabela 9
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Fonte: KPIH/ PLANISA

No Relatério de Ranking de Custos por Centro, observamos que nenhum centro de custo permaneceu na mesma posi¢do do periodo avaliado,
com ou sem rateios. Destacamos a auséncia de langamentos de dados para a competéncia margo/22 de todos os centros de custos (Tabelas 8 e 9).

O centro de custo “Laboratério de Analises Clinicas”, aparece na 12 posi¢cdo com rateios na competéncia abril e junho/22, assumindo a 2°
posi¢do na competéncia maio/22 (Tabela 8). Para o ranking sem valores rateados, esse centro de custo aparece na 52 posi¢do nas competéncias abril e maio,
assumindo a 2° posigdo na competéncia junho/22 (Tabela 9).

Informamos o n3o langamento de custos na competéncia abril/22 para o centro de custo "Unidade Moével de Prevengdo”, ranking sem valores
rateados (Tabela 9).

Verificamos no ranking que vérios servigos ndo produtivos (“Manutengdo Predial”, “T.I - Tecnologia da Informagdo”, “Gestdo de Pessoas”,
‘Almoxarifado Central”, “Seguranca / Vigilancia”, “Higiene e Limpeza”) aparecem entre os centros de custos mais onerosos da unidade, destacando seus altos
custos, quando consideramos sem valores rateados para o periodo em anélise (Tabela 9).

Os Dashboards demonstram (Graficos 6) que os maiores gastos no centro de custo “Laboratério de Andlises Clinicas”, competéncia abril/22,
quando assume a 1° posig¢do no ranking com rateios, referem-se a “Rateios recebidos” (73%). Ao nos referimos a competéncia junho/22, que também assume a

1° posi¢do no ranking com valores rateados e apresenta os maiores custos dentro do periodo avaliativo, verificamos os maiores gastos com “Pessoal Médico”
(56%).

Grafico 6 — Ranking de custos por centro com rateios — “Laboratério de Analises Clinicas”

Fonte: KPIH/ PLANISA

Os maiores gastos no centro de custo “Manutengdo Predial”, competéncia junho/22, quando assume a 1° posi¢do no ranking sem valores
rateados e apresenta os maiores custos dentro do periodo avaliativo, referem-se a “Prestacdo de Servigos” (98%). Ao nos referimos a competéncia abril/22, que
também assume a 1° posigdo, verificamos os maiores gastos com “Prestacdo de servigos” em 92%, sem valores rateados (Grafico 7).

Grafico 7 — Ranking de custos por centro sem rateios — Manutengdo Predial
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Fonte: KPIH/ PLANISA

2.3.3.5. Relatdrio de Demonstragdo de Custo Unitario dos Servigos Auxiliares

No Relatério de Demonstracdo do Custo Unitario dos Servigos Auxiliares, os servigos incluidos para este hospital sdo: manutengdo predial,
manutencdo de equipamentos, documentagdo do paciente - recepgdo e servigo de atendimento ao usudrio.

- Para o célculo de manutengéo predial, somam-se os itens de custos mais o valor dos centros de custos;
- Para o calculo de manutengdo de equipamentos, somam-se os itens de custos mais o valor dos centros de custos;

- Para o calculo de recepgdo, os dados sdo obtidos através do somatdrio dos valores da recepgdo de imagem, recepcdo do laboratério e
multidisciplinar, recepgdo do ambulatério médico, call center, recepgdo central e recepgdo de cadastro;

Dentre os Servigos Auxiliares prestados na unidade hospitalar, o de maior custo unitario — média em todo o periodo analisado, foi o Servigo de
“Infraestrutura — Manutencao Predial”, seguido da “Documentagdo do Paciente - Recepgdo” (Grafico 8).

Ressaltamos a auséncia de langamentos de alguns servigos auxiliares (nutri¢do, limpeza e vigilancia) no Relatério de Demonstragdo do Custo
Unitario dos Servigos Auxiliares, mas os verificamos no Relatério de Composi¢do/evolugdo de custos — Analitico, em Prestacdo de Servicos dos custos fixos,
diretos. Ndo houve langamentos para “Servigos de Vigilancia” na competéncia margo/22, conforme Tabela 10 e Gréfico 9.

Grafico 8

Fonte: KPIH/ PLANISA

Tabela 10
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Fonte: KPIH/ PLANISA

Grafico 9

Fonte: KPIH/ PLANISA

2.3.3.6. Relatério de Produgdo por Centro de Custo

No Relatério de Produgdo por centro de custo da unidade, verificamos que varios centros de custos foram criados, mas sem langamentos/
producio para o periodo de avaliagdo. Observamos auséncia de langamentos para a competéncia margo/22 em todos os centros de custo da unidade.

Tabela 11

Fonte: KPIH/ PLANISA

Observamos auséncia de produgdo para Atendimentos Odontoldgicos (Tabela 11).

Tabela 12

Fonte: KPIH/ PLANISA

Para consultas médicas, destacamos maior produgdo em “Consultas Ambulatoriais Neurologia” (100 consultas), seguido de “Consultas
Ambulatoriais Cardiologia” (64 consultas) e “Consultas Ambulatoriais Urologia” (52 consultas), quando consideramos a média do periodo avaliativo (Tabela 12).
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Tabela 13

Fonte: KPIH/ PLANISA

Nas consultas ndo médicas, destacamos maior produgdo em “Consultas Ambulatoriais Servigo Social (94 consultas), seguido de “Consultas
Ambulatoriais Enfermagem” (69 consultas) e “Consultas/Sessdes Ambulatoriais Fisioterapia” (34 consultas/Sessdes), para a média do periodo em analise (Tabela
13).

Tabela 14

Fonte: KPIH/ PLANISA

Observamos ainda auséncia de produgdo para Procedimentos Ambulatoriais (Tabela 14).

Tabela 15

Fonte: KPIH/ PLANISA

Para SADT'’s Externos, destacamos maior produgdo em “Exames de Andlises Clinicas” (1.068 exames), seguido de “Exames Unidade Mével de
Prevengdo” (175 exames) e “Exames de Tomografia” (120 exames), quando consideramos a média do periodo de analise (Tabela 15). A seguir, verificamos no
Grafico 10 o comparativo do “Total” e “Média” do SADT Externo da unidade, para o periodo avaliativo.

Grafico 10
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Fonte: KPIH/ PLANISA

3. Transparéncia da 0SS

Com o advento da publicagdo da Lei n? 12.527/2011 que regulamenta o Acesso a Informagdo, tornou-se necessario a divulgacdo de
procedimentos a serem observados tanto pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios bem como as demais entidades privadas sem fins lucrativos
controladas direta ou indiretamente por estes érgdos publicos que recebam para realizagdo de agBes de interesse publico, recursos publicos diretamente do
orgamento ou mediante subvengdes sociais, contrato de gestdo, termo de parceria, convénios, acordo, ajustes ou outros instrumentos congéneres.

Com base na aplica¢io da Lei n? 12.527/2011, Em 2016, iniciaram-se os estudos para identificar as exigéncias legais quanto a transparéncia das
entidades privadas sem fins lucrativos, que recebem recursos publicos para realizagdo de agdes de interesse publico no Estado de Goias. Assim, considerou-se a
necessidade da construgdo de uma metodologia que orientasse as organizagbes sociais e seus 6rgdos supervisores sobre as leis que se referem a transparéncia
publica e sobre como suas previsdes seriam cobradas para efeito de avaliagdo. Dessa forma, a metodologia foi elaborada considerando a lei de acesso a
informagdo, bem como as resolugdes e recomendagdes do Tribunal de Contas do Estado de Goids.

Nesse sentido, a Controladoria Geral do Estado customizou, padronizou e estabeleceu um formato de pdagina de acesso a informagdo comum a
todas as organizagdes sociais e drgdos supervisores para o alcance da transparéncia plena.

Em cumprimento ao estabelecido, a Controladoria Geral do Estado realiza anualmente a avaliagdo dos sitios de Acesso a Informagdo das
OrganizacBes Sociais em Saude que possuem Contrato de Gestdo com o Estado e dos seus respectivos Orgdos Supervisores. Os resultados das referidas
avaliagdes sdo encaminhados as 0SS contendo as orientagdes de melhoria a serem realizadas tanto no sitio do Orgdo Supervisor como no sitio da Organizagio
social, de forma a que cada Contrato de Gestdo esteja apto a alcangar a pontuagdo mdaxima no ciclo de avaliagdo.

Vale informar que a Geréncia de Monitoramento e Avaliagdo da Execugdo dos Contratos de Gestdo sendo esta o Orgdo Supervisor onde
também é responsavel por monitorar as publicagdes efetuadas por cada Organizagdo Social de Saude - OSS no Portal OSS Transparéncia/SES.

Tendo em vista que, a Organizagdo Social de Saude - OSS, Instituto Brasileiro de Gestdo Compartilhada — IBGC, a qual gerencia a Policlinica
Estadual da Regido Rio Vermelho - Cidade de Goids, fora notificada através do Processo Administrativo 202111867000909 solicitando providéncias quanto a
publicacdo de dados ainda ausentes e a retificar informagdes em desacordo a 22 Metodologia da Controladoria Geral do Estado de Goiads - CGE, e do
processo 202100010001027 que encaminhou o resultado final da avaliagdo da pagina de acesso a informagdo do contratante/contratada e o ranking geral do
indice de Transparéncia, e determinou prazo para que as as retificagdes fossem realizadas.

Ante o exposto, a Comissdo de Monitoramento sugere nova notificagdo da Organizagdo Social, via gabinete do Secretdrio, assim como que seja
analisada a possibilidade de inclusdo de clausula contratual quanto ao cumprimento dos itens exigidos no Portal da Transparéncia, estabelecendo-se inclusive
sangdes em situacdo de inércia e descumprimento.

4. CONCLUSAO

Como ja explanado, cada coordenagdo procedeu pela avaliagdo dos dados referentes a sua competéncia de monitoramento e fiscalizagdo,
emitindo parecer técnico especifico de sua area, do periodo constante do relatério, o qual foi confeccionado em um Unico documento, que tem, também, como
objetivo, apontar aspectos para a melhoria do desempenho da Organizagdo Social quanto ao gerenciamento da Unidade avaliada.

Sendo assim, quanto a andlise da produgdo no semestre, a Unidade apresentou uma produgdo extremamente baixa, atingindo uma
produtividade muito inferior ao que foi contratualizado no periodo. Mas destacamos que, mesmo diante do ndo atingimento das metas contratuais o ajuste
financeiro sera apenas referente ao més de julho, em observancia as portarias e notas técnicas emitidas apds a dissemina¢do do novo coronavirus (SARS-CoV-2)
no Estado de Goids, diante disso o ajuste financeiro total para as metas dos indicadores de produgdo é de R$ 155.923,52 (cento e cinquenta e cinco mil
novecentos e vinte e trés reais e cinquenta e dois centavos) para as linhas de contratagdo das Consultas Médicas, Consulta Multiprofissional, SADT e Carreta da
Prevengdo.

Em relagdo aos servigos que ndo sdo realizados pela Policlinica, sugere-se o equilibrio financeiro deste contrato, j4 que sequer foram
implantados os servigos do Centro Especializado em Odontologicos a (CEO 1), os Servicos de Atengdo as Pessoas Osteomizadas, a Terapia Renal Substitutiva e a
Cirurgia Menor Ambulatorial.

https://mail-attachment.googleusercontent.com/attachment/u/1/?ui=2&ik=ee97b5e9ac&attid=0.2&permmsgid=msg-f:1771338582774120116&t...

| Servigos I Valor | Janeiro (12 a 31) | Fevereiro a Junho I Julho (1a11) | Total dos meses

[cEo [R$97.84320  [[R$ 65.228,80 [ RS 489.216,00 [R$ 35.875,84 | R$ 590.320,64
Ostomizados R$17.422,70  |[R$ 1161513 RS 87.113,50 R$6.388,32  |[R$ 105.116,95
RS R$ 150.708,72 | R$ 106.472,48 RS 798.543,60 R$58.559,86 || RS 963.575,94
CMA R$ 112.728,00 | R$ 75.152,00 RS 563.640,00 R$41333,60 |[RS 680.125,60
Total a devolver RS 2.339.139,14

Logo, o ajuste financeiro global indicado é no montante de R$ 2.495.062,69 (dois milhdes, quatrocentos e noventa e cinco mil sessenta e dois
reais e sessenta e nove centavos).

Por oportuno, apesar do contexto excepcional, dada a baixa demanda, sugerimos que o plano de metas seja reavaliado e readequado, visto
que a Unidade ndo atingiu as metas contratuais para os servigos de consultas e cirurgias menor ambulatorial, alcangando uma produtividade insatisfatéria no
periodo em comparagdo com as metas contratuais e a tolerancia no contrato de gestdo. Desta feita, € imprescindivel o envolvimento da Geréncia de Regionais,
da Superintendéncia de Politicas e Atengdo Integral a Salude, além da Superintendéncia de Regulagdo, Controle e Avaliagdo na revisdo da demanda por
macrorregido.

A Coordenagdo de Acompanhamento Contabil (CAC) pondera que as informagdes contidas nos Relatérios de Acompanhamento Fiscal Contabil
(RAFIC), nas Notas Técnicas, na analise do kit contabil e nos processos administrativos em curso, via Sistema Eletrénico de InformagGes (SEl), referentes ao
periodo de julho a dezembro de 2022, estdo com inconsisténcias nas documenta¢des apresentadas e/ou nas naturezas dos gastos relacionada ao periodo
conforme apresentada no item 2.3, devendo esta OS regularizar tais ocorréncias, relativas a sua prestagdo de contas, sob o ambito financeiro-contabil.

A Coordenagdo de Economia em Saude (COES) conclui que o maior custo da unidade é referente aos custos com “Pessoal Médico”, seguido de
“Prestagdo de Servigos”. Verificamos aumento total dos custos fixos no decorrer do periodo em analise. Dentre os custos variaveis, verificamos o ndo langamento
de dados para a competéncia margo/22. Em se tratando de "Materiais e Medicamentos de uso no Paciente", também verificamos auséncia de langamentos de
custos nas competéncias abril e junho/22. Total geral dos custos fixos em 95,15% e 4,85% para custos varidveis. A unidade possui gastos elevados com os custos
fixos.

Observamos aumento significativo para “Honorarios Médicos Fixos”, competéncia junho/22 (R$ 726.582,05), no grupo de contas “Pessoal ndo
Médico”, dos custos fixos, diretos, quando consideramos todo o periodo avaliativo. Verificamos ainda, aumento considerdvel em “Materiais Médicos
Hospitalares e Odontoldgicos” do grupo de contas “Materiais e Medicamentos de uso no Paciente”, competéncia junho/22 (RS 19.963,06), bem como para
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“Materiais de Embalagens” competéncia maio/22 (RS 28.208,96) e “Bens de Pequenos valores”, competéncia junho/22 (RS 21.409,60) do grupo de contas
“Materiais de Consumo Geral”, dos custos fixos diretos, quando consideramos todo o periodo em andlise.

Destacamos no grupo de contas “Prestacdo de Servigos”, custos fixos, diretos, aumento dos custos no decorrer das competéncias avaliadas,
para “Servigos de Nutri¢do”, “Servigos de Informatica” e “Servigos de Manutengdo Outros”, conforme demonstrado em Relatério de Composi¢do/evolugio de
Custos — Analitico. Verificamos o ndo langamento de custos para “Servicos de Vigilancia” e “Servicos de Manutengdo Outros” na competéncia margo/22 do
grupo de contas “Presta¢do de Servigos”.

Os servigos produtivos abarcam 52,5% da totalidade dos custos da unidade, seguido dos auxiliares em 33,9% e os administrativos em 13,5%.
Ressalta-se a imprescindibilidade dos langamentos adequados no KPIH.

Objetivando a Transparéncia da Informagdo, a Geréncia de Monitoramento e Avaliagdo da Execugdo dos Contrato de Gestdo tem
continuamente notificado e orientado o Instituto Gé&nnesis sobre a importancia manter os dados atualizados no Portal OS Transparéncia/SES, com informagdes
fidedignas, visto que sdo de cunho a manter informados os cidaddos comuns, sendo fonte de informagdo para outros setores da SES/GO, bem como de outras
pastas da administragdo estadual. Sugere-se a ampliagdo da equipe para realizar continuamente as atualizagdes necessdrias na pagina OS Transparéncia.

Outrossim, sugere-se nova notificagdo da Organizagdo Social, via gabinete do Secretério, assim como que seja analisada a possibilidade de
inclusdo de cldusula contratual quanto ao cumprimento dos itens exigidos no Portal da Transparéncia, estabelecendo-se inclusive sang¢des em situacdo de inércia
e descumprimento.

GOIANIA - GO, aos 07 dias do més de julho de 2023.
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