PROCESSO SELETIVO N2 079/2019 — HMI

O Instituto de Gestao e Humanizacao — IGH, pessoa juridica de direito privado, Organiza¢ao
Social em Saude, atual gestora do HOSPITAL MATERNO INFANTIL — HMI, registrado no
CNES sob o0 n? 2339196, com sede Av. Perimetral - Setor Oeste, Goiania - GO, 74125-120;
no uso de suas atribuicdes, torna publica a realizacdo de Processo Seletivo para
contratacio de PRESTACAO DE SERVICOS DE HIGIENIZACAO E LIMPEZA, conforme
descrito neste Edital e seus anexos.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1. O Processo Seletivo Simplificado serd regido por este edital, seus anexos e

eventuais retificacoes;

1.2. O prazo de validade deste Processo Seletivo é de 12 (doze) meses, contados a
partir da data da publicacdo da homologacdo do resultado final no sitio do
Instituto de Gestao e Humanizagao:
http://igh.org.br/index.php/transparencia/resultado-de-editais/goias-1/hospital-
materno-infantil/processo-seletivo-15;

1.3. Ocorrendo vacancia e necessidade de suprimento emergencial, no prazo de
validade da sele¢dao, poderdao ser convocados os proponentes classificados,
respeitando a ordem de classificacao;

2. DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO
2.1. Poderao participar do presente Processo Seletivo tantos quantos interessados

gue atendam a todas as condicdes e exigéncias deste Edital;
2.2. Nao serd admitida a participacdo de empresas, na qualidade de proponentes,

que:

a) Estejam reunidas em consdércio e sejam controladoras, coligadas ou
subsididrias entre si, qualquer que seja sua forma de constituicao;

b) Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

c) Empresa suspensa de participar em licitacdes ou impedida de contratar com
o Estado do Espirito Santo;

d) Empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracao
Pldblica, enquanto perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a proépria autoridade que aplicou a
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penalidade;
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e) Empresa que se encontre sob faléncia, recuperacao judicial, concurso de
credores, dissolu¢ao ou liquidacao;

f) Empresa que esteja cumprindo pena de interdicdo tempordria de direito
devido a pratica de atividades lesivas ao meio ambiente, nos termos da Lei no
9.605/1998;

g) Empresa que esteja proibida, pelo Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica (CADE), de participar de licitacdo junto a Administracdo Publica,
nos termos da Lei no 8.884/1994.

h) Sociedades cooperativas de mao de obra;

DA REALIZACAO DO PROCESSO SELETIVO — SESSAO PUBLICA
. As etapas deste processo seletivo ocorrerdo em dia Unico, com a apresentacao

do envelope de Habilitacao e Proposta de Preco para os servigos;

O envelope, contendo os Documentos de Habilitagcao e a Proposta de Precos,
deverd ser entregue a Comissdo de Processo Seletivo, na data, endereco e
hordrio abaixo especificados, onde serd realizada a sessdo publica de
recebimento e abertura dos envelopes.

Prazo para apresentacao de propostas: 21 de fevereiro de 2019;

Local: Escritério Regional do IGH — sala de reunides, situado na Avenida
Perimetral, n? 1650, Qd. 37, Lt. 64, Setor Coimbra, Goidnia/Goias;

Horario: das 16:00h as 16:15h

DA IDENTIFICAGAO DOS ENVELOPES

4.1. O envelope deverd conter, além dos dados do proponente o enderecamento
ao Instituto de Gestao e Humanizagao — IGH, da forma abaixo:

AO INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZACAO - IGH

PROCESSO SELETIVO N2 079/2019 — HMI

. DA HABILITACAO

5.1. A etapa de Habilitacdo compde-se de 03 (trés) subetapas: Habilitacdo Juridica,
Qualificacdo Técnica e Regularidade Fiscal;
5.2. Para fins de Habilitacdo Juridica, serd exigida a seguinte documentacao:
a) Cédula de identidade do representante legal da empresa;
b) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato social em vigor, devidamente
registrado, acompanhado dos documentos comprobatdrios de eleicdo de

seus administradores; j\j)/



c) Cartdo de CNPJ (Comprovante de inscricao e situacdo cadastral);

d) Certiddao Negativa de Recuperacdo Judicial e Faléncia emitida pelo Poder
Judiciaria com jurisdicdo da matriz do proponente.

5.3. Parafins de Qualificacdo Técnica, sera exigida a seguinte documentacao:

a) Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove que a empresa participante executou ou
executa os servicos objeto deste edital e estd apta para o desempenho de
atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas e quantitativos com
o objeto do presente processo seletivo;

5.4. Quanto a Regularidade Fiscal, serd exigida a seguinte documentacao:

a) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, relativa ao domicilio ou sede do proponente, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

b) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede do proponente, ou outra equivalente, na forma da lei;

c) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), emitida pela Caixa Econ6mica Federal.

d) Prova de regularidade relativa junto a Justica do Trabalho através da
Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

5.5. Os documentos poderdo ser apresentados em coépias sem autenticacdo,
podendo a Comissao de Processo Seletivo solicitar, a qualquer tempo,
documentos originais ou em cdpias autenticadas;

5.6. A ndo apresentacao da totalidade dos documentos exigidos no dia e hora
acima citados, ou ainda a apresentacao de documentos ou certiddes vencidas,
poderd ensejar a automatica inabilitacdo do proponente.

6. DA PROPOSTA DE PRECO
6.1. A proposta deverd ser apresentada nos termos exigidos neste Edital, redigida
com clareza, em lingua portuguesa, com prazo nao inferior a 90 dias contados
da data de apresentagao, devendo ainda necessariamente:
a) Ser apresentada impressa e assinada;
b) Conter todos os itens técnicos de acordo com o Termo de Referéncia (Anexo
[), com seus respectivos precos, inclusive todas as despesas, de qualquer
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natureza, incidentes sobre o objeto deste Processo Seletivo;



c) Conter as especificagcdes técnicas dos servicos e eventuais equipamentos de
forma clara, descrevendo detalhadamente as caracteristicas técnicas da
oferta;

d) Deverd ser apresentada proposta Unica para todas as unidades, conforme
modelo de planilha de precos do Anexo Il, sendo vedada a apresentacao de
precos de forma individualizada por unidade;

e) As propostas de precos que divergirem do modelo do Anexo Il serdo
desclassificadas.

6.2. A Proposta de Preco deverd conter ainda a identificacido da empresa
proponente, com a indicacao do:
a) Nome empresarial;
b) CNPJ;
c¢) Endereco completo, inclusive CEP;
d) Telefone;
e) Endereco eletronico.
f) Declaracdo de total conhecimento e concordancia com os termos deste
Edital e seus anexos;
g) Quaisquer outras informacdes afins, imprescindiveis para a correta
analise da proposta;
6.3. Serdao desclassificadas as propostas elaboradas em desacordo com este
Edital.

7. DO JULGAMENTO E ANALISE
7.1.Serdo classificadas as propostas que estiverem de acordo com os critérios de
avaliacao constantes deste Processo Seletivo.
7.2.Serao desclassificadas as propostas de pregos:

a) Que ndo atendam as exigéncias deste Processo;

b) Que ndo apresentem os documentos conforme solicitados no item 04 deste
Edital;

c) Com precos excessivos ou manifestamente inexequiveis, entendendo como
inexequivel proposta com valor inferior a 30% da segunda menor proposta
apresentada;

7.3.Serd considerado “melhor pre¢co” proposto aquele que resultar no menor valor
GLOBAL para execucao dos servicos ora selecionados, observadas, inclusive, a

melhor técnica proposta; Jj/



7.4.0 IGH se reserva ao direito de realizar, se necessdrio, eventual negociacdo para
obtencdo de condicGes mais vantajosas, junto as empresas classificadas, a qual
serd enviada ao e-mail constante da proposta apresentada;

7.5.A obtencdo de propostas substitutivas mais vantajosas importard na
obrigatoriedade de sua apresentacao escrita e assinada pelo Proponente, nao
cabendo qualquer direito de reclamacao as demais proponentes.

8. DA PUBLICACAO DO RESULTADO

8.1. O IGH publicard somente em seu website institucional o resultado do processo
seletivo:
http://igh.org.br/index.php/transparencia/resultado-de-editais/goias-1/hospital-
materno-infantil/processo-seletivo-15

9. DO PRAZO PARA RECURSO

9.1. Apds a publicacdo de resultado, sera concedido prazo de 02 (dois) dias Uteis para
interposicdo de recurso escrito e encaminhado para o e-mail
processoseletivo@igh.org.br, contendo a qualificacdo das partes e razoes
recursais, sendo este julgado pela Comissao de Processo Seletivo, no prazo de 05
(cinco) dias uteis, e publicada no website institucional:
http://igh.org.br/index.php/transparencia/resultado-de-editais/goias-1/hospital-
materno-infantil/processo-seletivo-15

10. DO CONTRATO

10.1. As obrigacdes decorrentes do presente processo seletivo serao formalizadas
através da assinatura de contrato de prestacdo de servicos, do qual fara parte,
independentemente de transcricao, do presente Edital, seus anexos e a proposta
do proponente vencedor, no que couber;

10.2. Apds a homologacdo do resultado final do processo seletivo, o proponente
vencedor serd convocado por escrito, para, no prazo de até 10 (dez) dias uteis,
retirar, assinar e devolver o instrumento contratual;

10.3. VALOR DE REFERENCIA: RS 260.768,69 (duzentos e sessenta mil, setecentos e
sessenta e oito reais e sessenta e nove centavos). Jj/



11. DISPOSICOES GERAIS:

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

E assegurado ao IGH o direito de revogar ou anular, no todo ou em parte, o
presente processo seletivo, dando ciéncia aos proponentes, mediante
publicacdo no website http://igh.org.br/index.php/transparencia/resultado-de-
editais/goias-1/hospital-materno-infantil/processo-seletivo-15;
E facultado ao IGH, em qualquer fase do presente processo seletivo, promover
diligéncias com o fim de esclarecer ou complementar a instrucao do processo;
As decisdes referentes a este processo seletivo deverao ser comunicadas aos
proponentes mediante publicacao no website
http://igh.org.br/index.php/transparencia/resultado-de-editais/goias-1/hospital-
materno-infantil/processo-seletivo-15, ou por qualquer meio de comunicagdo
gue comprove o recebimento, principalmente mediante o e-mail informado na
proposta;
O IGH podera, a qualquer tempo que anteceda a celebragcdao do instrumento
contratual e a seu exclusivo critério, cancelar o processo seletivo, sem
justificativa, e sem que caibam aos proponentes quaisquer direitos, vantagens
ou indenizagoes.
Os casos ndo previstos neste Edital serao decididos exclusivamente pelo
Instituto de Gestao e Humanlizagao — IGH.
Goiasg7|de fevereirg de 2019.
Comissao de Prog¢esso Seletivo

Instituto de Gestao anizagao — IGH
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TERMO DE REFERENCIA

1. DESCRICAO DO OBJETO:

Contratacao de empresa especializada na prestagao de servigos continuados de
limpeza e conservagao, abrangendo as categorias de servente de limpeza diurno e
noturno, encarregado diurno e noturno, jardineiro e camareira diurno e noturno, a
serem executados nas dependéncias do Hospital Estadual Materno Infantil Dr.
Jurandir do Nascimento — HMI.

Abaixo, segue a quantidade de colaboradores a serem disponibilizados pela
CONTRATADA.

| Item Descricao Q'ua.nt. !
‘ profissionais
01 | Servente de limpeza 12x36 diurno 54
- 02 | Servente de limpeza 12x36 noturno 28
. 03 LEncarregado 12x36 diurno 02
| 04 | Encarregado 12x36 noturno 02
B 7"05MTJardineiro 44hs semanal 01
06 } Camareira 12x36 diurna 04
07 } Camareira 12x36 noturna 02

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO:

O Hospital Estadual Materno Infantil Dr. Jurandir do Nascimento — HMI presta
acbes e servicos de saude hospitalar, ressaltando a formagdo profissional e a
educacao permanente, bem como a prestagao de servicos nas demais atividades
correlatas e inerentes a saude publica, atuando exclusivamente no ambito do Sistema
Unico de Saude.

A contratacao de empresa na prestacao de servicos de limpeza e conservagao
predial, considerados essenciais ao desenvolvimento das atividades meio e fim do
HMI, tem por objetivo manter os ambientes de trabalho permanentemente limpos e
saudaveis, voltados a qualidade do trabalho, proporcionando ao publico interno e
externo condicdes de higiene e conforto, além da manutencao e conservacao dos
bens publicos, de forma permanente.

Os servicos em questao sdo de suma relevancia uma vez que a auséncia da sua
manutencao implicaria em grande risco de surgimento de infecgdes, e/ou infestagdes
podendo causar serios danos a saude dos usuarios e profissionais, além de eventual
suspensao do servigo publico prestado, o que se oporia ao objetivo finalistico desta
Instituicao, norteado constitucionalmente pela garantia do direito social de todos a
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O Decreto n® 2.271/97 e a Instrucado Normativa SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril de
2008 estabelecem que possam ser contratados os servigos de terceiros que apoiam a
realizacao das atividades essenciais ao cumprimento da missao institucional do érgao.

Na relacao dessas atividades se encontra a prestacado de servicos continuados de
limpeza e conservacao.

Cabe salientar que a atividade do HMI é de alta complexidade, haja vista as
diversas especialidades assistencials e suas respectivas peculiaridades, sendo assim,
existem a necessidade de um servigo especializado com logistica propria que propicie
a limpeza e conservacao desta unidade.

Considerando que se trata de servigo essencial e sua interrupcdo pode
comprometer a saude de pessoas e a higienizacao das instalacoes fisicas da unidade,
implicando em serios transtornos e comprometendo o funcionamento regular da
unidade, torna-se imprescindivel a contratacdo de empresa para a execucido dos
Servigos.

3. DESCRIGAO DETALHADA DOS SERVIGOS:

Os servicos a serem contratados contemplam a limpeza, higienizacao,
conservacao e asseio dos bens moveis e imoveis deste hospital, incluindo os servigos
de desinfeccao de superficies e equipamentos (definidos pela area técnica e com
previo treinamento especifico), manutencao de areas verdes e externas, jardinagem,
visando obter condi¢gdes adequadas de desinfeccao, salubridade, higiene, e demais
atividades correlatas

O servigco especializado de limpeza, conservagao, asseio e desinfec¢ao hospitalar
para as unidades administrativas e médico-hospitalares do HMI, objeto deste Termo
de Referéncia, devera ser executado pela empresa contratada, por meio da alocacao
de pessoal devidamente capacitado e treinado nas normas e rotinas estabelecidas
neste Termo e naquelas oriundas de normatizacao legal, cabendo, ainda, a empresa
prestadora de servico de limpeza, conservacdo, asseio, desinfeccdo hospitalar e
jardinagem, o fornecimento de todo o material e equipamentos adequados a completa
e perfeita realizacdo dos servigos.

A limpeza e desinfeccdo consistem na remogao da sujidade e do mau odor por
meios fisicos, quimicos e/ou mecanicos, de forma a reduzir a populagdo microbiana no
ambiente hospitalar e promover o bem estar dos pacientes, funcionarios e demais
pessoas que transitam nesses ambientes. Como exemplo, citamos: a limpeza de
paredes, divisorias, corredores, pisos, tetos, janelas e portas devem ser feitas com
produtos apropriados, a menos que haja respingo ou decomposicdo de matéria
organica; havendo presenga de matéria organica (descarga de excreta, secrecao ou
exsudacao de material organico), devera ser realizada, primeiramente, a desinfeccao
da superficie afetada e, em seguida, a limpeza.
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Em unidades de assisténcia a saude, as areas administrativas sao destinadas ao
atendimento de atividades burocraticas e de apoio, enquanto as areas hospitalares,
destinadas a prestacao de servicos de saude, sdo classificadas com base no risco
potencial de contaminagcdo de artigos e transmissao de infecgbes, conforme
preconizado por Spauding, em 1968. Segundo a ANVISA (2010), embora essa
classificagcao nao deva ser considerada consenso absoluto, pode ser adotado como
referencial para planejamento das rotinas de limpeza, com dimensionamentos de
equipes e materiais necessarios: Areas Criticas; Areas Semicriticas; e Areas N3o
Criticas.

Os tipos de Limpeza Hospitalar de acordo com as suas caracteristicas sao
conceituados em: Limpeza Concorrente; e Limpeza Terminal.

Os métodos de limpeza mais utilizados na execucdo dos servicos de limpeza
hospitalar sdo: Limpeza Umida: Limpeza com Jato d’Agua; Limpeza Molhada; e
Limpeza Seca.

A empresa contratada para prestacao de servigo especializado de limpeza,
conservacao, asseio e desinfeccao hospitalar para as unidades administrativas e
medico-hospitalares deste hospital devera executar suas atividades nos locais de
trabalho e horarios fixados pela Administragdo, obedecida a jornada de trabalho
legalmente fixada na Convencao Coletiva de Trabalho da categoria profissional e
utilizada para a respectiva atividade.

O trabalho executado pela empresa contratada por meio de seus serventes e
encarregados sera desenvolvido com base no metro quadrado a ser limpo, e em
conformacao as especificidades das areas, conforme estabelecido pela Instrucio
Normativa 02 de 2008 do Ministerio do Planejamento e suas alteragdes.

A empresa contratada devera acatar as instrucées do CONTRATANTE acerca das
especificidades de cada local de trabalho e quanto aos sistemas de iluminacao e
ventilacao.

Os produtos, utensilios e equipamentos de limpeza e equipamentos de protecao
individual, definidos pela area técnica competente, deverdao atender integralmente as
determinacdes legais.

A empresa contratada devera atender, em sua integra, a NR 32 - Seguranca e
Saude no Trabalho em Servicos de Saude, aprovada pela Portaria N° 485- GM/MTE, e
as demais orientacdes técnicas do HMI, alem da RDC 306 e a Legislacdo da
CONAMA, regulamento técnico do gerenciamento de residuos de servicos de saude.

A contratada devera observar os procedimentos obrigatorios a todos os serventes
e encarregados que compdem a forca de trabalho da empresa no HMI, contidos no
presente Termo de Referéncia e demais orientacdes futuras.
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A empresa contratada para prestacdo de servigo especializado de limpeza,
conservacao, asseio, jardinagem e desinfeccao hospitalar devera manter pessoal
devidamente identificado através do uso de crachas e uniformizado de forma
condizente com o servigo a executar, fornecendo-lhe uniforme completo, e dentro dos
padrées de eficiéncia e higiene recomendaveis e, em conformidade com o disposto no
respectivo Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, sendo o uniforme
composto de conjunto completo, conforme a categoria profissional.

Implantar de forma adequada, e em conjunto com o gestor do contrato e a CCIH
(Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar), a planificagdo, a execucdo e a
supervisao permanente dos servicos, garantindo suporte para atender a eventuais
necessidades para manutengao de limpeza das areas requeridas;

Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os produtos e materiais, com observancia ao Plano de Gerenciamento de
Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e as recomendagbes aceitas pela boa
tecnica, normas e legislacao vigente, em especial a NR 32 - Seguranga e Saude no
Trabalho em Servicos de Saude, inclusive: sacos plasticos para acondicionamento de
residuos constituido de material resistente a ruptura e vazamento, impermeavel,
baseado na NBR 9191/2000 da ABNT, sendo proibido o seu esvaziamento ou
reaproveitamento; os sacos devem ficar contidos em recipiente de material lavavel,
resistente a punctura, ruptura e vazamento, com tampa provida de sistema de abertura
sem contato manual, com cantos arredondados e ser resistente ao tombamento.
Recipientes para coleta de perfuro cortante; todos os utensilios e equipamentos
devem ter quantidade, qualidade e tecnologia adequadas para a boa execucdo dos
Servigos.

4. DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

A empresa prestadora dos servicos ficara responsavel pelo fornecimento de todos
os materiais de limpeza e equipamentos necessarios a execugdo dos servicos, o0s
quais deverao ser de primeira linha em quantidades suficientes para realizacdo dos
mesmos.

Todos os materiais utilizados deverdo ser necessariamente, aprovados pela
CONTRATANTE

A CONTRATADA devera apresentar, jJa em sua proposta, relacdo detalhada com
as devidas especificacbes dos materiais e equipamentos que deveréo ser utilizados na
execucao dos mesmos.

Deverao ser fornecidos materiais com registro no Ministério da Saulde, sendo
obrigatorio constar no roétulo dos produtos: prazo de validade, nome do responsavel
tecnico, fabricante, o registro no Ministério da Saude, quantidade, modo de usar,
composicao quimica detalhada, ingrediente quimico ativo, forma de conservacéo e

=
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armazenamento, adverténcia para nao reutilizacao da embalagem, precaucdes, classe
toxicologica (se houver), conduta em caso de acidentes.

Todos os equipamentos, ferramentas e utensilios tais como: aspiradores de po,
enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transportes de lixo, escadas,
compressor para jato de agua e todos os demais equipamentos necessarios, serdo de
inteira responsabilidade da CONTRATADA.

A quantidade estimada de material de consumo e equipamentos necessarios para
execucao de servico previstos neste Termo de Referéncia devera ser calculado pela
CONTRATADA

Segue no anexo |, relagcdo minima de materiais a serem utilizados. Ressalta-se
que a empresa prestadora dos servigos ficara responsavel pelo fornecimento de todos
os materiais de limpeza e equipamentos necessarios a execucao dos Servicos, 0s
quais deverao ser de primeira linha e em quantidades suficientes para realizacao dos
mesmos.

5. DESCRICAO DAS ATIVIDADES DE LIMPEZA E HIGIENIZAGAO

DIARIAMENTE

Varrer e desinfetar com técnica apropriada todas as areas das unidades tais como
salas, esquadrias, pisos, corredores e do HMI.

Polir com liquido apropriado os pisos e moveis (somente area administrativa).
Passar flanela nos moveis e utensilios inclusive nos espelhos, quadros, placas
indicativas, aparelhos telefénicos, ventiladores, corrimdes, extintores de incéndio,

relogios de paredes, balcbes, divisdes de madeira e de vidros, etc..

Lavar e desinfetar os vasos sanitarios, lavatorios, mictoérios, pisos e passarelas
das entradas, porta residuos, portas, espelhos, saboneteiras, depositos de lixo.

Limpar os bebedouros com utilizacdo de preparado antisséptico e inodoro, dando
brilho na parte metalica.

Limpar os tapetes, portas e metais, polindo os revestimentos de metais das
paredes com produtos apropriados.

Limpar os ralos, para evitar obstrucoes.
Limpar os capachos, carpetes e cortinas com equipamento apropriado.

Encerar os pisos de granitos e marmore.
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Coletar lixos, inclusive hospitalar, quando houver, quantas vezes for necessario,
acondicionando os residuos comuns em sacos plasticos, e o lixo hospitalar em
embalagens adequadas, de acordo com a legislagdo em vigor.

O lixo deve ser removido para os locais indicados pela CONTRATANTE, nos
horarios a serem definidos.

Abastecer todos os locals que houver dispensadores, sempre que necessario,
com a reposicao de papel higiénico, papel toalha, sache alcool gel 70%, sabonete e
sabao liquido e outros fornecidos pela CONTRATADA.

Manter a limpeza das plantas das salas.

Realizar outras atividades de interesse da Contratada compativeis com servigos
contratados.

SEMANALMENTE

Lavar todas as areas destinadas ou nao ao publico, incluindo escadas, ceramica,
paviflex, portas, azulejos de copa e de gabinete sanitarios, peitorais de janelas,
lixeiras, vidros basculantes, luminarias e toda parte cimentada, com saneante
domissanitario desinfetante.

Retirar, com equipamento apropriado a cera dos pisos.

Encerar os pisos de granitos e marmore.

Retirar as manchas das portas, rodapes, carpetes, espelhos dos sanitarios,
colunas lavaveis (pintadas ou revestidas de resina sintética).

Limpar persianas, grades e pedestais (com equipamentos proprios) e os moveis
revestidos de resina sintetica.

Limpar os pontos de luz fluorescente e incandescente, inclusive as lampadas.
Lustrar o mobiliario com produto apropriado.

Polir metais que guarnecem moveis, portas, janelas, instalacdo do prédio e
tubulacdes.

VVasculhar com material apropriado paredes e tetos.

Realizar controle fitossanitario dos vasos.

—a_
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Realizar a limpeza das macanetas das portas, interruptores e teclados de
computadores com produtos adequados.

Realizar outras atividades de interesse da CONTRATANTE compativeis com
servicos contratados.

QUINZENALMENTE

Lavar com detergente todos os pisos (granito, marmore, mosaico, ceramica,
paviflex, etc).

Limpar com produto proprio, as poltronas, cadeiras, sofas, estofados em couro,
plasticos e tecidos.

Passar lustra moveis nas mesas, armarios e demais moveis envernizados.

Polir, com preparo préprio, os metais incluindo, macanetas, placas, torneiras,
conexdes, etc.

Limpar, interna e externamente, geladeiras, fogdes e bebedouros.
Limpar as persianas, bem como todos os vidros.

Aplicacdo de adubo (quando necessario) nas plantas internas, externas e podar
guando necessario.

Remover, com equipamento apropriado, a cera dos pisos de granitos e
encerando-os e polindo-os em seguida

Limpar as esquadrias de aluminio amonizado e das que aceitam este tratamento.

Realizar limpeza geral dos espacos (corredores, salas, banheiros, hall, garagem e
vias de acesso) por meio de equipamentos adequados.

Limpar paredes e rodapés, esquadrias externas.
Limpar todos os vidros (faces internas e externas), aplicando-lhes produtos
antiembacantes.

Cortar a grama quando precisar, podar as plantas e cuidar do jardim.

Realizar outras atividades de interesse da CONTRATANTE compativeis com
servigos contratados.

6. DESCRIGAO DAS ATIVIDADES DE CAMAREIRA

—an_
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Prestar atendimento de camareiro no HMI de acordo com necessidade e
orientacdo do CONTRATANTE.

Controlar, rigorosamente, os enxovais das unidades e organiza-los na rouparia,
mantendo o hospital sempre abastecido, de acordo com a rotina da unidade.

Nao deixar roupas e lengois em cima das camas, se a equipe de enfermagem néo
for realizar a troca naquele momento.

Recolher os cobertores, diariamente, para higienizagdo e fazer a reposi¢cao de
acordo com as necessidades.

Fornecer diariamente ou sempre que necessario o kit de roupas para o paciente.

Trocar os sacos de Hamper quando ja estiver com a sua capacidade preenchida
e, em hipotese alguma permitir a falta dos mesmos nas unidades em que estiver
lotada.

Informar a supervisdo da lavanderia sempre que houver necessidade de coleta
extra de roupas sujas na unidade.

Realizar o levantamento da quantidade de roupa necessaria para atender a
demanda diaria da unidade e repassar para a atendente da Rouparia.

Auxiliar a equipe da lavanderia, caso haja necessidade de reposigcao imediata na
unidade. fazendo o transporte de pequena quantidade enxoval.

Entregar os enxovais dos repousos dos meédicos, da enfermagem e outros,
deixando sempre lencois para os plantdes noturnos, de acordo com a necessidade de
cada unidade, sem excessos.

Fazer a desinfeccdo concorrente dos colchdes de repousos dos medicos, da
enfermagem e outros repousos.

Manter a limpeza e a organizacdo da rouparia da unidade onde estiver atuando e
de todos os instrumentos de trabalho.

Realizar o controle diario do enxoval, das toalhas de banho e dos cobertores,
entregar as trocas do enxoval para a equipe de enfermagem de acordo com cada leito,
anotando em livro préoprio (caderno de relatério) ou planilha, o numero do leito e
quantidades entregues e recebidas.

Prestar atendimento com cordialidade e presteza aos pacientes, acompanhantes,
servidores, usuarios e visitantes em geral, visando agilizar e assegurar o fluxo de
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internacdes e altas, bem como manter os pacientes atendidos nas suas necessidades
de enxoval limpo, proporcionando conforto e seguranga aos mesmos.

Fornecer lencois, cobertores e toalhas para acompanhantes, de acordo com
determinacao e rotina do Hospital.

Auxiliar no inventario do enxoval hospitalar, de acordo com a rotina do Setor de
Hotelaria Hospitalar.

Fazer limpeza e desinfeccao dos biombos, quando nao estiverem sendo usados.

Fazer a troca dos forros, de acordo com a rotina da unidade ou quando
necessario.

A execucao dos servigos dos postos de trabalho de Camareiro sera no horario
diurno, das 7h as 19h, de segunda-feira a domingo, inclusive nos dias de feriado, em
regime de escala de 12h x 36h, de acordo com a programacao da fixada pelo
CONTRATANTE.

Realizar outras atividades correlatas aos servicos de camareiro, sendo que nao é
funcao de camareiro o auxilio em quaisquer procedimentos de enfermagem junto ao
paciente.

7. DA QUALIFICAGAO TECNICA DA LICITANTE:

Os licitantes participantes deverao apresentar Atestado de Capacidade Técnica
emitido por orgao publico ou empresa privada, comprovando que ja executou servigos
similares com o objeto.

Devera ser realizada visita tecnica pela licitante para que, através de seu
representante legal, tome conhecimento de todas as informagdes e condi¢des locais

para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitagao.

A visita tecnica de que trata o item anterior devera ser realizada até o dia anterior
a data do certame.

A visita tecnica devera ocorrer com agendamento prévio, conforme endereco e
telefone do HMI.

O responsavel pela unidade hospitalar fornecera comprovacdo, através de
declaracao (Atestado de Visita Tecnica), para fins de participagcao nesta licitacao,

informando que a licitante realizou a vistoria no local.

8. DO CONTRATO

o/
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O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (dose) meses a contar da sua
assinatura, prorrogaveis por iguais e sucessiveis periodos.

9. DOS CRITERIOS PARA ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

A empresa proponente devera apresentar cotagdo para o servigco descrito na
presente Termo de Referéncia, devendo discriminar pormenorizadamente o servico
cotado, com todos os elementos necessarios para a afericado da avaliacdo técnica dos
mesmos, contendo o nome da empresa proponente, endereco, numeros do CNPJ e da
inscricao estadual ou do Distrito Federal, estando em papel timbrado, datada e
assinada, e com a especificagdo em conformidade com o solicitado.

Na proposta apresentada, devera constar o valor do mensal e anual.

Os proponentes deverdo apresentar, na ocasido das propostas, a Convencéo
Coletiva, Acordo Coletivo ou Dissidio Coletivo da categoria profissional, as quais estao
vinculados os funcionarios de 2018.

A apresentacao das propostas implicara na plena aceitagao, por parte da empresa
proponente, das condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

No caso de omissdes puramente formais em propostas, inclusive quanto ao seu
prazo de validade, serao considerados aqueles descritos no Termo de Referéncia.

O proponente devera prever em seus precos todas as despesas diretas e indiretas
para a perfeita execucao do objeto, bem como as dedugdes necessarias de custos, de
forma a nao caracterizar “bis in idem”. Deve considerar toda a legislacdo aplicavel, a
Convencao Coletiva de Trabalho em vigor e a jurisprudéncia atual dos tribunais,
visando a uniformizagdo das propostas e a tramitagdo isondmica do processo
licitatorio, sob pena de desclassificacao da proposta apresentada;

10. DAS EXIGENCIAS TECNICAS PARA HABILITAGAO

A habilitagao far-se-a mediante a apresentagao dos documentos exigidos neste
Termo de Referéncia e seus anexos, exclusivamente na data, horario e local previstos
no Ato Convocatorio.

A falta de previsdo de valores relacionados a direitos trabalhistas e, portanto,
irrenunciaveis pela empresa, caracterizara a desclassificagdo das propostas
apresentadas.

11. DA FORMA DE PAGAMENTO

Os pagamentos serao efetuados em até 30 (trinta) dias, contados a partir da data
de apresentacao da Nota Fiscal, devidamente atestada.
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Para efeito comprobatério de pagamento, a empresa contratada para prestagao
dos servicos devera apresentar obrigatoriamente os documentos abaixo relacionados:

Certidao Negativa de Deébitos — CND, emitida pelo INSS — Instituto Nacional de
Seguridade Social, devidamente atualizada;

Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS,
fornecido pela CEF — Caixa Economica Federal, devidamente atualizado;

Certidao de Regularidade com a Fazenda Publica Estadual;

Prova de inexisténcia de debitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa (CNDT), Lei 12.440/2011.

A Nota Fiscal de servicos devera estar devidamente atestada pelo gestor do
contrato ou de seu substituto ou superior hierarquico direto;

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Recrutar, selecionar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade, e alocar o
quantitativo de profissionais, com o nivel de instrucao, treinamento e capacitagao para
0s servicos, com boa apresentacdo e aprovagao em exame de saude.

Fornecer obrigatoriamente os saneantes domissanitarios, os materiais e os
equipamentos, ferramentas, produtos, utensilios em qualidade e quantidade
suficientes e necessarios para a perfeita e continua execug¢ao dos servigos de limpeza,
em conformidade ao disposto nas orientacdes técnicas do HMI, a Legislagao que rege
a matéria e as orientacdes técnicas de higienizagdo e conservagao descritas no
decorrer do presente Termo de Referéncia.

Registre-se que os anexos constantes relativos aos quantitativos de materiais,
equipamentos, produtos, utensilios e maquinarios sao meramente estimativos minimos
para fins de realizacao de pesquisa de prego, devendo ser fornecidos pela Contratada
na quantidade suficiente para a execugao dos servigos com qualidade exigida.

Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servicos,
de acordo com as necessidades e especificidades do HMI, bem como atender as
solicitagcdes do setor responsavel quanto ao designio de treinamentos especificos, e
encaminhar elementos portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias,
tendo funcdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho.

Apresentar previamente a relacao dos empregados indicados para 0s servicos,
com a respectiva avaliacao individual, a qual devera atender as exigéncias impostas
pela area responsavel do HMI, que podera impugnar os que ndo preencherem as
condicdes necessarias.
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Nomear encarregados responsaveis pelos servigos, com a missdo de garantir o
bom andamento dos mesmos, permanecendo no local do trabalho, em tempo integral,
fiscalizando e ministrando a orientagcao necessaria aos executantes dos servicos.
Estes Encarregados terao a obrigagao de reportarem-se, quando houver necessidade,
ao Responsavel pelo acompanhamento dos servicos no seu local de trabalho e tomar
as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas necessarias.

A empresa contratada para prestacao de servico fara o fiel cumprimento da
clausula de Garantia de Emprego da Convencao Coletiva de Trabalho vigente, para
assegurar a continuidade dos trabalhadores, contratando os empregados da empresa
anterior.

Apresentar a unidade responsavel pela fiscalizagao do Contrato, apés o inicio da
prestacao dos servicos, relacao nominal dos empregados alocados na prestacdo dos
servicos no HMI, contendo toda a identificagao do empregado, endereco residencial e
telefone para contato, fungédo e escala de trabalho.

Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos, conforme
previsto neste documento, sem interrupcao, seja por motivo de férias, descanso
semanal, licenca, greve, falta ao servico e demissdo de empregados, que nao terao,
em hipotese alguma, qualquer relacao de emprego com o HMI, sendo de exclusiva
responsabilidade da empresa prestadora de servico as despesas com todos os
encargos e obrigacdes sociais, trabalhistas e fiscais.

Substituir os empregados faltosos, bem como os que ndo se apresentarem
devidamente uniformizados e com cracha/plaqueta, observando a qualificacdo
necessaria e o horario a ser cumprido.

Efetuar a reposicdo da mao-de-obra nos Postos, em até 2 (duas) horas, em
eventual auséncia, nao sendo permitida a prorrogacao da jornada de trabalho (dobra).

Observar as Normas de Seguranca e Medicina do Trabalho, inclusive, fornecer
equipamentos de EPIs / EPCs apropriados as atividades dos seus empregados,
inclusive os necessarios para a limpeza dos vidros e esquadrias.

Responsabilizar-se pelo fornecimento e conservagao dos uniformes, que deverao
ser adequados ao tipo de servico da categoria profissional contratada, fornecendo-os e
substituindo-os de acordo com o disposto no respectivo Acordo, Convencdo ou
Dissidio Coletivo de Trabalho ou quando necessario.

Todos os uniformes estardo sujeitos a prévia aprovacdo da area técnica

responsavel do HMI, devendo a empresa prestadora de servico submeter amostra do
modelo, cor e qualidade do tecido a aprovagao do Executor do contrato.
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O primeiro conjunto do uniforme devera ser entregue no prazo de até 15 (quinze)
dias uteis, a contar da data de assinatura do contrato.

O uniforme devera ser entregue mediante recibo (relagdo nominal), cuja copia
devera ser entregue ao CONTRATANTE, no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da
entrega, ndo podendo ser repassado o custo do uniforme ao ocupante do posto de
trabalho nem ser exigido o uniforme usado por ocasido da entrega dos novos.

Os uniformes dos funcionarios que irdo trabalhar nas areas exclusivas deverao
ser diferenciados

Implantar de forma adequada, a planificagao, execugao, e supervisdo permanente
dos servicos, de forma a obter uma operagdo correta e eficaz, realizando os servigos
de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as
dependéncias, objeto dos servigos contratados.

Responsabilizar-se pelo cumprimento por seus empregados, das Normas
disciplinares determinadas pelo HMI, substituindo no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas apoés Notificagao, qualquer empregado considerado com conduta
inconveniente.

Os servicos de limpeza e desinfeccao dos sanitarios masculinos e femininos serao
executados por pessoas do sexo correspondente.

A empresa contratada estara obrigada a manter diariamente nos locais de
prestacao dos servicos a fim de atender a produtividade minima, devendo possiveis
auséncias ser supridas ate 02 (duas) horas apods o inicio do expediente.

Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execug¢ao dos servigos,
em perfeitas condicdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24
(vinte e quatro) horas.

Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protecdo, de modo
a evitar danos a rede elétrica.

Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade,
tais como: aspiradores de po, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para
transporte de lixo, escadas, etc., de forma a nao serem confundidos com similares de
propriedade do HMI.

Disponibilizar computador, mesa, cadeira, armarios para os funcionarios e todo o

material de expediente, necessarios ao desempenho das funcbdes de seus
encarregados.
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Cumprir as Normas, Instrugdes, Orientagdes Técnicas e determinagdes do HMI,
inclusive, no tocante ao faturamento que devera ser realizado de acordo com as fontes
de recursos indicadas previamente pelo Hospital. E ainda, atender todas as
solicitagbes sobre remanejamentos, troca de serventes, encarregados e prepostos,
reclamacdes quanto a falta e/ou qualidade de produtos, materiais, utensilios,
equipamentos utilizados na execugao dos servigos.

Apresentar ao HMI, no primeiro més do contrato, cronograma de
treinamento/reciclagem para todos os funcionarios lotados no HMI a ser realizado pela
empresa contratada no primeiro semestre da contratagao.

Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais. inclusive sacos plasticos para acondicionamento de detritos e,
equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia
adeguadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, Normas,
Legislacdo e orientacdes técnicas descritas neste Termo de Referéncia.

Entregar os materiais somente ao gestor do contrato, para fins de aprovacgao e
controle

Usar material de limpeza e outros produtos quimicos necessarios, que estejam
aprovados pelos 0rgaos governamentais competentes, todos de primeira qualidade e
em embalagens originais de fabrica ou de comercializagdo, que nao causem danos a
pessoas ou a revestimentos, pisos, instalagdes elétricas ou hidraulicas, redes de
computacado, agua e esgoto e todas as demais instalagbes existentes no HMI,
previamente aprovados pelo gestor, devendo ser substituidos quando por ele
solicitado.

No prazo de ate 05 (cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato, a empresa
prestadora de servico devera encaminhar ao gestor do contrato a relacdo dos
equipamentos e das ferramentas que serao fornecidos a cada categoria.

Indicar o profissional responsavel técnico, devidamente habilitado e capacitado
para supervisionar e garantir a execucac dos servigos dentro das normas de boa
pratica e qualidade estabelecidas pela legislacdo vigente, ministrar treinamentos,
selecionar, escolher, adquirir e prover o uso adequado de EPI's e produtos quimicos.

Responsabilizar-se por eventuais paralisacdes dos servigos, por parte dos seus
empregados, sem repasse de qualquer 6nus ao HMI, para que ndo haja interrupgao
dos servicos prestados.

Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados, para atender
eventuais acréscimos solicitados pelo HMI, bem como impedir que a mao-de-obra que
cometer falta disciplinar, qualificada como de natureza grave, seja mantida ou retorne

&



SECRETAR(A »: GOVERNO
DE ESTADO DA SAUDE % DE GOIAS

as instalacdes deste Hospital, nem mesmo para cobertura de licengas, dispensas,
suspensao ou férias de outros funcionarios.

Atender de imediato as solicitagdes quanto a substituicdes da mao-de-obra nao
gualificada ou entendida como inadequada para a prestagcao dos servigos.

Fornecer todo o material de consumo (caneta, lapis, borracha, régua, prancheta,
agenda, pasta, grampeador, sacador de grampo, blocos de rascunhos, blocos de
recados) que julgarem necessario, devendo os custos relacionados serem previstos na
proposta comercial.

Fornecer mural para controle de escalas, os quais deverdo ser identificados
também através de fotos.

Manter guardados nas dependéncias do HMI, para eventuais necessidades de
verificacdo. todos os livros, formularios utilizados ou similares, devidamente
organizados e catalogados.

Fornecer armario de pastas suspensas para armazenamento dos documentos
relativos ao cadastro de pessoal da empresa que desempenha atividade no HMI, bem
como, armarios para guarda de toda a documentagao ja utilizada.

Observar as Normas de Seguranca e Medicina do Trabalho, fornecendo, inclusive,
produtos apropriados aos prestadores de servigco expostos ao sol.

Apresentar ao HMI toda a Legislacao Federal e Estadual atualizada, existente ou
que venha a ser criada que regulamente a area de limpeza, bem como fornecer
anualmente, o acordo coletivo celebrado no sindicato dos empregados em empresas
de limpeza do Estado de Goias, tao logo esteja definido.

Fiscalizar, as suas expensas, através dos supervisores/fiscais da empresa
prestadora de servigo, a limpeza e organizagao dos vestiarios de uso de seus
empregados, criando normas para utilizagao e aplicando, sempre que necessario, as
penalidades cabiveis aos profissionais que nao cumprirem os regulamentos.

Qualificar os empregados reservas, treinando-os antecipadamente no posto,
visando dar condicdes de prestar um bom desempenho de suas atividades quando
prestadas no HMI, em substituicbes aos prestadores de servigo efetivos dos postos,
guando afastados por motivo de falta, saude, férias e outros afastamentos.

Pagar, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os salarios dos
empregados utilizados nos servigos contratados, bem como recolher no prazo legal os
encargos decorrentes da contratagdo dos mesmos, exibindo, sempre que solicitado,
as comprovacoes respectivas.

N

o



SECRETARIA
OF ESTADO DA SAUDE

. GOVERNO
DE GOIAS

S8

Manter sigilo, ndo reproduzir, nem divulgar, sob pena de responsabilidade civil,
penal e administrativa, todo e qualquer assunto de interesse do HMI ou de terceiros de
gue tomar conhecimento em razdo da execucao do objeto do Contrato, devendo
orientar seus empregados nesse sentido.

Fornecer ao HMI, juntamente com a fatura mensal, comprovantes das Guias de
Recolhimento do INSS, FGTS, Certidado Negativa de Débitos emitida pela Secretaria
de Estado da Fazenda, acompanhadas dos originais para conferéncia ou devidamente
autenticadas, a relacao dos empregados alocados para prestacao dos servicos, assim
como qualguer documento solicitado pelo HMI, sob pena do nao atesto da fatura.

A partir do segundo més da prestacdo dos servigos, 0os pagamentos somente
serao efetuados apds comprovacao do recolhimento das contribuicdes sociais (Fundo
de Garantia por Tempo de Servico e Previdéncia Social), correspondentes ao més da
ultima competéncia vencida compativel com o efetivo declarado, na forma do
paragrafo 4° do artigo 31 da lei n° 9.032, de 28 de abril de 1995, e da Nota
Fiscal/Fatura atestada por servidor designado.

Qualquer atraso ocorrido na apresentacao da fatura ou dos documentos exigidos
como condicdo para pagamento por parte da empresa contratada importara em
prorrogacao automatica do prazo de vencimento da obrigagao.

O atraso no pagamento decorrente das circunstancias descritas no item anterior
nao exime a empresa de promover o pagamento dos empregados nas datas
regulamentares.

Efetuar o pagamento do 13° salario (gratificagdo natalina), na forma da legislacao
vigente e da Convencao Coletiva de Trabalho da categoria profissional, na propor¢éo
a que fizer jus o empregado.

Fornecer a cada empregado quantitativo de vale-refeicdo em conformidade com o
disposto no respectivo Acordo, Convencgao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, suficiente
para cada meés, bem como vale-transporte no quantitativo necessario para que cada
empregado se desloque residéncia/trabalho e vice-versa durante todo o més, de
acordo com a sua escala de trabalho, ambos em uma unica entrega, até o dia 05
(cinco) de cada més.

Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias do HMI e
vice versa em casos de paralisacao dos transportes coletivos, de forma a manter os
servicos em postos essenciais, bem como nas situagées onde se faca necessaria a
execucgao de servicos em regime extraordinario.

Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao por parte da gestao fiscalizadora
do HMI para acompanhamento da execugcdo do Contrato, prestando todos os
esclarecimentos que lhes forem solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas.

-
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Manter os prestadores de servico no posto de trabalho, orientando-os a nao se
afastarem de seus afazeres, principalmente para atenderem chamados e/ou
cumprirem tarefas solicitadas por terceiros nao autorizados.

Implantar, imediatamente apds o recebimento da autorizacdo de inicio dos
servicos, a mao-de-obra nos postos definidos e nos horarios fixados na escala de
servico elaborada pelo setor responsavel do HMI, informando, com antecedéncia de
no maximo 24 horas, qualgquer motivo impeditivo ou que a impossibilite de assumir o
posto conforme o estabelecido.

Apresentar ao servico responsavel no HMI a relagao de materiais e insumos, que
serdo utilizadas pela mao-de-obra nos postos de trabalho.

Instruir seus empregados quanto as necessidades de acatar as orientacdes
estipuladas pelo HMI, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de
Seguranca e Medicina do Trabalho.

Manter de forma permanente a fiscalizacdo externa dos postos de limpeza nos
seus horarios de funcionamento, anotando hora e data das ocorréncias, se for o caso,
com assinatura e matricula do fiscal, e adocdo de providéncias no caso de
irregularidade.

Comunicar o periodo de férias dos prestadores de servigo ao servigo responsavel
no HMI e ao Executor local, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

Acatar as exigéncias do HMI quanto a execugdo dos servigos, os horarios de
turnos, e ainda, quanto a imediata correcdo das deficiéncias alinhadas pelo setor
competente do HMI, quanto a execugao dos servigos contratados.

Quando se tratar de almoxarifado, farmacia ou assemelhados, dada a sua
complexidade, a empresa contratada para prestagcdo de servigo devera promover
periodicamente o remanejamento de prestadores de servicos em escalas alternativas.

Permitir, sempre que necessario, que o setor de fiscalizagdo do HMI tenha acesso
ao controle de frequéncia do pessoal alocado na prestacdo dos servigos de limpeza,
conservagao e asseio.

Cumprir as normas e regulamentos internos do HMI.

N&o caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer operagéo financeira, sem
prévia e expressa anuéncia do HMI, sob pena da imediata rescisao contratual.

Conhecer todas as instalagdes prediais do HMI.
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Orientar seus empregados para que possam agir de maneira rapida, enérgica e
convincente em situacdes de emergéncia.

A empresa contratada para prestacao do servigo fica obrigada a executar os
servicos referentes ao objeto licitado relacionados neste Termo de Referéncia, nao se
admitindo quaisquer modificacdes sem a prévia autorizacao deste Hospital.

A empresa contratada para prestacao do servico devera se responsabilizar por
quaisquer danos ou prejuizos causados ao HMI em decorréncia dos servigos
executados, desde que apurada e comprovada a culpa ou dolo dos seus empregados.

Em hipotese alguma o empregado da empresa contratada para prestagdo do
servico podera comparecer ao servico sob efeito de medicamentos, alcool ou
substancias entorpecentes.

Fazer seguro de seus empregados contra risco de acidentes de trabalho e de
vida, de acordo com as disposi¢cées da Convencao Coletiva de Trabalho da categoria
profissional, responsabilizando-se por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas,
alem de tomar as medidas necessarias ao atendimento de seus empregados
acidentados ou com mal subito.

Manter durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigcdes de habilitagcdo e qualificagao exigidas, sob
pena de retencdo dos pagamentos, sem que o HMI venha sofrer penalidades, até que
a pendéncia seja sanada.

A empresa contratada para prestacdo do servigo, no inicio da execucéo
contratual, devera apresentar os Procedimentos Operacionais Padrao, elaborado por
sua area tecnica, definindo a localizacdo dos postos de limpeza patrimonial, as areas
de atuacao, as atribuicées dos prestadores de servico de cada posto, a jornada de
trabalho, além de outras informagdes complementares e necessarias a prestacéo dos
servicos, de acordo com as determinacdes do presente Elemento Técnico.

A partir da implementacdo do Procedimento Operacional Padrdo no HMI,
conforme definido no item anterior, toda e qualquer modificacdo da referida
planificacao, tais como mudanca de localizagdo do posto de servico, mudanca de
atribuicdes e alteracdo do horario de funcionamento somente serdo efetuadas por
escrito e notificando oficialmente a empresa prestadora de servigo, para alteracdo do
plano originalmente estabelecido.

Nos termos do art. 71 da Consolidagdo das Leis do Trabalho & obrigatéria a
concessdo de um intervalo para repouso ou alimentagcdo de, no minimo, uma hora
diaria, denominado de intervalo intrajornada, o qual assegura medida de higiene,
saude e seguranca do trabalho.
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No que se refere a concessao do intervalo intrajornada aos profissionais com a
escala de 12x36, cabe o seguinte destaque:

a) Realizacdo de revezamento o qual propicie o usufruto integral do direito em
questao.

A empresa contratada para prestagcdo de servico de limpeza, conservacao,
jardinagem, asseio e desinfecgao hospitalar no HMI devera fornecer, no inicio do
ajuste ou a cada alteracdo, inclusive, assim como a qualquer momento que o HMI
solicitar, arquivo, em meio magnetico, a quantidade de postos contendo matricula,
nome, CPF e lotacao de todos os empregados diretamente relacionados ao Contrato e
daqueles que fazem parte de quadro suplementar destinado a cobertura de: mao-de-
obra ausente, 13° salario, férias, auxilio enfermidade, faltas legais, Licenca
Paternidade, Aviso Prévio Trabalhado, Aviso Prévio Indenizado, Acidente Trabalho,
Indenizacao Adicional, Cobertura de Intervalo Alimentagao.

Todos os materiais e equipamentos a serem disponibilizados aos postos de
servicos serao de responsabilidade da empresa contratada para prestagao de servigo
de limpeza, conservacao, jardinagem, asseio e desinfecgao hospitalar no HMI.

A empresa contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco
no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento
ao objeto da selecao de fornecedores

Nao transferir o Contrato a terceiros, por qualquer forma e nem mesmo
parcialmente, nem subcontratar quaisquer das prestagdes de servigos a que esta
obrigada.

Responder, integralmente, pelos danos causados ao HMI ou a terceiros, por sua
culpa ou dolo, decorrentes da execug¢ao do contrato, ndo reduzindo ou excluindo a
responsabilidade o mero fato da execugao ser fiscalizada ou acompanhada por parte
do HMI e dos participantes.

13. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:

O Contratante obrigar-se-a:

Designar servidor para acompanhar e fiscalizar a execugao do Contrato.

Informar a empresa contratada e seus prepostos, tempestivamente, todas as
providéncias necessarias ao bom andamento dos servigos.
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Permitir o livre acesso dos empregados da empresa contratada para prestagao do
servico as instalagdes do HMI, independentemente de permissdo prévia, desde que
estejam credenciados e identificados.

Indicar as areas onde 0s servigos serdao executados.

Requerer a substituicdo imediata de qualquer material ou equipamento que julgar
inadequado para a execugao dos servigos

Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
empresa contratada para prestacdo do servigo.

Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto do consequente Contrato.
Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a contratada.

Emitir para a contratada, em nome do Hospital Estadual Materno Infantil Dr.
Jurandir do Nascimento, pareceres sobre a execucao do aludido servigo, atestando a
capacidade técnica da empresa.

Notificar, formal e tempestivamente, a contratada sobre as irregularidades
observadas na execugao dos Servigcos.

Notificar a contratada, por escrito e com antecedéncia sobre multas, penalidades
quaisquer debitos de sua responsabilidade, bem como fiscalizar a execugao do objeto
contratado.

Comunicar oficialmente, através do gestor do contrato, a empresa contratada toda
e qualquer ocorréncia relacicnada com a execugao do servico e quaisquer falhas
ocorridas, consideradas de natureza grave, estipulando prazo para a solugao.

Requerer a substituicdo imediata de funcionario que ndo atenda ao previsto neste
Termo de Referéncia ou que julgar inadequado para a execug¢ao dos servicos.

Emitir pareceres e relatérios em todos os atos relativos a execugao do Contrato,
em especial, aplicacao de sancgdes.

Anotar, em registro proprio, e notificar a CONTRATADA, por escrito, acerca da
ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execucao dos servigos, assinando
prazo para a sua corregao.

Apor assinatura no livro de ocorréncias mantido pela CONTRATADA, para
caracterizar ciéncia acerca dos registros diarios realizados, adotando, se necessario,
providéncias preventivas ou corretivas, bem como efetuando registros.
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Instruir a CONTRATADA acerca das normas de prevencao de incéndio e de
seguranca patrimonial implantadas pela CONTRATANTE.

Dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestacdo dos servicos por
intermeédio do Gestor do Contrato, que de tudo dara ciéncia a Administracao.

Realizar e propor demandas conforme necessidade e exigéncia das
especificidades do servigo.

Realizar inspecdes nos postos de trabalho mantidos em suas dependéncias,
efetuando os devidos registros nos livros de ocorréncia, bem como dando ciéncia
formal a CONTRATADA acerca de possiveis irregularidades.

Propor, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem nos servicos, conforme o Regulamento Proprio de Compras e Contratacdes
deste Instituto.

14. DA AVALIAGAO DA QUALIDADE E ACEITE DOS SERVIGOS

A empresa obrigar-se-a a entregar 0s servicos estritamente de acordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia, responsabilizando-se por
refazer total ou parcialmente, na hipotese de se constatar defeitos na execucdo ou
estiver em desacordo com as especificagcdes adotadas.

O fiscal do contrato a ser designado, deve, neste caso, comunicar formalmente a
Geréncia Operacional, quaisquer ocorréncias quanto a execugado dos servicos, para
anotacao nos registros e adocao das medidas cabiveis.

O objeto deste termo de referéncia devera ser executado no Hospital Estadual
Materno Infantil Dr. Jurandir do Nascimento — HMI, situado a Rua R-7, s/n, setor
Oeste, Goiania — Go, CEP: 74.125-090.

15.D0 ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DO
CONTRATO

O acompanhamento e a fiscalizagao da execucdo do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacéo dos servicos e da alocacdo dos recursos
necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, e sera exercido
por um representante do HMI.

O acompanhamento do contrato sera realizado por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuragao dos seguintes aspectos:

a. Os resultados alcangados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos
prazos de execucao e da qualidade demandada;
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b. A adequacao dos servigos prestados a rotina de execugao estabelecida;

c. O cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato;

d. A satisfacdo do publico usuario com o servigo prestado.

O Fiscal do contrato tera acesso a qualquer tempo aos registros dos servicos.

A Contratada ficara sujeita a mais ampla e irrestrita fiscalizagao, obrigando-se a
prestar todos os esclarecimentos porventura requeridos pelo HMI.

A Fiscalizacao se reserva o direito de impugnar os trabalhos que nao forem feitos
a contento, ficando a Contratada na obrigacao de refazé-los, sem 6nus para o HMI;

A assisténcia da fiscalizacao do HMI, de nenhum modo diminui ou altera a
responsabilidade da Contratada, na prestacao dos servigos a serem executados;

A Fiscalizacdo podera exigir o afastamento de qualquer funcionario ou do
preposto CONTRATADA que venham causar embarago a fiscalizagdo, que adotem
procedimentos incompativeis com o exercicio das fungdes que Ihe forem atribuidas ou,
ainda, por incompeténcia, indisciplina ou que perturbe o bom andamento dos
trabalhos.

16. DAS PENALIDADES

A empresa ficara passivel das penalidades previstas nas legislagbes correlatas,
garantida a préevia defesa, caso se recuse a executar os servicos que lhe forem
adjudicados, ou venha a fazé-lo fora das especificagbes e condigdes acordadas
impecam ou embarace de alguma forma, a fiscalizacdo que o HMI se reserva ao
direito de exercer, ou, ainda, transfira a outrem, no todo ou em parte, os servigcos
contratados, bem como o caucione ou utilize-o para qualquer operacgao financeira.

O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela
Contratada, sobretudo quanto as obrigagdes e encargos sociais e trabalhistas,
ensejara a aplicacdo de sancgdes administrativas, previstas no instrumento
convocatorio e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n.° 8.666, de 1993.

17. DISPOSIGOES GERAIS

Ressalta-se que os servicos deverao ser prestados pela Contratada tdo logo
sejam solicitados pela Contratante.
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Os funcionarios designados como encarregados de limpeza, bem como os
Serventes alocados nos postos de trabalho, contardo com o apoio dos servidores e
funcionarios do HMI, no que couber.

A contratada disponibilizara 01 (um) profissional no HMI que exercera o controle
de infecgdes e desinfeccao de superficies, subsidiando os Serventes e Encarregados
no que couber.

No caso de desaparecimento, furto ou qualquer outro tipo de sinistro nos postos
de trabalho, nao cabera a Contratante nenhuma responsabilidade, vez que o acesso
ao local designado sera limitado ao Supervisor de Limpeza da Contratada.

No caso da Contratada julgar necessario o reforgo na seguranga do local
destinado a guarda de seus materiais e/ou equipamentos, as medidas preventivas,
desde que aprovadas pelas respectivas Chefias das Unidades de Saude atendidas,
correrao por sua conta, isentando a Contratante de qualquer ressarcimento quando do
término do Contrato.
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ANEXO |
ITEM | DISCRIMINAGAO UNIDADE
1. | Saco de lixo de 40 litros Unidade
2. Saco de lixo de 100 litros Unidade
i’ 3. Esponja de limpeza dupla face, macia e resistente Litros
a4 Agua sanitaria com cloro ativo Litros
‘ 5 | Alcool etilico hidratado 92,8° INPM (96GI) Litros
| 6. ‘ Cera liquida silicone (concentrada) Litros
LT Cera acrilica para piso Paviflex Litros
) Desinfetante em pedra Unidade
9 Desinfetante liquido Litros
10. \! Detergente liquido frasco de 500 ml Frasco
11. ‘ Desengordurante (uso profissional) Litros
12, | Escovadenylon - R Unidade
7#13 | Detergente para piso, fragréncia lavanda, desinfetante com agao e
L detergente para desinfeccéao e limpeza, com agao antimicrobiana
| 14 Esponja de 1a de ago Unidade
} 15, Limpa metais, polidor liquido que de brilho Unidade
16, Flanelas brancas, 100% algod&o Unidade
7. Timpa vidro Litros
' 18. }[ Limpado multiuso Unidade
‘ 19 i Lustra méveis vidros com 200 ml Unidade
- 20. _'_}_[Tﬁas de borracha Par
21, | Limpador desencrustante com 99% de inibidos de corros&o Unidade
' 22. | Palhade aco Pacote
23. | Pano de chao - Unidade
- Purificador de ar, de aco continua, fragrancia lavanda, com saida | Unidade
sob pressao, fraco com 400 ml
25. ‘ Purificador de ar Unidade
\! 7777 26. | Sabao de coco Unidade
27. Sabao em pé caixa com 1.000g Caixa
28 : Sabonete liquido Litros
29. ‘ Vassoura de piagava com chapa de aluminio Unidade
| 30. ‘ Vassoura de pelo de 60 cm Unidade
} 31__W Vassoura de pelo de 30 cm Unidade
32, | Rodode 30cm Unidade
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CONTINUACAO
' ITEM DISCRIMINACAO UNIDADE
33. Rodo de 60 cm Unidade
- 34. Mascara contra p6 e odores Unidade
35. | Luva de pano Unidade
36 | Mutiuso Unidade
37. | Espanador Unidade
38. ; Inseticida sem cheiro Unidade
39 | Acido muriatico o Unidade
40. Pa de lixo, cabo médio e curto Unidade
41. Acidulante Litros
42. Alvejante Litros
43 T‘Amaciante Litros
44. Pasta umectante Litros
45, Outros materiais se necessarios -




