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32 TERMO ADITIVO DE ALTERACAO N2 625/2022 AO
CONTRATO N2 4898-HEMU, FIRMADO ENTRE O
INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH E A MV
INFORMATICA NORDESTE LTDA.

RECEBIDO

[Por Jessika-4898-HEMU-A2 as 15:44, 25/7/2022}

O INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH, CNPJ/MF n? 11.858.570/0002-14, situado a Av.
Perimetral, s/n?, Qd. 37, Lt. 74, Sl. 101, Setor Coimbra, Goidnia/GO, CEP.: 74.530-020, representado
neste ato pelo Dr. Joel Sobral de Andrade, superintendente, advogado, portador do documento de
identidade n? 0716630613 SSP/BA, inscrito no CPF/MF sob o n2 821.110.735-04, residente e
domiciliado em Salvador/BA, doravante denominado Contratante, e a empresa MV INFORMATICA
NORDESTE LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob o n? 92.306.257/0007-
80, com sede em Avenida Presidente Dutra, n? 298, Recife/PE, CEP: 51.190-900, representado neste
ato pelo seu sécio, doravante denominado Contratado, resolvem celebrar o presente termo aditivo
ao Contrato n? 4898-HEMU, celebrado em 16/04/2020, conforme oficio HEMU/IGH n? 241/2022,

mediante as clausulas e condi¢Ges a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA ALTERAGCAO

Pelo presente instrumento, altera-se o contrato em epigrafe, referente a prestacdo de servigos de
licenga de uso do sistema suite do SOUL MV para vertical hospitalar, para assistir o Hospital Estadual
da Mulher — HEMU, para incluir os servigos abaixo destacados, a partir de 16 de junho de 2022,

conforme proposta de prego no anexo Il e disposi¢des a seguir:

VALOR
TOTAL

DESCRIGAO QTD VALOR UNITARIO

Li de uso - Gest3o d
1 lcenga de US0 - fsestao de 1 R$20.000,00  |RS$ 20.000,00

Contratos/Algadas

Manutengdo - Gestdo de
2 12 RS 2.000,00 RS 24.000,00
Contratos/Algadas

3 | Consultoria/Implantacdo Hospitalar | 80 RS 240,00 RS 19.200,00

TOTAL MENSAL RS 63.200,00

§12 Diante da tabela acima, acrescenta-se ao contrato firmado uma licenga de uso para o médulo de
contratos do Sistema da CONTRATADA, correspondente ao valor de R$20.000,00 (vinte mil reais), que

devera ser pago em Unica parcela, 30 (trinta) dias apds a assinatura do presente aditivo.

§22 Em razdo da contratacdo e nova licenga para utilizacdo do mdédulo de contratos do Sistema ja
instalado na CONTRATANTE, é devida a manutenc¢do mensal no valor de RS 2.000,00 (dois mil reais),
que sera paga mensalmente, durante toda a vigéncia do CONTRATO, sendo a 12 (primeira) parcela

faturada 30 (trinta) dias apds a assinatura do presente aditivo, e as demais a cada 30 (trinta) dias.
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§32 O valor correspondente as horas de consultoria serd pago em duas parcelas, sendo a primeira
parcela, correspondente a 50% (cinquenta por cento) do valor, paga na data de assinatura do presente
aditivo, e a segunda parcela, correspondente a 50% (cinquenta por cento) do valor, paga na data de

entrega do servico.

8§42 O reajuste dos valores determinados neste instrumento seguira o disposto em contrato, contudo,

a data de aplicacdo do referido reajuste seguira a data de assinatura deste aditivo.

§52 Conforme anunciado no Oficio Circular n2 352/2022 da Secretaria de Estado da Saude de

Goias/GO, a implantacdo e as licengas de uso, serdo custeadas pela SES.

§62 Para fins de faturamento, este se dara a partir do dia 29 de junho de 2022.

CLAUSULA SEGUNDA — DA RATIFICACAO

Ficam ratificadas todas as demais clausulas e condigdes originalmente pactuadas que nao colidam com
o presente aditivo que, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente
instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma para o mesmo fim de se produzir seus juridicos e

legais efeitos.

Goiania/GO, 16 de junho de 2022.

Instituto de Gestao e Humanizagao — IGH MV Informatica Nordeste LTDA

Contratante Contratada

7 TR ;bi" ‘llll}
D4Sign 60b727ac-b834-4a9c-877d-7268d3142fcc - Para confirmar as assinaturas acesse httﬁs://secure.d4sign.com.br/veriﬁca
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 1092, §2.




=

Samos todos
GOIAS

- SES
H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER SUS . tarla de
= -

32 TERMO ADITIVO DE ALTERACAO N2 625/2022 AO
CONTRATO N2 4898-HEMU, FIRMADO ENTRE O
INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH E A MV
INFORMATICA NORDESTE LTDA.

Anexo | — Proposta Técnica

PROPOSTA TECNICA & mv

ANEXO | - PROPOSTA TECNICA

ESCOPO DO PROJETO
Pés-vendas | Gestdo dé Contratos

a Santa Cruz
Diretora Geral
Hospital Estadua) da Muther - HEMU
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1. IDENTIFICAC&O DO CONTRATANTE
Cadigo da oportunidade _ Brasil - G0-2022-38551
Nome HEMU - Hospital Estadual da Mulher
NUmero de empresas 1

2. ESCOPO (OBIETO)
Cansultoria para ImplantagBo do madulo Gestdio de Contratos possibilitando que a institulgdo possa gerenclar
seus acordos contratuals de forma completa e efetiva.

3, DETALHAMENTO DO ESCOPO
3.1, Implantacio das funcionalidades do modulo Gestdo de Contratos com pessibliidade de Integragdo com
os modulos e processos relaclonadas, bem como implantacio do modulo Gestdo de Algadas

{funcionalidades relacionadas a0 gerenciamento de contratos) para as rotinas que tal controle seja
aplicavel.

4. ESCOPO NEGATIVO (FORA DO ESCOPOQ)

4.1, Implantagsio de funcionalidades e / ou médulos relacionados da plataforma utilizada ou plataforma
superior para uso neste objeto;

4.2, Analise, revisdo, complemento ou cadastro de qualquer tahela relacionada @ estutura ou operagdo dos
médulos envolvidos, exceto quando a tabela ou configuragio do mddulo for exclusiva para uso neste
objeto;

4.3, Consultoria pars revitalizaglo de processos sobre funcionalidades dos mddulos relacionados, exceta
quando a funclonalidade for excluslva para uso naste objeto;

4.4. Desenvolvimento de artefatos como relatérios personalizados, painéis de indicadores ¢ documentos
eletronicos para atender necessidades especificas do contratante;

4.5. Desenvolvimento de customizagdes de qualguer natureza, exceto aquelas obrigatdrias que se fagam

| necessarias para atender demandas legals (quando aplicavel),

5. MODULOS RELACIONADOS
Médule relaclonado @ aquele sobre o qual o objeto deste escopo tem Hependéncia ou impacto direto, ne
antanto, para a Implantagdo deste objeto pressupde-se que todas as funcionatidades do cespectivo méldulo’
estejam devidamente implantadas, portanto, o escopo desta proposta ndo cantempla nenhuma atividade total
ou parclal relacionada a anélise, cadastro ¢ configuragic de tabelas (exceto aquelas exclusivas para uso neste
objeto), bem como revitalizagdo dos processos.

} v Financelra (contas & pagar, contas a receber, bancos);
v Faturamento;
v Repasse Médico;
v suprimentos. Brus dai
Coordenador de Tl
6. COMPATIBILIDADE 1GH

v Soul MV (HTMLS5 a partir da 2020},
(o cliente deve fazer uso do portal 3)

7. FUNCIONALIDADES DO MODULO GESTAO DE CONTRATOS
v Configurar o sistema de geratao de contratos, com a op¢ao de ativar /desativar Integracdo com os madules
dos sistemas Financeiro, Faturamento, Repasse, Suprimentos e gestdo de alcadas;

v Realizar o cadastro e a manutengdo de Eventos de Contratos, com © objetivo de configurar os alertas de
comunicagdo aos usuarios;

v Realizar o cadastro de tipos de contratos, facilitando assim.a classificag@o dos contratos de acordo com as

M&nm Cruz pagina 3 de 10
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N v

necessidades de cada area;

Realizar 0 cadastramento e manuten¢3o de Modelos de Contrato, com o objetivo de melhorar a disposicdo

do ambiente de contratos em adaptagdo as préticas de gestdio de cada empresa, através da elaboragdo de
padroes de contratos;

Reallzar o cadastro e a manutencdo de motives por tipo de evento ccorridos nos contratos, possibllitando
configurar motivos relaclonados s ocorréncias de "Cancelamento”, "Estorno de Suspensdo", "Reativagdo
de Cancelamento” e "Suspensdo”, tornando mais explicitados, dessa forma, os relatdrios gerados em
relagdo a cada tipo de evento,

Permitir a0 usudrlo realizar o cadastro @ a manutengdo de Indicadores Financeiros, para que o usudrlo
registre quals indices de corregao serdo utilizados nos reajustes dos Cantratos;

Possibilitar gerenciar contratos por Empresa, Usudrio e Tipo de Contrato, com o objetivo de definir as agdes
que sdo permitidas por usuario em uma ou mals empresas, e por tipo de contrato;

Permitir a0 usudrio realizar o cadastramento e manutengdo de Féruns de contratos, possibilitando também
0 acesso a tela de relatdrios de féruns de mensagens;

Facilitar a consulta dos Contratos, verificar 3 fase em Gue estes se encontram e suas possfveis pendéncias
existentes, possibilitando ¢ acompanhamento de forma rdpida por status e perfodo de registro;

Realizar o cadastro dos contratos firmados pela empresa com os fornecedores e/ou clientes;

Gerenclar as mensagens transmitidas durante o perfodo de vigéncia dos contratos;

Permitir que o usudrio crie aditivos no contrato, ou seja, acrescente informagbes a um determinado
contrato quando for necessaric corrigir ou esclarecer alguma clausula especifica, ou alnda, complermentar
com novos dados em falta no contrato original;

Permitir realizar a finalizagdo de contratos atives;

permitir aprovar um centrato, cancelar uma aprovagdo, autenticar documentos anexos ac contrato €
visuallzar uma listagem de contratos;

vVisualizar 65 contratos com o status "Aprovada”, permitindo que 0 usuério realize a ativagado destes;

permitir a renovagao de contratos, supensdo de contratos, estorno de supensdo de contratos,
cancelamento de contratos e reativacdo de contratos;

Visualizar informagdes do cadastro de contratos, permitindo alnda filtrar informagdes por tipo, empresa
fnodelo de contrato;

permitir @ impressdo do relatorio de Eventos de Contrato, possibllitando filtrar informagdes por tipo. de
contrato;

permitir configurar e realizar a iImpressao do relatério de féruns de mensagens;

Visualizar a lista de Tipos de Contratos associades aos usudrias, possibilitando filtrar informagdes por tipo
de contrato;

permitir configurar e realizar a Impressdc do Relatorio de Indicador Financeiro,

: Brunb-Melina "
La%a Cruz Coordmaldi‘or g pagina 4 de 10
DirctoraGeral B
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v visuallzar modelos de contratos, composto por Informagdes decorrentes do cadastro de modelos de
contratos, permitindo tambem filtrar informacBes por tipo de contrato e tipo financeiro;

v Permitir configurar e realizar a impressao de relatdrio de motivos de eventos cadastrados;

v Visualizar ocorréncias de contrato, composto por informagdes decorrentes do histérico de ocorréncias do
contrate, permitindo também filtrar informagdes por cédlgo de contrato, codigo do evento e cddigo de
pessoa,

8. REQUISITOS TECNOLOGICOS (INFRAESTRUTURA)
Para a Instalacdo do(s) modulo(s) objeto deste escopo se faz necessdria avallagio dos recursos disponiveis no
servidor da aplicagio em uso, para tanto, durante a negoclagdo comercial o gerente de contas deverd sollcitar
tais informagdes ao contratante e validar junto & noss2 equipe de infraestrutura, que poderd aprovar o
ambiente ou disponibilizar dimensionamento para instalagdo do(s) respectivo(é) produto(s).

w

CRONOGRAMA

O cronograma com detalhamento das atividades sera elaborado e disponibilizado pelo gerente de projetos da
MY na ocasic do pfangjamento que serd guiado com base em escopo padréo, quando entdo serd especificada
a duragiio e participag3o da equipe de consultoria em tada fase respeitando os limites éstabelecidos para o
projeto.

10. ETAPAS DO PROJETO
10,1, FASES DO PROJETO, ENTREGAS, REQUISITOS E CRITERIOS DE ACE]TACAO
| 10.1.1. GERENCIAMENTO DO PROJETC
| Intciagio / Planejamento: Etapa de formalizacdo das expectativas e requisitos das partes
interessadas, assim como detalhamento do planejamento do projeto;

' Maoniteramento e Controle: Etapa realizada ao longo da execugdo do ciclo de vida do proleto,
’ cujo principal abjetivo é garantir que 8 execu¢do esteja de acordo com o e5copo;

Encerramento do Projeto: Etapa que envolve esforgos de coleta e finalizacdo da documentagdo
necessdria para o encerramento formal do projeto.

10.1.2. IMPLANTAGAO
10.1.2.1, ENTENDIMENTO DA ESTRUTURA E REGRAS DE NEGOCIO

Objetivo:

Reallzar reunido (unica) com as liderangas dos setores envolvidos no projeto, esta
reunifo tem como objetivo o entendimento da estrutura e regras de negdcelo,
possibilitando que o consultor oriente os usudrics-chave e multiplicadores durante o
desenvolvimento das demais atividades de forma a atender as necessidades da drea
que forem aderentes as funclonalidades padrbes disponiveis na plataforma ¢ontratada,
sem a possibilidade de customizagic.

Entregas:

3) Ata de reunifio com registro da estrutura e regras de negdcio de acordo com o
escopo definido para o projeto.

Br olina
Coordenador de Tl
IGH
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Reguisitos:

* Vallda¢de do planejamento entre o gerente de projetos da MV e o gerente de
projetos do contratante;

» Formalizagdo do iniclo das atividades;

» Convocagdo e organizagio de reunido com todos o5 lfderes dos setores
anvolvides no projeto (atividade de responsabilidade do contratante), esta
teunlas devers ser realizada no primelro perlodo de alocagd da consultoria.

Critérios de aceitacdo:
* Ata dareunido assinada por todos os participantes,

10.1,2.2. TREINAMENTO DE TABELAS E CONFIGURAGOES
Objetivo:
Reallzar trelnamento de tabelas e configuragBes exclusives do(s) modulo(s) objete
deste escopo.

Entregas:

a) Trelnamento de cadastros e configuragdes exclusivas do(s) médulo(s) objeto deste
escono reallzado para os usuarios-chave gue ficardo responsavel pela realizagio
dos cadastros e configuragdes.

Requisitos:

v Estruturagac de central de projetos onde todas as atlvidades de consultorla
serio desenvolvidas de forma centralizada ¢ padronizada;

« Disponibilizacdo de sala de trelnamento devidamente equipada para reallzago
do treinamento;

« Definicio e disponibilizagéio dos usudrios responsavels pelas atividades desta
etapa.

Critérios de aceilacdo:

* Ficha de frequéncia dos treinamentos com nome @ assinatura dos participantes.
» Ficha de avaliagdo de satisfagio dos treinados.

v Termo de acelte daetapa.

10.1.2.3. CADASTRAMENTO DE TABELAS E CONFIGURAGOES
Objetivo: Realizar o cadastramento das tabelas e configuragdes exclusivas para-atender
este escopo. Esta atividade é de responsabilldade do contratante e deverd ser realizada
no ambiente de produgio.

Entregas:
a) Cadastros e configuragdes exclusivas realizadas no ambiente de produgdo:

Reqguisitos:

v Estruturagio de central de projetos onde todas as atividades de consultoria
serdo desenvolvidas de forma centralizada e padronizada;

v peflnicdo e disponibilizagdo dos usudrios-chave e analistas de T| responsédveis
pelas atividades desta etapa;

= Mapeamento de contratos vigentes que serdo cadastrados no novo sistema.

Bru lina
Laryssfgefila Cruz - Coorsenador da T PR B R 30
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Critérios de Aceitacdo:
* Termo de acelte da etapa.

10.1.2.4. TREINAMENTO PARA MULTIPLICADORES
Objetivo:
Realizar treinamento operacional para multiplicadores sobre as rotinas do(s) médulo(s)
envolvidos neste escopo,

Entrega:
a) Trelnamento operacional realizade para myltiplicadores.

Requisitos:

v Padronizacio e aplicagéc dos processos. pela equipe-do contratante;

» Definigio e dispanibllizagdo de multiplicadores para replicagdo do treinamento ‘
¢ apolo 36s usuarios finals nas etapas de simulagio e operagdo assistida; ‘

* Divulgagio antecipada da programacdo do treinanento;

* Utlllzacdo de base de dados atualizada conforme ambiente de produgdc com 1
cadastros e configuragdes realizadas.

Critérios de aceitacio;

v Ficha de frequéncla dos trelnamentos, com nome.e assinatura dos participantes,
* Ficha de avaliacBo de satisfagéio dos treinados.

« Termo de aceite da etapa.

10.1.2.5, SIMULAGAO

Objetivos:

3. Realizar simulagdo dos processos relacionados 3o gerenclamento de contratos e
algada de aprovagdes;

b. Validar se os reguisitos tecnoldgices / periféricos necessarlos para operacionalizagdo
dos respectivos madulos se encontram disponivels e em condi¢Ges de uso;

c. validar se todos os usudrios envolvides nos processos relacionatcs ao gerenciamento
de contratos e alcada de aprovagdes se encontram devidamente configurados no
sistema.

Entrega:
a2, Simulagdo integrada realizada por todos os usudries que fardo uso dos processos
envolvidos neste escopo.

Requisitos:

* padronizagio e aplicagio dos processos na unidade definlda como plioto;

« Ambiente de simula¢do atualizado com os dados do ambiente de producdo;

« 100% d3 infraestrutura disponivel conforme necessidades do processo;

s 100% dos usudrios da unidade deflnida como piloto que fargo uso dos praocessos
envolvidos no gerenciamento de contratos e al¢ada de aprovacGes treinados pelos
multiplicadores;

» Multiplicaderes com conhecimento das regras de negdclo, cultura e processos da
instituicdo e dos setores envolvidos para a condugao da fase de simulag&o;

« Os multiplicadores deverdo ter acesso 2 documentacio dos processos
Instituclanals em operagio a serem homologades na unidade plloto.

Laryss Cruz
Diretora G
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Critério de Aceitacdo:

v Check-list com pontos que necessitem de ajustes nas configurages ou processos;

» Check-list com validagio da disponlbilizagio de todes os recursos (estagdo de
trabalho, sistema operaclonal, navegador de internet e dispositivos periféricos)
necessarios para operacionalizagdo dos respectivos maddulos;

* Termo de aceite da etapa.

10.1.2.6. ENTRADA EM PRODUGAO / OPERAGAQO ASSISTIDA
Objetivo:
Cperacionalizagdo do(s) médulo(s) objeto daste escopo.

Entregas:
a) Utilizagdo do(s) médulo(s) objeto deste escopo per todos os usudrios envolvidos no
processo.

Requisitos;

* Todos os cadastros e configuragdes necessarias para utllizagdo dos: respectivos.
mddulos realizadas no ambiente de produgdo;

v 100% dos usudrics envolvidos no processp treinados pelos multiplicadores,
portanto, aptos para fazerem uso dos recursos disponivets nos respectivos
modulos,

* Toda 3 infraestrutura (servidor, estagio de trabalho, sistema operacional,
navegador de internet e dispositivos periféricos) do ambiente de produgdo
disponlvels conforme dimensionamento disponibllizado péla MV.

Critério de Aceitacdo:
v Termo de encerramento do projeto assinado.

11, PREMISSAS E RESTRIGOES
11.1. A alocacio da equipe de consultorla para execu¢do do escopo desta proposta estd condiclonada 8o
licenciamento e atualizagdo da chave de llberagio® para os médulos envalvidos; bem como stualizagdo
do sistermna para a Ultima vers3o disponivel da plataforma utillzada pelo contratante.
! Quando o3 respectivos mddulos ndo se encontrarem licencladas ne contrato vigente.

11.2. A alocagdo da equipe de consultoria para implantagdo do escopo desta proposta estd condicionada a
11.2.1. Disponibllizacio por parte do contratante de profissionais com conhecimento pleno sobre 2
estrutura e cultura organizacional, bem como sobre 0s processos dos setores envolvidos neste
escopo;

11.2.2. Todos os médulos relacionados ao escopo devem estar devidamente licenclados;

11,2.3. Todos o3 cadastros, configuragdes e processos dos médulos relaclonados que tenham impactos
na operacionalizagio deste objeto deyem estar devidamente Impliantadaes;

11.3. A alocacio da equipe de consultoria para execug#o do escopo desta proposta estd condicionada ao
mapeamento, qualificagido e organizagdo de todos os contratos vigentes que serdo cadastrados; portanto
gerenciados pelo novo sistema;

11.4, £ de responsabilidade do contratante a estrutura¢3o de central de cadastros ou defini¢do de profissional
que terd come responsabilidade realizar o mapeamento, padronizagdo, Insergdo e manutengdo de
cadastros, configuragdes e regras necessarlas para operacionalizagio do(s) mddulo(s) otjeto deste
€5copo;

«:
Cruz Coarda?e:or de I Pagina 8§ de 10
Larysg
Diretora Geral

Hospital Estedual Ja Mulher - HEMU
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11.5. Sende a quantidade de empresas que compdem a estrutura do projeto superior a uma unidade
operacional [CNPJ), devera ser estruturada uma central de projetos onde todas as atividades de
consultaria serdo desenvolvidas em base de dados unica, ficanda & replicagdo de todas as etapas nas
demais unidades sob responsablidade da equipe de multiplicadores;

11.6. E de responsabilidade do contratante a definigdo e disponivllizagdo em tempo integral de multiplicaderes
com conhecimento e perfil adequado (capacidade de comunicagdo, transferéncla de conhecimento,
organizagdo, bom relacionamento, lideranga) em numero suficlente para:

v Reallzar capacitagio de 100% dos usudrios envelvidos no processo;
V' Conduzir a roting e prestar suporte acs usudrios finals durante a etapa desimulagdo;
v Prestar suporte de primeiro nivel aos ugudrios finals durante a etaps de operagio assistida,

11.7. O treinamento operacional ministrado pela equipe de consultorla serd destinado aos multiplicadores. e
serd limitado em uma turma com até cinco participantes;

11.8. Aetapa de simulagio serd conduzida pelos multiplicadores os quals terdo apoio da consultoria disponivel
na central de projetas por tempo n3o superior a uma semana;

11.9. A etapa de operagdo assistida realizada pela equlpe de consultoria serd em hordrlo comercial dlsponive!
em central de projetos por tempo ndo superior 2 uma semana, Solicitagdes para apoio por periodo maior
que o Informado no momento do planejamento, durante a nolte, finals. de semana e feriados deverdo
ser realizadas com no minimo dez dias de antecedéncia e serdo cbjeto de andlise e aprovagdo de proposta
comercial complementar;

11.10.Foram estimados esforgos considerando que os proﬂss‘lonals do contratante que participardo das
atividades relacionadas ao projeto possuem cenhecimento adequado e relevante da empresa, de Seus
processos, operagdes, politicas, procedimentos, bem como adequado poder e agilidade para tomada de
decisdo;

11.11.Comao parte desta proposta, a MV ndo Ird reallzar as seguintes atlvidades:

Atuar come membro da gestdo, lideranga do contratante;

Exacutar atividades de rotina do dia-2-dla das operagdes do contratante;

Revisar e / ou garantlr a qualidade / veracidade das informac@es recebidas;

Autorlzar, executar e consumar declsées / agdes em nome do contratanie;
selecianar, negociar, contratar qualgquer tipo de fornecedor em nome do contratante;
selecionar, negociar, contratar gualquer tipo de servico em nome do contratante;

CEARENS

11.12.Ndo faz parte desta proposta nenhuma atividade relaclonads 3 definigio de arguitetura, extragdo,
saneamento e / ou preparagdo de cadastros e |ayouts, Tals atividades s3o de responsabilidade do
contratante;

11.13.N5c faz parte desta proposta 3 reallzagdo de carga de dados transacionals (histérico) de qualquer
natureza a partir de sistemas legados;

11.14.As atividades de consultoriaserdo realizadas em hordrio normal {comercial) de trabalho das 8 as 17 horas
de segunda a sexta-feira, Atividades executadas por solicitagio do contratante, em qualquer momento
do projeto, fora deste horario e até as 20 horas, importarfio em um acréscimo de 50% sobre o valer da |
hora da tabela comercial vigente. Ultrapassada esta nova limitagdo de 3 horas, as horas sofrerdo um
acréscimo de 100% sobre o valor da hora da tabela comercial vigente, inclusas as horas de trabalho
realizadas aos sabados, domingos e / ou feriados. As alteragBes em agendas da consultoria devem ser
notificadas & MV com até 72 horas de antecedéncia, ultrapassada esta limitacdo, a5 horas perdidas.serdo
cobradas integralmente com base na tabela comercial vigente.

, Bru ina Piging &
La.%i?ma Cruz Coordenador de T! AR
Di ra Geral IGH

Hospital Estadual da Mullier - HEMU
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12, CONFIDENCIALIDADE
As informacBes contldas neste documento sio de propriedade da MV, sendo sua duplicasdo permitida apenas
para uso Internc de cliente, ndo podendo ser utilizada como fonte de informag@es a terceiros.

Da mesma forma, todas as informagBes fornecidas pelo cliente 8 MV ndc deverdo ser divulgadas, salve em caso
de auterizagdo por escrito de ambas as partes.

13.VALIDADE
Esta proposta é valida por 60 dias a partir de sua emissdo, invalidando propastas anterlores,

Recife, 16 de maio de 2022

Nome: Nome: 55*'*’"0 H“e..ya

Corge: Cargo:  {oplDEN MRR T
Contratada: Contratante: %MU
L ta Cruz
iretord Geral

Hospital Estadual da Mulber - HEMU

pégina 10 de 10

D4Sign 60b727ac-b834-4a9c-877d-7268d3142fcc - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2.



2 - 2

H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER SUS + ¢ fis

32 TERMO ADITIVO DE ALTERACAO N2 625/2022 AO
CONTRATO N2 4898-HEMU, FIRMADO ENTRE O

INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH E A MV
INFORMATICA NORDESTE LTDA.

Anexo II- Proposta de Presta¢ao de Servigos

/4

PROPOSTA COMERCIAL

mv

ANEXO II - HEMU - Hospital Estadual da Mulher

Proposta de Prestagzo de Servicos

Brasil - GQ-2022-41345

D4Sign 60b727ac-b834-4a9c-877d-7268d3142fcc - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 102, §2.



H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER

32 TERMO ADITIVO DE ALTERACAO N2 625/2022 AO
CONTRATO N2 4898-HEMU, FIRMADO ENTRE O
INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH E A MV
INFORMATICA NORDESTE LTDA.

N mv

PROPOSTA COMERCIAL

1. OBJETIVO

ao HEMU - Hospital Estadual da Muther referente a prestagao de
T

Apresentar Prop
servigos para a vertical Hosp

2. SERVICOS OFERTADOS

gidos pelo escopo da presente PROPOSTA, a serem realizados no seguinte
val da Muther.

Produto Qtd. = Valor Unitario Valor Total
Licenca de Uso - 1 R$20.000,00 R$20.000,00
Gestae de

Contratos/Algadas
Manutengdo - Gestae 12
de Contratos/Alcadas

Consuitanal ac
Implantacdo Hospitalar

R$2.000,00 R$24.000,00

R$19.200,00

R$240,00

Valor Total do Projeto R$ 63.200,00

Observagdo:

Para produtos e servicos de infraestrutura contamas com parceiros especializados nas Solugdes MV.
Assim, n&o deixe de consutta-los alravés dos contatos abaixo:

comercial@indyxa.com.br

2.2. A oferta referente a Consultoria, acima informada, mantém sua validade desde que o inicio da
execucdo dos servigcos de implantacdo ocorra em até 12 (doze) meses apds a data de assinatura do
presente termo. Ultrapassados os 12 (doze) meses, o escopo da consultoria e seus respeclivos valores
serao renegociados entre as partes.

3. INFORMAGOES DO SERVIGO

Escopo descrigéo
Tipo do Servigo
Data inicio do Servigo

4, LOCAIS DE IMPLANTAGAO

Nome da Conta

HEMU - Hospital Estadual da Mulher

GO Goiania

Implantagéo Contratos / Algadas
Nova Solugao
Data Final do Servigo

UF Cidade

CNPJ

11.858.570/0002-14
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5. DESPESAS

stencdo e suporte técnico e co

5.1 Além dos valores de i
8 me matriz de responsabilidade abaixo:

homologagdo, devera

~|NFORMAGOES SOBRE AS DESPESAS PARA DESLOCAMENTO, ESTADIA E HOSPEDAGEM

Despesa Descrigdo da Despssa Providenciadgo por Pago por:
s i Carro préprio a R$ 0,87/km por %
Quilometragem P J%r’a.wsional. P MV MV
i
Passagem Aérea MV MV
Transportes urbano MV i MV
Carro Locado MV MV
i
Hospedagem MV x MV
Estacionamento MV | MV
Pedéagio Pedagio por colab MV | MV
Valor de até R$ 50,00/m
posBne Profissional (comprovante da recarga A\ ! N
Felelpne ou copia da fatura da conta de iy | M
telefonia). |
Bagagem Bagagem de até 23Kg. i MV | MV
: Valor de R$ 40,00/cia por !
— ipr erando todos 08 i
Alimentagao i géneros alimenticios (alimentagao/ | e i =
i refeicio e similares) |
Inclui: Taxi App ou Taxi i !
Téxi Con nal. Obs: (Uber, Easytaxi, | MV | MV
Valor de até R$ 250,00/més por !

MV ] MV

profissional.

6. FORMA DE PAGAMENTO

———————————
rasl - GO-2022-41348

Versdo: 3
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N MV

ltem

Licenga de Uso - Gestéo de Contratos/Algadas

Manutengéo - Gestéo de Contratos/Algadas

Consultona/ implantacio Hespitalar

7. IMPOSTOS

Descrigao
0 pagamento sera em parceta Unica, com
vencimento em até 30 (tinta) dias apds @
assinatura do presente instrumento.

A manutencio sera paga mensaimente, com
vencimento da 1% (p imeira) mensalidade apds 30
(trinta) dias da ass ura do presente Termo e as

demais mensalidades a cada 30 (trinta) dias,

durante toda a vigéncia do contrato.
Sera pago em 2 (duas) parceias fixas, sendo a 1?
parcela. referente a 5l nguenta por cento) do
1otal do servigo com 30 dias contados a partir da
assinatura da proposta e a 2 parcela, referente
a0s 50% (cinquenta por cento) restantes, na
entrega do servigo.

Os valores indicados nesta proposta contemplam todos o8 impostos (PIS, 1SS, COFINS, IR). Conforme

estado de origem.

8. CONFIDENCIALIDADE

apenas para uso
Dam a forma, to
em caso de autorizagao por esc o

9. VALIDADE

ndo podendo ser
caes fornecidas pelo cliente & MV no d
de ambas as pa

posio

tilizada como for

rtas

mes.

Esta proposta é véalida por 60 (sessenta) dias a partir de sua emissao, invalidando propostas antericres.

10. CONDIGOES GERAIS

As validagdes e homologas

es sera apss a datade liberagao da Release. Se n&o houver manif

por parte do cliente, a MV entendera que os processos estdo concluidos e validados.

Brasil - GO-2022-41348

Versdo: 3

Data de emis

Data de vaiidade:
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Aceite da Proposta

Data da assinaturas. oo
R ot IRV VA
T NG i ALY o~ M M
____..'_chl«————————“‘ it .\ ..,... -
’ o e HEM Hositab Egpiden] 230882
Wartas Alexaidre Gobl ’ o
TESTEMUNHAS:
———
S————= Nome:
Nome: CPF:
CPF:
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Oficio IGH/HEMU Ne. 241/2022

SOLICITACAO DE ADITIVO

Contrato n2: 4398-HEMU
Fornecedor: MV INFORMATICA NORDESTE LTDA.
Alteracdo n2: 32 ADITIVO

A Geréncia de Contratos,

Pelo presente oficio, solicitamos  aditivar o cantrato em epigrafe (para
confeccionar o termo aditivo n® 03), referente a prestacdo de servigos de licenca de uso
do sistema suite do SOUL MV para vertical hospitalar, para assistir a0 Hospital Estadual
da Mulher (HEMU), haja vista:

1 — Solicita-se a Inclusdo do novo servigo denominado de “MV — Projeto Saude Digital

mil reais) mensais, totalizando-se o valor anual de RS 24.000,00 {Vinte e-quatro mil

reais), com faturamento a partir de 29 de junho de 2022.

Demais clausulas permanecem inalteradas.

Atenciosamente, y
Laryssa§ AV

' Diretora Geral
Hospital Estadust d2 Muther - HEME

Laryssa Barbosa
Diretora Geral — HEMU

Fone: 0800-643-3700 | Email: ouvidoria@saude.go.gov.br
Rua R-7 s/n°, Setor Coimbra - Goiania - Golas - CEP: 74.125-120


mailto:cuvidoria@sauda.go.gov.br

NOTA EXPLICATIVA

Informamas para os devidos fins que, o fornecedor MV'INFO‘RMATICA'NORDE_STE
LTDA., tem firmado com o INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH, contrato de
prestacdo de servicos de licenca de uso do sistema suite do SOUL MV para vertical
hospitalar, para assistir ao Hospital Estadual da Mulher (HEMU). | ,

Considerando que a empresa MV INFORMATICA NORDESTE LTDA se configura
como prestador de servi¢o habilitado para ativagdo do sistema de gestdo de contratos,
parte integrante da Solugdo MV diante do Projeto Saude Digital - Sistema de Gestao de
Contratos, no qual prevé em seu Oficio Circular n2. 352/2022 da Secretaria de Estado daﬂ
Salide (SES/GO), a inclusdo de um novo servico de gestdo de contratos entre todas as

unidades hospitalares do Estado de Goias, restando imperioso a ativagio do sistema de

gestdo de contratos, com intuito de permitir o monitoramento de todo o ciclo de vida

‘dos contratos de gestdo, segundo determinagdo da SES/GO.

Além de integrar ao sistema de gestdo hospitalar adotado pelas unidades,

também devera permite a gestdo operacional, financeira e controle de prazos,

f

proporcionando ampla transparéncia aos gestores do contrate, como & SES/GO e os,

6rgdos de controle de salde.

Cumpre mencionar, que a manutencdo mensal do sistema ficard a cargo do

| .
contrato de gestdo de cada unidade. Em relagdo ao investimento inicial para

implantacdo e licencas de uso, serd financiado pela SES/GO, mediante solicitagdo e de

acordo com os tramites legais.

Esclarecemos que com a inclusdo do novo servigo o valor total do projeto seré

de RS 63.200,00 (Sessenta e trés mil, duzentos reais), contudo, registra-se que a
manutencdo mensal do sistema ficard a cargo do contrato de gestdo de cada unidade e
em relacdo ao investimento inicial para implantagdo e as licengas de uso, serad

financiado pela SES/GO.

Fone: 0800-643-3700 | Email: ouvidoria@saude.go.gov.br
Rua R-7 s/n°, Setor Coimbra - Goidnia - Goias - CEP: 74.125-120
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Assim, somente serd acrescido ao cortrato o valor que corresponde a
manutencio do. sistema, que perfaz o valor unitario de RS 2.000,00 (Dois mil reais)

mensais, totalizando-se o valor anual de R$ 24.000,00 {(Vinte e quatro il reais), com

r
!
1

faturamento a partir de 29 de junho de 2022. A

i
1
1
i
|
1
|

2, SERVICOS OFERTADOS
21 . B0 s SHQUINTES ADrENGINES PRIC A5C0TD da prasenie SROPOSTA 3 sprem rediizacss no segunle |
wewst HEMY - Mpxpant Eaadei 42 fAgibae !

Produto ow. Vator Unnario Yalor Totol |

Licanca e Uso~ 1 ReAMoBNOG  RR2G000.00 : .

[Warutencio . Gestds 12 RSZAGHGE  RS24 06000 | <d———
i 3 h A sc N % 3 . :

1okt i

ot tacta’ 8s R§24000 1% ve 700 DS
Ienpianiagio Rospiater ,.
Vaior Total do. Peefeto RS 6370000 ',

Portanto, faz-se necéssdrio a inclusdo desse servico com inicio dos efeitos @
partir de 16 de junho de 2022.
: i
]
i

Atenciosamente;

Laryssa’
Ditetaxa Gexal .

Hacpitil Estadusf da Mather - HEMU |

Laryssa Barbosa -

Diretora Geral - HEMU |

Fone: 0800-643-3700 | Email: ouvidoria@saude.go.gov.br:
Rua R-7 s/n°, Setor Coimbra - Goidnia - Goi4s - CEP: 74,125-120
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Secretaria de
Estado dy
Hydde

ESTADQ DEGOTAS
SECRETARJA DE ESTADO DA SAUDE

RECEBIDG,
Oficio Circular n® 352/2022 - SES DATA ol f O [

HORARIO:L G ;
RESPONSAVEL <, /4271

As Organizag&es Sociais:

ABEVIDA - Associaciio Comunidade Luz da Vida: CREDEQ Prof. Jamil Issy;

AGIR - Assoclacio de Gestio. Inovaciio e Resultado em Sadde: Centro Estadual de Reabilitagio e
Readapta¢do Dr. Henrique Santillo - CRER / Hospital Estadual de Dermatologla Sanltdria - Coldnia Santa
Marta - HDS / Hospital Estadual de Urgénclas Gavernador Otévio Lage de: Siqueira - HUGOL / Hospital
Estadual da Crianga & do Adolescente - HECAD;

FUNEV - Fundac8o Unlversitdria Evangélica; Hospital Estadual de Andpolls Dr. Henrlgue $2 ntillo - HEANA /
Hospltal Estadual de Pirenépalis Ernestina Lopes Jaime - HEELJ;

IBGC - Instituto Brasilelro de Governanga Compartilhada: Hospital Estadual de Itumbiara S&o Marcos - REl
/ Hospita! Estadual de Jaragus Dr. Sandino de Amiorin - HEJA / Policlinica de Golds / Paliclirica de $306 Luis
de Montes Belos; :

IDTEGH - Insti
Rede HEMO;
GH_- Insti de Gestio e Humanizacio: Hospital Estadual da Mulher <« HEMU / Hospital Estadual de
Aparecida de Goiénla Calo Louzada - HEAPA / Hospital Estadual e Matérnidade Nossa Senhora te Lourdes
- HEMNSL; 4

erivalvimen olégico & Hymane: Hospital Estadual Dr. Alberto Rassi ~ HGG /

IMED - Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento: Hospital Estadual de Trindade Walda Ferrelra

dos Santos - HETRIN / Hospital Estadual de Formosa - HEF / Hospital Estadual de Luziinia « HEL / Hospital
Estadual de $%o Lufs de Montes Belos Dr. Geraldo Landd - HESLMB / Hospital Estadual do Centro-Norte
Goiano - HCN;
Institute CEM: Hospital de Urgéncias de Golds Dr: Veldemiro Cruz - HUGQ / Polltiinica de Posse /
Policlinica de Goiandsia / Policiinica de Qulrinépolis / Pallclinica de Formosa;

' ‘ ' estdo d };os.EgggglﬂmngHa’sp‘lta}-Eéta‘.dﬁ:ai.sza'Santa' Helema

186G _- Instituto Sécrates Guanaes: Hospital Estadual de Doefigds Tropicals Dr. Arjuar Auad « HDT /
Condominio Solidariedade - CEAP-SOL;
Latys¥ Santa Cruz
Diretora Geral

Hospital Estadual dx Mulher - HEMYS
A Organizagio da Sociedade Civil:

EUNDAHC - Fundacfio de Anoig a0 Hospital das Clinicas: Hospital Estadual de Jatal Dr. Serafim de
Carvalhe,

ht‘tps:l[se'i.go;gov;br/seilc'onlro‘Iador‘php’?'acaa=documerfto_impﬁrtilr_wab&acao_eﬁgemnarvore,._’visua'ili;ar&ld_dowmantovmszm&lm _Si5tE...

GOIANIA, 28 de abril de 2022.

2
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Assunto: Projeto Satide Digital - Sistema Gestdo de Contratos

Prezados(as) Senhores(as)

A par de cumprimentd-los(as), infermarnos que todas as unidades. publicas de satide
que compBem ¢ Projeto Salide Digital - SES/GO deverdo ativar o slstema de gestiio de contratos, pare
integrante da Solugdo MV, com Intuito «de permitic o monitaramento de todo ciclo de vida dos, seus
contratos de gestdo,

A referida solugdo, além: de integrar a’o’?,s,i‘Ste:ma, de gestio hospitalar adotado pelas:
untdades, também, deverd permitir “a gestéo oper-acibhal, finantceitd @& controle de prazos,
proporcionando ampla transparéricla acs gestores do contratd, 4 SES/GO e ags drgdos de controle.

Ressaltamos que a manutengdo mensal do sistema ficard d cargo do contrato de géstfio
da unidade. J4 o investimento inicial para implantagfc e as licengas de uso, serd financiado pela SES/GO,
mediante solicitaglo, e de acordo com os trimites legals da Portaria 2,116/2021 (proposta ¢orerclal
especificando os valoras correspondentes das licengas de Uso e das horas de Implantagéo).

Por fim, o prazo para conclusio desta implantagBo serd até 27/06/2022,
Atenclosamente, :

Renato Ricardo Alves
Superintendente de Techologia, Inovagiio e Susteritabilidade

T e s - - - K gy e s a8 f— B e

§ Sei] .. | Documento assinado eletionicamente por RENATO RICARDQ ALVES, Snperlntendente, g
Pl (‘_’_‘a 28/04/2022, s 15:10, conforme art, 2°, § 2°, I1L, "b", da Lei 17.03972010.9 art, 3°B, 1, do Decreto 1i®
SYAATUIAY

efeudnica 8.808/2016..

s o e r—m——— -

, afd http i/ls; go.gov.br/sel/comrolador externo, php"
Y acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o ¢édigo verificador
000029540045 ¢ o cédigo CRC CDBEDC32.

SUPERINTENDENCLA DE TECNOLOGIA, INOVAGAQ B SUSTENTABILIDADE
RUA SC-01289, S/C - Bairro PARGUE SANTA CRUZ - GOTANIA - GO - CER 74860270 - .
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Referéncia: Processo n® 202200010024624 SE1 000029540045

Direrora Geral
Hospital Estadual da Mulher - - KEMU
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1'

2.

6.

7.

IDENTIFICAGRO DO CONTRATANTE
Cédigs da oportunidade  Brasil - GO-2022-38551
Nome HEMU - Hospital Estadual da Mulher
NUmero de emprésas 1

ESCOPO (OBJETO)
Consultoria para implantagdo do médule Gestdo de Contratas pessibilitando que 7 Instituicdo possa gerendlar
seus acordes cortratuais de ferma completa e efetiva.

DETALHAMENTO DO ESCOPO

3.1, Implantacas das funcionalidades do mddulo Gestdio de Contrates com gossibilidade de Integracdo com
o5 rmodulds e processos relaclonados, bem como Tmplantagio do mddulo Gestio. g Alradas
(funcionslidades relacionadas ao gerenclamento de contritos) para as rotinas que tal controle sejs
aplicavel. ‘

ESCOPO NEGATIVO (FORA DO ESCOPO)

4.1. Implantagdo de funclonalidades e / ou mddulos relacionadas da plataforma utilizada bu plataformy
superior para use ngste vbjeto;

4.2 Andlise, reviséo, complemento ou cadastro de qualquer tabela relationada a estutura ou dperagdo dos
mbdulos. envolvidos, exceto quande & tabela ou €onflguragio dé madulo for exclusiva pard Uso neste
objetd; ‘

4.3. Consultorla para revitslizagio de processos sobre funcionalidades dos mdulod retacionados, exceto
guando 3 funclonalldade for exclusiva para uso neste objeto;

4.4, Desenvolvimento de artefatos como' relatérios personatizados, painéis dé indicaddres ¢ documentos
eletronicos para atender necessidades aspecificas do contratante;

4.5. Desenvolvimento de customizacties de dualquer naturera, éxéets aquelas obrigatdries que se fagatn
necessarias para atendér demandas iggals {quando aplicavel).

. MODULOS RELACIONADOS

Médulo ralacionado é aguele scbre o qual o bbjeto deste gscopo tem depéndéncia 6u fmpacte diretd, no
‘entanto, para 3 implantagdo deste ohjeto pressupSe-se que todas as ifuhrciénari!:dhﬁg's-iﬁd respEetive module
estejam devidamente implantadas, portanto, 6 escopy desta proposta ndn cantempla nenhyma atividade total
ou parclal relaclonada 2 anélise, cadustro e canfiguracio de tahélas [excato aquelas exclusivas para usg neste:
objeto}, bem como revitalizagio dos processes.

' Financelro {contas & pagar, contas a.recabet, wancosh;
v Faturdmento;

v Repasse Médico;

v Suprimentos.

<~

COMPATIBILIDADE
v Soul MV [HTMLS 3 partir da 2020).
(o cliente deve fazer uso do portal 3]

FUNCIONALIDADES DO MODULO GESTAO DE CONTRATOS. : o
v tonfigurar o sistema de-geratdo de contratos, coma opglo.de ativar /desativar ntegragdo com o8 myédiios
dos sistemas Financeiro, Faturaimento, Repasse, Suprimentos e.gestio de alcadas;

v fealizar o cadastro & a manctengio de Eventos de Contratos, com ¢ oﬁjeﬁVo de couflgurar oy dlertas de
comunicagdo.aos Wsudrios;

¥ Realizar o cadastro de tipos de contratos, facilitando assim & tlassificagap. dos contratos de seordo:com as.

m} Santa Cruz ~ ragined ge 10

7 Niretora Garal
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necessidades de cada drea;

Reallzar 0 cadastramento.e manutencio de Madelos de Contrato, tom o'abjetivo de melhorar & disposicdo
do ambiente de contratos em adaptacdo &s praticas de gestio de cada empresa, através da elaboragsio de
padrdes de contratos;

Reallzar o cadastro ¢ & manutencio de motivos por tipo de évento arorridos nos contratos, possibilitands
configurar motives relacionados ¥s-otorréncias de "Cncelamente”, "Estorno dé Suspensdo”, "Reativacda
de Cancelamento” e "Suspensio”, tornanto mais explictados, dessa forma, s, rélatdrios geradps em
relacdo a cada tipo de eventa;

Pevrmitir 36 ususrio vealizar o cadastre ¢ a manutencio de Indicadores Financéiros, para que o usudrlo
registre quals indices dé corre¢dio serdo utilizados nos reajustes dds Contratos;

possibilitar gerentiar contratos por Empresa, Usuarly e Tipo de Contrato, tom o objgtivo de definir as agdes
que $3o permitidas por usudrlo em uma ou mais empresas, ¢ pér tipo de contrato;

Permitir a0 usuirio realizar o cadastramento-e manutengio deFdruns dé contratos, poss‘ibii‘:’;’afn-dio também
o acesso & tela de relatdrios de foruns de mensagens;

Facilitar a consulta dos Gontratos, verificar a fase em que estés se encontram. e suas possiveis pendéncizs
existentes, possibilltando o acompanhamento de forma rdplda por status ¢ perfodo de registro;”

Realizat o cadastro dos-contratos firmados peia empresa com os fornecedores ¢/ou clientes;

Gerenciar as:mensagens transmitidas durante o periodo devigéncla dos contratos;

Permitir que 0 usuirip crie aditivos no contrato, oL $€jd, dcrescentd Info,.fm"a;%és‘ a um déterminade
contrato quando for necessario corrigir au esclayecer alguma cldusuld espécifics, ou ainda, complementar
¢com hovos dades em falta ne contrate ériginal;

Permitir realtzar a finalizagdo de contratos atives;

Permitir aprovar um contrato, cancefar uma aprovaglo, autentitar dotumentos anexos ab Contrato €
visualizar uma listagem de contratos;

Visualizar 05 contratos com a status "Aprovada", permlitindo que o usudrit realize a #tivagip destes;

Permitic a renovacio de contratos, supens3o de contratos, estornp de supenso de contratos,
cancelamento de contralos & reativagio de gontratos;

Visualizar informagbes do cadastro de contratos, permitindo ainda filtrar informagdes por tipa, efpresa &
tnodelo de contrato;

Permitir a Impressdo do relatorlo de Eventos de Contrato, possibilitandg flltrat informacdes por tigo. de
contrato;

Permltir configurar e reallzar a Impresso do relatério de féruns de mensagens;

Visuatizar  lista de Tipos.da Contratos associados aos usudrios, possibilitando filtrar informacdes por tigo
da contrato;

Permitir configurar e reailzar a Impressio do Relatdriv de indicadbr Financelro;,

v
— e s - e N t&'gk L. I N .
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v Visualizar modelos de contratos, composto por Informagdes decorrentes 8o cadastre de modélos de
contratos, permitindo também filtrar Informagdes por tipo-de contrato @ tiog finanegirs;

v’ Permitir configurar e réalizar a Impressiio dorelatorio dé rotlvos de eventos cadastrados:

v Visuallzar ocorréncias de contrate, composto por informacdes decorrentes do histérico de ocorréncias do
contrato, permitindo também filtrar Informacses por eddigs do contrats, ¢ddige do eventa & cddigo de
pesso2,

8. REQUISITOS TECNOLAGICOS (INFRAESTRUTURA}
Parz a InstalagBo dofs) madulo(s) obijeto deste escopo se taz necesséria avallagio dos retursos dispeniveis no
servider de aplicagdo em uso, pars tanto; durante a negoclagdo comercial o-gerente de contas deverd soflcitar
tais informagBes @o contratante e validar Junto § nossa equipe de infraestyuturs, que poderd aprovar o
ambiente ou disponibilizar dimenslonamento pars instalagdt do(s) respectivals) produtels).

9. CRONOGRAMA
O cronograma-com detalhamento das atividades sérd elsborado @ disgonibillzsdorpelo gerente de projetos Ha
MYV na ocasido do plangiamento que sera guladd com base em escopo padrav, quz‘nc!g,e.ntic;sgvé:'espéclﬁcada
a8 duragdo e participacio da-equlpe de consultorla em cads fase respeitando os limites &stabelecides para o
projeto,

10. ETAPAS DO PROJETOD
10.1. FASES DO PROJETO, ENTREGAS, REQUISITOS E CRITERIOSDE AGE]-’F#QKU
10.1.1. GERENCIAMENTO DO PROJETO
Iniciagio /' Planejzmento: Etapa de formalizagdo das expectativay @ réqu!shos das ‘partes
interessadas, assim como detaltamento do planejaments to.projetd;

Monitoramento e Controle: Etapa realfizada ao longo da exetugsio do ¢iclo. d¢ vida do: projets,
culo principal objetivo é garantir que a execu¢Bo estejd de acordo com-g escops;

Encerramento do Prajeto: Etapa qué envolve esforgos de coleta e-finaliza¢s da documentagdo
necessiria para @ encerramento formal do projeto.

10.1:2. IMPLANTAGAO
1044.2.1, ENTENDIMENTO DA ESTRUTURA E'REGRAS DENEGOCIO

Objetivo:

Reallzar reunido (dnica) com as lidérancas dos setores envolvidas no projeto, esta
reunifo tem como objetivo & ehteddimento da estrutura & regras de negocao,
possivilitando que o consultor oriénte os ustidrios-chave & multiplicadores durantd o
désenvalvimento. das demals atividades de forma & atender as hecessidades ¢4 drea
aue forem aderentes as funclonalidades padrbes disponivels na plataforma contratada,
sem 3 possibilidade de customizacio,

Entregas:
3) Atade reunido com registra da estrutura ¢ rejras dé negdeio de acordo. com o
escopo definido para o projeto.

Co«denador de Ti
IGH
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Requlsites;

v validacio do planejaments entre o gerente de projetos da MV e o gerente de
projetos de contratante:

v tormslizegdo do Iniclo day atividades;

* Convocagio e organiza¢io de reunifo com todos ©s lideres dos setores
envolvides no grojeto (atividade de responsabliidade do contratante), esta
reuniso devera ser realizada no prifmeirs pérlodo de alocagdo da consultoria.

Critérios de aceltacdo;
¥ Ata da reunifio assinada por todos Us participantes,

10.1.2.2. TREINAMENTO DE TABELAS £ CONFIGURAGOES
Objetivo:
Realzar treinamento. de tabelas e configuragfes exclusivas dofs) modulgls) obleto
deste escopo.

Entregas:

a] Treinamento-de cadastros e configurayBes exclusivas do(s) médule(s) objeto deste
escopo reallzatio para os usydrios-chave que ficardo responsével peéls realizacdo
dos cagtastros e configuragdes.

geayisitos:

* Estruturagio de centesl de projetos onde todas as atividsdes de consultoria
serdo desenvolvidas de forma centralitada @ padronizada;

v Disgonibilizacdc de sala de treinamento devidamente equipada para realizagdo
do treinamento;

v Defini¢do ¢ disponibiliza¢de dos uswdrios responsivels pelas atividades dasts
etaps.

Critérios de ageitacdo:

" Ficha de frequéncia dos treinamentos com home e assinatuea;dos.participantes;
. v Fichs de avaliagio de satisfagio des treinados.

* Termo de acelte daetapa.

10.1.2.3. CADASTRAMENTO DE TABELAS E CONFIGURACOES
Objetive: Realizar o cadastramento-das tabelas e configura¢Bes exclusivas para-atender
este escopo. Esta atividade € de responsabilidade docontratante e deverdser redlizads
no ambiente de produgdo.

Entregas:
a) Cadastros e configuragBes exclusivas realizadas ne ambliente de produgdo,

Regquisitos;

¥ Estruturaciio de central de projetos onde todas s atividades de consuitaria
serds desenvolvidas de forma centrslizada e padronizada:

* Deflnigdo e disponibilizagdo dos usudrios-chave e analistas de T} responsdveis
pelas atividades desta etapa;

* Mapeaniento-de ¢ontratos vigentas que seréo catastrades no fove sistema,

' Bruirid Mblina o
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10.3.2.4.

Smv

Critérios de Aceitacdo:
* Termo-de acelte da etapa.

TREINAMENTO PARA MULTIPLICADORES

Objetiva:

Realizar rreinamento operaciénat para multiblicadoressobreas rotinas.do (5§ médulalsy
erivolvidos neste escopo.

Entrega:
d) Treinaments bperacional reatizado para muyltiplicadores.

Requisitos;

= padronizagho e aplicagio dos processos pela equipedo contratante;

= Definigio e disponitillizagdd deé multiplicadotes para replicagde do relnamento
e-apolo a0s usudrics finals nas etapas.d simulagdo e opéragio assistida;

« Bivilgagdo anteclpada da programagio do treinamerta;

* Utlizagio. die base de dados ‘atuslizada confarme amblente de producdo com
cadastros e configuracbes reallzadas.

Critérios de aceitacio: _

* Ficha dé frequéncta dos treimamentos, ¢com ngme @ assinatura dos.participanies.
= Ficha de avaliacio de-satisfaciio dos treinados.

¥ Termo de acelte da gtapa,

10:1.2.5, SIMULAGAOD
QObjetivos:

R

b,

Realizar stimulacio dos processos relatlonados &0 garenciamentd de. contratos e
algada de aprovagdes;

Validar se os requlsitos tecnoldgices / periféricos necessdrios para operacionalizagso.
dos respectivos médulos se encontram disponivels-e em condigées de uso;

Validar se tados 0s usudrios efivolvidos nos processas relacionades ao gerenciamento.
de contratos e 2lgada de ajjrovagdas se enconitram devid’amente configurados fo
sistema.

Entraga:

3

e e ——

Simulagio integrada realizada por totds 05 usudrios gue fardy use dos: procéssos
envolvidos meste escopo.

Reduisitas:

« pPadronizagdo e aplicacio dos processos na-unidade definlda comb piloto;

= Ambiente de slenulsedo atualizado contos dades dé ambientede pmdugao.

* 100% da infraestrutura disponivel conforme necessidades do processo!

v 100% dos. usuidrios da unldade deétinida coma pliote que fario uso #6¢ proressos,
envolvidos no gerenciamento de contratos ¢ al¢ada de aprovacses treinados pelos:
multipiicadores;

» Muitiplicadofes com tonheélinento das ragras 4 negbrio, tultuta ¢ processos da
Institulcdo e dos setores envolvidos pars a condu¢io da fasé de simulagoy

* Qs myltiplicadores deverSo tér acesse & Gocumentagdo dos processos
Instituclonals e operagdo a serem homplogados ia unidade plloten

—

o Coorersior sa Pagina 7 de 10
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PROPOSTA TECNICA - mMmv

Critdrio de Aceltacio:

8. Check-list com pontos que necessitem e djustes nas configuragesau processos;

»  Check-list com validagdo da dlsponlbitizaf;,ao de todos s recursos {estacho de
trabalho, sistema operaclonal, navegatior e intefnet B dispositives prifdritss)
necessarios para operacionalizagdo dos respectives mddulos;

v Termode acelie da etapa.

10.1.2.6. ENTRADA EM PRODUGAO / OPERAGAOD ASSISTIDA
Objetiva;
Cperacionalizacdc dofs) médulols) objeto deste escopo.

Entregas:
) Utitizagio dols) médulols) objeto deste escopo pdr todos 0§ usudrios envolvidos ne
Progesse.

Requisitos;

¥ Todos os cadastros e configuragBes necessdrias para utniizacﬁo ‘dos: respectivos.
mddulos realizadas no ambients de prcdu;@o,

* 100% os Usudrios -@nvolvidos no processo treinados pelos multiglicadores;
portanto, aptos para fazerem uso do§ recursgs d1sponiveis nos respe¢tlvos
modulos,. ,

* Toda a3 [nfraestrutura (servider, estaglio de trabalho, sistema operacional,
navegador de Internet e dispositivas periféricos) do ambiente de produgio
disponivels conforme dimensionamento disponibilizato pela MY,

Critério de Aceitacio:

* Termo de encerramento do projeto assinede.

11, PREMISSAS E RESTRIGOES

11,1

11.2.

11.3.

11.4,

A alocagde da ¢quipe de consultarla para éxecugdo do escope desta proposts estd condicionada so
licenciamento ¢ atualiza¢se da chave de liberagdo’ pata os-médules envoiw&os. bem eomo atualizacio
do sisterna para a yltima versdo disponivel daplstaforma utitizada pelo contéatants.

*Quando os respectives mddislos nio se encontrarem liceneiadas no contrato vigente.

A alocagdo da equipe de consultoria para Implantagio do escopo desta proposta estd condicionada &

11.2.1. Disponibilizacdo por parte do contratante de profi§siondls com. cgriheciménte plend Sotice a
estrutura e cultura organtzacional, bem comp sobre os processss dos fetords envoivtdos naste
e5CODY;

11.2.2. Todos o3 médulos relacionados ao-escopo devem estar devidaments licenciados;
11.2.3. Todos os.cadastros, tonfiguracdes e processds dus méduies relaclonadas.que rénham impactos
na opéracionallzacdo deste otifeto devem estardevidamente implantades;.

A alocacio da equige de constltoria para execusdo do escopo desta préposta estd condiclonads ao
mapeamento, qualificacdc e organizicio de todos os contratosviguntes que sErio cadastrados, portanta
gerenciados pelo novo sistema;

£ de responsabilidade do contratante a estruturagdo de central de cidastros ou definlgdo de profissiondl
que terd como responsabilidade realizaf o mapesmenty, padronizagio, inser¢lo € manutengib. de
cadastros, configuragdes ¢ regras necessarlas, pars opbrac:onallzacao dals). mdédulols) obleto deste

e5copo; _ o
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11.5. Sendo & quantidade de empresas que compderm a estrutura do projeto supeérior @ uma unidade
operacional [CNPI), deverd sér estruturada uma -cantral de projetos onde todas as atividades de
consuitoria serio dasenvolvidas em base de dadas tinica, :ﬂcanﬁa z repllica¢do de¢ todas as elapas nas
demais uridades sob respansabllidade da equipe de multiplicadores;

11.6. E de responsabilidade do contratante a definicdo e disponibilizagdo em témpo integral de multiplicaddres
com canhecimento & perfil adequado (capacidade de comunlieagdo, transferéncla de conhecimento,
organizacdo, bum relacionamerito, lideranga) gm ndmero suficiente para:

7 Realizar capaciticio de 100% dos usudrios envolvidos no processo;
v Conduzir & roting e prestar suporte aos usudrios finals durante a etapa de simulagdo;
v Prestar suporte de primeiro nivel aos usudries finals durdnte a etapa de operaglo assistida,

11.7. © trginamento operacional ministrado pela equipe de consultoria serd destihade ads mottiplicatorss e
serd linmiitado em uma turma comt até cinco partidipantes

11.8. Aetapa de simulagdo serd conduzida pelos multiplicadores. os quals terde apeio da constiltoria disponivel
na central de projetos por tempo ndo superlor a ura semdna,

11.9. A etapa de operagdo assistida reallzada peta equipe de consultoria serd em Hordrlo comercial disponivel
em central da projetos por tempo ndo supertor auma semana, SolicitacBes para-apoio pur perfodo malor
que o informado no momenta do planejameiite, durante a noite, finais- de semana. e feriados deverdo
ser realizadas ¢com no minima dez dias de antecedéndia a serdo objeto de andlise e aprovagio-depropasta
comergial complementars

11.10.Foram estimados esforgos considerando que Bs: profisslorals de contratante que participardo. das
atividades relacionadss do projeto possuem conhecimento ddequado ¢ relevante da empresa; de séus.
processos, operaches, politicas, procedimentos; bem como adequads poder e agilidade-para tomada de
decisio;

11.11.Como parte desta proposta, 8 MV nio ira realizar as seguintes atividades:

Atuar como membro da gestdo, lideranca do cantratarite;

Executar atividades de rotina do dia-a-dla das opéragdes do tontratante;

Revisar e / ou garantira qualidade /'veracidade das informagdies técebidss;

Autorlzar, executar & consumar declsdés / agBes em ome do contratants;
Selacionar, negoclar, contratar qualquer tipo de fofnecedor-em nome do contratante;
selecionar, negociar, contratar qualquer tipo'de servigo em nome de contratante;

LR L N L NN

11.12.N30 faz parte desta proposta nenhuma atividade relacionads & definicdo de arquitetura, extracio,
saneamentd e / ou preparagdo de cadastros e layouts, Tals atividades séio dd responsabifidade do
contratante;

11.13.N3o faz parte desta proposta a realizagdo de carga de dados trensazionals (histérico) dé duaiquer
natureza a partir de slstermas legados;

11.14.4s atividades de consultoriaserao realizadas em Hordrio tiormal {comierclal} de trabaltio das 8 &s 17-horas.
de segunds a sexta-felra, Atividades executadias por solicitagia do contratante; &m gualguer momente
do projets, fora deste hordrio e até &s.20 horas, importario em um atrgscimo: de 50% sobre g valor da
hora da tabela comerctal vigente: Witrapassada esta nova limitagdo de 3 horas, e horas sofrarfo um
acréscimo de 100% sobre o valor da hora da tabela comercial vigente, intiusas as horas de trabatho
redlizadas avs sibados, domingos e 7 ou ferlados. As dltéragdes erm agendas da consultoria deverm sar
notificadas § MV com até 72 haras de antecedéncia, ultrapdssada esta imftagdo, as horas perdidas.serdo
¢obrades integraiments com base na tabela comercigivigente.

crwee -
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12. CONFIDENCIALIDADE -
As informagbes contidag néste docunmernito s3o de prcprledgk;e: da MV, sendo sua-dupiicaglo permitids aperias:
para uso internd do cliente, ndo podéndo ser utilizada como fonte de informa¢@es-a tercelros.
D mesma:forma, todas as informagdes fornecidas pelochterite a MV nio deverso se r'divilgadas, salve ém caso
de autorizagio poreferito.de ambas as partes,

13, VALIDADE
Esta proposta ¢ valida por 60'dias @ partir de sua emigsdo, invalidands propostas anterlotes.

e
o~
Nomeg: T Noms: At M@&M -
Carga: Cargo:  Loolievaoe Yop
e

Recife, 16 de:malo de 2022

‘Contratada: Contratante:

La ,
. I -
“Haspital Esiadual da Mulher - HENGU
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ANEXO Il - HEMU - Hospital Estadual <i3.a; Mulher

Proposta de Prestac¢ao de

|
1

R

'

f

Servigos

it

Brash - GO-2022.41348
Versio: 3
Data dé:emisais: 04/06/2622

Dgta de vsiidada: 01/08/2022
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'PROPOSTA COMERCIAL ' MV

4 - -y

1.-0BJETIVO

Apresentar Proposta Comertial ao HEMU - Héspital Estadual da Mulher referente a prestagao de
servicas para a vertical Hospitalar.

_2.' SERVIGOS OFERTADOS {

2.1 - Sao os seguintes abrangidos pelo escopo da preserite PROPOSTA, a serem reahzados no seguinte P
locctt HEMU - Hospital Eﬁﬁarfujl da Mulher. '

. Produto i Qtd. ! Valor Unitario ©  Valor Total
B Lo o
YlicencadeUso- . 1 R$20.000,00  R$20.000.00
Gestée de : : i i
ontrafcafA*qadas i P
Manufencéo Gestao 12 - R$2.000,60 R$24.000,00 | P
de Comratc:s[Airadas . . )
Consuitorial © 80 ¢ R$240,00 | R$19.200,00

lmp.[ama.rag_ Hospitalar® !

B

L Valor Total do Projeto i R$63.200,00
Observa(;ao | . '
Para produtos e servigos dé infraedirutura contamos com parceirds gspecializados nas Soluqbes MV,

Assim, ndo daixe de ccff’w‘ta~ios através dos contatos abaixo;

comercial@indyxa.com.br

2.2. A oferta referente a Consuiltaria, acima informada, mantém sua validade desde que o inicio da

execusdo dos sefvigos de 1mpiamaqao ocorra em até 12 (dozé) meses.apds a data de assinatura do:

presente termo. Ultrapassados as 12 (doze) meses, o escopo da considtoria e seus respeclivos vaiores ,

serao reénegociades entre as partes, i . i
I | | !

3. INFORMAGOES DO SERVICO g Co

éécobé desc'ric;ao T T "i'mg';laﬁtéaéo Eéntrato‘s / Aiga&as- }
Tipo do Servigo : Nova Solugéo
Data inicio do Servigo | ' Data Final do SeMgo

|
5 , | .
4. LOCAES DE IMPLANTACAQ ! '

? fxomeda Conta : UF 3 Cida‘ag

g . . - - - -
+ HEMU - Hospital Estadual da Mulher GO . Goiénia
} i :

CNPJ
11.858.570/0052-14

e i

Brasil - GO-2022-41345
Versde: 3
Data de emiszdo; 01/08/2022

Data de velidade: 01/06/2522

P N PRI
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5. DESPESAS

5.1 Além dos valores de ficznciamen :
homotogagaa, devardo ser pagas as despesas conforme matriz de respod

............

3 INFORMAGOES SOBRE AS DESPESAS PARA DESLOGA!

Despesa

Descri(;éo da Déspésa

w3, manutengdo e supore téonico e

VMENT
" Providenciado por:

M

s

T T e

P oo e RS

coriltoria de imptantag3o
neatilidade abaixo:
|

S e - B | —
Q, ESTADIA E HOSP,?DAGEM, S
" Pagopor: '

Coa © Carvo préprio a R$ 0,67/km por . .
ctrage : : HIO G TP e i
B Quﬂomc.r.agen_ i profissional. % MV MV o ’
: | passagem inclui bilhete agreo por ! ,
4 el : ot —n [
5 i o Adra | profissional (vator do desiocamento. \ Py
; Passagem AST®a 5] da (ocalidade do consuitor até o 1; MV MV .
i { ciznle —ida e veita). : o
! 1 Transporte inclui: Onibus municipal, | b
. Transportes urbano 5 intermynicipal e interestadual, MV MMV
L 1 : '
“Tkuinon - : R ¢ ¥ -
Lo . Locagho do vejculo & coibustivel _ ‘
- Carro Losadd v (feture de locagko + cupom dé 1 Mv MV
i abastecimento). ] 1.
N ii—iospedagem por profissional ~ Hete 'g ) ’ ‘ C
; Haspedagem gcategoﬁa minima de 3 estrelas — cmi MV | VAV i
Ll café da manha. j ' :
| i Estacionamento | Estacionamento por orofissional. |} MV WY .
L Peilégio ; Pedagio por colaborador. { MV [ Ay :
i Valor de até R$ §0,00/mes por ] : ,
i . IProfissional (comprovante da recarga %: Cr : _ :
P Teigione ,  ou copia da fatura da conta de MV i Wy :
DL ] telefonia), { - i !
i Bagagem E Bagagem de até 23Kg. E MV oWV :
; 1 Valor de RS 40,007dia por l
: . : profissional gonsiderando todos 08 . x
' Alimentagao 1 gereros. alimenticios (alimefhtagao/ : MY MV :
by ! refeicdo e similares) ¢ [ ;
Inclui: Téxi App ou Téxi b N (N .
Taxi { Convencional. Obs: (Uber, Easytaxi; & MV 3 ‘ My i
- ! g9 tais & equivaientes). : I ’
v ! s D RN O8I ; SR e
P e o ! Velorde até R$ 250,00imés por |, ! A
|| tevandeia LT profissionsl LY weo W™
6. FORMA DE PAGAMENTO .
: i
[ f
X
¢
Brasi - GO-2022-41346 )
Versso: 3 .
|

Data de emissds: 01/06/2022
Data ge velidade: 01/08/2022
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et wan wonet i R

Aceite da Proposta T ;

Y
H
Data da assinstdral.

. - ! \ . \ ' , t
; . L ‘-"3““;@ Z i

. n-m,‘-w. e

' HEM st Epidadt @3taberaHEY

¥ Muther

i
: l ;
TESTEMUNHAS:! |

Norie: Nome: ,
CPF: CPF: ' .

et

&
.
; f‘
H '
7 |
5 ! ! .
} I
¥ ;
k]
¢
i
. \
. i
: !
H | '
: | ,
& i '
8 .
I
-
! :

Brasi! » GO-2022-41 344
V%rié'o: 3
i .
Data ds emissds QY2 TED
Data de vaitada: Q4/GR2022
i
i
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