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CONTRATO N2 9-6118-SERV-11-2022-HEMU CELEBRADO
ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH E LG
RESTAURANTE E COMERCIO DE ALIMENTOS EIRELI.

RESUMO CONTRATUAL
Das Partes
Contratante: Instituto de Gestdo e Humanizagao — IGH
CNPJ: 11.858.570/0002-14
Contratado: LG Restaurante e Comércio de Alimentos EIRELI.

CNPJ: 32.158.683/0001-04

Do Objeto:
Prestacao de servigo de alimentagao hospitalar, conforme anexo | — Termo de referéncia e anexo Il -

proposta de prego.

Local de Execugao do objeto:
Hospital Estadual da Mulher - HEMU, situada a Rua R-7, s/n2 St. Oeste, Goiania/GO, CEP.: 74.125-
090.

Valor do contrato:
Sob demanda, de acordo com a necessidade da Unidade, perfazendo o valor global estimado de
R$807.536,00 (oitocentos e sete mil e quinhentos e trinta e seis reais), conforme anexo |l — Proposta

de Preco e disposi¢do a seguir:

~ QTD. 30 .

TIPO DE REFEICAO DIAS V. UNITARIO VALORTOTAL
1 Desjejum Unidade| 13.300 RS 5,76 RS 76.608,00
2 Colagdo Unidade 1.200 RS 4,77 RS 5.724,00
3 Almogo Unidade 12.500 RS 19,04 RS 238.000,00
4 Lanche Unidade 10.600 RS 5,54 RS 58.724,00
5 Jantar Unidade 8.000 RS 18,68 RS 149.440,00
6 Ceia Unidade 8.000 R$ 6,53 RS 52.240,00
7 Mamadeiras Unidade 18.000 RS 12,60 RS 226.800,00

VALOR TOTAL ESTIMADO MENSAL HEMU RS 807.536,00

Forma de pagamento:

Dia 20 (vinte) do més subsequente ao inicio da prestagao dos servigos;

Vigéncia:

01/11/2022 e 01/11/2023
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O INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH, CNPJ/MF n2 11.858.570/0002-14, com sede & Av.
Perimetral, s/n?, Qd. 37, Lt. 74, SI. 101, Setor Coimbra, Goidnia/GO, CEP.: 74.530-020, representado neste
ato pelo Dr. Joel Sobral de Andrade, Superintendente, advogado, portador do documento de identidade
sob 0 n2 0716630613 SSP/BA, inscrito no CPF/MF sob o n? 821.110.735-04, residente e domiciliado em
Salvador/BA, doravante denominado Contratante, e a empresa LG RESTAURANTE E COMERCIO DE
ALIMENTOS EIRELI, pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ/MF sob o n2 32.158.683/0001-04,
com sede a Avenida Dom Antonio Branddo, n? 203, Sala 608, Farol, Maceid-AL, CEP: 57.051-190,
representado neste ato pelo seu procurador Leonardo Caldas Scardua, CPF/MF n2 648.976.305-25,
doravante denominado Contratado, celebram o presente Contrato n? 9-6118-SERV-11-2022-HEMU,

mediante as cldusulas e condi¢des a seguir ajustadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PREMISSAS

As seguintes disposi¢Ges sdo premissas influentes e substanciais do presente instrumento:

§12 O Contratante, mediante contrato de gestdo n2 131/2012, firmado junto a Secretaria da Saude do
Estado de Goids, se figura gestora da unidade de saude indicada a cldusula segunda e necessita do
presente objeto contratual, com vistas a preservagdo da qualidade no atendimento prestado aos

pacientes;

1) O contratado declara ter conhecimento absoluto do instrumento disposto no paragrafo anterior,
bem como declara ter ciéncia que o custeio da presente contratagao, se dara Unica e exclusivamente

por meio do respectivo repasse realizado pela entidade publica vinculada ao referido contrato.

§22 A presente contratacdo se realizou por meio do processo seletivo n? 006/2022-GO, tendo o

Contratado oferecido o menor prego;

8§32 O contratado, através das tratativas do presente instrumento, declara interesse em assistir o

Contratante em suas necessidades;

842 O contratado se compromete a cumprir todas as regras, praticas e diretrizes institucionais
estabelecidas pelo Contratante sobre protecao de dados, seguranga da informacgao, programas de
integridade e garantir que realizard acompanhamento das atualizagdes e regras institucionais
disponiveis em face a manter seu alinhamento e condugdo destas praticas em sua rotina operacional

e técnica.
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CLAUSULA SEGUNDA — DO OBJETO
O presente contrato tem como objeto a prestacdo de servigo de alimentagdo hospitalar, para assistir ao
Hospital Estadual da Mulher - HEMU, situada a Rua R-7, s/n2 St. Oeste, Goiadnia/GO, CEP.: 74.125-090,

conforme anexo | — edital e termo de referéncia e anexo Il - proposta de preco.

Paragrafo Unico: O Termo de Referéncia — Anexo | é parte integrante do objeto do contrato, sendo

obrigatdria a observancia integral de seus termos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO

O presente contrato vigorara, a partir da data da sua assinatura, por 12 (doze) meses, entre 01/11/2022

e 01/11/2023.

Paragrafo Unico: A prorrogacdo contratual ocorrera obrigatoriamente por Termo Aditivo devidamente

assinado pelas presentes partes.

CLAUSULA QUARTA — DO VALOR
Pela execucdo do objeto do presente contrato, o Contratante pagara o valor sob demanda, de acordo
com a necessidade da Unidade, perfazendo o valor global estimado de R$807.536,00 (oitocentos e sete

mil e quinhentos e trinta e seis reais), conforme anexo |l — Proposta de Preco e disposigdo a seguir:

~ QTD. 30 .

TIPO DE REFEICAO DIAS V. UNITARIO VALORTOTAL
1 Desjejum Unidade 13.300 RS 5,76 RS 76.608,00
p Colagdo Unidade 1.200 RS 4,77 RS 5.724,00
3 Almogo Unidade 12.500 RS 19,04 RS 238.000,00
4 Lanche Unidade 10.600 RS 5,54 RS 58.724,00
5 Jantar Unidade 8.000 RS 18,68 RS 149.440,00
6 Ceia Unidade 8.000 R$ 6,53 RS 52.240,00
7 Mamadeiras Unidade 18.000 RS 12,60 RS 226.800,00

VALOR TOTAL ESTIMADO MENSAL HEMU RS 807.536,00

CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO

A Contratada devera emitir a nota fiscal no més subsequente a prestacdo de servigo, até o 52 (quinto) dia
util, e apresentar a nota fiscal acompanhada do relatério de evidéncias e nota de faturamento,
chancelados pela Diretoria Geral da unidade, e o pagamento da fatura ocorrera até o dia 20 (vinte) do

referido més.
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§1¢

§5¢

§6¢

A Nota Fiscal deverd ser acompanhada de certiddes que comprovem regularidade fiscal da
contratada em ambito Federal, Estadual e Municipal, Justica do Trabalho, bem como das certiddes

que comprovem regularidade de contribuicdes relativas a FGTS e INSS.

O contratado se compromete, no ato da emissdo da Nota Fiscal, a efetuar a devida retencdo de
impostos, taxas e contribui¢des sociais, tais como ISS, PIS, COFINS, CSLL e IRPJ, ou dispensa de
retencao quando regime de tributagdo diferenciado, bem como empresas optantes pelo simples
nacional, “tributagdo unificada”, ou sociedade uniprofissional devidamente regulamentada, bem
como qualquer outro previsto em legislagdo tributaria patria, sob pena de imediata suspensao do

pagamento da fatura.

Nos casos de ndo apresentagdo de quaisquer dos documentos exigidos nesta Clausula Quinta, seja
no caput ou em seus paragrafos, do més subsequente, até o 52 (quinto) dia util a prestacdo do
servico, o pagamento podera ocorrer no prazo de 30 (trinta) dias a contar da apresentagdo dos
documentos omissos, ndo cabendo ao Contratado qualquer acréscimo no valor, seja a que titulo

for;

O pagamento serd efetuado somente mediante crédito em conta bancdria de titularidade do

Contratado, sendo vedada emissao de boletos;

O Contratado declara possuir inteiro conhecimento de que os servigos prestados pelo Contratante
integram o patrimonio do Estado de Goias, razdo pela qual, o Contratante n3o sera responsavel
pelos servicos prestados apds eventual rescisdo do contrato indicado na cldusula primeira,
paragrafo primeiro, do presente instrumento, devendo o Contratado promover a
cobrancga/execucdo proprietario do referido patrimonio, ou de qualquer outro que venha assumir

a gestdo da unidade de saide em questao;

O Contratado concorda em manter regularmente os servigos prestados, ainda que haja atraso em

pagamento de fatura por prazo ndo superior a 60 (sessenta) dias;

Para fins de faturamento serd observada data do efetivo inicio da execu¢do do objeto.

Em atengdo ao que dispde o Regulamento de Compras e Contratagdes do Contratante aprovado

pelo Estado de Goias, o Contratado compromete-se a emitir a fatura, ou congéneres, constando
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expressamente o numero do contrato de gestdo, presente no §12, Clausula primeira, bem como

respectivo termo aditivo vigente.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

Caberd ao Contratado, dentre outras obrigacGes legais e constantes do presente contrato:

a)

b)

<)

d)

f)

g)

h)

i)
k)

Cumprir rigorosamente as cldusulas deste contrato, do anexo | - Termo de Referéncia e anexo Il —
proposta comercial, executando os servicos, objeto deste contrato, de acordo com as
especificagdes ou recomendagdes efetuadas pelo Contratante;

Realizar o fornecimento objeto do presente contrato de forma expedita e habil, dirigindo os
trabalhos com zelo e empregando mao-de-obra qualificada e em nimero suficiente para atender
as especificagdes e prazos estabelecidos;

Designar um preposto permanentemente responsavel pela perfeita execu¢do dos servigos,
inclusive para atendimento de emergéncia, bem como para zelar pela prestacdo continua e
ininterrupta dos servicos, e dentre os que permanegam no local do trabalho, um que serd o
responsavel pelo bom andamento dos servigos e que possa tomar as providéncias pertinentes para
que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

Manter, sob sua exclusiva responsabilidade, toda a supervisdo, dire¢do e recursos humanos para
execucdo completa e eficiente dos servicos objeto deste contrato;

Zelar pela boa e completa execugdo dos servigos contratados e facilitar, por todos os meios ao seu
alcance, a ampla acdo fiscalizadora dos prepostos designados pelo Contratante, atendendo
prontamente as observacgdes e exigéncias que lhe forem solicitadas;

Comunicar ao Contratante qualquer anormalidade que interfira no bom andamento na prestacao
dos servigos;

Atender com presteza as reclamagdes sobre a qualidade dos servigos executados, providenciando
sua imediata corre¢do, sem 6nus para o Contratante;

Fornecer o fardamento padrdo nas quantidades previstas e todo e qualquer material necessario
ao bom desempenho do servigo;

Executar os servicos objeto deste Contrato de acordo com as especificacdes e/ou normas exigidas,
utilizando equipamentos e materiais apropriados;

Disponibilizar todo o material de consumo necessario a realizacdo dos servigos;

Promover por sua conta e risco o transporte dos equipamentos, materiais e utensilios necessarios

a execucdo dos servigos objeto deste Contrato;
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n)

o)

p)

qa)

r

s)

t)

u)

y)

2)

Observar e respeitar as LegislacGes Federal, Estadual e Municipal vigentes, bem como a legislacdo
sanitdria relativas a prestagdo dos seus servicos, observando, ainda, eventuais alteragdes e
inovagdes legislativas no curso de execugdo do contrato, sendo imprescindivel a sua adequagao;
Acatar apenas as solicitagdes de servicos dos Prepostos autorizados formalmente pelo
CONTRATANTE;

Apresentar ao CONTRATANTE, para efeito de pagamento, as autorizagdes que ndo tenham
qualquer rasura e estejam preenchidas com informagdes minimas, a saber: descrigdo do servigo,
quantidade, data e nome do responsavel pela autorizagdo com o respectivo setor de trabalho;
Preparar e fornecer as refeigdes objeto do contrato de acordo com as normas exigidas e com as
especificagbes ou recomendagles efetuadas pelo CONTRATANTE, empregando utensilios
apropriados e dispondo de infraestrutura e equipe técnica necessarias a execucdo dos servicos;
Fornecer alimentos preparados no préprio dia em que serdo consumidos;

Entregar as refeicdes de forma permanente e regular, nas quantidades solicitadas, considerando
as necessidades diarias informadas pelo CONTRATANTE;

Entregar as refeicGes mediante recibo, o qual devera conter o quantitativo das refeicdes e o horario
de seu fornecimento;

Fornecer as refei¢des nos horarios estabelecidos pelo CONTRATANTE e em conformidade com o
anexo IV do Termo de Referéncia.

Entregar as refeicdes em vasilhames individuais e adequados, que conservem a temperatura
compativel com o alimento servido;

Fornecer todo material descartavel em quantidade compativel com o numero das refei¢Ges
servidas;

Disponibilizar meios de comunica¢do para recebimento das solicitagdes dos quantitativos de
refeicdes a serem fornecidas;

Permitir e facilitar a inspec¢do dos servicos, prestando todas as informacdes e apresentando todos
os documentos que lhe forem solicitados;

Realizar junto aos érgdaos competentes, os registros necessarios a execugao dos servigos objeto do
presente contrato;

Manter todos os empregados que prestam servicos com o esquema de imunizacdo completo,
segundo normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e normas da CCIH da unidade;
Assumir exclusivamente a responsabilidade pela manutencdo da regularidade de documentos
perante as esferas Federal, Estadual e Municipal, devendo pagar, nos respectivos vencimentos, os
tributos e encargos, incidentes ou que venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre a prestacdo

do servico objeto do presente Contrato, devendo apresentar, de imediato, certidGes de
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regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, sempre que solicitado pelo Contratante, sob pena
de suspensdo do pagamento decorrente das obrigagGes contratuais;

aa) Observar e fazer cumprir todas as normas legais relativas as atividades desenvolvidas,
respondendo integralmente por quaisquer prejuizos ocasionados a pacientes e ao Contratante
pela inobservancia dessas obrigagGes;

bb) Responder, exclusivamente, pelas agdes e omissGes de seus empregados e prepostos, indenizando
pacientes e o Contratado por eventuais prejuizos que lhe forem ocasionados durante o periodo de
vigéncia do presente contrato;

cc) Respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas de seguranga do trabalho,
disciplina e demais regulamentos vigentes no Contratante, bem como atentar para as regras de
cortesia no local onde serdo executados os servigos;

dd) Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo de qualquer natureza causado ao Contratante e
terceiros, por sua culpa, ou em consequéncia de erros, impericia propria ou de auxiliares que
estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir o equivalente a todos os danos decorrentes
de paralisagdo ou interrupgdo dos servigos contratados, exceto quando isto ocorrer por exigéncia
do Contratante ou ainda por caso fortuito ou forga maior, circunstancias que deverdo ser
comunicadas imediatamente apds a sua ocorréncia;

ee) O Contratado declara ser Unica e exclusivamente responsavel por quaisquer obriga¢des de
natureza civel, trabalhista, previdenciaria e social, que sejam ou venham a ser relacionados, direta
ou indiretamente, aos profissionais a servigo do presente contrato, desde que contratados pelo

Contratado.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACGES DO CONTRATANTE
Caberd ao Contratante, as suas expensas, dentre outras obrigacdes legais e ou constantes do presente

contrato:

a) Remunerar o Contratado, na forma estabelecida nas Clausulas quarta e quinta;
b) Promover as facilidades necessarias para o livre acesso dos profissionais do Contratado as suas

instalacOes, se necessario, desde quando devidamente identificados;

CLAUSULA OITAVA — DAS MULTAS

O ndo cumprimento das cldusulas pactuadas no presente contrato, nas condi¢des gerais contratuais, nas
normas de seguranga higiene e medicina do trabalho, bem como nas normas de seguranca patrimonial,
gerara multa de 2% (dois por cento) sobre o motivo que ensejou o descumprimento, conforme

disposicdes a seguir:
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8§12  As multas sdo cumulativas, ndo podendo ultrapassar a 20% (vinte por cento) do valor global do

contrato.

8§22  As multas serdo cobradas por ocasido do pagamento da primeira fatura que for apresentada apds

sua aplicagdo.

832 As penalidades estabelecidas nesta cldusula ndo excluem quaisquer outras previstas nesse
contrato, na Clausula décima terceira, nas normas de Seguranca Industrial, Higiene e Medicina do
Trabalho e Normas de Seguranga Patrimonial, bem como a responsabilidade da Contratada por
perdas e danos que causar a Contratante em consequéncia de inadimplemento das cldusulas

pactuadas.

CLAUSULA NONA - DA PARALISACAO DOS SERVICOS

Na hipdtese de ocorrer paralisacdo dos servicos do Contratado, fica autorizado ao Contratante a
contratacdo de outra prestadora de servicos para realizacdo do objeto contratual paralisado, desde que
o Contratado seja notificado para regularizar a prestagdo de servigos e ndo a faca em até 24 (vinte e
quatro) horas.

§1¢° O disposto no caput ndo se aplica na hipotese de inadimplemento do Contratante por mais de

60 (sessenta) dias.

§22 Caso o Contratante contrate outro fornecedor para a prestacdo dos servigcos paralisados, conforme
autorizado no disposto anteriormente arcara o Contratado com os custos da referida contratacdo,

independente do ressarcimento de indenizagdo por perdas e danos, sejam estes morais ou materiais.

CLAUSULA DECIMA - DO RESSARCIMENTO

O Contratado se obriga a reembolsar o Contratante em todas as despesas que este adquirir decorrentes

de:

a) Reconhecimento judicial de indenizagdo administrativa ou reconhecimento judicial de titularidade
de vinculo empregaticio de seus empregados e/ou prestadores de servicos com o Contratante;

b) Reconhecimento judicial ou administrativo de solidariedade ou subsidiariedade do Contratante no
cumprimento das obrigag8es previdenciarias e/ou fiscais do Contratado;

c) Indenizagdo, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais danos, materiais ou

institucionais, causados pelo Contratado ou seus prepostos ou prestadores de servigos na

execucao de suas atividades;
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d)

Indenizagdo, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais danos ao meio ambiente e
emissdo de agentes poluidores causados pelo Contratado ou seus prepostos ou prestadores de
Servigo, seja por agdo ou omissao;

Indenizagdo pela necessidade de contratagdo de outra empresa para a execugao do objeto previsto
no presente contrato que tenha deixado de ser executado em face de paralisagdo das atividades

do Contratado, ressalvada a hipdtese indicada no §12 da cldusula nona.

Paragrafo unico: Os valores em questdo sdo reconhecidos desde ja como devidos, liquidos e certos e

passiveis de execugdo judicial para ressarcimento ao Contratante;

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DA SUBCONTRATAGAO, CESSAO E TRANSFERENCIA

N&o é permitido ao Contratado subcontratar os servigos ora pactuados, bem como utilizar pessoas que

ndo sejam seus profissionais.

§1¢

§2¢

§4°

O Contratado n3o podera transferir ou ceder, no todo ou em parte, os servigos contratados, salvo
com autorizagdo prévia por escrito do Contratante, regulando-se em cada caso a

responsabilidade da cedente pelos servigos ja prestados ou a prestar.

o Contratado ndo podera ceder ou dar como garantia, a qualquer titulo, no todo ou em parte, os
créditos de qualquer natureza decorrentes ou oriundos do presente contrato, salvo com

autorizagdo prévia e por escrito do Contratante.

Constara, obrigatoriamente, da autorizagdo prévia, que o Contratante opde ao Cessionario dos
créditos as excecGes que lhe competirem, mencionando-se, expressamente que os pagamentos
ao cessionario estardo condicionados ao preenchimento pela cedente de todas as suas

obrigagGes contratuais.

Caso o Contratado infrinja quaisquer das disposicOes acima, ficara obrigado a indenizar pelos

danos materiais e/ou morais causados ao Contratante.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — SEGURACA E PROTECAO DE DADOS - LEI 13.709/18

O presente contrato serd regido e interpretado em relagdo as leis de protecdo de dados conforme a

Legislacdo vigente de Prote¢do de Dados (LGPD — Lei Geral de Prote¢do de Dados) de acordo com as leis

da Republica Federativa do Brasil (13.709/2018 e suas atualizagbes), se necessario ou aplicavel a outros

paises, considerando também as regras e obrigacOes legais locais correlatas, valendo-se para este
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contrato e incluindo também dados anteriores que possam ja existir em nossa base de informacgdes para

protecgao.

I. Importante o entendimento de que nossas regras de politica de privacidade de dados estardo
disponiveis para consulta em nossos principais canais de comunicagdo e interagao, e que poderao
ser ajustadas e adaptadas a qualquer tempo em vistas de melhor atender as necessidades e
expectativas das partes, demonstrando o cumprimento legal e regulamentar, tendo o Contratado
a obrigacdo de consultar versdo atualizada sempre que julgar pertinente.

Il. Ao dar o de acordo neste contrato, entende-se também que ha uma aceitagdo inequivoca do
conhecimento e entendimento de nossa politica de privacidade e atendimento aos seus direitos
através dos canais institucionais, que podem ser solicitadas a qualquer tempo ao e-mail

dados@igh.org.br.

lll.  As partes obrigam-se a assegurar aos titulares dos dados pessoais que venham a ser por estes
tratados, em especial com relagdo aqueles que venham a constituir objeto deste Contrato, todos
os direitos de que trata o artigo 18 da LGPD, devendo informar a Contratada, imediatamente,
qualquer solicitagdo de titulares que implique na necessidade de confirmagdo, acesso, corregao,
anonimizagdo e/ou eliminacgdo.

IV. A Contratante devera ser integralmente indenizada por toda e qualquer perda decorrente do
descumprimento, pela Contratada, das disposicdes da LGPD, respondendo a Contratada por
eventuais sang¢des que venham a ser aplicadas a Contratante em razdo da inobservancia, pela
Contratada, dos preceitos normativos estabelecidos na LGPD.

V. Em caso de fiscalizagdo ou aplicagdo de quaisquer penalidades pela Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (“ANPD”) em decorréncia de infragdo as normas da LGPD no que se refere aos
dados pessoais que venham a integrar o objeto deste Contrato, uma Parte deverd, conforme o
caso, fornecer a outra, para fins de defesa, todos os subsidios e provas que comprovem que (i) ndo
ocorreu o tratamento dos dados que Ihes foram atribuidos; (ii) ndo houve violagdo a legislagdo de
protecdo de dados; ou (iii) o dano causado é decorrente de culpa exclusiva do titular dos dados ou

de terceiros.”

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA — DO USO DE IMAGEM

Fica acordado entre as partes:

I. A Contratante, sem qualquer 6nus para as partes, a qualquer tempo e desde que ndo afete a moral
ou os bons costumes, podera utilizar o nome, aimagem e a voz do Contratado para fins exclusivos
da divulgacdo da Instituicdo, bem como para informar quaisquer beneficios ou campanhas que
estejam passiveis de divulgagdo interna, bem como iniciativas similares, podendo, para tanto,
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reproduzi-los ou divulga-los junto a midia escrita, televisionada, internet e todos os demais meios
de comunicagdo, publicos ou privados, por um periodo de até 24 (vinte e quatro) meses ou até a
solicitagdo de retirada de anuéncias.

Il. A Contratante cientifica o Contratado de que possui, em seus ambientes (salas, corredores
internos e externos, refeitdrios etc.), monitoramento em tempo real das atividades dos
funciondrios e visitantes, preservando-lhes a intimidade e a privacidade. Tal monitoramento visa
ao acompanhamento da rotina didria da empresa e ao auxilio na identificagdo de possiveis
irregularidades.

lll.  Casondo sejadointeresse do Contratado em autorizar o uso da imagem e a voz para fins exclusivos
da divulgagdo da instituicdo e suas atividades podera manifestar expressamente em documento

proprio a ser solicitado.
CLAUSULA DECIMA-QUARTA - FATORES AMBIENTAIS E DE SEGURANGA DO TRABALHO
Caberd ao contratado cumprir as seguintes normas:

I. O Contratado, se aplicavel ao objeto, devera obedecer as determinagGes ambientais, decorrentes
de Lei e aquelas emanadas por Autoridades Governamentais, em particular de meio ambiente,
seguranca e salde ocupacional, sendo a Unica responsavel pelas providéncias necessarias e pelos
efeitos decorrentes de eventuais inobservancias delas.

Il. O Contratado envidara os melhores esforgos para respeitar e fazer com que seus empregados
respeitem as Normas de Seguranca do Trabalho e utilizem os Equipamentos de Protecdo Individual
(“EPI”) ef/ou de seguranga tecnoldgica necessarios a funcdo desempenhada, conforme
determinado por legislagdo especifica se for necessario.

Ill. O Contratado responsabilizar-se pelo cumprimento das Normas Regulamentares da Portaria n?
3.214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego (“MTE”) e suas respectivas altera¢des, bem como
das instrucGes emitidas pela Contratante, providenciando as suas custas seguro de acidente de
trabalho para todos os seus empregados a servico deste CONTRATO. A Contratante estara,
portanto, isenta de qualquer responsabilidade em relagdo a acidentes ou doengas profissionais
resultantes dos servigos contratados, salvo se, comprovadamente, por omissdo ou ag¢ao, venha a

dar causa.
CLAUSULA DECIMA-QUINTA - DA RETENCAO
O Contratante podera reter:
a) Em 20% (vinte por cento) da fatura mensal, como garantia, na hipdtese de infragao

contratual e/ou prestacdo de servico inadequada pelo Contratado, incluindo-se também
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§1°

b)

c)

d)

e)

f)

as multas contratuais e quaisquer outros valores que porventura seja devido pelo
CONTRATADA em favor do Contratante, ou ainda como forma de ressarcimento de
possiveis prejuizos provocados pelo CONTRATADA e ou seus empregados.

Em 30% (trinta por cento) da fatura final, como garantia, na hipdtese de infragdo
contratual e/ou prestacdo de servico inadequada pelo Contratado, incluindo-se
igualmente as multas contratuais e quaisquer outros valores que porventura seja devido
pelo Contratado em favor do Contratante, ou ainda como forma de ressarcimento de
possiveis prejuizos provocados pelo Contratado e ou seus empregados.

A(s) fatura(s) em sua totalidade, na hipdtese de nido pagamento dos salarios dos
empregados do Contratado que prestem servigos para o Contratante, somente liberando
os valores retidos na hipétese de adimplemento dos saldrios ou acordo entre as partes.
A(s) fatura(s), na hipotese de Reclamacgdo Trabalhista, em que o Contratante figure como
responsavel principal, solidaria ou subsididria, de empregados ou prestadores de servigo
da Contratada, até o limite dos valores reclamados na citada agdo, somente liberando os
valores retidos na hipotese de exclusdo da lide ou acordo entre as partes.

A(s) fatura(s), na hipdtese de agbes judiciais, em que o Contratante figure como
responsavel principal, solidaria ou subsididria, oriunda de fatos praticados por
empregados ou prestadores de servico do Contratado, até o limite dos valores requeridos
na citada acdo, somente liberando os valores retidos na hipdtese de exclusdo da lide ou
acordo entre as partes.

Os impostos da nota, quando necessario e amparado por lei.

Os valores retidos de acordo com as alineas ‘@’ e ‘b’ serdo liberados apds a assinatura do TRD

(Termo de Recebimento Definitivo), descontadas multas e quaisquer outros valores porventura

devidos pelo Contratado ao Contratante.

Os valores retidos ndo sofrerdo nenhum acréscimo, sendo liberados pelos valores histéricos da

retencdo.

Rescindido o contrato nos termos da Cldusula Décima-sétima, alinea ‘a’, perde a CONTRATADA a

favor da Contratante, as importancias retidas, além de responder pelas perdas e danos que

resultarem da infragdo ou prestacdo inadequada do contrato.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA- ETICA, SIGILO, CONFIDENCIALIDADE E ANTICORRUPCAO

Na execugdo do presente contrato é vedado as partes e seus vinculados:
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a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou a
quem quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;

c) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagdes do
presente Contrato, sem autorizacdo em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos
respectivos instrumentos contratuais;

d) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato;

e) De qualquer maneira fraudar o presente Contrato, assim como realizar quaisquer agGes ou
omissdes que constituam prética ilegal ou de corrupc¢do, nos termos da Lei n2. 12.846/2013 ou de
quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis (“Leis Anticorrupgdo”), ainda que ndo

relacionadas com o presente Contrato;

8§12 O CONTRATADO se responsabiliza a adotar os devidos cuidados para impedir o uso ndo autorizado,
bem como a revelacdo de Informagdes Confidenciais da CONTRATANTE e de suas Partes
Relacionadas, abstendo-se de, sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE, revelar
ou de alguma outra forma tornar disponivel qualquer das Informagdes de Propriedade Exclusiva

dela.

8§22 Sera permitido o uso de informacgGes confidenciais tdo somente com o propdsito de avalia-las, bem

como para fomentar as relagbes comerciais entre as PARTES e/ou suas respectivas partes
responsaveis, e ainda, para subsidiar decisdes ou fornecer orienta¢cdes acerca delas ou no
cumprimento de diretriz legal ou regulamentar exigida como o envio a drgdos governamentais
e/ou de fiscalizagdo, bem como bancos e necessarias ao cumprimento das obrigacdes entre as
partes. Para qualquer outra forma de utilizagdo das informagdes confidenciais, é imprescindivel
autorizagdo expressa da CONTRATANTE, salvo as previstas e indicadas em nossa politica/contrato

e em beneficio das partes.

8§32 A obrigacdo de confidencialidade permanecerd em plena vigéncia pelo tempo em que o
CONTRATADO continuar a receber Informagdes Confidenciais da CONTRATANTE, o que ndo
liberara o CONTRATADO e seus representantes legais da obrigacdo quanto a manutencdo e
subordinacdo aos efeitos da confidencialidade e/ou portabilidade de informagdes caso

demandado.

842 O CONTRATADO se compromete em executar os servicos com rigorosa observancia as técnicas

adequadas a trabalhos de igual natureza, as especificagcées da NBR da ABNT, além das leis e normas
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§5¢

§82

§9¢

§10¢

técnicas aplicaveis, comprometendo-se, em qualquer hipdtese, a adotar os melhores padrées

aplicaveis.

O CONTRATADO envidara os melhores esforcos para cumprir e fazer cumprir pelos seus
empregados, prepostos e contratados, as normas emanadas pela CONTRATANTE, bem como
Regulamentos de Seguranga e Autoridades, além das instrugcdes que forem expedidas pela
CONTRATANTE, disciplinando os servicos que ali operam em relagdo também ao Programa
Corporativo de Integridade (Compliance), garantindo padrdes éticos e morais como um aspecto

institucional da CONTRATADA.

O presente contrato sera regido e interpretado de acordo com as boas praticas de segurancga da
informacdo, preconizadas na Norma ABNT NBR ISO/IEC 27001 de Seguranca da Informagéo,
correlata as politicas e padrdes internos do CONTRATANTE e as leis da Republica Federativa do

Brasil correlatas ao tema.

Manter sempre nas atividades pessoal responsdvel, devidamente capacitado, que atue com
autonomia e poder de decisdo para atender as solicitagbes do CONTRATANTE e para ordenar e

fiscalizar a correta e segura execugdo dos servicos e entrega de produtos.

A contratada declara ter ciéncia do disposto na Lei n® 8.080/1990 e na Portaria n® 1.601/2011, que
os servicos prestados pela Contratante serdo totalmente gratuitos, atendendo a politica de
universalizacdo do acesso a saude, sendo vedada a cobranga de qualquer valor aos usuarios por

parte da contratada.

Em decorréncia da presente contratacdo, sob qualquer hipdtese ou em qualquer situagdo, ndo se
presumird a eventual existéncia, ou se estabelecera a presunc¢do de qualquer vinculo societario e
ou empregaticio, ou obrigacGes de carater trabalhista e previdenciario entre as partes, por si, seus
contratados, prepostos e ou empregados, e ndo serdo fiadoras das obriga¢des e encargos
trabalhistas e sociais uma da outra, cabendo a cada sociedade a exclusividade e responsabilidade

por tais obrigac¢des, inclusive nas esferas civil e penal;

Cada parte responderd individualmente por quaisquer perdas e danos, materiais ou pessoais,
oriundos de suas respectivas agdes ou omissdes, bem como dos profissionais a si vinculados, que
venham a ser causados aos pacientes ou terceiros, sendo de responsabilidade exclusiva e

indelegavel da parte culpada e causadora do prejuizo responder perante terceiros e a parte
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inocente, nas hipoteses capazes de configurar impericia, imprudéncia ou negligéncia, obrigando-
se, a parte culpada a ressarcir a outra parte inocente, se esta vier a ser acionada por a¢do ou

omissao da culpada e causadora do dano.

8112 A eventual tolerancia a infragGes a qualquer das clausulas deste instrumento ou o ndo exercicio de

qualquer direito nele previsto constituira liberalidade, ndo implicando em novagdo ou transagdo

de qualquer espécie.

CLAUSULA DECIMA-SETIMA- DA EXTINCAO

O presente contrato podera ser extinto nas seguintes hipdteses:

a)

b)

<)

d)

e)

f)
g)

h)

Pelo Contratado, no curso da vigéncia inicial, comprometendo-se a conceder o aviso prévio de 30
(trinta) dias ao Contratante.

Se qualquer das partes ceder ou transferir o presente instrumento a terceiros, sem a prévia anuéncia
da outra parte, por escrito;

Se qualquer das partes se tornar comprovadamente insolvente, requerer recuperagdo judicial ou
extrajudicial ou autofaléncia, ou tiver a sua faléncia requerida ou decretada;

Deixar, qualquer das partes, de cumprir, ou mesmo cumprir irregularmente, cldusulas contratuais,
prazos e especifica¢des;

Também sera causa de rescisdo motivada o inadimplemento contratual por descumprimento de
quaisquer obrigacdes previstas nesse contrato, por quaisquer das partes, que ndo seja sanado no
prazo estabelecido em notificagdo encaminhada nesse sentido pela parte lesada, prazo esse nao
inferior a 10 (dez) nem superior a 30 (trinta) dias.

Perda do direito de Gestdo da unidade hospitalar pelo Contratante.

Na superveniéncia de caso fortuito, de forga maior ou fato impeditivo a consecucdo dos objetivos
sociais das partes, em razdo de decisdo judicial ou por ordem dos poderes publicos competentes, que
inviabilizem a continuidade de execugao do presente contrato.

Pelas partes, a qualquer tempo, mediante aviso prévio de 30 dias, sem que haja aplicagdo de multa

ou pagamento de indenizagao de qualquer natureza.

Paragrafo Unico: Em qualquer das hipdteses de encerramento do presente contrato serd obrigacdo

comum as partes a realizacdo da devida prestacdo de contas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias

subsequentes, abrangendo os aspectos fisicos e financeiros do relacionamento. Nesse sentido, sera

assegurado ao Contratado o direito ao recebimento da remuneragdo correspondente aos servigos

efetivamente até ai prestados, ndo obstante o encerramento do Contrato.

CLAUSULA DECIMA-OITAVA — DA ASSINATURA DIGITAL
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Caso o presente instrumento seja assinado digital ou eletronicamente, cada Parte declara e garante que
sua assinatura digital ou eletronica tem o mesmo efeito vinculativo que teria a assinatura manuscrita,
possuindo cardter irrevogavel e irretratdvel, desde que: seja realizada por meio de plataforma de
conhecida confiabilidade, possua integridade e autenticidade verificaveis e atenda ao disposto na Medida

Provisdria 2.200-2/2001 (ou em outra legislacdo que venha a substitui-la).

CLAUSULA DECIMA-NONA — DA FISCALIZAGAO

Cabera ao Contratante, no curso da execucdo de servico, a fiscalizagdo com observancia das disposi¢des
contratuais, de forma a promover aferi¢do acerca do devido cumprimento dos servigos prestados, sem
prejuizo da fiscalizagdo exercida pela Contratada.

I O acompanhamento e fiscalizacdo da execugdo deste contrato serdo realizados pelo Diretor

Administrativo, ou em sua auséncia, pelo Diretor Geral;

8§12 A fiscalizacdo exercida pelo CONTRATANTE ndo implica em corresponsabilidade sua ou do

responsavel pelo acompanhamento do contrato;

§22 O acompanhamento do servico (fornecimento ou locagdo) pela CONTRATANTE ndo exclui e nem
reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive por danos que possam ser causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros, por qualquer irregularidade decorrente de culpa ou dolo da CONTRATADA

na execug¢ao do contrato.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Goiania/GO como o Unico competente para o exercicio e cumprimento
dos direitos e obrigagdes decorrentes do presente instrumento, renunciando as partes a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja, independentemente dos seus atuais ou futuros domicilios.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de

igual teor e forma para que se produzam seus efeitos juridicos e legais.

Goiania - GO, 01 de novembro de 2022.

Joel Sobral de Andrade Leonardo Caldas Scardua
Instituto de Gestao e Humanizagao - IGH LG Restaurante e Comércio de Alimentos
Contratante EIRELI.
Contratado
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Anexo | — Edital e Termo de Referéncia

o Instituto de
l Gestaoe
Humanizacao

PROCESSO SELETIVO N2 006/2022 - GO

Comissao de
Processo Seletivo

O Instituto de Gestao e Humanizagdo - IGH, torna publico para conhecimento dos
interessados, que realizara Processo Seletivo objetivando a contratagdo de empresa
especializada na prestagdo de servicos de alimentagdo em prol do HOSPITAL
ESTADUAL DA MULHER — HEMU, registrado no CNES sob o n2 2339196, com sede
Av. Perimetral - Setor Oeste, Goiania - GO, 74125-120; MATERNIDADE NOSSA
SENHORA DE LOURDES — MNSL, registrada no CNES sob o n2 2339080, com sede na
Rua 230, s/n, Setor Vila Nova, Goiania — GO, CEP 74.640-210, todos atualmente sob
gestdo do Contratante em convénio com a Secretaria de Saude do Estado de Goias,
conforme especificagdes constantes dos Anexos deste Edital.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Processo Seletivo Simplificado sera regido por este edital, seus anexos e
eventuais retificagoes;

1.2. O prazo de validade deste Processo Seletivo é de 12 (doze) meses, contados
a partir da data da publicagdo da homologagao do resultado final no sitio do
Instituto de Gestdo e Humanizagdo, no link de Processos Seletivos, na aba
correspondente ao resultado de processos seletivos da unidade
correspondente.

1.3. Ocorrendo vacancia e necessidade de suprimento emergencial, no prazo de
validade da selegdo, poderdo ser convocados os proponentes classificados,
respeitando a ordem de classificagdo, inclusive consultando o aceite da
proposta do primeiro colocado;

2. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO
2.1. Poderdo participar do presente Processo Seletivo tantos quantos

interessados que atendam a todas as condigdes e exigéncias deste Edital;
2.2. N3ao serd admitida a participacdo de empresas, na qualidade de proponentes,
que:
a) Estejam reunidas em consdrcio e sejam controladoras, coligadas ou
subsididrias entre si, qualquer que seja sua forma de constituigdo;
b) Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;
c) Empresa suspensa de participar em licitagdes ou impedida de contratar
com o Estado de Goias;
d) Empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos da punigdo ou até que seja

==
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promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade;

e) Empresa que se encontre sob faléncia, recuperagdo judicial, concurso de
credores, dissolugdo ou liquidagdo;

f) Empresas que ndo tenham o CNAE referente aos servigos ofertados;

g) Empresa que esteja cumprindo pena de interdigdo temporaria de direito
devido a pratica de atividades lesivas ao meio ambiente;

h) Empresa que esteja proibida, pelo Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica (CADE), de participar de licitagdo junto a Administragdao
Publica.

i) Sociedades cooperativas de mao de obra e/ou sociedade em conta de
participagdo (SCP);

3. DA REALIZACAO DO PROCESSO SELETIVO — SESSAO PUBLICA
3.1. As etapas deste processo seletivo ocorrerdo em dia Unico, com a

apresentagdo do envelope de Habilitagdo e Proposta de Prego para os
servigos;

3.2. Os Documentos de Habilitagdo e a Proposta de Pregos, deverdo ser
entregues a Comissdo de Processo Seletivo, através de envio eletronico, pelo
e-mail processoseletivo@igh.org.br, ou presencialmente, na data e horario

abaixo especificados.

3.3. Eventual alteragdo no cronograma serd devidamente publicada no site do
IGH.

3.4. O envio eletronico, ou entrega pessoalmente, em data e horario divergente
do abaixo citado ensejara o ndo conhecimento da proposta.

Prazo uUnico para apresentagao de propostas: 11 de outubro de 2022;
Horario: das 09:30h as 10:00h
Local para entrega da proposta presencialmente: Sala da diretoria
administrativa do Hospital Estadual da Mulher - HEMU, localizada na
Av. Perimetral - Setor Oeste, Goiania - GO, 74125-120, Goiania/Goias.

4. DA IDENTIFICACAO DAS PROPOSTAS
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4.1. O e-mail ou envelope deverd conter, além dos dados do proponente o
enderegamento ao Instituto de Gestdo e Humanizagdo — IGH, da forma
abaixo:

AO INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZA(;AO —-IGH

PROCESSO SELETIVO N2 006/2022 — GO

5. DA HABILITACAO
5.1. A etapa de Habilitagdo compoe-se de 03 (trés) subetapas: Habilitagdo

Juridica, Qualificagdo Técnica e Regularidade Fiscal;

5.2. Para fins de Habilitagdo Juridica, serd exigida a seguinte documentagdo:

a) Cédula de identidade do representante legal da empresa;

b) Ato constitutivo, Estatuto ou Contrato social em vigor, devidamente
registrado, acompanhado dos documentos comprobatérios de elei¢ao
de seus administradores;

c) Cartdo de CNPJ (Comprovante de inscri¢do e situagao cadastral);

d) Certidao Negativa de Recuperagdo Judicial e Faléncia emitida pelo Poder
Judicidria com jurisdi¢do da matriz do proponente.

5.3. Para fins de Qualificagdo Técnica, serd exigida a seguinte documentagao:

a) Atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que comprove que a empresa participante executou
ou executa os servigos correlatos com o objeto deste edital e esta apta
para o desempenho de atividades pertinentes e compativeis em
caracteristicas e quantitativos com o objeto do presente processo
seletivo;

5.4. Quanto a Regularidade Fiscal, sera exigida a seguinte documentagao:

a) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal,
se houver, relativa ao domicilio ou sede do proponente, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

b) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, Estadual de Goias, e
Municipal do domicilio ou sede do proponente;

c) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS), emitida pela Caixa Econdmica Federal.

d) Prova de regularidade relativa junto a Justica do Trabalho através da
Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.
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5.5. Os documentos poderdo ser apresentados em copias sem autenticagdo,
podendo a Comissdao de Processo Seletivo solicitar, a qualquer tempo,
documentos originais ou em cdpias autenticadas;

5.6. E obrigatéria a realizacdo de visita técnica prévia & apresentagdo das
propostas nas 02 unidades referentes ao presente processo seletivo,
devidamente atestado por colaboradores das unidades visitadas, até o dia
07/10/2022, sob pena de desclassificagdo, sendo vedada a dispensa da
realizagdo da visita;

5.7. A n3o apresentacdo da totalidade dos documentos exigidos no dia e hora
acima citados, ou ainda a apresentagdo de documentos ou certidGes
vencidas, podera ensejar a automatica inabilitagdo do proponente.

6. DA PROPOSTA DE PRECO
6.1. A proposta devera ser apresentada nos termos exigidos neste Edital,

redigida com clareza, em lingua portuguesa, com prazo ndo inferior a 90

dias contados da data de apresentagdo, devendo ainda necessariamente:

a) Ser apresentada impressa e assinada, e se enviada por e-mail, em
formato PDF;

b) Conter todos os itens técnicos de acordo com o Termo de Referéncia,
com seus respectivos precos globais, inclusive todas as despesas, de
qualquer natureza, incidentes sobre o objeto deste Processo Seletivo;

c) Conter as especificagdes técnicas dos servigos e eventuais equipamentos
de forma clara, descrevendo detalhadamente as caracteristicas técnicas
da oferta;

6.2. A Proposta de Prego deverd conter ainda a identificagdo da empresa
proponente, com a indicagdo do:
a) Nome empresarial;
b) CNPJ;
c) Enderego completo, inclusive CEP;
d) Telefone;
e) Endereco eletronico.
f) Declaragdo de total conhecimento e concordancia com os termos
deste Edital e seus anexos;
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g) Quaisquer outras informagGes afins, imprescindiveis para a correta
analise da proposta;
6.3. Serdo desclassificadas as propostas elaboradas em desacordo com este
Edital.

7. DO JULGAMENTO E ANALISE

7.1.Serdo classificadas as propostas que estiverem de acordo com os critérios de
avaliagdo constantes deste Processo Seletivo.

7.2.Serdo desclassificadas as propostas de pregos:

a) Que nao atendam as exigéncias deste Processo;

b) Que ndo apresentem os documentos conforme solicitados no item 04 deste
Edital;

c) Com pregos excessivos ou manifestamente inexequiveis, entendendo como
inexequivel proposta com valor inferior a 30% da segunda menor proposta
apresentada;

7.3.Serd considerado “melhor prego” proposto aquele que resultar no menor valor
GLOBAL para execugdo dos servigos ora selecionados, observadas, inclusive, a
melhor técnica proposta;

7.4.0 IGH se reserva ao direito de realizar, se necessario, eventual negociagdo para
obtencdo de condigd0es mais vantajosas, junto as empresas classificadas, a qual
serd enviada ao e-mail constante da proposta apresentada;

7.5.A obtencdo de propostas substitutivas mais vantajosas importara na
obrigatoriedade de sua apresentagdo escrita e assinada pelo Proponente, nao
cabendo qualquer direito de reclamagdo as demais proponentes.

8. DA PUBLICAGAO DO RESULTADO
8.1. O IGH publicara somente em seu website institucional o resultado do
processo seletivo no link de Processos Seletivos, na aba correspondente ao
presente processo seletivo.

9. DO PRAZO PARA RECURSO

9.1. Apds a publicagdo de resultado no link de Processos Seletivos, na aba
correspondente ao presente processo seletivo, serd concedido prazo de 02
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(dois) dias Uteis para interposi¢ao de recurso escrito e encaminhado para o
e-mail processoseletivo@igh.org.br, contendo a qualificagdo das partes e
razGes recursais, representagao legal, sendo este julgado pela Comissdo de
Processo Seletivo, e publicada no website institucional no link de Processos
Seletivos, na aba correspondente ao presente processo seletivo.

10. DO CONTRATO

10.1. As obrigacGes decorrentes do presente processo seletivo serdao formalizadas
através da assinatura de contrato de prestagdo de servigos, do qual fara
parte, independentemente de transcrigao, do presente Edital, seus anexos e
a proposta do proponente vencedor, no que couber;

10.2. Apods a homologagao do resultado final do processo seletivo, o proponente
vencedor serd convocado por escrito, para, no prazo de até 10 (dez) dias
Uteis, retirar, assinar e devolver o instrumento contratual;

11. DISPOSICOES GERAIS:

11.1. E assegurado ao IGH o direito de revogar ou anular, no todo ou em parte, o
presente processo seletivo, dando ciéncia aos proponentes, mediante
publicagdo no website no link de Processos Seletivos, na aba correspondente
ao presente processo seletivo.

11.2. E facultado ao IGH, em qualquer fase do presente processo seletivo,
promover diligéncias com o fim de esclarecer ou complementar a instrugdo
do processo;

11.3. Na hipdtese de discordancia entre o quanto exposto no edital, termo de
referéncia e anexos, e as propostas apresentadas, valerd o quanto descrito
no edital, termo de referéncia e anexos.

11.4. As decisOes referentes a este processo seletivo deverdo ser comunicadas aos
proponentes mediante publicagdo no website no link de Processos Seletivos,
na aba correspondente ao presente processo seletivo, ou por qualquer meio

de comunicagao que comprove o recebimento, principalmente mediante o e-
mail informado na proposta;

11.5. O IGH poder3, a qualquer tempo que anteceda a celebragdo do instrumento
contratual e a seu exclusivo critério, cancelar o processo seletivo, sem
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justificativa, e sem que caibam aos proponentes quaisquer direitos,
vantagens ou indenizagoes.

11.6. O prazo para eventual impugna¢do ou questionamentos sobre o presente
edital sera de 2 dias Uteis, a fluir a partir da publicagdo do edital no link de
Processos Seletivos, na aba correspondente ao presente processo seletivo.

11.7. Sera criada pasta especifica para o presente processo seletivo no link de
Processos Seletivos (www.igh.org.br), onde todos os andamentos, decisdes,
resultados, recursos, e qualquer outro ato, serdo publicados.

11.8. Os casos ndo previstos neste Edital serdo decididos exclusivamente pelo
Instituto de Gestdo e Humanizagdo — IGH.

Goias, 4 de outubro de 2022.
Comissao de Processo Seletivo

Instituto de Gestao e Humanizagdo — IGH
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TERMO DE REFERENCIA

1. DESCRICAO DO OBJETO:

1.1.  Contratagdo de empresa especializada para prestagéo de servigos de alimentagdo
e nutrigdo hospitalar, destinadas a pacientes, acompanhantes, funcionérios e outros
autorizados no Hospital Estadual Materno Infantil Dr. Jurandir do Nascimento — HMI;
Hospital Estadual de Urgéncias de Aparecida de Goidnia Cairo Louzada — HEAPA e
Hospital Estadual e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes — HEMNSL.

2. DOS SERVICOS:

2.1. Atender as necessidades dos hospitais supracitados quanto ao fornecimento de
alimentagdo e nutrigdo hospitalar, destinadas a pacientes, acompanhantes,
funciondrios e outros autorizados.

2.2. Manter em servigo permanente na unidade de produgdo de refei¢des, inclusive nos
finais de semana ¢ feriados, equipe composta por Nutricionistas, devidamente
habilitados e inscritos no respectivo Conselho, e equipe de preparo de refei¢des e de
apoio em numero suficiente, de forma a garantir a execugéo do servigo licitado;

2.3. A prestag@o de servigos de alimentag#o e nutrigéo engloba o fornecimento de géneros
e produtos alimenticios, dgua mineral, gas GLP, recebimento, estocagem, preparo,
manipulagéo e a distribui¢do de alimentag¢do normal.

2.4. A alimentagdo dietética, férmulas infantis e alimentos complementares, dietas
enterais, suplementos e mddulos alimentares, serfo fornecidas pela
CONTRATANTE, e devera ter a CONTRATADA méo de obra qualificada para a
execugdo das tarefas, equipamentos, materiais e utensilios em quantidades
necessdrias a perfeita execugdo dos servigos, assim envolvendo todas as etapas do
processo de operacionalizagdo e distribui¢dio de refeigdes/dietas aos pacientes,
acompanhantes e colaboradores, conforme o padréo de alimentagéo estabelecida em
carddpios, o nimero de pacientes, os tipos de dieta e os respectivos horarios
definidos.

2.5. Fica a CONTRATADA obrigada a fornecer mamadeiras, chucas e bicos das
mamadeiras em qualidade e quantidade suficiente para a execugdo dos servigos.

2.6. Nas Unidades em que ndo houver areas para preparo e manipulagdo de alimentos, a
prestagdo de servigos de nutrigdo e alimentagdio, poderd ser preparada nas
dependéncias da CONTRATADA ou em alguma Unidade objeto deste Termo de
Referéncia, devendo ser assegurado uma alimentagio balanceada em condigdes
higiénico-sanitarias adequadas e distribuidas nas dependéncias das unidades.

2.7. No caso acima, a alimentagio devera ser fornecida aos colaboradores em balcdes
térmicos (quente e frio). A contratada devera se responsabilizar durante a vigéncia
contrato, pelo transporte, instalagdo e manutengdo periddica deste equipamento,
incluindo mao de obra, conserto e reposi¢do de pegas;

Este documento foi assinado digitalmente por leeh@otwal &lda#snScadéua Luisa Moura Gomes. 24
Para verificar as assinaturas va ao site https://vevtsigonadekirsisatnadisrasrodmm 44 31436zl inecodigdi§d EDEHAFR2BIEII6SEIF 62.

Para verificar as assinaturas va ao site https://werisigontaideissisatnadisrasradm 431436l izt inecodigdi§s EDEHIFR2BIEI96SEIF62.

Este documento foi assinado digitalmente por leeh@otwal&ldasnBcadéua Luisa Moura Gomes.



—
H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER SUS I - SE‘S

CONTRATO N2 9-6118-SERV-11-2022-HEMU CELEBRADO
ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH E LG
RESTAURANTE E COMERCIO DE ALIMENTOS EIRELI.

Instiluto de
l Gestéos
Humenizagéo

2.8. Corrigir com presteza as inadequagdes detectadas e comunicadas pela equipe de
fiscalizagdo da Unidade de Fiscalizagdo do Hospital. Especificar o prazo para
solucionar o problema identificado, de forma que seja analisado e avaliado a corregéio
imediata pela Contratante;

2.9. Apresentar listagem de seus fornecedores, notas fiscais de géneros adquiridos,
marcas de produtos e/ou fichas técnicas e de preparagdes, referentes ao objeto
licitado, quando solicitado pela Unidade de Fiscalizagdo do Hospital

2.10. A CONTRATADA ainda poderd utilizar uma cozinha piloto, fora das
dependéncias da CONTRATANTE, para fornecimento das refeigdes, sob sua inteira
responsabilidade, sendo obrigatério o acondicionamento em hot-box e transportadas
dentro dos critérios exigidos pelos oOrgdos competentes, especialmente os de
vigilancia sanitéria.

2.11. O fornecimento, pela CONTRATADA, de géneros e¢ produtos alimenticios,
materiais de consumo em geral (utensilios, descartaveis, materiais de higiene e
limpeza, gas GLP, entre outros), mdo de obra especializada (operacional e
administrativa), em quantidades suficientes para desenvolver todas as atividades
previstas, observadas as normas vigentes da Vigilancia Sanitéria.

2.12. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administragdo inerentes ao
presente objeto;

2.13.  Osservigos consistem na execugéo de todas as atividades necessérias a obtengéo
do escopo contratado, dentre as quais se destacam:

0 Planejamento e programagdo das atividades de nutri¢do e alimentag@o;

{1 Elaboragio de carddpio quinzenal ou mensal para os colaboradores, pacientes
e acompanhantes, prevendo-se substitui¢des, relagdo de géneros e produtos
alimenticios padronizados com respectivos consumos “per capta” e
frequéncia de utilizag&o;

0 Aquisigo, recebimento e armazenamento de géneros e produtos alimenticios
e materiais de consumo em geral;

0 Planejamento e programag@o de aquisigdo de gas GLP utilizado na preparagéo
das refeigdes;

0 Controle quantitativo e qualitativo dos géneros e produtos alimenticios e
materiais de consumo e controle de temperatura desses géneros;

O Selegdo, pré-lavagem e higienizagdo, pré-preparo, preparo, cocgdo e
distribui¢do dos alimentos;

[ Expedigdo, transporte, distribui¢do e porcionamento adequados das refeigdes
aos comensais dentro das condi¢des exigidas pela legislagdo sanitaria;

0 Coleta diaria de amostras de toda a alimentagéo preparada;

[0 Recolhimento dos utensilios e residuos alimentares descartados pelos
pacientes beira leito, apds cada refeigiio;

[ Higienizagdo e limpeza de todas as dependéncias utilizadas, dos
equipamentos, dos utensilios de cozinha e dos utensilios utilizados pelos

pacientes; ﬁ/
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O Afixagio, no hall do refeitério do cardépio semanal e catraca de ponto para
controle de refeigdes distribuidas com controle nominal por refeigéo;

0 Fornecimento de painel eletrénico de pesquisa de satisfagdo da alimentagao
fornecida dentro do refeitério de cada unidade;

O Apresentar controle nominal e informatizado por centro de custo da Unidade
de todas refeices distribuidas aos pacientes, acompanhantes, colaboradores
¢ dos autorizados pela diregdo diariamente, 8 CONTRATANTE e érgdos de
fiscalizagdo;

0 A alimentagdo fornecida deverd ser equilibrada e estar em condigdes
higiénico-sanitérias;

O Adequadas, acondicionadas, distribuidas e transportadas em equipamentos
auxiliares condizentes ao tipo de servigo;

[ A execugdo dos servigos deverd estar sob a responsabilidade técnica de um
Nutricionista para cada unidade, com registro vigente no Conselho
competente, cujas fungdes abranjam o desenvolvimento de todas as atividades
téenicos-administrativos, inerentes ao servigo de nutrigéo e dietética;

0 O servico deverd ser prestado nos padrdes técnicos ditados pelas normas
vigentes;

0 Os servigos deverdo ser prestados dentro dos critérios recomendados, com
quadro de pessoal técnico, operacional e administrativo qualificado e em
numero suficiente de acordo com a necessidade de cada unidade;

O A operacionalizagdo, porcionamento ¢ distribui¢éo das dietas deverdo ser
supervisionados pelo Responsével Técnico - RT da CONTRATADA, sob a
fiscalizagio da CONTRATANTE, de maneira a observar sua apresentagio,
aceitagdo, porcionamento e temperatura, para, caso necessario, se fagam
alteragdes ou adaptagdes, visando atendimento adequado e satisfatorio;

[ Na elaboragdo dos cardépios deverdo ser observados os hébitos e tabus

alimentares regionais e caracteristicas da clientela alvo, possibilitando dessa
forma, atendimento adequado;
O As refei¢des deverdo estar acondicionadas adequadamente, garantindo a
manutengdo da temperatura dos alimentos até a sua distribui¢éo em balcdes
apropriados em gastronorms com tampa para distribuigdo em balcdo térmico
quente e frio (com proteg@o tapa saliva);

0 As amostras da alimentagio a serem servidas deverdo ser separadas
diariamente em recipientes apropriados e mantidos lacrados sob temperatura
ideal e de acordo com as normas sanitarias vigentes pelo prazo de 72 (setenta
¢ duas) horas, para eventuais analises laboratoriais;

[ Deverd ser elaborado um cronograma bacterioldgico/microbiolégico da
alimentago e da 4gua a ser fornecido mensalmente, ou a qualquer momento
em casos de suspeita de toxinfecgdes alimentares; durante a execugdo do
servigo a CONTRATADA devera monitorar a aceitagéo, a apresentagdo e
adequacdo das temperaturas das refeigdes servidas, para possiveis alteragdes
ou adaptagdes, visando atendimento adequado;

O Para garantir a manutengdo da qualidade do servigo, a nutricionista da
CONTRATADA, deveréa elaborar um diagnéstico de situagdo inicial e apresentar a V
3
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fiscalizagio da CONTRATANTE, o Manual de Boas Praticas de Manipulagio dos
alimentos, o qual deveré ser entregue nos primeiros 60 (sessenta) dias da execugéo dos
servigos a nutricionista da CONTRATANTE e atualizado anualmente ou conforme
demanda.

2.14 A CONTRATADA utilizara as dependéncias da cozinha do Hospital Materno
Infantil (HMI), para a preparagdo, manipulagfio e produgdo das refei¢des e dietas que
serdo ofertadas aos pacientes, acompanhantes e colaboradores do Hospital Estadual e
Maternidade Nossa Senhora de Lourdes (HEMNSL), em decorréncia da HEMNSL n#o
possuir estrutura de cozinha para preparagdo das refeigdes, devendo ser assegurado uma
alimentagdo em condi¢des higiénico e sanitdrias adequadas bem como o transporte
adequado seguindo os padrdes de higiene e seguranga alimentar do HMI para a
HEMNSL.

3. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA, QUANTO AS DEPENDENCIAS E
INSTALACOES FISICAS:

3.1.  Executar e prestar os servigos nas dependéncias dos Hospitais, nos setores e
horérios estabelecidos, durante 24 horas, inclusive aos sébados, domingos e feriados;

3.2.  Caso as unidades ndo oferegam condi¢des para elaboragdo das grandes refeicdes,
a CONTRATADA obrigar-se-a a produzi-las em local de sua propriedade ou em alguma
Unidade objeto deste Termo de Referéncia e transportd-las para a Unidade, sem onerar o
custo, sob sua inteira responsabilidade, sendo obrigatério o acondicionamento em hot-
box e transportadas dentro dos critérios exigidos pelos orgdos competentes,
especialmente os de vigilancia sanitéria;

3.3.  Garantir que as dependéncias vinculadas & execugdo dos servigos, bem como as
instalagdes fisicas e equipamentos colocados & disposi¢do, sejam de uso exclusivo para
atender o objeto deste Termo de Referéncia;

3.4.  Repor e/ou complementar, sempre que necessario, os materiais e equipamentos
recebidos da CONTRATANTE de modo que o atendimento nio
Fique prejudicado, tanto na cozinha, refeitério e lactario;

3.5. Manter as dependéncias e equipamentos vinculados & execugéo dos servigos em
perfeitas condigdes de uso. Fazer a manuteng@o preventiva, corretiva, calibragdes com
anotagdes de responsabilidade técnicas (emissdo de laudos), substituindo os quando
necessario, sem quaisquer 6nus paraa CONTRATANTE;

3.6.  Responsabilizar-se pelo abastecimento e/ou despesas com consumo de gas GLP
utilizado nas areas de produgéo;

3.7. Promover a instalagio de equipamentos necessérios a prestagdo de servigos. os
quais poderdo ser retirados no término do contrato, sem qualquer Onus para a
CONTRATANTE;
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3.8.  Manter todos os equipamentos e utensilios necessérios a execugdo dos servigos,
em perfeitas condigdes de uso, devendo substituir aqueles que vierem a ser considerados
improprios pela CONTRATANTE, devido ao mau estado de conservagéo;

3.9.  Responsabilizar pela instalagfio, manuteng#o e reposi¢do de dispenseres de alcool
em gel, sabonete bactericida e papel toalha de boa qualidade, ndo reciclavel no refeitdrio
e cozinha;

3.10. Manter as condigdes higiénico sanitdrias das instalagdes no armazenamento e
preparo das refeigdes;

3.11. Identificar todos os equipamentos de sua propriedade, de forma a ndo serem
confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;

3.12. Responder pelos danos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes
de culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluida ou reduzida essa responsabilidade
pela presenga de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da execugdo por 6rgéo da
administragdo;

3.13. Utilizar material descartdvel de qualidade comprovada, com especificidade
adequada (tamanho e capacidade) para comportar o porcionamento de acordo com o tipo
de dieta (geral ou especial) para pacientes com doengas infectocontagiosa, Servigo de
Emergéncia, Unidade de Isolamento, na custodia, pavilhdo asilar e sempre que for
detectada a sua necessidade pela Unidade;

3.14. Utilizar materiais descartdveis de boa resisténcia, com qualidade comprovada, na
cor branca ou transparente;

3.15. Nos casos da preparagdo de dietas enterais, parenterais e formulas lacticas,
garantir controle de qualidade na manipulagéo e distribuicéo;

3.16. Fazer controles de pragas com apresentagdo de relatérios e/ou laudos
mensalmente;

3.17. Manutengdo do sistema escamoteavel dos ralos, telas das janelas, portas ajustadas
aos batentes, limpeza didria das grelhas no piso.

4, OBRIGAGOES DA CONTRATADA QUANTO AO FORNECIMENTO, RECEBIMENTO,
ARMAZENAMENTO E CONTROLE DE ESTOQUE

4.1. Responsabiliza-se pelas despesas relativas ao fornecimento de géneros alimenticios,
frutas, 4gua em garrafa de 500 ml, dgua filtrada com gelo em garrafa térmica de 12 litros
nas enfermarias, postos e outros. Produtos descartaveis, de limpeza, conservagéo, EPIs,
uniformes, crachds, mamadeiras, chucas, bicos das mamadeiras, garrafas térmicas de 12
litros, higiene pessoal e outros;

4.2. Encarregar-se pelo adequado armazenamento dos géneros alimenticios, em setor
préprio da unidade, sempre em tempo habil ao cumprimento do objeto consignado neste
Termo de Referéncia;
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4.3. Utilizar géneros alimenticios e produtos dietéticos devidamente inspecionados e
homologados pelos 6rgéos governamentais brasileiros, e cuja qualidade seja comprovada;

4.4, Garantir a correta temperatura de todos os equipamentos quentes ¢ frios (cimera fria,
geladeiras, freezers, refresqueiras, balcdes frios, frigorificos e balcdes térmicos),
procedendo o controle de temperatura por meio de mapas de apuragio diariamente.

4.5. Executar o controle dos géneros e de produtos alimenticios utilizados quanto a
qualidade, estado de conservagéo, acondicionamento, condi¢des de higiene, transporte,
recebimento e armazenamento, conforme os termos da RDC n°. 216, de 15/09/94 —
ANVISA;

4.6. Apresentar listagem de seus fornecedores, marcas e/ou fichas técnicas e/ ou amostras
dos produtos utilizados quando solicitado para andlises técnica e sensorial dos hospitais
em até 30 (trinta) dias, e sempre que houver substituigdo dos fornecedores;

4.7. Utilizar somente géneros alimenticios, materiais, utensilios e outros, de primeira
qualidade, em bom estado de conservagéo e livres de contaminagio;

4.8. Realizar o controle de temperatura no recebimento de géneros alimenticios, de
acordo com o critério estabelecido pela Resolugdo n° 216, 15/09/04 (ANVISA),
procedendo o controle de temperatura por meio de mapas de apuragdo diariamente;

4 9Estabelecer controles de qualidade e quantidade do fornecimento de todos os materiais
descartéveis e produtos de limpeza a fim de evitar faltas ou ocasionar transtornos ao
servigo;

4.10 Pela higienizagdo, identificagdo conforme politica de identificagdo da
CONTRATANTE e distribuigéo das dietas enterais em sistema fechado e suplementos
nutricionais aos pacientes, de acordo com técnicas estabelecidas pela CONTRATANTE,
utilizando a mesma méo de obra empregada na distribui¢do das refei¢des;

411 As identificagdes das dietas enterais em sistema fechado e suplementos
nutricionais deverdo conter etiquetas que serdo fornecidas pela CONTRATADA e de
acordo com o estabelecido pela CONTRATANTE

5. OBRIGACOES DA CONTRATADA, QUANTO AO PREPAROE
DISTRIBUICAO DOS ALIMENTOS:

5.1 E vedado a CONTRATADA, em hipétese alguma, aproveitar componente de refeigéo
preparada e ndo servida para a confecgdo de outras refeigoes;
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5.2 Observar os horarios estabelecidos para fornecimento e distribuigdo de refeigdes,
formulas e complementos aos pacientes, a critério da CONTRATANTE;

5.3 Fornecer todos os utensilios e materiais de consumo em geral necessarios a execugdo
dos servigos, tais como: copos descartaveis, garrafas térmicas, talheres descartaveis e
outros;

5.4 Fornecer e manter o controle dos pratos, xicaras, recipientes e talheres em inox com
quantidades suficientes ao numero de refeigdes servidas, garantindo o bom
atendimento aos comensais no refeitério de todas as unidades;

5.5 E expressamente vedada a CONTRATADA, a utilizagdo das dependéncias da
CONTRATANTE para preparo/fornecimento/distribui¢do de refeicdes para outras
Unidades néo integrantes da CONTRATANTE;

5.6 Executar o preparo das refeigdes em todas as etapas, observando as técnicas culindrias
recomendadas, nos padrdes de higiene e seguranga e no que couber a Resolugéo n°.
216, 15/09/04 — ANVISA;

5.7 Efetuar a higienizagdo dos alimentos, principalmente vegetais crus em processo de
desinfecciio em solugdo clorada, de acordo com a determinagdes do Ministério da
Saude e legislagdes vigentes, e conservar sob refrigeragdo até o momento da
distribuigéo;

5.8 Utilizar dgua potavel e filtrada para a dilui¢do de sucos, conforme a Resolugéo n°.
216, 15/09/04 — ANVISA;

5.9 Responsabilizar pela instalagdo, manutengdo e substituigio de filtro para dgua potavel
na cozinha e lactério de cada unidade;

5,10 Para as areas criticas, de acordo com a Legislagdo, fornecer agua mineral em
garrafas de 500ml, vedado o fornecimento de dgua filtrada, incluido na proposta
comercial;

5.11 As unidades que recebem refeigdes transportadas, a CONTRATADA devera
apresentar laudo de potabilidade da 4gua e do gelo utilizados no preparo das refei¢des
sempre que solicitado ou na ocorréncia de acidentes que possam contaminar a dgua
(enchentes, etc.), bem como anexar o comprovante da limpeza dos reservatérios de

agua;
5.12  Entregar porgdes de todas as refei¢des elaboradas para degustagdo com a devida
antecedéncia, devendo realizar imediatamente alteragdo ou substituicio das /
7 f
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preparagdes ou alimentos que se apresentarem improprios para consumo ou que nao
estiverem adequados de acordo com as exigéncias do carddpio pela
CONTRATANTE, sem dnus ou custos adicionais;

5.13  Responsabilizar-se pela qualidade dos alimentos fornecidos, inclusive perante as
autoridades sanitérias competentes, suspendendo o consumo e substituindo por outros
sempre que houver suspeita de deterioragdio ou contaminago dos alimentos in natura
ou preparados, providenciando, de imediato, o encaminhamento para anélise
microbiolégica, sem 6nus ou custos adicionais;

5.14  Para fins de acompanhamento da qualidade das refei¢des fornecidas a Contratante
poderéd realizar, em qualquer tempo, anélises microbiologicas das refeigdes
recebidas. As amostras serfio colhidas pela Contratante em data aleatéria, no momento
do recebimento e encaminhadas para anélise microbiolégica. Quando realizados, os
resultados destes testes serdo considerados na avaliagdo do grau de eficiéncia do
fornecimento.

5.15  Apresentar em até 30 (trinta) dias, o plano de contingéncia para o fornecimento
das refeigdes as Unidades, em caso de interdigdo, suspensdo ou paralisagdo das
instalagdes fisicas da cozinha ou refeitério.

5.16 Em caso de interdi¢do, suspensdo ou paralisagfo das instalagdes fisicas da cozinha
ou refeitério, a CONTRATADA deverd executar de imediato o plano de contingéncia
para o fornecimento das refeigdes as Unidades.

5.17 Observar a aceitagdio das preparagdes servidas. No caso de haver rejeigdo por parte
dos comensais, exclui-las dos carddpios futuros com autorizagio da
CONTRATANTE;

5.18 Conservar as refei¢des em recipientes e equipamentos apropriados e de acordo
com a especificidade dos alimentos e/ou preparagdo, enquanto aguarda a distribuigdo
final, obedecendo as disposi¢des legais da Resolugdo n°, 216, 15/09/04 — ANVISA;

5.19  Coletar amostras de no minimo 200g de todas as refei¢des preparadas, que deverdo
ser devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, mantendo-as
sob refrigeragio adequada pelo prazo de 72 (setenta e duas) horas para eventuais
analises laboratoriais, conforme a Resolugdo n°. 216, 15/09/04 ~ANVISA;

5.20 Realizar, mensalmente, andlise microbioldgica na presenga de um representante
da Contratante. A coleta de 01 (uma) refei¢do completa de forma aleatéria e em data
escolhida pela Contratante, no momento do recebimento e encaminhar para analise

microbiolégica conveniado & Vigilancia Sanitéria. O custo com a embalagem e lacre
das amostras sdo de responsabilidade da Contratada. O laudo final da andlise sera //
8
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emitido em duas vias, sendo uma destinada a Contratada e outra enviada diretamente
a Contratante até o dia 25 do més corrente, servindo para avaliar a qualidade
microbioldgica da refei¢do fornecida;

5.21 Pelo comprometimento da qualidade higiénico-sanitéria, comprovada por laudo
emitido para teste microbiolégico conforme especificado deste TERMO DE
REFERENCIA poderdo ser aplicadas as seguintes sangdes administrativas: Laudo
microbiolégico positivo, com padrio microbiol6gico fora dos limites permitidos pela
RDC n°12 de 02 de janeiro de 2001, para até 02 (duas) preparagdes do cardapio,
independente da refeigfo ou dieta analisada, sujeitard a CONTRATADA a penalidade
pela CONTRATANTE

5.22  Laudo positivo reincidente para até 02 (duas) preparagdes, seguido ou intercalado
ou laudo positivo para 03 (trés) ou mais preparagdes do cardapio em uma mesma dieta
analisada, com padréio microbioldgico fora dos limites permitidos pela RDC n°12 de
02 de janeiro de 2001, a CONTRATADA estard sujeita a penalidade pela
CONTRATANTE.

5.23 O exame microbiol6gico dos alimentos, equipamentos, utensilios, da dgua, dietas
enterais, parenterais, formulas, SWAB das mfos e orofaringe dos manipuladores
devera ser realizado MENSALMENTE e sempre que for solicitado pelos hospitais, a
cargo da CONTRATADA arquivando-se os originais dos registros da operagéo in
loco;

5.24  Manter o registro das medigdes (controle de temperatura) realizadas em todo o
processo de operacionalizagdo dos alimentos - recebimento, manipulagdo e
distribui¢o em planilhas proprias e de facil acesso e com assinatura do responsavel;

5.25 Devera garantir a distribui¢io de refei¢des nos quartos, enfermarias, refeitorios e
outros locais designados pelos hospitais dentro dos horarios de distribuigéo de
refei¢des para garantia da qualidade microbiologica;

526 Assegurar as reservas de refeigdes solicitadas com antecedéncia pela
CONTRATANTE para os colaboradores de refeitério, com até 15 (quinze) minutos
ap6s o horario de encerramento do refeitério, obedecendo toda a composi¢do do
cardapio do dia, sendo que, solicitado com antecedéncia reservar por 30 (trinta)
minutos apds o encerramento das refei¢des em forma de refeigdo individual em
embalagem de isopor de 4 divisorias.

5.27 Atender as solicitacdes de dietas prescritas, sem alteragdo no prego da refeigéo,
respeitando as classificagdes e composi¢des das dietas definidas neste Termo de 9/

Referéncia, conforme item 42. LANCHES ESPECIAIS do anexo III;
9
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5.28 Fornecer sachés de sal, agtcar, adogante, azeite virgem, manteiga com sal,
manteiga sem sal, geleia normal, geleia diet, requeijdo, vinagre e palito junto com as
refeigdes destinadas a pacientes, acompanhantes e colaboradores;

5.29 Fornecer garrafas de café, cha quente/frio, 4gua em garrafas de 500ml para as
Diretorias das Unidades;

530 Paraas bebidas sem agticar devera ser fornecido adogante artificial (duas unidades
por paciente) & parte, na forma de sachés individuais juntamente com mexedor ou
colher descartavel para auxiliar na diluigdo. Os sachés de adogantes deveréo ser a base
de aspartame ou sucralose, sendo que para gestantes e criangas serd permitido apenas
aqueles & base de sucralose. N&o serdio permitidos adogantes que contenham as
seguintes substéncias: dextrose, sacarina monossddica e glutamato monossédico.

5.31 Todos os itens que compdem as refeicdes deverdo estar identificados com etiqueta
de acordo com a politica de identificagdo da CONTRATANTE;

5.32  Fornecer, manter e substituir balcdes térmicos (quente e frio), com tapa saliva em
tamanho suficiente de acordo com os itens que compdem as refeigdes.

5.33  As etiquetas deverdo conter o nome da clinica, leito, nome completo do paciente,
dieta prescrita, tipo de refei¢do, horario de envase, prazo de validade e data de
preparo;

5.34  As bebidas devem conter também o volume total, nome da preparagéo ¢ sua
composi¢do, se contém ou néo agucar;

5.35 Asetiquetas para saladas e sobremesas ndo precisam ser identificadas com o nome
e leito do paciente.

5.36 Todos itens armazenados em geladeira, freezer e cAmara fria deverdo estar
etiquetados individualmente com data de fabricagdo e validade;

5.37 As refei¢des (almogo e jantar) dos pacientes, acompanhantes e colaboradores,
deverdo ser entregues acompanhadas de kits individuais contendo guardanapo e
talheres descartaveis (garfo e faca e/ou colher ou somente faca), em quantidade
equivalente ao nimero de refei¢cdes fornecidas.

5.38 Para sobremesas cremosas, com calda ou gelatina, deverdo ser incluidas colheres
descartaveis ao kit de talheres.
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5.39 Dietas pastosas, brandas, sopas, mingaus e todas as dietas destinadas a pacientes
da Pediatria devem ser acompanhadas de kits individuais contendo guardanapo e
colher descartével

5.40 Os paes serdo acompanhados de kits contendo faca descartavel e guardanapo.

5.41  Os garfos, facas e colheres descartaveis devem ser de material plastico resistente,
cor branca ou transparente, medindo aproximadamente 15 a 16 cm de comprimento,
isentos de materiais estranhos, deformagdes, rebarbas rachaduras e/ou bordas afiadas.
As facas descartaveis fornecidas devem permitir o corte adequado das preparagdes
servidas, sobretudo do prato proteico (carnes) e frutas servidas inteiras.

5.42  Os kits de talheres deverdo estar selados mecanicamente e separados por clinica
na mesma quantidade de refei¢des solicitada.

5.43  Os alimentos do desjejum, lanche e ceia, deverdo ser acondicionados de acordo
com o especificado nos subitens seguintes:

5.44 Quitandas, bolos, pdes e frutas inteiras: embalagem plastica individual,
transparente, atoxica e inodora.

5.45 Mingau: embalagem de poliestireno expandido, capacidade para 500 ml e
revestidos por filme pléstico.

5.46  Frutas picadas: em pote pléastico transparente, com tampa, atéxico e inodoro. A
capacidade do pote deve ser suficiente para conter a porgéo de fruta especificada no
anexo

5.47 . No caso de cardapio contendo prato proteico a base de carnes (frango, came
bovina, suina e peixe) preparado com molhos, deveré ser considerado o peso drenado.
O molho devera ser acrescido apds a preparag@o atingir o peso requisitado

5.48  Guarnigdes contendo alimentos com fontes proteicas (ex: queijo, presunto, carne,
frango, entre outras...), ndo devem gerar custo adicional.

5.49 Devera ser fornecido a pedido da CONTRATANTE, limitando em 4 (quatro)
vezes ao més. A quantidade ndo consumida no més, acumula para os proximos
meses, quando o consumo for superior ao ofertado deve ser abatido no més seguinte,
de cada tipo, com os custos incluidos na proposta comercial, os seguintes itens:

COQUETEL TIPO 1 - Agua mineral, sucos naturais, café, biscoito, doces, salgados,
mini pées e pastas variadas.
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COQUETEL TIPO 2 - Frutas variadas, 4gua mineral, sucos naturais, café, salgados,
doces, mini pées, pastas variadas, frios (queijo ricota e presunto a base de peru).

Fornecer até 25 garrafas de 1 litro de café/dia (pronto) para os departamentos
indicados pela CONTRATANTE.

Seréio servidos em garrafas previamente higienizadas e sanitizadas, conforme
normas e procedimentos de limpeza e seguindo a proporgéo minima:

OS CUSTOS REFERENTE AO FORNECIMENTO DESTES ITENS JA DEVERAO
CONSTAR NA COMPOSICAO DOS CUSTOS DAS REFEICOES FORNECIDAS

6. OBRIGACOES DA CONTRATADA, QUANTO A HIGIENIZACAO:

6.1 Atender as disposigdes da Resolugdo n°. 216 de 15/09/04 - ANVISA, referente ao
Regulamento Técnico sobre os Parémetros e Critérios para o Controle Higiénico-
Sanitario em Estabelecimento de Alimentos;

6.2 Apresentar documentagéo de fichas técnicas e FISPQ de todos os produtos quimicos
utilizados aprovados pela SCIH/CCIH dos hospitais da CONTRATANTE;

6.3 Utilizar para limpeza e desinfecgdo de pisos, paredes, sanitarios e equipamentos, das
areas de estocagem (depdsitos e frigorificos), pré-preparo, cocgdo e consumo
(lactério, copas e refeitorios), de acordo com o tipo de material, hipoclorito de so6dio
100-250 PPM, pronto uso, desengordurante, detergente neutro, biguanida com
quaternario de aménia, dlcool 70% pronto uso ou outros produtos aprovados pelo
Ministério da Satide e SCIH/CCIH dos hospitais da CONTRATANTE;

6.4 Fornecer diluidores para os produtos quimicos e limpeza;

6.5 Utilizar solugdo de hipoclorito de sédio 1% pronto uso para desinfecgdo de
mamadeiras, chugas e bicos das mamadeiras;

6.6 Utilizar solugdo de hipoclorito de sédio 0,02% pronto uso para sanitizagdo de frutas
e vegetais crus;

6.7 Utilizar na complementagio da higiene das mdos sabonete liquido e solugdes
Antissépticas tais como dlcool 70% em gel ou outros aprovados pelo Ministério da
Satde contendo dispenseres adequados;

6.8 Manter em perfeitas condigdes de uso e higiene as instalagdes, equipamentos, moéveis
¢ utensilios utilizados na execugdo dos servigos deste Termo de Referéncia;

6.9 N#o poderdo ser despejados ou escoados em esgoto piiblico ou quaisquer outras dreas
ndo preparadas para esse objetivo 6leos vegetais, animais ou minerais. Nao havendo
infra-estrutura prépria, deverdo os mesmos ser armazenados em recipientes fechados
¢ retirados por empresa qualificada, sem dnus para a CONTRATANTE;

6.10 Limpeza periodica da caixa de gordura;

6.11 Supervisionar diariamente a higiene pessoal e a limpeza dos uniformes de seus

empregados;
12
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7. OBRIGACOES DA CONTRATADA, QUANTO A SITUACOES DE
EMERGENCIA:

7.1 Manter planejamento de esquemas alternativos de trabalho ou planos de contingéncia
para situagdes emergenciais, tais como: falta de dgua, energia elétrica/gas, vapor,
quebra de equipamentos, greves, catéstrofes e outros, assegurando a continuidade dos
servigos estabelecidos no presente Termo de Referéncia.

7.2 Apresentar em até 30 (trinta) dias, o plano de contingéncia para o fornecimento das
refeicdes as Unidades, em caso de interdigdo, suspensdo ou paralisagdo das
instalagdes fisicas da cozinha ou refeitorio.

7.3 Em caso de interdi¢do, suspenséo ou paralisagdo das instalag@es fisicas da cozinha ou
refeitorio, a CONTRATADA devera executar de imediato o plano de contingéncia
para o fornecimento das refei¢des as Unidades.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA, QUANTO AO FORNECIMENTO DE
MAO DE OBRA:

8.1 Manter quadro de pessoal técnico, operacional e administrativo em nimero minimo
conforme 0 ANEXO III para atender o cumprimento das obrigagdes assumidas neste
Termo de Referéncia, para execugdo do trabalho dos Hospitais sem que haja prejuizo
dos mesmos. Substituindo imediatamente em caso de falta por qualquer motivo.

8.2 Manter, durante todo o tempo de produgéo nos Hospitais equipe de nutricionistas 24
horas, bem como pessoal de infra-estrutura de forma a garantir o bom funcionamento
do servigo.

8.3 Cabera & CONTRATADA todo o dnus de natureza trabalhista, previdenciaria e
alimenticia de seus funciondrios;

8.3.1Manter sempre um preposto, Nutricionista/RT, com poderes para tomar deliberagdo
e/ou atender a qualquer solicitagio da CONTRATANTE quanto a tudo que se relacione
a boa execugdo dos servigos contratados;

8.3.  Fiscalizar e punir qualquer funcionario flagrado ou em conivéncia na distribuigdo
de refeigdes a pessoas ndo autorizadas (inclusive, parentes, visitantes ou qualquer pessoa
estranha ao servigo);

8.4.  Realizar exame médico dos funcionarios (admissional, periédico, demissional, de
retorno ao trabalho) de acordo com o Programa de Controle Médico de Satde
Ocupacional e o Programa de Protegdo Radiolégica

Ocupacional do Ministério do trabalho;

8.5. A CONTRATADA & obrigada observar ¢ atender os pardmetros quantitativos de
profissionais estabelecidos cm legislagdes do Consclho Regional de Nutricionista, em
especial a Resolugdo CFN n°. 380/05.

8.6.  Comprovar, quando solicitado, o registro e regularidade de seus nutricionistas e
técnicos envolvidos na prestagdo dos servigos junto ao Conselho Regional de Nutrigéo.

13 g/
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8.7.  Providenciar a imediata reposigfo de funcionarios para cobrir folgas, faltas, férias,
demissdes, licencas (satide, maternidade e lactantes), afastamentos, etc., de pessoal da
4rea técnica, operacional e administrativa, mantendo o quadro de funcionérios completo,
necessarios a execugéo dos servigos;

8.8.  Manter seus empregados, quando nas dependéncias do Hospital, devidamente
identificados com crachd subscrito pelo fornecedor, no qual constard, no minimo, sua
razfio social, nome completo do empregado e fotografia 3x4;

8.9.  Afastar imediatamente das dependéncias dos hospitais qualquer empregado por
mais qualificado que seja cuja presenga venha a ser considerada inadequada a
CONTRATANTE, promovendo a sua imediata substituigdo.

8.10. Promover treinamentos SEMESTRAIS ou sempre que houver necessidade,
tedricos e préticos de toda Equipe de Trabalho.

8.11. Responder pela disciplina de seus funcionérios durante a sua permanéncia nas
dependéncias dos hospitais, orientando-os para manterem o devido respeito e cortesia
para com os colegas de trabalho e os funciondrios da CONTRATANTE

8.12. Apresentar mensalmente, juntamente com a Nota Fiscal, comprovante da quitagéo
dos encargos trabalhistas e impostos fiscais dos funcionarios que atuem diretamente na
execugdo do presente contrato;

8.13. A ndo apresentagio desses comprovantes poderd acarretar na retengdo dos créditos
da CONTRATADA;

8.14. Declarar, antecipadamente, aceitar todas as condigdes, métodos e processos de
inspegdo, verificagdo e controle adotados pela fiscalizagdo, obrigando-se a fornecer ao
CONTRATANTE todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos ¢
comunicagdes de que este necessitar e que forem julgados necessérios ao desempenho de
suas atividades;

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA, QUANTO AO TRANSPORTE DE
ALIMENTOS:

9.1 As refeigdes servidas no refeitério para servidores, internos e residentes, deveréo
ser acondicionadas em gastronorms com tampa para distribui¢io em balcdo térmico
quente e frio, de acordo com as normas sanitérias vigentes da Resolugdo n°. 216, 15/09/04
- ANVISA.

9.2 Utilizar, para o transporte de alimentagfo, veiculos com certificado de vistoria
emitido pela Vigilancia Sanitaria, conforme Portarias CVS N° 15, de 07/11/91, alterada
pela Portaria CVS n°. 06, de 10/03/99.

93 A utilizagdo de veiculos para o transporte de alimentagdo também ¢
OBRIGATORIA para os hospitais que dispdem de pavilhdces asilares.

9.4  Executar a higienizago didria e conservagdo do veiculo utilizado para o transporte
da alimentagdo, de acordo com a Portaria CVS N°, 15/91, de 07/11/91 com as alteragdes

introduzidas pela Portaria CVS N°. 6/99, de 10/03/99. /
14
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9.5 O veiculo utilizado para as refeigdes transportadas devera ter a cabine isolada da
parte que contém os alimentos e deve ser revestida de material liso, resistente,
impermedvel, atoxica e lavavel, ndo podendo transportar pessoas e/ou animais e produtos
toxicos.

9.6  Os contentores devem sempre ser depositados sobre estrados de polietileno e néo
diretamente sobre o piso. Ademais, devem-se utilizar prateleiras e estrados removiveis.

9.7 Devera constar nos lados direito e esquerdo do veiculo, de forma visivel, dentro
de um retangulo de 30 cm de altura por 60 cm de comprimento os seguintes dizeres:
Transporte de alimentos, Nome, Enderego, Telefone da empresa e Produto Perecivel;

9.8 O transporte de alimentos prontos para o consumo deve obedecer as normas
técnicas que possam garantir a qualidade nutricional, sensorial, microbioldgica e fisico-
quimica dos produtos. Desta forma, os meios de transporte de alimentos destinados ao
consumo humano, refrigerados ou ndo, devem garantir a integridade e a qualidade a fim
de impedir a contaminagdo e a deterioragéio do produto.

9.9  Assegurar que os alimentos sejam transportados em condi¢des que evitem a
contaminagdo ou a recontaminagfo, ou ainda a multiplicagdo dos microrganismos
eventualmente presentes.

9.10 Apds o correto acondicionamento, as refei¢des de pacientes, acompanhantes,
internos e servidores, deverdo ser transportadas em caixas térmicas tipo hot box,
confeccionadas em material resistente (polietileno), isolamento térmico em poliuretano
expandido, devidamente higienizadas e desinfectadas, integras e com tampas que
permitam vedagdo adequada.

9.11 A distribuigdo dos alimentos quentes deve observar os critérios de tempo e
temperatura, ou seja, manter as preparagdes a 60 ° C por no maximo 6 horas, segundo
Resolugdo n®. 216, 15/09/0

9.12 Ademais os alimentos quentes devem ser transportados em recipientes com
proteg#o isotérmicas, mantendo a temperatura minima de 65°C, conforme o estabelecido
pela Portarian®. CVS - 15/91, de 07/11/1991, com as alteragdes introduzidas pela Portaria
CVS N°. 6/99, de 10/03/99;

9.13  Caso seja necessério para garantir uma melhor qualidade e aceitago das refei¢des
poderda a CONTRATANTE solicitar uma temperatura de distribuigdo acima da
recomendada na referida Resolugéo.

9.14 A distribuigdo de alimentos refrigerados deve observar também os critérios de
tempo e temperatura, ou seja, manter as preparagdes em temperaturas inferiores a 10 °C
por no méximo 4 horas ou quando a temperatura estiver entre 10 °C e 21 °C, esses
alimentos sé podem permanecer na distribuig@io até 2 horas e para o transporte deve-se
manter a temperatura ao redor de 4 °C, néo ultrapassando 6 °C, conforme o estabelecido
pela Portaria n°, CVS -15/91 de 07/11/1991 com as altera¢des introduzidas pela Portaria
CVS N°. 6/99, de10/03/99.

9.15 Devera manter, em temperaturas recomendadas, os alimentos em preparagéo e/ou
prontos para distribui¢do aos pacientes e acompanhantes em recipientes tampados com
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material de isopor com quatro divisérias e sopeira retangular com capacidade para 600
ml de isopor revestido com filme plastico.

9.16 As sobremesas devem ser servidas separadamente em material que atenda o per
capita em pote descartdavel com tampa que garanta vedag@o.

9.17 A temperatura das dietas servidas aos pacientes e acompanhantes deverd ser
monitorada e registrada em impressos proprios pela CONTRATADA;

9.18 A planilha de controle de temperatura e tempo de espera para distribuigdo do
alimento nas Unidades deve ser apresentada sempre que solicitadas, caso as temperaturas
das diversas preparagdes ndo estejam de acordo com as normas de seguranca agdes
corretivas devem ser postas em pratica.

9.19 Os equipamentos de refrigeragdo ndio devem apresentar risco de contaminagdo
para o produto e deve garantir, durante o transporte, temperatura adequada para o mesmo.

9.20  Cumprir os horarios de entrega das refeigdes estabelecidos pelos hospitais;

9.21 Em caso de atraso na entrega e distribuigéo das refeigdes, o prazo de tolerdncia
serd de 10 (dez) minutos. Apds este prazo aplicar-se-a o desconto de acordo com o
especificado no presente Termo de Referéncia;

9.22 Os responséveis pela entrega ¢ distribuigio das refeigdes deverdo estar
devidamente uniformizados.

9.23  E totalmente proibido o transporte das refeigdes em caixas de isopores ou qualquer
outro material que néo atenda as Normas da Vigilancia Sanitaria.

9.24  Nenhum alimento deve ser transportado em contato direto com o piso do veiculo
ou embalagens ou recipientes abertos.

9.25 Garantir que o transporte de produtos pereciveis ocorra em material liso,
resistente, impermeével e atoxico, lavavel, aprovado pela autoridade sanitéria.

9.26 Assegurar que os materiais utilizados para protegdo e fixagdo da carga (cordas,
encerados, plésticos e outros) néo representem fonte de contaminagéo ou dano para os
alimentos, devendo os mesmos seres

Desinfetados juntamente com o veiculo de transporte;

9.27 A carga e/ou descarga ndo devem representar risco de contaminagdo, dano ou
deterioragdo do produto e/ou matéria-prima alimentar;

9.28 A CONTRATADA utilizara as dependéncias da cozinha do Hospital Materno
Infantil (HMI), para a preparagdo, manipula¢do e produgdo das refeigdes e dietas que
serfio ofertadas aos pacientes, acompanhantes e colaboradores do Hospital Estadual e
Maternidade Nossa Senhora de Lourdes (HEMNSL), em decorréncia da HEMNSL néo
possuir estrutura de cozinha para preparagio das refei¢des, devendo ser assegurado uma
alimentagio em condigdes higiénico e sanitdrias adequadas bem como o transporte
adequado seguindo os padrdcs de higiene ¢ scguranga alimentar do HMI para a

HEMNSL.
10. QUANTO AS OBRIGACOES GERAIS: P/
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10.1 E vedado o atendimento ambulatorial aos pacientes dos hospitais pela
Nutricionista da CONTRATADA;

102 A CONTRATADA deverd complementar sob as suas proprias expensas, todos os
equipamentos (geladeira, forno elétrico, fogdes, cafeteiras, freezers, refresqueira, balcdo
térmico e demais equipamentos necessérios) e utensilios necessirios a execugdo dos
servigos objeto deste Termo de Referéncia;

10.3 A CONTRATADA nio poderd utilizar-se dos servigos de estudantes de Nutrigdo
ou encarregados para desempenhar fungdes e atividades inerentes ao profissional de nivel
superior sem supervisao.

10.4 Em caso de obras na cozinha ou em outras dependéncias entregues &
CONTRATADA que impega o seu funcionamento regular, os servigos ndo poderdo ser
paralisados, devendo a mesma, por meio de providéncias proprias e em local previamente
aprovado pela CONTRATANTE, continuar a presta-lo sem 6nus de qualquer natureza e
sem prejuizo para a alimentagéo dos beneficidrios do Servigo.

10.5  Apresentar em até 30 (trinta) dias, o plano de contingéncia para o fornecimento
das refeigdes as Unidades, em caso de interdigdo, suspensdo ou paralisagdo das
instalagdes fisicas da cozinha ou refeitério.

10.6 Em caso de interdigfo, suspensio ou paralisagdo das instalagdes fisicas da cozinha
ou refeitério, a CONTRATADA devera executar de imediato o plano de contingéncia
para o fornecimento das refei¢des as Unidades.

11. DA QUALIFICACAO TECNICA:

11.1 A empresa deverd apresentar o seu registro e dos seus responsaveis técnicos no
Conselho Regional de Nutrigdo — CRN.

12. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO:

12.1 O prazo para a execugdo e de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses,
contados a partir da sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, mediante termos aditivos, limitados ao periodo de vigéncia dos contratos de
gestdo — SES/GO.

13.  DOCUMENTACOES DA CONTRATADA:

13.1  Procedimentos Operacionais Padrdo (POP);

13.2  Registro de Execugdo do POP descrito e Listas de Capacitagdes;
13.3  PGRSS;

134 PPRA; %
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13.5 PCMSO;

13.6  ASO dos colaboradores;

13.7 Cartdo de Vacinagdo dos colaboradores;
13.8  Ficha Técnica dos Produtos Quimicos.

13.9  Os referidos documentos deverdo ser apresentados em sua totalidade em até 30
(trinta) dias a partir da assinatura do Contrato.

14. DA LEGISLACAO APLICAVEL:

14.1  Resolugdo n°. 200 CFN/98 — Dispde sobre o cumprimento das normas de definigéo
de atribuigdes principais e especificas dos nutricionistas conforme 4rea de atuagéo;

14.2  Ato CRN4, n° 59/99 — Dispde sobre pardmetros quantitativos por rea de atuagéo
do nutricionista e determina outras providéncias.

143  Portaria n° 1.428 de 26 de novembro de 1993 —Regulamenta a licenga para
inspeg#o sanitéria de alimentos e as diretrizes para o estabelecimento de Boas Praticas de
Produgéo e de Prestagfo de servigos na area de alimentos.

14.4  Portaria MS/GM n°. 322, de 22 de maio de 1988 — Aprova as normas gerais que
regulamentam as instalagdes e o funcionamento dos Bancos de Leite Humano em todo
territério nacional.

14.5 Portaria MS n°. 326/1997 — Dispde sobre o regulamento das condigdes higiénico
- sanitarias e Boas Priticas para  estabelecimento
produtor/industrializado de alimentos.

14.6  Resolugdo — RDC/ANVISA n°. 12 - Determina o padrdo microbioldgico para

alimentos.
14.7 Resolugdo — RDC/ANVISA n° 275/2002 — Determina a descri¢do de
Procedimentos Operacionais Padrdo (POP) em  unidades

produtoras/industrializados de alimentos.
14.8  Portaria MS n°. 1.469/2000 — Determina o padréio microbiolégico da dgua.

14.9 RDC n°. 33/2003 - Dispdem sobre o regulamento técnico para o gerenciamento
de residuos de servigos de saude.

14.10 Lei Federal n°. 10.741, de 01/10/2003.
14.11 Portaria CVS n°. 15, de 07/11/1991.
14.12 Portaria CVS n°. 06, de 10/03/1999.
14.13 RDC n°. 216, de 15/09/2004 - ANVISA.
14.14 RDC n°. 259, de 20/09/2002 - ANVISA.
14.15 RDC n°. 275, de 21/01/2002 - ANVISA.
14.16 RDC n°. 12, de 02/01/2002 - ANVISA.

14.17 Lein®. 8.069 - ECA, de 13/07/90. /
18
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15. ANEXOS:
15.1  AnexoI- CARDAPIO E REGRAS GERAIS;

152 Anexo II — LACTARIO; (EXCLUSIVO PARA HOSPITAL MATERNO
INFANTIL- HMI)

153 Anexo Il - DIETAS ESPECIAIS;

15.4  Anexo IV — ALIMENTACAO
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15.6  Anexo VI- DEFINICOES

15.7 Anexo VII- ATESTADO DE VISITA TECNICA

ﬂ/é/w o

yredro I‘\/iug-icy
Gerenis Operactona\
HIMAGH

Este documento foi assinado digitalmente por leeh@otwal &lda#snScadéua Luisa Moura Gomes.
Para verificar as assinaturas va ao site https://vevtsigonadekirsisatnadisrasrodmm 44 31436zl inecodigdi§d EDEHAFR2BIEII6SEIF 62.

42

Para verificar as assinaturas va ao site https://vwavtsigonaldekissisatnatsrasrodmm 44 3146zt inecodigdi§d EDEHIFER2BIEII6SEIF 62.

Este documento foi assinado digitalmente por leeh@otwal&ldasnBcadéua Luisa Moura Gomes.



- SES
H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER SuUS ‘-‘ tora e

CONTRATO N2 9-6118-SERV-11-2022-HEMU CELEBRADO
ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH E LG
RESTAURANTE E COMERCIO DE ALIMENTOS EIRELI.

Institufo de
l Gestine
Humanizagdo

ANEXO |

17. CARDAPIO E REGRAS GERAIS:

17.1. Para a elaboragdo do cardapio devera ser observada a relagdo de
géneros em geral, a sazonalidade, qualidade, procedéncia, idoneidade, validade
e marca renomada na praga dos produtos alimenticios, com os respectivos
consumos per capta e frequéncia de utilizagdo, atendendo as necessidades
energéticas diarias requeridas de acordo com a idade e atividade do individuo;

17.2. Os fornecedores de géneros alimenticios devem atender a politica de
Qualificagdo e Avaliagao dos fornecedores adotada pela ONA — Organizagéo
Nacional de Acreditacao;

17.3. Para o atendimento das necessidades nutricionais diarias recomendadas,
deverao ser organizados cardapios variados com base na relagédo de géneros e
produtos alimenticios dentro dos padroes exigidos pelo método AQPC -
Avaliagdo Qualitativa das Preparagdes de Cardapio e submetidas a célculos
nutricionais de macro e micronutrientes;

17.4. Os cardapios refeitério/mdes e pacientes/acompanhantes serao
elaborados por profissional Nutricionista da Contratada, com 30 (trinta) dias de
antecedéncia do inicio de sua execugdo, para serem avaliados e indicadas as
alteragdes e/ou corregdes necessarias

17.5. A CONTRATANTE terd um prazo de 7 (sete) dias Uteis, a partir do
recebimento dos cardapios, para avalid-los e indicar as alteragdes e/ou
corregdes que se fizerem necessarias, devolvendo-os formalmente a
Contratada.

17.6. A Contratada tera um prazo de 7 (sete) dias Uteis, a partir da devolugao
dos cardapios, para efetuar todas as alteragdes e/ou corregdes solicitadas pela
Contratante. Os carddpios alterados e/ou corrigidos deverdo ser
reencaminhados @ CONTRATANTE.

17.7. Eventuais alteragdes nos cardapios durante o periodo de execucéo dos
mesmos, solicitadas pela Contratante ou promovidas pela Contratada, deverdo
ser realizadas e comunicadas com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro)
horas do preparo das refeigdes.

17.8. Alteragdes nos cardapios pela Contratada s6 poderao ser realizadas com
anuéncia da Contratante.

17.9. A técnica de preparo ficara a critério da CONTRATADA, mas com a
aprovagdao da CONTRATANTE. Devera possuir fichas técnicas de preparagao
de facil acesso para o cozinheiro

17.10. A elaboragéo de cardapios normais ou de dietas especiais obedecera as
normas estabelecidas neste Termo de Referéncia e pela Nutricionista do
CONTRATANTE;

20
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17.11.0s cardapios/dietas deverdo apresentar preparagdes variadas,
equilibradas, proporcionando um aporte calérico adequado, visando o bem-estar
fisico social e mental dos consumidores;

17.12.Como forma de seguranga alimentar, os aditivos das preparagoes
principais (sal, agucar, vinagre, azeite virgem e adogante) de dietas deveréo ser
fornecidos na forma de saches para os colaboradores, pacientes e
acompanhantes, os quais devem ser adquiridos em comum acordo com o0s
nutricionistas da CONTRATANTE;

17.13. Deveréao ser previstos cardapios diferenciados aos pacientes com padrao
alimentar que tenham influéncias de preceitos religiosos, tabus, habitos
alimentares e socioculturais, em consonancia com o estado clinico e nutricional
do mesmo;

17.14. A fim de implementar o processo de humanizagdo no atendimento
nutricional a CONTRATADA devera elaborar cardapios diferenciados para datas
especiais com a aprovagao da CONTRATANTE (Pascoa, Dia das Maes, Dia dos
Pais, Dia das Criangas, Natal, Ano Novo, Festa Junina, etc.), para colaboradores,
acompanhantes e pacientes, sendo este Ultimo adaptado as restrigées
nutricionais, sem custos adicionais;

17.15. Fornecer semanalmente o cardapio completo para fixagéo em local visivel
ao atendimento nas dependéncias dos hospitais pertencentes a
CONTRATANTE;

17.16. Fornecer géneros especificos para determinadas patologias especiais
como doenga celfaca, erros inatos de metabolismo, dieta para glicogenose,
intolerancia a lactose, intolerancia ao gluten e outras, mediante solicitagdo da
CONTRATANTE para pacientes, acompanhantes e colaboradores (com
apresentacéo de laudos comprovando as restricdes alimentares);

17.17. Os cardépios para atendimento ao refeitorio deverao incluir sempre uma
opgéo para o prato proteico do cardapio das grandes refei¢des, visando ofertar
opgéo aos colaboradores com preparagdes a base de ovos, proteina de soja ou
gréos;

18. DESCRIGAO DAS DIETAS GERAIS E DIETAS ESPECIAIS:

18.1. Dieta Liquida Restrita ou Liquida de Prova:

18.1.1. Composta de liquidos claros, coados, minimos em residuos, com
fracionamento seis vezes ao dia, volume de 200 a 300 ml por etapa/refeigéo.

18.2. Indicagao:

18.2.1. E indicada no preparo de determinados exames, pré e pos-
cirlrgicos, apés periodo de alimentagéo intravenosa, durante infecgoes graves,
21
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diarréia aguda, antes e depois de procedimentos diagnésticos, apés longos
periodos em jejum, geralmente utilizada por 2 a 3 dias em virtude de seu reduzido
valor nutritivo e inadequagao nutricional.

18.3. Alimentos Indicados:

Agua, agua de coco, infusées sem adigéo de aglcar ou dextose (chas claros —
camomila, erva cidreira, chas de frutas ou casca de frutas, etc.), sucos de caju
coado sem adigdo de aglcar; caldo de carnes com legumes ralo e coados 2 a 3
vezes.

18.4. Alimentos contraindicados:

18.4.1. Leite e derivados, café, cha-mate, chas de coloragdo escura;
Carnes de todo tipo - exceto os respectivos caldos, ovos, hortaligas - com
excecgdo do caldo, bebidas carbonatadas; geléia de mocoté, gelatina, sorvetes
ou picolés, condimentos com excegdo do sal, leguminosas e cereais com
excecéo dos caldos.

19. DIETA LIQUIDA GELADA:

19.1. Composta de liquidos homogéneos, batidos em liquidificador, ndo sao
coados, com oferta de alimentos resfriados ou gelados.

19.2. Indicagéo:

19.2.1. E indicada para pacientes com abcesso na regido da boca e/ou
com edema facial.

19.3. Alimentos Indicados:

19.3.1. Agua, sorvetes, agua de coco, infusées com ou sem adigdo de
aglicar ou dextose gelados, sucos de frutas com ou sem adigdo de agucar; leite
enriquecido com frutas e resfriados, creme de frutas resfriados, caldo ou sopas
ou escaldados ou canja de carnes com legumes batidos e resfriados.

19.4. Alimentos contraindicados:

19.4.1. Alimentos com temperatura elevada, alimentos com grumos ou
pedacos, alimentos sélidos ou de dificil degluticao.

22
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20. DIETA LIQUIDA COMPLETA:

E aquela que reduz o tempo e trabalho digestivo dos alimentos consumidos e
apresenta baixa viscosidade e fluidez. E composta de alimentos liquidos coados
e de substancias que em contato com o liquido se dissolvem, contém glicidios
soluveis, proteinas sollveis e gelificadas, lipidios emulsificados. E pobre em
fibras.

20.1. Indicagao

20.1.1. Para pacientes incapazes de tolerar alimentos soélidos ou com
dificuldade de mastigagdo e degluticao, disfagia, lesdes obstrutivas do trato
gastrintestinal, pré e pés-cirurgicos e anorexia.

20.2. Alimentos Indicados

20.2.1. Alimentos na consisténcia Liquida e coados, homogéncios. Cereais
refinados e cozidos, farinha de aveia, creme de arroz, milho e trigo, caldos e
sucos, sopas liquidificadas e coadas, sucos coados (frutas), leite integral ou
desnatado, bebidas lacteas, iogurte liquido, suplementos comerciais; Sopas ou
caldos ou escaldados ou canja liquidificadas.

20.3. Alimentos contraindicados:

20.3.1. Alimentos na consisténcia sélida ou com grumos, Condimentos
picantes, alimentos integrais, farelos, sementes, hortalicas cruas.

21. DIETA LiQUIDA PASTOSA:

21.1. E constituida de preparagdes que contém liquidos e alimentos em
suspensdo, cujas particulas se encontram em suspensdo ou emulsdo,
homogenias, resultando em liquido espessado. Deve ser isenta de residuos
celulésicos e tecido conjuntivo. E também chamada de liquida grossa ou de
pastosa liquidificada.

21.1. Indicagao:

21.1.1. Para pacientes incapazes de tolerar alimentos sdélidos ou com
dificuldade de mastigagdo e degluticdo, disfagia, lesées obstrutivas do trato
gastrintestinal, pré e pés-cirdrgicos e anorexia.

21.2. Alimentos Indicados:

21.2.1. Cereais refinados e cozidos, farinha de aveia, creme de arroz, milho
e trigo, caldos e sucos, sopas liquidificadas, sucos de frutas ndo sdo coados,
23
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leite integral e desnatado, bebidas lacteas, iogurtes, leite enriquecido com frutas,
creme de frutas, suplementos comerciais; Ovos, aves, peixes, carne bovina
acrescida a sopas liquidificadas que nédo sdo coadas e sdo grossas e
homogéneas.

21.3. Alimentos contraindicados:

21.3.1. Alimentos solidos, preparagbes com grumos ou pedagos,
Condimentos picantes, sementes, hortalicas cruas e inteiras, frutas inteiras,
queijos ricos e embutidos. Paes, biscoitos, pastelarias, bolos. Hortalicas folhosas
cruas, brocolis, pepino, pimentao. Queijos. Carnes duras, crocantes, empadas e
fritas.

22. DIETA PASTOSA:

22.1. E aquela que inicialmente contém alimentos na forma de pasta,
subdivididos, moidos e triturados e posteriormente, inclui vegetais e frutas
tenras. E isenta de residuos celulésico e tecido conjuntivo.

22.2. Indicagao:

22.2.1. Nos casos de dificuldade de mastigagéo, disfagia, pré e pos-
cirurgicos.

22.3. Alimentos Indicados:

22.3.1. Mingaus de amido de milho, aveia, creme de arroz e outros cereais;
Purés de batata ou batata-doce ou cenoura ou ervilha; Suco ou creme de frutas
e hortaligas. Frutas macias ou em forma de puré. Suco de frutas, leite, iogurte,
pudim, manjar; Carnes, peixes e aves moidos ou desfiados, sem pele. Ovos
mexidos moles ou poché, gelatina, geleia.

22.4. Alimentos contraindicados:

22.4.1. Paes duros ou com sementes, biscoitos amanteigados, pastelarias.
Cereais secos, contendo passas, nozes e outras frutas oleaginosas, ou
sementes. Hortalicas folhosas cruas. Hortaligas com sementes e/ou casca.
Frutas com polpas (ex.: laranja, uva, abacaxi) que séo dificeis de transformar
em puré. Carnes duras, crocantes ou empanadas. Ovos fritos. Bacon, azeitona,
coco. Condimentos picantes.

24
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23.DIETA BRANDA:

23.1E assim chamada por néo conter fibras asperas, nem alimentos fortemente
condimentados, a sua consisténcia é de mastigago e digestéo facilitada. E
similar & dieta normal, porém constituida de alimentos macios, isenta de folhas
cruas, hdo necessariamente moidos ou triturados, apenas abrandados. Pobre
em residuos celuldsico e tecido conjuntivo que podem ser modificados por
cocgéo ou subdivisao.

23.2 Indicagéo:

23.2.2 Alimentag&o de criangas e idosos, em casos de corregéo de alteragdes
elou perturbagdes organicas e funcionais do trato gastrintestinal e como
intermediaria na progresséo para a dieta normal.

23.2.2 Alimentos Indicados:

25.1.1. Paes macios, paes de forma, bolinhos cozidos ou assados macios,
biscoitos sem recheio e gordura, panquecas, cereais cozidos, arroz, massas em
geral. Hortaligas todas cozidas. Frutas todas cozidas ou macias e picadas. Leite,
jogurte e queijo pobres em sal e gorduras. Carnes com pouca gordura, ao molho,
grelhadas ou assadas, picadas e cozidas ou moidas ou desfiadas. Purés,
ensopados. Ovos mexidos, moles ou poché. Gorduras, éleos e aglcares todos,
sem excesso.

23.3 Alimentos contraindicados:

23.3.1 Paes duros ou com sementes, biscoitos amanteigados, pastelarias.
Hortaligas folhosas cruas, brocolis, abobora, couve-flor, pepino, pimentao e
outras hortalicas formadoras de gases. Frutas e vegetais do tipo A, exceto em
sucos e cremes. Cereais integrais. Frituras em geral, Queijos duros e gordurosos
(provolone). Carnes duras, crocantes, empadas. Doces concentrados (tipo
Goiabada) e ovos fritos.

24.DIETA LIVRE:

24.1Chamada também de dieta geral ou normal. E a dieta que fornece
proporgdes adequadas dos diversos grupos de alimentos.

24.2 Indicagao:
24.2.2E indicada para os pacientes que n&o necessitam de modificagoes
dietéticas especificas.
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24.2.3 Alimentos Indicados:

2424 Gréos e seus produtos integrais e pobres em gordura. Hortalicas
frescas. Frutas frescas. Leite, iogurte e queijo com pouca gordura e sal. Carnes,
aves, peixes e ovos magros, sem pele e gordura. Gorduras, 6leos e aglcares
todos com moderagéo.

24.3 Alimentos contraindicados:

24.3.2 P&es, cereais, arroz e massas ricos em gordura e aglcar (ex.: croissant,
bolos recheados e com cobertura, folhados,). Hortalicas enlatadas com sal e/ou
6leo. Frutas em conservas com calda de agticar. Carnes ricas em gordura e sal,
como os frios em geral (salame, mortadela, presunto).

24.3.3 Nota: observar que a evolugédo caldrica se estabelece entre as
dietas pastosa, branda e livre porque recebem os mesmos ingredientes e
nutrientes, diferenciando apenas na consisténcia.

26
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ANEXO Il
25. LACTARIO

25.1 Refei¢cdo e mamadeiras do lactario

252 As formulas infantis, servidas em mamadeiras, deverdo ser estéreis
(diluidas em agua fervida e filtrada, com manipulador treinado segundo o manual
de boas praticas, previamente aprovado pela Nutricionista da Unidade e de
acordo com a legislacéo vigente para manipulagdo de férmulas nutricionais por
via oral e enteral;

25.3 O recipiente (mamadeira) devera ser esterilizada pela CONTRATADA,
quimica e termicamente, antes de cada distribuicdo, seguindo padrdo de
diluigdo/desinfecgado, tempo/temperatura, segundo legislagao vigente (ANVISA),
em volumes de 30ml a 240ml, conforme prescri¢éo;

25.4 As mamadeiras, frascos de nutricdo enteral e seringas para distribuigédo
deveréo estar devidamente identificadas através de rétulo, que sera trocado a
cada horario, contendo informagdes conforme exigido da politica de Identificagédo
dos hospitais da CONTRATANTE;

25.5 As mamadeiras prontas para distribuicdo deverao estar em bom estado
de conservagdo, esterilizadas, identificadas, tampadas e acondicionadas em
filme plastico/saco descartavel transparente e distribuidas em caixas térmicas;
compete 8 CONTRATANTE o fornecimento de todo os insumos lacteos, nao
lacteos, cereais/massas, assim como os complementos para administragido
de dietas e formulas;

25.6 Compete a CONTRATADA o fornecimento de mamadeiras, copos, chucas
(mini mamadeira) e bicos de mamadeiras, em quantidade suficiente, assim
como, a méo de obra para preparagao das mesmas;

25.7 Fica a CONTRATADA obrigada a repor e/ou complementar, sempre que
necessario, 0os materiais e equipamentos recebidos da CONTRATANTE de
modo que o atendimento nao fique prejudicado.

25.8 Obrigagdo da CONTRATADA pela manutengcédo e reposigdo de todos
equipamentos, devido ao mau uso ou estado de conservagéo.

25.9 Realizar, mensalmente, analise microbiolégica de UMA férmula na
presenca da Contratante. Os custos das amostras sdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

27
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26. Mamadeiras para lactario:

TIPO DE DESCRITIVO UNIDADE
REFEICAO
Preparagbes a base de formula lactea ou leites tipo A
convencionais integrais ou n&o, percentual de diluigdo
MAMADEIRA conforme demanda do paciente, adiciongdas de cereais pré- Mamadeira:ou
SIMPLES  [coZidos ou n&o, com frutas ou vegetais, legumes e caldo copo ou chuca
purinicos adocicadas ou nao, e distribuidas em volume L utoclavaveis
conforme prescrigéo.
Preparagbes a base de formulas lacteas ou férmulas
especiais leites tipo A ndo convencionais especificos,
integrais, polimérico ou hidrolizados, a base de proteina de Mamadeira ou
vaca ou soja, percentual de diluigdo conforme demanda do copo ou chuca
paciente, adicionadas de cereais pré-cozidos ou ndo, ou com siGclavavals:
MAMADEIRA frutas ou vegetais, legumes e caldos purinicos, acrescidas de
ESPECIAL  |mgdulos especiais adocicadas ou ndo e distribuidas em
volume conforme prescrigdo.
Preparagdes a base de leite humano (Banco de Leite/HMI) e Mamadeira,
LEITE distribuidas em volume conforme prescri¢éo. copo, frasco ou
HUMANO chuca
autoclavaveis

26.1 Compete a CONTRATADA o fornecimento dos itens abaixo para as
preparacées de mamadeiras, vitaminas e servigos do lactario:

Insumos

Frutas diversificadas

logurte

Leite integral,

desnatado e sem lactose

Polpa de fruta

Material descartavel e Limpeza

Frasco de 100 ml e de 300ml

Copos de 180, 300 e 100 ml c/tampa

Canudos

Talheres completo descartavel (garfo, faca e colher)

Embalagens 15x30, 20x30 e 50x80

Produtos de Limpeza em geral
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27. NUTRIGAO ENTERAL:

27.1 Alimentacao para fins especiais, com ingestao controlada de nutrientes, na
forma isolada ou combinada, de composicdo quimica definida ou estimada,
especialmente elaborada para uso por sonda ou via oral, industrializados ou n&o,
utilizado exclusiva ou parcialmente para substituir ou complementar a
alimentagéo oral em pacientes desnutridos ou nao, conforme suas necessidades
nutricionais, em regime hospitalar.

27.2 Compete a8 CONTRATANTE o fornecimento dos insumos e acessorios
complementares necessérios a preparagéo deste tipo de alimentagéo, cabendo
a CONTRATADA a preparagéo e distribuicdo das mesmas. O valor cobrado
pela CONTRATADA devera ser referente ao servigo prestado (preparacéo e
distribuigao) constante na planilha de prego com (MAMADEIRAS).

27.3. TIPOS DE DIETA:

27.3.1 Dieta industrializada enteral polimérica, > 1.25kcal/ml, = 60g de proteinall,
com fibras. Isenta de sacarose, lactose e gluten, acrescida de vitaminas e
minerais. Sistema fechado de 500 mL; Dieta liquida, polimérica, hipercalérica,
hiperproteica, com fibras, 500 mL — Sistema fechado;

27.3.2 Dieta industrializada enteral polimérica, > 1.25kcal/ml, = 60g de proteinall,
com fibras mistas. Isenta de sacarose, lactose e gliten, acrescida de vitaminas e
minerais. Sistema fechado de 1L; Dieta liquida, polimérica, hipercalérica,
hiperproteica, com fibras, 1L — Sistema fechado;

27.3.3 Dieta industrializada enteral polimérica, > 1.25kcal/ml, = 55g de proteina/l.
Isenta de fibras, sacarose, lactose e gluten, acrescida de vitaminas e minerais.
Sistema fechado de 1L. Dieta liquida, polimérica, hipercaldrica, hiperproteica,
isenta de fibras, 1L — Sistema fechado;

27.3.4 Dieta industrializada enteral, liquida, polimérica, > 1,25kcal/mL, = 55¢g
proteina/L. Isenta de fibras. Sistema fechado de 500 mL. Dieta liquida, polimérica,
hipercaldrica, hiperproteica, isenta de fibras, sistema fechado de 500 Mi;
27.3.5Dieta industrializada enteral polimérica, > 1,25kcal/ml, 2 60 g de
proteina/l, com fibras 100% solluveis. Isenta de lactose, sacarose e gluten.
Sistema fechado de 1L. Dieta liquida, polimérica, hipercalérica hiperproteica, com
fibras 100% soluveis. Sistema Fechado. 1L;

27.3.6 Dieta industrializada enteral/oral oligomérica, liquida, > 1,25 kcal/ml, = 60
g de proteinal/l, a base de peptideos e proteinas hidrolizadas. Sistema fechado
de 500 mL. Dieta liquida, oligomérica, hipercalérica hiperproteica, sem fibra.
Sistema fechado de 500 mL;

27.3.7 .Dieta industrializada enteral/oral oligomérica, liquida, > 1,25 kcal/ml, 2 60
g de proteina/l, a base de peptideos e proteinas hidrolizadas. Sistema
fechado.Dieta liquida, oligomérica, hipercaldrica hiperproteica, sem fibra Sistema
fechado. 1L; Dieta industrializada enteral/oral, liquida, especifica para
cicatrizagao, =1.25kcal/ml, > 60g de proteina/l, sem fibra, acrescido de arginina
e micronutrientes importantes para cicatrizagédo. Sistema fechado. Dieta liquida,
para cicatrizagdo, normocaldrico, hiperproteico, sem fibras, 1L, sistema fechado.
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ANEXO Il - DIETAS ESPECIAIS

28. DIETA LAXANTE:

28.1. Indicagdes:
28.1.1. Indicadas para prevenir ou corrigir a constipagao.

28.2. Caracteristicas:

28.2.1. Consisténcia: Pode variar, segundo a consisténcia das dietas de
rotina, exceto da dieta normal;
28.2.2. Fracionamento: 6 refeicdes ao dia (desjejum, colag&o, almogo,

lanche, jantar, ceia) Rica em fibras soltveis e insoltveis (20 a 35g/dia), a partir
de frutas, verduras, hortalica, em residuos e tecido conjuntivo.
28.2.3. Preparagdes acompanhadas de liquido;

28.3. Macronutrientes:
28.3.1. Normocalérica; Normoglicidica; Normoprotéica; Normolipidica;

*Observagdo: Ainda pode ser alterada para dietas hipo ou hiperprotéica de
acordo com o diagnostico do paciente. Com adigéo de alimentos adicionados de
lactobacillus ou modulagdo com mix de fibras, acréscimo de modulo de TCM ou
modulo de probidticos.

28.4. Preparagoes Indicadas:
28.4.1. Frutas e sucos: maméo, abacaxi, abacate, ameixa, laranja,
tangerina, meldo, melancia, péra, uva, agai, buriti, ata, manga, carambola,
pupunha, maga com casca, acerola, maracuja, cupuagu, graviola.
28.4.2. Hortalicas, legumes, tubérculos e verduras: alface, acelga, couve,
couveflor, abdbora, chuchu, cenoura, beterraba, feijdo verde, maxixe, quiabo,
pepino, tomate, cebola, pimentao, berinjela.

28.4.3. Leguminosas: Feijdo, soja, ervilha, gréo de bico, lentilha.
28.4.4. Cereais: milho, pées e biscoitos integrais, massas integrais, arroz
integral, aveia, cevada, trigo integral.
28.4.5. Leite e derivados integrais.
28.4.6. Ovos, carnes vermelhas e brancas (cozido, ensopado, grelhado e
assado/frito acompanhados por molhos).
28.4.7. Temperos: comuns aos habitos regionais e de acordo com cada
preparacgéao.
28.4.8. Oleos e margarina vegetal sem gorduras trans, azeite, maionese,
creme de leite, oleaginosas (castanhas, améndoas).
28.4.9. Geleia de frutas, compotas de frutas.
28.4.10. Café e chas.
30
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28.5. Preparagdes contraindicadas:

28.5.1. Frutas e sucos: maga sem casca, banana, goiaba e caju.

28.5.2. Hortaligas, legumes, tubérculos e verduras: batata doce, batata
portuguesa, card, macaxeira, mandioca.

28.5.3. Cereais, paes, massas, biscoitos e farinhas refinados.

28.5.4. Leite e derivados.

29. DIETA CONSTIPANTES OU OBSTIPANTE:

29.1. Indicagdes:

29.1.1. Para individuos com quadro de diarreia persistente, devido a
situagdes clinicas especificas ou por efeito farmacolégico.

29.2. Caracteristicas:

29.2.1. Consisténcia: Pode variar, segundo a consisténcia das dietas de
rotina, exceto a da dieta normal -Pobre em fibras insollveis.

29. 2.2Fracionamento: 5 refeigoes ao dia (Desjejum, almogo, lanche, jantar,
ceia)

29.3. Macronutrientes:
29.1.1. Normocalérica; Normoglicidica; Normoprotéica; Normolipidica;

*Observagao: Ainda pode ser alterada para dietas hipo ou hiperglicidica, hipo
ou hiperprotéica ou hipolipidica de acordo com o diagnéstico do paciente, com
adigao de alimentos adicionados de lactobacillus, ou adi¢do de médulo de fibra
soluvel prebiética ou médulo de probiéticos.

29.4. Preparagodes Indicadas:

29.4.1. Frutas e sucos: maga, banana, goiaba, caju, péra, péssego, melao
e limao.
29.4.2. Hortalicas, legumes, tubérculos e verduras: chuchu, cenoura,
beterraba, cebola, batata doce, batata portuguesa, cara, macaxeira, mandioca;
29.4.3. Cereais: milho, paes e biscoitos refinados, massas refinadas, arroz,
amido de milho, trigo, amido de arroz;
29.4.4. Leite e derivados desnatados;
29.4.5. Ovos, carnes vermelhas (maximo 3 vezes por semana) e brancas
(cozido, ensopado, grelhado e assado acompanhados por molhos ou no).
29.4.6. Temperos: comuns aos habitos regionais e de acordo com cada
preparacao,
29.4.7. Oleos e margarina vegetal sem gorduras trans, azeite; 29.4.8.
Geleia de frutas indicadas, compotas de frutas indicadas.
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29.4.9. Café e chés.

29.5. Preparagoes contraindicadas:

29.5.1. Frutas e sucos: mamd&o, abacaxi, ameixa, laranja, tangerina,
melancia, uva, manga.
29.5.2. Hortaligas, legumes, tubérculos e verduras: alface, acelga, couve,

couveflor, abdbora, beterraba, feijao verde, maxixe, quiabo, pepino, tomate,
pimentao, 29.5.3. Leguminosas: Feijao, soja, ervilha, grao de bico, lentilha.

29.5.4. Cereais: milho, pées e biscoitos integrais, massas integrais, arroz
integral, aveia, cevada, trigo integral.

295.5. Leite e derivados integrais.

29.5.6. Aglicar qualquer tipo, geleia de frutas, compotas de frutas, balas,

sorvete e picolé de fruta indicada, chocolate, frutas em passas, cremes e tortas
em grande quantidade.

30. DIETAS HIPOSSODICA LEVE

30.1. Indicagdes:

30.1.1. Para individuos que necessitam controlar o consumo de sédio,
devido a hipertensao (arterial e pulmonar) ou por insuficiéncia cardiaca, renal ou
hepatica, com restricao de NaCl- de 2000mg/dia.

30.2. Caracteristicas:

30.2.1. Consisténcia: Segue a consisténcia das dietas de rotina.

30.2.2. Fracionamento: 5 refeicdes ao dia (desjejum, almogo, lanche,
jantar, ceia)

30.3. Macronutrientes:
30.3.1. Normocalérica; Normoglicidica; Normoprotéica; Normolipidica;

*Observagdo: Ainda pode ser alterada para dietas hipo ou hiperglicidica, hipo
ou hiperprotéica ou hipolipidica de acordo com o diagnéstico do paciente.

30.3.2. Deve ser restrita em 2 a 3 g de sodio (= 70 a 130 mEq)

30.3.3. E permitido acrescentar de 2 g sal (cloreto de sédio)/ dia na cocgé@o
de alimentos (maximo de 1g no amogo e 1g no jantar). Os demais
micronutrientes podem ser ajustados de acordo com a necessidade do paciente;
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30.4. Preparagdes indicadas:

30.4.1. Frutas e sucos (sem restricao de frutas): banana, mamao, abacaxi,
abacate, ameixa, laranja, tangerina, melao, melancia, péra, uva, tucuma, acai,
buruti, ata, manga, carambola, pupunha, maga com casca, goiaba, caju, liméo,
acerola, maracuja, cupuagu, tapereba, graviola.

30.4.2. Hortalicas, legumes, tubérculos e verduras (sem restri¢&o): alface,
acelga, couve, couve-flor, abébora, chuchu, cenoura, beterraba, feijao verde,
maxixe, quiabo, pepino, tomate, cebola, pimentao, berinjela, batata portuguesa,
batata doce, cara, macaxeira, mandioca.

30.4.3. Leguminosas: Feijdes, soja, ervilha, grao de bico, lentilha.

30.4.4. Cereais: milho, paes e biscoitos preferéncia por integrais, massas
integrais ou refinados, arroz, aveia, cevada, trigo preferéncia por integral.
30.4.5. Ovos (maximo de 3 por semana), carnes vermelhas (maximo de 3

por semana), e brancas (cozido, ensopado, grelhado e assado acompanhados
por molhos ou ndo sem pele e sem gorduras).

30.4.6. Temperos: comuns aos habitos regionais e de acordo com cada
preparagédo (Para melhorar o sabor da preparagéo, estes temperos podem ser
colocados nos alimentos uma hora antes da preparagéo ou colocados moidos
na hora de servir).

30.4.7. Oleos, azeite, manteiga sem sal, oleaginosas (castanhas,
améndoas, etc.).

30.4.8. Geleia de frutas, compotas de frutas, frutas em passas, agucares
com moderagéo. 30.4.9. Café e Chas.

30.5. Preparagoes contraindicadas:

30.5.1. Temperos completos, com excesso de sal.

30.5.2. Carnes salgadas e derivados embutidos, defumados e frios
contendo sal.

30.5.3. Caldos de carne, de galinha, de peixe e de legumes concentrados.
30.5.4. Molhos prontos contendo sal (shoyo, sakura, maionese, catchup,
mostarda);

30.5.5. Frituras; Salgadinhos;

30.5.6. Produtos em conserva (ervilha, milho, etc.).

31. DIETA HIPOSSODICA MODERADA A GRAVE

31.1. Indicac¢des:

31.1.1. Para individuos que necessitam controlar o consumo de sédio,
devido a hipertenséo (arterial e pulmonar) ou por insuficiéncia cardiaca, renal ou
hepatica, com restrico de sodio e presenga de edema periférico.
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31.2. Caracteristicas:

31.2.1. Consisténcia: Segue a consisténcia das dietas de rotina.
31.2.2. Fracionamento: 5 refeicdes ao dia (desjejum, almogo, lanche,
jantar, ceia)

31.3. Macronutrientes:

31.3.1. Normocalérica; Normoglicidica; Normoprotéica; Normolipidica;
*Observagao: Ainda pode ser alterada para dietas hipo ou hiperglicidica, hipo
ou hiperprotéica ou hipolipidica de acordo com o diagnéstico do paciente.

31.3.2. Deve ser restrita em 1 g de sodio (= 43,5 mEq).
31.3.3. E permitido acrescentar de 0,5 g sal / dia ha cocgéo de alimentos.
31.3.4. Os demais micronutrientes podem ser ajustados de acordo com a

necessidade do paciente.

31.4. Preparagdes Indicadas:

31.41. Frutas e sucos (sem restrigdo): banana, mamao, abacaxi, abacate,
ameixa, laranja, tangerina, meldo, melancia, péra, uva, tucuma, acai, buriti, ata,
manga, carambola, pupunha, magé com casca, goiaba, caju, liméo, acerola,
maracuja, cupuagu, tapereba, graviola.

31.4.2. Hortaligas, legumes, tubérculos e verduras (sem restricdo): alface,
acelga, couve, couve-flor, abébora, chuchu, cenoura, beterraba, feijao verde,
maxixe, quiabo, pepino, tomate, cebola, pimentéo, berinjela, batata portuguesa,
batata doce, cara, macaxeira, mandioca.

31.4.3. Leguminosas: Feijao, soja, ervilha, gréo de bico, lentilha.

31.4.4. Cereais: milho, paes e biscoitos preferéncia por integrais, massas
integrais ou refinados, arroz, aveia, cevada, trigo preferéncia por integral.
31.4.5. Ovos (maximo de 3/ semana), carnes vermelhas (maximo de 3 por
semana) e brancas (ensopado, grelhado e assado sem pele e sem gorduras).
31.4.5. Temperos: comuns aos habitos regionais e de acordo com cada

preparagdo (Para melhorar o sabor da preparagéo, estes temperos podem ser
colocados nos alimentos uma hora antes da preparagéo ou colocados moidos
na hora de servir.)

31.4.6. Oleos e margarina vegetal sem gorduras trans e sem sal, azeite,
oleaginosas (castanhas, améndoas)
31.4.7. Acticar com moderagéo, geleia de frutas, compotas de frutas, frutas
em passas.
31.4.8. Cha claros.
31.5. Preparagdes contraindicadas:
31.5.1. Temperos completos
31.5.2. Carnes salgadas e derivados embutidos, defumados e frios
contendo sal. 31.5.3. Caldos de carne, de galinha, de peixe e de legumes
concentrados

34

=%
Gy
Este documento foi assinado digitalmente por leeh@otwal &lda#snScadéua Luisa Moura Gomes. 57

Para verificar as assinaturas va ao site https://vevtsigonadekirsisatnadisrasrodmm 44 31436zl inecodigdi§d EDEHAFR2BIEII6SEIF 62.

Para verificar as assinaturas va ao site https://werisigontaideissisatnadisrasradm 431436l izt inecodigdi§s EDEHIFR2BIEI96SEIF62.

Este documento foi assinado digitalmente por leehSotwal &ldasnScadéua Luisa Moura Gomes.



H E M U HOSPITAL ESTADUAL DA MULHER SUS + ‘SE:,S @

CONTRATO N2 9-6118-SERV-11-2022-HEMU CELEBRADO
ENTRE O INSTITUTO DE GESTAO E HUMANIZAGAO - IGH E LG
RESTAURANTE E COMERCIO DE ALIMENTOS EIRELI.

Instituto de
l Gestéo ¢
Humanizacdo

31.5.4. Molhos prontos contendo sal (shoyo, sakura, maionese, catchup,
mostarda)

31.5.5. Paes, massas e biscoitos contendo sal.

31.5.6. Frituras; Salgadinhos.

81:5:7: Liquidos em grande quantidade.

31.5.8. Produtos em conserva (ervilha, milho).

32. DIETA HIPOCALORICA E HIPERPROTEICA:

32.1. Indicagdes:

32.1. 1.Para individuos obesos ou com sobrepeso, e em condigdes
hipermetabélicas que necessitam de restrigéo de calorias e maior aporte de
proteina.

32.2. Caracteristicas:

32.1.1. Consisténcia: Segue a consisténcia das dietas de rotina.
32.1.2. Fracionamento: 5 refeicées ao dia (desjejum, almogo, lanche,
jantar, ceia)

32.3. Macronutrientes:

32.3.1. Hipocalérica; Normoglicidica, Hiperproteica, Normolipidica.

32.3.2. Os micronutrientes podem ser ajustados de acordo com a
necessidade do paciente.

32.4. Preparagées Indicadas:

32.4.1. Frutas e sucos (sem restrigao): banana, mamao, abacaxi, abacate,
ameixa, laranja, tangerina, meldo, melancia, péra, uva, ata, manga, carambola,
maga com casca, goiaba, caju, limao, acerola, maracuja.

324.2. Hortaligas, legumes, tubérculos e verduras (sem restrigao): alface,
acelga, couve, couve-flor, abdbora, chuchu, cenoura, beterraba, feijao verde,
maxixe, quiabo, pepino, tomate, cebola, pimentéo, berinjela.

32.4.3. Leguminosas: Feijao, soja, ervilha, gréo de bico, lentilha.

32.4.4. Cereais: milho,