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1. APRESENTACAO

Este Relatério Circunstanciado das Atividades Desenvolvidas visa apresentar as
principais atividades realizadas no Hospital Materno Infantil em julho de 2019,
possibilitando andlise de desempenho e fundamentando a avaliagdo das atividades
pela Secretaria de Estado da Sauide de Goias - SES/GO.

O Hospital Materno Infantil (HMI) atuante desde 1972 é referéncia estadual em
atendimento de casos de média e alta complexidade nas areas da satide da mulher e
da crianga, com destaque na cirurgia de separacdo de gémeos siameses e no
tratamento de hemangiomas. Seu atendimento é 100% de usuarios do Sistema
Unico de Satde (SUS), quer por demanda espontinea ou pelo Sistema de
Referéncia/Contra Referéncia. Dedica-se, principalmente, a assisténcia médico-
hospitalar e contribui com o ensino e pesquisa.

Em junho de 2012 a Secretaria de Estado da Saude de Goids - SES/GO e o
Instituto de Gestdo e Humanizagdo - IGH firmaram Termo de Transferéncia para
gerenciar e operacionalizar os servi¢cos no HM], localizado na Rua R-7 com avenida
perimetral, s/n?, Setor Coimbra, CEP: 74.125-120.

Atualmente, a gestdo do HMI é realizada pelo IGH, através do 82 Termo Aditivo
ao Termo de Transferéncia de Gestdon. 131/2012-SES/GO, celebrado com o Estado
de Goias, com vigéncia até 29 de dezembro de 2019, pelas disposi¢des da Lei
Estadual n? 15.503, de 28/12/2005, e suas alteragdes.

O Instituto de Gestdo e Humanizacao - IGH possui personalidade juridica de
direito privado, sem finalidade lucrativa, qualificada como Organizagdo Social de
Saude no Estado de Goias, por meio do Decreto Estadual n® 7.650/2012.

O IGH surgiu da percepcao de profissionais especializados em Saude da
necessidade de melhoria na Gestao do SUS.

O objetivo primordial é utilizar e divulgar praticas de Gestao modernas, capazes
de maximizar os resultados de Unidades prestadoras de Servicos de Saide e quebrar
paradigmas que estigmatizam o SUS como falta de qualidade no atendimento,
descaso aos usuadrios, entre outros aspectos.

Nossa Missao
Prestar servicos de exceléncia em Saude, melhorando a qualidade de vida dos
beneficiarios e contribuindo para o crescimento dos seus colaboradores.

Nossa Visao
Ser referéncia nacional em prestacao de servigos de satde.

Nossos Valores

e Motivacgdo por ideal, valorizando as pessoas;
e Obstinagdo e perseveranca;
e Velocidade de decisao e execucdo;

e Exceléncia e melhoria continua;
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¢ Humanizag¢do e Responsabilidade Social.

IGH - Instituto de Gestdo e Humanizacao

e Superintendéncia: Paulo Bitencourt

e Diretoria Técnica Corporativa: Gustavo Guimaraes

¢ Diretoria Administrativa Corporativa: Sigevaldo Santana
e Diretoria Regional: Rita de Cassia Leal

¢ Gerencia Administrativa: Eliabe Araujo

HMI - Hospital Materno Infantil

e Diretorias
Diretoria Geral: Marcio Gramosa da Encarnac¢ao
Diretoria Técnica: Sara Gardénia Fausto de Oliveira Silva

e Geréncias
Geréncia Operacional - Claudio Fleuri Cavalcante
Geréncia de Enfermagem - Luzia Helena Porfirio
Geréncia de T.I - Mauricio Gesta

Em consonancia com o contrato firmado entre a Secretaria de Estado de
Saude de Goias - SES/GO o Instituto de Gestdao e Humanizagdo - IGH, faz-se
necessario, na oportunidade, a apresentacio do RELATORIO DAS ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS referente ao més de julho de 2019, de acordo com a
CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO, paréagrafo XVI.
Enviar ao CONTRATANTE, até o dia 10 do més subsequente ao das atividades
desenvolvidas, ou no dia util que lhe for imediatamente posterior, na forma por ele

definida, todas as informacdes sobre as atividades desenvolvidas na unidade, bem

como sobre a movimentacdo dos recursos financeiros recebidos e realizados.
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2. DESCRICAO DOS SERVICOS

Nome: HOSPITAL ESTADUAL MATERNO - INFANTIL DR. JURANDIR DO
NASCIMENTO - HMI

CNES: 2339196

Enderecgo: Rua R-7 com avenida perimetral, s/n?, Setor Coimbra - Goiania
- Goias

CEP: 74.125-120

Tipo de Unidade: Atendimento de casos de média e alta complexidade
nas areas da saide da mulher e da crianca, especializado, 100% SUS.
Regime de Funcionamento: Atendimento a urgéncia e emergéncia,
conforme fluxo estabelecido pela SES / Central de Regulagdo Municipal,
24 horas ininterruptas e atendimento ambulatorial nas subespecialidades
das areas de pediatria e obstetricia em horario comercial.

Esfera da Administracao: Secretaria de Estado da Satude de Goias -
SES/GO;

Esfera da Gestao: Secretaria Municipal de Satude de Goiania - GO.
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3. ORGANOGRAMA

Legenda:
Terceirizado

Siglas:

- DP: Departamento de Pessoal;

- NIR: Nucleo Interno de Regulagio;

- SCIH: Servigo de Controle de Infec¢do Hospitalar;

- SESMT: Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho;
- UCIN: Unidade de Cuidados Intermediarios Neonatal;

- U.L: Unidade de Internagao.

- U.T.I: Unidade de Terapia Intensiva

- SAME: Servigo de Arquivo Médico e Estatistica

- CRIE: Centro de Referéncia de Imunobiolégico Especiais

- CERFIS: Centro de Reabilitacdo de Fissuras Labio-Palatinas
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4. ATIVIDADES REALIZADAS

De acordo com a Clausula Segunda, item 2.2.1 do Anexo Técnico I do
82 Termo Aditivo ao Termo de Transferéncia de Gestdo n. 131/2012-SES/GO, a
assisténcia d saude prestada em regime de hospitalizacdo compreenderd o conjunto

de atendimentos oferecidos ao paciente, desde sua admissdo no hospital até sua alta

hospitalar pela patologia atendida, incluindo-se ai todos os atendimentos e

procedimentos necessdrios para obter ou complementar o diagndstico e as

terapéuticas necessdrias para o tratamento no dmbito hospitalar.

0 servico de Internacdo é composto por equipes de médicos, enfermeiros
e multiprofissionais, que mantém escalas de plantdo cobrindo as 24 horas do dia,
prestando cuidados diretos aos pacientes internados para tratamento cirurgico
ou clinico.

4.1 Assisténcia Hospitalar

O Hospital Materno Infantil conta com a capacidade instalada de 177
leitos. Possui ainda leitos de retaguarda no Hospital e Maternidade Vila Nova (10
leitos Utin, 20 leitos Alcon).

A capacidade instalada da unidade esta distribuida da seguinte forma:

LEITOS ASSISTENCIAIS N° DE LEITOS
Observacao 18
Internacdo Obstétrica 36
Internacdo Ginecoldgica 12
Internacao Pediatrica 38
Internacdo Neonatal 28
UCIN 22
UTI Neonatal 08
UTI Pediatrica 10
UTI Materna 5

TOTAL 177 leitos

O HMI conta ainda com leitos de retaguarda no Hospital e Maternidade
Vila Nova (10 leitos Utin, 20 leitos Alcon) e 45 leitos retaguarda no HUGOL.
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LEITOS ASSISTENCIAIS RETAGUARDA N° DE LEITOS
UTI Neonatal - Hospital e Maternidade Vila 10
Nova

Internagdo Obstetricia - Hospital e

Maternidade Vila Nova 20
Pediatria Clinica - HUGOL 45
TOTAL 75 leitos

No processo de Hospitalizagdo estao incluidos:
e Tratamento das possiveis complicagcdes que possam ocorrer;
e Tratamentos concomitantes;
Tratamento medicamentoso;
Procedimentos e cuidados multiprofissionais;
Servico de apoio diagndstico terapéutico - SADT;
Alimentacdo;
Utilizagdo do centro cirdrgico;
Material descartavel;
Diarias de hospitalizagdo em quarto compartilhado ou individual;
Di4rias nas UTI;
Acompanhantes;
Sangue e hemoderivados;
Fornecimento de roupas hospitalares;
Procedimentos especiais, como: hemodialise, fisioterapia, fonoaudiologia,
endoscopia e outros que se fizerem necessarios ao adequado atendimento e
tratamento do paciente, de acordo com a capacidade instalada, respeitando
a complexidade da instituicdo.

4.2 Metas Contratuais
— Metas Quantitativas

As metas quantitativas estdo previstas na Clausula Segunda do Anexo
Técnico I do 82 Termo Aditivo ao Termo de Transferéncia de Gestdo n.
131/2012-SES/GO, contemplando as Saidas Hospitalares (item 2.2),
Atendimento as Urgéncias Referenciadas (item 2.3) e Atendimento Ambulatorial
(item 2.4).

Sado atendidos pacientes regulados pela Central de Regulagdo Municipal e
os pacientes que surgem por demanda espontanea.
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Sendo o hospital do tipo referenciado, dispde de atendimento a urgéncias
e emergéncias, atendendo a demanda que é encaminhada conforme o fluxo
estabelecido pela Secretaria de Saude/Central de Regulagdo Municipal, durante
as 24 do dia, durante todos os dias do ano. Priorizando a internacao de pacientes
de alto risco materno, perinatal e pediatrico, encaminhando pacientes de baixo
risco para outras unidades de satide por meio da Central de Regulagdo Municipal.

A meta de saidas hospitalares da Hospital Materno Infantil, em julho
de 2019, é de 461 saidas, a meta contratual de atendimento de Urgéncia e
Emergéncia é de 4.100 atendimentos por més e a meta de atendimento
Ambulatorial médico é de 2.442 atendimentos por més e atendimento
Ambulatorial ndo médico é de 916 atendimentos por més.

a. Saidas Hospitalares

SAIDAS HOSPITALARES POR

CONTRATADA REALIZADO

ESPECIALIDADE

Clinica Cirurgica 59

Clinica Obstétrica 315

Clinica Pediatrica 345
TOTAL 461 719

b. Atendimento de Urgéncia e Emergéncia

ATENDIMENTO DE

R o CONTRATADA REALIZADA
URGENCIA E EMERGENCIA

Urgéncia e Emergéncia 4.100 3.151

c. Atendimento Ambulatorial

ATENDIMENTO REALIZADO

AMBULATORIAL

Consultas Médicas 2.316
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— Metas Qualitativas

Conforme Clausula Segunda do Anexo Técnico III do 82 Termo Aditivo ao
Termo de Transferéncia de Gestao n. 001/2013-SES/GO, as metas qualitativas
estabelecidas sao:

e Autorizacdo de Internacdo Hospitalar, onde avalia a
proporcionalidade de AIH em relacdo a atividade hospitalar (item
2.2);

e Atencdo ao usudrio, avaliando a resolucdo de queixas e pesquisa de
satisfacdo, destinado a percepcao de qualidade de servicos pelos
pacientes e acompanhantes (item 2.3);

e Controle de Infeccao Hospitalar, com a finalidade de avaliar a
qualidade da assisténcia na area de infec¢ao hospitalar (item 2.4);

e Taxa de Mortalidade Operatoria, com a finalidade de monitorar o
desempenho assistencial na area de cirurgia (item 2.5)

e Taxa de Cesarea em Primipara, que devera refletir a qualidade do
processo assistencial em Obstetricia (item 2.6).

INDICADORES

AIH - Autorizacao de Internagdo

Hospitalar Apresentacdao AIH (100%) 765
Resolucdo de 80% das Queixas
Atencao ao Usuario Resolvidas 100%
Envio de relatorio de Pesquisa de
Satisfacdo SIM
Controle de infeccdo Hospitalar Envio de relatério Mensal SIM
Mortalidade Operatoria Envio de relatério Mensal SIM
Taxa de Cesdrea em Primipara Envio de relatério Mensal SIM

10
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5. OUTRAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

5.1 Atendimento Multiprofissional - atos ndo médicos

A equipe multiprofissional é formada por profissionais das areas de Fisioterapia,
Psicologia, Servico Social e Fonoaudiologia. Os atendimentos sdo oferecidos as pacientes

internadas e aos familiares que necessitam de acompanhamento profissional.

Os atendimentos s3o oferecidos as pacientes internadas e aos familiares que

necessitam de acompanhamento profissional.

ATENDIMENTO REALIZADO

MULTIPROFISSIONAL

Atendimento Multiprofissional 446

5.2 Servig¢o Auxiliar de Diagnéstico - SAD

Os exames realizados no HMI sao executados por profissionais
experientes e habilitados tecnicamente a desempenhar suas atividades com
qualidade e compromisso assistencial. A instituicio tem o compromisso de
disponibilizar aos usudarios acessos aos mais complexos exames e para isso,
preocupa-se com a renovacao de seus equipamentos e a garantia continua de
manutencoes. O servico de diagnostico do HMI oferece os seguintes exames:
eletrocardiograma, analises clinicas, andlises patoldgicas, radiologia
convencional, ultrassonografia e endoscopia para os pacientes internados e
encaminhados pela Central de Regulagdo Municipal.

Diagnostico REALIZADO

Eletrocardiograma 48
Andlises Clinicas 18.698
Radiologia Convencional 1.569
Ultrassonografia 1.921
Endoscopia 5
Anatomia Patoldgica 122
Total 22.363
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6. DIVULGACAO E FORTALECIMENTO SOCIAL DO HMI

Hospital Estadual
Materno Infantil
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Anp VI, N? 74
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Julho de 2019

Profissionais do HMI sao capacitados para
manuseio de novos aparelhns de Fototerapia

CGerca de 45 profissionais das
equipes médicas e de enfermagem do
HMI, participaram no dia 4 de julho, de
capacitagao para manuseio dos novos
aparelhos de Fototerapia. O freinamen-
to foi feito pelo gerente técnico Edney
Medeiros, representante da empresa
responsédvel pelo equipamento.

0 hospital recebeu 20 aparelhos
de fototerapia. O infuito & aprimorar
cada vez mais o tratamento oferecido
disponibilizando equipamentos moder-

Enfermeims e médicos foram capacitacos
em fofoferapia

nos, de boa qualidade e com seguran-
¢a. A fototerapia consiste na ufilizagao
de luzes especiais como forma de trata-
mento, sendo muito utiizada em bebés
que nascem com ictericia.

De acordo com a gerente de En-
fermagem do HMI, Luzia Helena P Be-
rigo, *05 novos aparelhos trazem uma
tecnologia mais modema para garantir
a qualidade dos servigos prestados
05 Noss0s recém-nascidos®, afirmou
a gerente.

Alerta para pre\rengﬁu de queimaduras
e lanche j junmn no Arrala do HMI

Em diima de fesia junina, a Co-
missdn Interma de Prevencao de Aci-
dentes (CIPA) do Hospital organizou,
no dia 19 de junho, o “Amaid do HMIP,
um momento de descontragao e inte-
gracao enire os colaboradores, onde
05 gestores de cada setor contribuiram
com comidas tipicas, sucos e reiige-
rantes. O auditdrio ganhou decoragio
da cultura caipira e os colaboradores
vesfidos a cardter se deliciaram com
a5 gostosuras da culindria junina: pipo-
ca, pamonha, milho cozido, pacoca, pé
e moleque, enire outros.

Na oportunidade, também
teve assunto importante. Para alertar
05 colaboradores sobre os perigos
de queimadura, {30 comuns no més
de julho, a fisioterapeuta e vereado-
ra Cristina Lopes Afonso proferu a
palestra “Prevengdo de Queimadu-
ras". A versadora teve 85% do corpo

Mﬁnmmmﬁn
tos colaboradores

queimado, numa tentativa de homicidio
em 1986, e desde entdo especializou-
-5e em trafar vitimas de queimaduras.
Ela explicou sobre a classificagdo e os
tipos de queimaduras que mais ocomem,
COMO prevenir, @ o que fazer no caso de
acidente. Ea elogiou o HMI por essa im-
portante acao. “Neste més, em que 05
arraiais, com foguetes e seus baldes de
0ds 52 multiplicam, e em que se lkembra
no dia 6 de junho o Dia Macional de Luta
contra Queimaduras, divulgar informa-
GDes sobre prevencio e fratamento &

fundamental®, destacou.

“A festa ficou linda, principal-
mente porque uniu 3 desconiragao
sem deixar de elevar um assunto
tao imporiante. Essa infegragao faz
bem ao ambiente de trabalho®, dis-
e Stéphanie Angelim, residente de
enfermagem obstérica. “Foi tudo
maravilhoso: dtima palesira e as co-
midas muito gostosas®, salientou Mi-
lena de Jesus, colaboradora do setor
da Lavanderia. A presidente da GIPA,
Fabia Mendonga, se sentiu safisfeita.
“Tivemos um momento importante
com a palesira da Dra. Cristina sobre
queimaduras, tao frequente nessa
época do ano e a confratemizagao
dos colzboradores com um farto e
delicioso lanche. Isso, além de facili-
tar o estreitamento das relagdes gera
dnimo no desenvolvimento posterior
do frabalho”, salientou a presidente.
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Os dados apresentados referentes a custeio sdo derivados do Relatdrio de Composigdo e
Evolugdo de Custos, extraidos do Relatério Standard, disponibilizados pela plataforma web KPIH
— Key Performance Indicators for Health na competéncia de julho/2019.
key performance PI. H
indicators for Health a n | Sa
Relatério de composicao/evolucao de custos
Hospital Materno Infantil - HMI 7/2019 - 7/2019 - Com Depreciagado - Com Recursos
Externos
7/2019 Viédi
edla
Conta de custo valor
Valor
% var. % comp.
Diretos
Pessoal Nao Médico
Saléarios e Ordenados Nao Médicos - CLT 1.527.434,45 0,00 1.527.434,45 46,92
Encargos Sociais Ndo Médicos CLT 305.486,89 0,00 305.486,89 9,38
Provisdes Nao Médicos - CLT 61.097,38 0,00 61.097,38 1,88
Beneficios Ndo Médicos CLT 12.400,36 0,00 12.400,36 0,38
Salarios e Ordenados Diretoria - CLT 39.816,06 0,00 39.816,06 1,22
Encargos Sociais Diretoria - CLT 7.963,21 0,00 7.963,21 0,24
Provisdes Diretoria - CLT 1.592,64 0,00 1.592,64 0,05
Total Pessoal Ndo Médico 1.955.790,99 0,00 1.955.790,99 60,08
Pessoal Médico
Saléarios e Ordenados Médicos - CLT 483.499,42 0,00 483.499,42 14,85
Encargos Sociais Médicos CLT 96.699,88 0,00 96.699,88 2,97
ProvisGes Médicos - CLT 19.339,98 0,00 19.339,98 0,59
Total Pessoal Médico 599.539,28 0,00 599.539,28 18,42
Materiais e Medicamentos de uso no Paciente
Medicamentos
256.195,94 0,00 256.195,94 7,87
Medicamentos Nutricdo Parenteral 62.526,37 0,00 62.526,37 1,92
Materiais de Uso Laboratorial 32.059,37 0,00 32.059,37 0,98
Materiais Médicos Hospitalares e Odontolégicos 204.544,50 0,00 204.544,50 6,28
Materiais Dietas Enterais 13.801,12 0,00 13.801,12 0,42
13
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DR. JURANDIR DO NASCIMENTO

SES
SUS Secretaria de
Estado da

Salide

HM

Materiais O.P.M.E. (Orteses, Préteses e Mat. Especiais) 35.531,14 0,00 35.531,14 1,09
Fios Cirtrgicos 5.192,96 0,00 5.192,96 0,16
Total Materiais e Medicamentos de uso no Paciente 609.851,40 0,00 609.851,40 18,73
Materiais de Consumo Geral
Géneros Alimenticios ( galdes de agua ) 1.547,00 0,00 1.547,00 0,05
Materiais de E.P.1. 4.109,51 0,00 4.109,51 0,13
Materiais de Embalagens 8.788,66 0,00 8.788,66 0,27
Materiais de Escritério, Impressos e de Informética 19.033,64 0,00 19.033,64 0,58
Materiais de Higiene e Limpeza 28.185,86 0,00 28.185,86 0,87
Quimicos 8.653,47 0,00 8.653,47 0,27
Pecas e Materiais de Manutencao - Equipamentos 5.183,80 0,00 5.183,80 0,16
Pecas e Materiais de Manutencéo - Predial 1.785,39 0,00 1.785,39 0,05
Uniformes e Enxovais 7.055,99 0,00 7.055,99 0,22
Semi Permanentes 2.544,90 0,00 2.544,90 0,08
Total Materiais de Consumo Geral 86.888,20 0,00 86.888,20 2,67
Nao operacionais
Perdas e Ajustes de estoques 3.323,30 0,00 3.323,30 0,10
Gerado em 13/08/2019 09:19 Péagina 1 de 2
7/2019 L
Conta de custo il
Valor
Valor
% var. % comp.
Total N&o operacionais 3.323,30 0,00 3.323,30 0,10
Total Diretos 3.255.393,17 0,00 3.255.393,17 100,00
Total 3.255.393,17 0,00 3.255.393,17 100,00
. Aderente a - . Data base N
Competéncia | metodologia Ultimo rateio fechamento Observagéao
7/2019 Sim 09/08/2019 10:33:17 08/08/2019 Sem observagao
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